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Uvod

Uvod

Sikana je socialné patologicky jev, sekterym se muiZeme setkat kdykoliv
a v kterémkoliv prostiedi. V soucasnosti je tato agresivni porucha chovani velice rozsitena
a setkavaji se s ni jedinci kazdého veku, od mateiské Skolky pocinaje. Pro bakaléatskou
praci jsem si vybrala téma Sikany v détskych domovech, a to z toho diivodu, Ze se zajimam
o problematiku ustavni vychovy a chtéla bych zmapovat vyskyt Sikany v téchto zafizenich.
Cilem prace je tedy teoreticky pojednat o problematice Sikany se zaméfenim na prostiedi

détskych domovi.

Bakalatska prace je rozdé€lena na ¢ast teoretickou a na ¢ast praktickou. V teoretické
¢asti se zaméfim predevsim na Sikanu ve Skolach, protoze déti, které jsou umistény do
détskych domovu, jsou pirevazné Skolniho véku. V teoretické casti se budu nejdiive
zabyvat agresi a agresivitou, protoze Sikana je zvlaStnim piipadem agrese. Dale
Charakterizuji Sikanu, vymezim jeji znaky a vyvojova stadia. Zamétim se také na osobu
agresora, ob¢ti a na dal$i aktéry Sikanovani. Zminim rovnéz faktory, které se na vzniku
Sikany podileji. Dale budu charakterizovat zakladni a neobvyklé formy Sikany. Zminim
rovnéz prekazky, které brani rozkryti Sikany. Pozornost budu vénovat také diagnostice,
nasledklim, feSeni a 1écb¢ Sikany. Zabyvat se budu rovnéz prevenci Sikany. V nésledujici
kapitole charakterizuji Gstavni vychovu, ochrannou vychovu a zatizeni slouZici pro vykon

ustavni a ochranné vychovy.

V praktické ¢asti stanovim vyzkumny cil a z ného vychézejici vyzkumné otazky.
Dale charakterizuji vyzkumny vzorek a vyzkumné metody. Jako vyzkumné metody jsem
zvolila dotaznikové Setieni, rozhovory a analyzu dokumentii. Zavérem praktické c¢asti

reflektuji vysledky vyzkumného Setieni.



1. Agrese a agresivita

1 Agrese a agresivita

,,Pojem agrese je odvozen od latinského slova a znamena utok, prepadeni,

641

invaze.” ,,Lidskou agresi je mozné definovat jako zamérné jednani, jehoz cilem je ubliZit

e 7 v v 2 . . . ’ v . s . roor ’ v . v o
jinému cloveku.,,” “Agresivita je utocnost projevujici se jedndanim, které poskozuje veci

«3

nebo osoby. “* Agresi miizeme délit na fyzickou a verbalni, pfimou a nepfimou a aktivni a

.4
pasivni.

Agresi mizeme dale rozliSit na dva druhy, a to biologicky adaptivni, Zivotu
slouzici, benigni agresi a biologicky neadaptivni, maligni agresi. Benigni agrese je reakci
na ohrozeni zivota, smétuje k odstranéni ohrozeni, a to bud’ zni¢enim, nebo odstranénim
jeho pfi¢iny. Tento druh agrese je spolecny lidem i zvifatim a mé ochranny charakter.
Benigni agrese je fylogeneticky naprogramovand. Oproti tomu maligni agrese piedstavuje
destruktivitu a krutost a neni fylogeneticky naprogramovana. Tento typ agrese se objevuje
pouze u ¢loveéka a je biologicky skodlivy, protoze naruSuje socialni struktury. Maligni

agrese neni instinktivni.

Dle psychoanalytické teorie Sigmunda Freuda neni agresivita reakci na podrazdént,
ale je trvale pusobici silou, pudem zakofenénym v lidském organismu. Freud stanovil
dichotomii pudu zivota a pudu smrti. Pud smrti je bud’ sebezniCujicim, je tedy namifen
proti existenci daného organismu, nebo ma tendenci ni€it jiné organismy. Podle
instinktivistické teorie, jejimz prestavitelem je Konrad Lorenz, je lidska agresivita pudem,
ktery se syti z proudiciho pramene energie. Energie specifickd pro instinktivni jednani se
hromadi v nervovych centrech, a jakmile se nahromadi dost energie, nastane vybuch, a to i
bez vnéjSiho podnétu. Dle behavioristické teorie je agrese, stejn€ jako jiné formy chovani,
jen naucend a zaloZzenid na tom, Ze se snazime ziskat co nejvétSi vyhody. Jedndme
zpiisobem, ktery se nam osvédgil jako Gsp&ina metoda k dosazeni toho, co chceme ziskat.”

V nasledujici kapitole se budu zabyvat Sikanou, kterd je zvlastnim piipadem agrese.

'MIKULAS, Roman. Skolni slovnik cizich slov. Bratislava: Priroda, 2007. 583 s. ISBN 978-80-07-01491-6.
S. 16

2 CERMAK, Ivo. Lidskd agrese a jeji souvislosti. Zdar nad Sazavou: Fakta, 1999. 204 s.

ISBN 80-902614-1-8. s. 14

® MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socialni prdce. Praha: Portal, 2003. 287 s. ISBN 80-7178-549-0. s. 23

* CERMAK, Ivo. Lidskd agrese a jeji souvislosti. Zd’ar nad Sazavou: Fakta, 1999. 204 s.

ISBN 80-902614-1-8.

> FROMM, Erich. Anatomie lidské destruktivity. Praha: Aurora, 2007. 514 s. ISBN 978-80-7299-089-4.
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2. Sikana

2 Sikana

2.1 Co je sikana?

,,Pojem Sikana pochazi z francouzského slova chicane, coZz znamena tyrani,
prondasledovani, zlomysiné obtéZovani, suzovani, byrokratické Ipéni na pfeafpisech.“6
Sikana ptedstavuje agresivni poruchu chovani. Zvysena agresivita je Gasto spoustééem
sikany. Sikana je odchylkou v oblasti socializace.” Sikanovani je vSudypfitomné a mize
nas doprovézet po cely Zivot. Sikanovani se miize objevit v rodiné mezi sourozenci, mezi
détmi ve skolce ¢i ve skole (bullying), v zaméstnani (bossing, mobbing, staffing),
Vv partnerskych vztazich (domestic violence), na vojné nebo v jakémkoliv jiném prostiedi.
Sikana je nebezpe¢na socilni nemoc, kterd je ve spole¢nosti Velice rozbujeld. Jejim

dasledkem je poSkozovani zdravi jednotlivei, skupin i spolec¢nosti jako celku.®

2.2 Charakteristické znaky Sikany

Sikana je zamérna, opakuje se (ne vzdy) a vétsinou probiha dlouhodobg. Agrese je
samoucelna, neni tedy prostfedkem k dosazeni cile, ale vlastnim cilem. Pfi Sikanovani je
patrny nepomér sil, agresor zneuZiva fyzické i psychické pievahy. Utoky piinasi obétem
negativni pocity. Nékdy byva té€zkeé urcit hranici mezi Skadlenim a Sikanou. Co nékdo
vnimd jako ,klukovinu“, miZze jinému zplsobit psychické problémy. Ten, komu je
ublizovano, rozdil mezi Sikanou a Skadlenim bezpecné pozna. Pti Skadleni je mezi jedinci
vyrovnany pomér sil. Skadleni je zabavou pro obé strany. Sikana je zabavna pouze pro

agresora, obéti vSak zptisobuje bolest a poniieni.9

® RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: Jak dat détem ve Skole pocit bezpeci. Praha: Portal, 1995.
95 s. ISBN 80-7178-049-9. s. 25

" BENDL, Stanislav. Prevence a ieseni Sikany ve skole. Praha: ISV, 2003.197 s. ISBN 80-86642-08-9.

8 KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani. 2. vydani. Praha: Portal, 2005. 256 s. ISBN 80-7367014-3.

9 VAGNEROVA, Katefina et al. Minimalizace Sikany: Praktické rady pro rodice. Praha: Portal, 2009. 152 s.
ISBN 978-80-7367-611-7.



2. Sikana

2.3 Trojrozmérny pohled na Sikanovani

2.3.1 Sikanovani jako nemocné chovani

Na Sikanovani se da nahlizet jako na patologické chovani. Agresor svym chovanim
porusuje Skolni pravidla, nékdy vSak napliiuje i skutkovou podstatu trestnych ¢ind. Mezi
formy agrese muzeme =zafadit fyzickou agresi a pouzivani zbrani, slovni agresi
a zastraSovani zbranémi, kradeze, ni¢eni a manipulace s vécmi, nasilné a manipulativni

ptikazy a zrafiovani izolaci, oklikou a ,,uméleckymi vytvory*.

Fyzické agrese a pouzivani zbrani zahrnuje napt. véSeni obéti na lustr, Skrceni obéti
provazem nebo fackovani obéti. O slovni agresi a zastraSovani zbranémi se jedna, pokud je
obéti vyhrozovano mucenim, zabitim nebo se ji agresoii vysmivaji kviali urcitym
slabostem. KradezZe, niceni a manipulace s vécmi zahrnuje napf. niceni obleCeni obéti,
kradez Skolnich pomtcek ¢i penéz. O nasilné a manipulativni piikazy se jednd, pokud je
obét’ nucena opakovat ponizujici vyroky, ¢istit agresorim boty nebo klecet pted agresory a
prosit o milost. Zranovani izolaci, oklikou a ,uméleckymi vytvory“ zahrnuje izolaci
V podobé neodpovidani na pozdrav obéti, obét je nespravedlivé osoCovana, agresoifi o

obéti vymysleni rizné piibéhy, kresby a basné, které jsou velice kruté a plné nadavek.

Sikanovani miZeme rozliSit na pfimé a nepiimé, fyzické a verbalni a aktivni a

pasivni. Kombinaci téchto dimenzi vznikne osm druhti Sikanovani se specifickymi projevy

chovani.'°

Y KOLAR, Michal. Novd cesta k lé¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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2. Sikana

Tabulka 1 - Mapa vnéjSich projevi Sikanovani.

Osm druhu Sikanovani.

Ptiklady projevu.

Fyzické aktivni pfimé.

Uto¢nici obét’ v&si do smycky, skrti ji, kopou a

fackuyji.

Fyzické aktivni nepiimé.

Kéapo posle nohsledy, aby obét’ zbili. Obéti jsou

niceny véci.

Fyzické pasivni piimé.

Agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice

(fyzické branéni obéti v dosahovani jejich cilit).

Fyzické pasivni neptimé.

Agresor odmitne obét’ na jeji pozadani pustit ze tridy

na zachod (odmitnuti splnéni pozadavkl).

Verbalni aktivni pfimé.

Nadavani, uraZzeni, zesmésnovani.

Verbalni aktivni nepfimé.

Rozsifovani pomluv. Patii sem i tzv. symbolicka

agrese, kterda miZze byt vyjadfena v kresbach,

Verbalni pasivni pfimé.

Neodpovidani na pozdrav, otazky apod.

J4

Verbalni pasivni nepifimé.

Spoluzaci se nezastanou obéti, je-li nespravedlive

obvinéna z néceho, co udélali jeji tryznitelé.

2.3.2 Sikanovani jako zavislost

(Kolat, 2011, s. 37)

Dilezitym rozmérem Sikanovani je vzdjemna vazba mezi agresorem a obéti. Tento

nesymetricky vztah je fizen principem skryt sviij vlastni strach a vyuZit strachu druhych.

Ve vétsiné skupin dochazi k rozdéleni déti na ,,silné*, které skryji sviyj strach a vyvolaji ho

vV druhych, a na ,slabé“, které jsou strachem tak ochromeny, Ze ukazou vSechny své

slabosti. Pii pokrocilych stadiich Sikany dochazi k zavislosti mezi agresorem a obé&ti. Pro

agresora se stane lékem proti strachu ovladani viile obéti. Agresor vychutnava strach obéti

a pfinds$i mu to pocit nadfazenosti a moci. Agresor je na obé&ti zavisly a je nutkdn ke




2. Sikana

zdokonalovani utrpeni obéti. Mize dojit az k extrémni formé zavislosti, kdy se obét’

identifikuje s agresorem, povaZuje ho za svého kamarada a dokonce ho obdivuje.**

2.3.3 Sikanovani jako porucha vztahi ve skupiné

Sikanu je potieba chapat jako onemocnéni celé skupiny. Sikanovani neni pouze
zalezitosti agresora a obéti, ale odehrava se v urcitém kontextu vztahli n¢jaké konkrétni
skupiny. Vztahy ve skupiné, kterd je zasaZena Sikanou, maji svoji vnitini dynamiku a
vyvoj. Sméfuji od zarodeéné podoby (ostrakismu) k patému stupni ni¢eni pozitivnich

vztahi mezi jednotlivymi &leny skupiny.*?

2.4 Vyvoj Sikany

Sikanovani je proces, ktery se vyviji postupné v né€kolika stadiich. Zda zlstane
pouze u mirngjSich forem, nebo se proces rozvine az do posledniho stddia, zalezi na
pfistupu okoli hlavnich aktéri.™® Toto schéma zachycuje proces kiiveni vztahli mezi ¢leny

skupiny.

Prvni stadium: zrod ostrakismu

Mezi mnoha pedagogy i rodi¢i panuje ptedstava, ze Sikana vznika pouze za
vyjime¢nych podminek, naptf. za pfitomnosti patologického sadisty ve skupiné déti.
Sikanovani se viak miize objevit v kazdé skuping, neni potieba vyjimeénych podminek.
Podminky, za nichz Sikana vznika, mohou byt béZné a iniciatofi Sikanovani nejsou sadiste,
ale obycejné déti. V kazdé skolni skupin€ se pfi ,,hie se strachem®“objevi jednotlivei, ktefi

nejsou oblibeni a nachézeji se na tzv. sociometrickém chvostu. Ostrakismus tedy znamena

" KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
> KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢hé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
B1.OVASOVA, Lenka. Sikana. Praha; Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. 28 s. ISBN 80-86991-65-2.
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2. Sikana

mirné, vétsinou psychické ublizovani.'* Tento jedinec je vétsinou izolovan od ostatnich,
nema 7adné kamarady. Clenové skupiny délaji na jeho ucet rtizné vtipky, a pokud se

ohradi, tak mu je vytknuto, Ze nema smysl pro humor.™

Druhé stadium: pritvrzovani manipulace a vyskyt fyzické agrese

Ostrakismus prechazi do tohoto stadia nejéastdji z diivodu krize ve skuping. Zaci
potfebuji pro konstruktivni feSeni krize pomoc od pedagoga. Pokud jsou déti ponechany
samy sobg¢, tak vétSinou pouziji destruktivni zpusob feSeni problému. Pokud se ve skupiné
zvy§i napéti, tak ostrakizovani jedinci slouzi jako ventil.™® Agresor mapuije situaci a zkousi,
kam az mtze zajit. Pokud agresor zjisti, ze mu jeho jednani pfinasi nejen pocit uspokojeni,

ale i obdiv ostatnich déti, tak ho to povzbuzuje, aby ve svém jednani pokracoval.*’

V tomto stddiu manipulace pfitvrzuje a objevuje se nejdiive subtilni fyzicka agrese.
Dtivodem pro vyvoj Sikanogennich vztahti mtize byt nepfizniva konstelace zaki, kdy se
Vv jedné skupiné sejde nékolik vyrazné agresivnich osob a nasili uzivaji k uspokojovani
svych potfeb. Dalsi vyvoj Sikany zadvisi na mife pozitivniho zaméfeni skupiny a na
postojich déti. Pokusy o Sikanu neuspéji, pokud ve skupiné existuji pratelské vztahy a

pozitivni moralni hodnoty, kdy déti maji negativni postoj k nasili.

Treti stadium: Klicovy moment - vytvoreni jadra agresoru

Pokud se nezabrani pfitvrzeni manipulace a pocatecni fyzické agresi jednotlived,
tak se Casto vytvofi skupinka agresord, tzv. ,,aderné jadro. Agresofi zacnou spolupracovat
a systematicky Sikanovat obéti. Jejich obét'mi se stavaji osvéd€eni ostrakizovani jedinci.18
Sympatizujici jedinci se spoji s agresorem a vytvoii spole¢nou strategii. Sikanovani nabyva
organizovanosti. Dochazi k pevnému rozdéleni roli.® Toto je kli¢ovy moment, v tomto
stadiu se rozhodne, zda se pocatecni stddium piehoupne do pokrocilého stadia Sikany.

crv v

Jestli se do této doby nezformuluje silna pozitivni podskupina, jejiz ¢lenové budou, o se

“KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
BLOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzd&lavaci institut ochrany déti, 2006. 28 s. ISBN 80-86991-65-2.
' KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
" LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdé&lavaci institut ochrany déti, 2006. 28 s. ISBN 80-86991-65-2.
8 KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
Y LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdé&lavaci institut ochrany déti, 2006. 28 s. ISBN 80-86991-65-2.
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tyka vlivu, alesponn rovnocennym partnerem podskupiné agresort, tak bude Sikana

pokracovat.

Ctvrté stadium: vétSina prijima normy agresori

Normy agresort uz jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. Na Cleny
skupiny puasobi velice siln¢ tlak ke konformité a nasledkem toho dochazi k vyrazné
proméné. Dochazi k vytvoreni alternativni identity, ktera je poplatnd norméam vudct. I
dosud ukaznéni Zaci se mohou zucastnit tyrani obéti a pocitovat pii tom uspokojeni.20
U dosud neangazovanych ¢lenti skupiny hraje hlavni roli strach, pokud by se nezapojili,

mohli by na sebe upoutat pozornost agresori a stat se ob&ti.*

Paté stadium: totalita neboli dokonala Sikana

Normy agresorti jsou piijaty vSemi nebo téméf vSemi Cleny skupiny. V tomto
stddiu uz dochéazi k nastoleni totalitni ideologie S$ikanovani, jde o tzv. ,stadium
vykofistovani®. Agresofi sami sebe oznacuji za nadlidi, krale, ministry, kingy, mazaky atd.
a své obéti za poddané, podlidi, nevolniky, bazanty. Také je pouzivan pojem otrokafi a
otroci. Agresofi vyuzivaji na svych obétech vSe, co je vyuzitelné: jejich city, rozumové
schopnosti, Skolni znalosti, materialni véci. Agresofi postupem casu ztraceji zbytky zabran
a pocituji nutkani k opakovanému nasili. Toto nasili se povazuje za legraci. Pivodné
nesouhlasici ¢i neutralni ¢lenové skupiny se zdjmem piihlizeji, ptipadné se také zapojuji do

Sikanovani. Zbytky lidskosti jsou vytésnény alternativni identitou.

Nejvyssi stupen Sikany je typicky spiSe pro Sikanu ve véznici, ve vojenském
prostfedi a vychovnych tstavech pro mladez. MlZe se vSak objevit 1 ve Skolach. Stava se
to v ptipadé, kdy agresorem je sociometricka hvézda tfidy. Tento Zak ma vétSinou vyborny
prospéch a kultivované chovani k dospélym. Ttidni ucitel a ostatni vyucujici za nim stoji a
davéiuji mu. Volani o pomoc vyukovée slabého a nesympatického zaka, ktery je obéti, je

pedagogy pfehliieno.22

2 KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
2’ LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdglavac institut ochrany déti, 2006. 28 s. ISBN 80-86991-65-2.
22 KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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2.5 Hlavni aktéri Sikanovani

2.5.1 Agresor

rrrrr

vrozené sklony, a to predev§im impulzivita a vznétlivost jedincii. Tyto vlastnosti vSak
samy o sob¢ k agresivité nevedou. K témto faktorim musi pfistoupit urCity zpusob
zachazeni s ditétem v jeho roding, a to napf. citovy chlad v rodin¢, lhostejnost, poniZzovani,
fyzické a psychické naésili, konflikty mezi rodici nebo tolerance rodict vii¢i nasili, kterého
se deti dopoustéji. Rodice agresorti maji casto spolecné rysy, jde o podnikavce, ktefi se
velice rychle spolecensky vysvihli. Etickd uroven jejich rodiny je nizka. S timto faktem je
spojeno zanedbavani déti, rodice na né nemaji ¢as kvuli kariéfe a snazi se jim to vynahradit

SR y 23
prostiednictvim penéz a luxusu.

Agresofi neciti pfi svém jednani pocity viny, netrdpi se tim, ze nékomu ublizuji,
a pokud jsou potrestani, vnimaji to jako ktivdu. Pfi¢iny jejich moralni slepoty jsou obrana
sebepojeti a vyrazni sobecka a sebestfedna orientace. Sikanujici jedinci popiraji a
vytésiiuji realitu, aby ubranili své sebepojeti. Nechtéji samy sebe vidét jako brutalni tyrany,
ktefi muci ostatni. Nasilnici Casto svaluji vinu na obét, tento zplsob se nazyva
racionalizace. Pokud agresofi pfisuzuji své agresivni pohnutky jinym, jedna se o zplsob
projekce. Zdrojem moralni slepoty u agresorti je jejich egocentricnost. Tito jedinci se

povazuji za stied celého svéta, mravni normy si upravuji dle svého.

Agresory lze rozlisit na tii typy, a to ,,drsnak®, ,,slusndk* a ,,srandista“. ,,Drsnaka‘“
lze charakterizovat jako drsného, hrubého a impulzivniho jedince s narusenym vztahem
k autorité, silnym energetickym pietlakem a kazenskymi problémy. Tento iniciator nékdy
byva také zapojeny do gangli pachajicich trestnou ¢innost. Tento typ agresora vyzaduje
absolutni poslusnost, Sikanuje tvrdé a nelitostné a Sikanovani pouzivd jako ndstroj
k zastrasovani ostatnich. V rodinné vychové je Casty vyskyt agrese a brutality rodicd,
agresofi nasili napodobuji. ,,Slusidk® je kultivovany, slusny, narcisticky Slechtény,
uzkostny, nékdy jsou u n¢ho patrné sadistické tendence v sexualnim smyslu. Tento typ

agresora Sikanuje spiSe skryte, bez pfitomnosti svédku. Nasili je cilené a rafinované.

Z RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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V rodinné vychové je patrné uplatiovani naro¢ného a dusledného pfistupu.
»drandistu® 1ze charakterizovat jako optimistického, dobrodruzného a vymluvného jedince,
ktery byva vlivny a okolim oblibeny. Sikanuje piedev§im pro pobaveni sebe i ostatnich.
Lworandista® se predevsim snazi vyzdvihnout ,,humorné* a ,,zdbavné* stranky. U jedince je
ptitomna citovd subdeprivace a v jeho rodin¢ je patrna absence duchovnich a mravnich

hodnot.?*

2.5.2 Obér

Riziko, ze se dité stane obéti Sikany, je dlouhodobou zélezitosti. Je pravdépodobné,
ze 74k, ktery byl Sikanovan v jedné tfid¢, bude Sikanovan i v jiné tfidé, popiipade v jiném
prosttedi. Dle profesora Mat¢jcka Sikana v posledni dobé piibyla nejen kvili vzristu
détské agresivity, ale také proto, ze nariista pocet déti, které jsou rizikové kvuli svym
duSevnim vlastnostem a v disledku svého chovani. Toto riziko prameni z nejriznéjSich
vlivii rodinného prostiedi. Mezi tyto rodinné faktory lze zatadit hyperprotektivni vychovu,
kterd dit¢ rozmazluje, ,jedinackovskou® vychovu nerozvijejici v détech vstiicnost
Kk vrstevnikiim, rodinu s problematickym vztahem k nasili, kdy je détem vstépovana
zasada, ze se nesmi prat. Dale rodinu socialn€ izolovanou (napt. v disledku Elenstvi
Vv sekte) a rodinu s prudérni sexudlni vychovou, jejichz déti se dési toho, co je pro ostatni

vrstevniky normélni.?®

,» Lypické™ obéti, které jsou opakované tyrané, jsou jedinci, kteti neumé;ji skryt svij
strach a vyuzit strachu jinych. Obétmi Sikany vétSinou byvaji ,,nejslabsi ze slabych®.
Chronicky Sikanované obéti jsou zvySené zranitelné a viditelné bojacné. V zatéZzovych
situacich, na rozdil od agresorli, propadaji panice a hrize, vycitkdm svédomi a pfiliSné
sebekriti¢nosti. Mezi charakteristiky zvySujici riziko, Ze se ,,slaby“ jedinec stane obé&ti
Sikany, patii také télesny nebo psychicky handicap. Z télesnych handicapi se casto
vyskytuje mala fyzicka sila, neobratnost nebo urcita napadnost ve vzhledu. K psychickym

handicapiim patfi hyperaktivita s poruchou pozornosti, specifické poruchy uceni a

*KOLAR, Michal. Novd cesta k lécbé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
2 RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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2. Sikana

opozdény dusevni vyvoj. Odlisnost obéti mize byt jednak ve sméru handicapu, ale i ve
sméru pozitivnim, kdy obét’ své okoli pfevySuje svymi znalostmi nebo moralnim vyvojem.

Dtivodem vzniku Sikany miize byt i rasova odliSnost.

Obéti tedy miizeme rozdélit na Ctyii typy, a to obéti ,,slabé“ s télesnym a
psychickym handicapem, obéti ,,silné* a nahodilé, obéti ,,deviantni“ a nekonformni a
Sikanovani Zaci s Zivotnim scénafem obéti (,,typické™ obéti). Obeét’ miizeme také delit podle
toho, zda je zcela izolovand nebo ma ve skupin¢ alespoil jednoho kamarada ¢i

kamaradku.?®

2.6 Faktory podilejici se na vzniku Sikany

Na vzniku Sikany se podili celd fada faktord. Dulezitymi faktory jsou osobnostni
vlastnosti agresorti a obéti, socialni a kulturni prostfedi, ve kterém se Skola nachazi,
a prostiedi uvnitf Skoly (napt. klima Skoly). Mezi pfi¢iny vzniku Sikany miizeme zahrnout

sklon k agresivnimu chovani a vznétlivost jedince.

Faktorem, podilejicim se na vzniku Sikany, je také nevhodny vychovny styl
v rodin€. Nevhodna je vychova zaloZena na trestech, fyzickém nasili, plna citového chladu.
Nevhodna je rovnéz vychova zalozena na ,,drav¢i moralce®, kdy jsou déti vedeny k tomu,
Ze se mohou prosadit pouze s ostrymi lokty. Détem je vSt€épovana zasada, Ze pieziji jen
siln€jsi. Tito rodice u svych déti podporuji prosazovani z4jml pomoci sily a agresivniho
vystupovani, a to na tkor slab$ich jedinct. Slusnost povazuji za slabost, fyzickou prevahu

a hrubost za nutnost.

Podnét k Sikan¢ ve Skole, byt nechtény, miize vyvolat i ucitel svym necitlivym
pfistupem k zakovi, zahrnujicim ironii ¢i zesmé$néni zdka. Vyznamnym faktorem, ktery se
podili na vzniku Sikany, je také nésili prezentové v médiich. Sledovani agresivnich a
nasilnych scén vede u déti ke snizovani empatie a soucitu. Nasilné scény slouzi jako navod
k tomu, aby to déti vyzkousSely i v praxi. Faktory, majici vliv na narust agresivniho chovani

a vyskyt Sikany, jsou také nedostatek pohybu, nespravna vyziva, tésné souziti lidi na

** KOLAR, Michal. Novd cesta k lécbé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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malém prostoru a uspéchanost dnesni doby. Svoji roli hraje i pokles autority rodici, ucitelii
a dospélych obecné. Mezi faktory mizeme zaradit rovnéz touhu po moci, potfebu ovladat
druhého, motiv krutosti, zvédavost, nuda a s ni spojend touha po n¢jakém vzruSeni. Mezi
sekundarni pficiny Sikanovani patii mechanismus ndpodoby. Jedinci, ktefi dosud
nesSikanovali a vidi, Ze agresorovi jeho chovani prochazi a navic je okolim obdivovan,
mohou také zacit Sikanovat. Do mechanismu ndpodoby spada také prenos nasilného

chovani z rodi¢t na déti.%’

2.7 Zakladni formy Sikany

2.7.1 Zakladni formy

Tabulka 2 — Zakladni formy Sikany.

Sikana podle typu agrese. Fyzickd, psychickd a smiSend Sikana,
kybersikana — jako specificka forma psychické

Sikany.

Sikana podle véku a typu koly. Sikana mezi predskolaky, zaky prvniho stupné
a druhého stupné, ucni, gymnazisty, Sikana

mezi vysokoskolaky.

Sikana z genderového hlediska. Chlapecka a div¢i Sikana, homofobni Sikana,
Sikana chlapcti vici dévcatim, Sikana divek

vici chlapcim.

Sikana odehravajici se ve $kolach | Na jedné strané $kola s demokratickym
S riznym zplsobem fizeni. vedenim a na druhé strané Skola, pfipadné
vychovny dustav, kde je tvrdy hierarchicko-

autoritativni systém.

Sikana podle specialnich | Sikana neslysicich, nevidomych, télesn&

vzdélavacich potieb aktéra. postizenych, mentalné retardovanych zakd.

(Kolat, 2011, s. 78)

2’ BENDL, Stanislav. Prevence a iesent Sikany ve skole. Praha: ISV, 2003. 197 s. ISBN 80-86642-08-9.
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Homofobni Sikana ptedstavuje opakované verbalni nebo fyzické ublizovani jedinci
Z diivodu, Ze neni heterosexualni, nebo z diivodu, ze je za gaye ¢i lesbu oznaovan kvili

, e " ;28
svému odlisnému vzhledu ¢i chovani.

2.7.2 Zvlastnosti divéi Sikany

V poptedi div¢i Sikany vétSinou stoji pfima a nepiima verbalni agrese, chlapci
vyuzivaji spiSe fyzické agrese. Typicka je agrese, ktera obét’ izoluje. Metody Sikany divek
byvaji rafinované. Existuji divky, které Sikanuji s nevinnym Gsmévem a v kamaradském
pievleku. Divéi Sikana se odehrava v ramci blizkych vztahd. Sikanované divky Gasto
agresorku povazuji za pritelkyni. Chlapci Sikanuji obét’ mimo okruh svych piatel. U div¢i
Sikany se vice objevuje zavislost mezi agresorkou a obé&ti. Soucasti Sikany je hra na
kamaradstvi. To, Ze se divCi Sikana skryva za pratelskym vztahem tryznitelky a obéti,

velice zt&Zuje jeji odhaleni.”®

2.7.3 Kybersikana jako specificka forma Sikany

Kybersikana je druh Sikany vyuzivajici elektronickych prostfedkd, jako jsou
e-maily, pagery, mobilni telefony nebo rtizné blogy. S kyberSikanou se mizeme setkat
kdykoliv a kdekoliv. Tato Sikana ma Sirokou $kalu projevl, napf. agresor zasila obé&ti
urdzlivé e-maily, vyhruzné zpravy, napada obét’ pii chatovani, snazi se prostiednictvim
pocitace obéti ukrast osobni tdaje nebo vytvaii webové stranky, kde zvefejiiuje fotky a
videa, na kterych je ob&t zesméSnovana. BéZna Sikana je zaloZena na setkani agresora a
obéti v uritém prostiredi, pii kyberSikané vSak agresor svoji obét’ mlze prondsledovat 1
Vv ,,bezpeci domova. KyberSikana nezahrnuje fyzické nasili, tudiz obét’ postradd piimé

znaky Sikanovani (napf. ztrata véci, zranéni). Tento fakt znesnadiiuje odhaleni §ikany.30

2 SMETACKOVA, Irena a BRAUN, Richard. Homofobie v Zikovskych kolektivech. Praha: Utad vlady
Ceské republiky, 2009. 54 s. ISBN 978-80-7440-016-2.

» KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé §ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.

% VAGNEROVA, Katetina et al. Minimalizace Sikany: Praktické rady pro rodice. Praha: Portal, 2009, 152 s.
ISBN 978-80-7367-611-7.
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2.8 Neobvyklé formy Sikany

2.8.1 Skolni slyncéovani‘

Agresofi Sikanuji zcela bez zébran a obyCejna tfida zaki se proménila v tryznitele,
ktefi la¢ni po krvi a smrti spoluzéka. Tato forma Sikany je vzdy soucasti pokrocilého stadia
a je extrémné brutalni. Obéti jde o Zivot, nelze tedy ¢ekat na pomoc specialisty. Je proto
nutné, aby kazda Skola méla sviij ,,poplachovy plan“, jak jednat v této situaci. Skolni
»lyn¢ovani“ mize nabyvat rliznych variant. Tiida mlze obét’ véSet, skupinové zkopat,

muze se objevit 1 skupinové sexualni nésili.

2.8.2 Pastacké Sikany

Sikana v zatizenich ustavni vychovy je velice rozsifena. Pii¢inou vyskytu Sikany
muze byt fakt, ze na jednom misté je uzavien vétsi pocet moraln¢ narusenych jedincd,
nékdy 1 nadmérny pocet jedincil na malém prostoru, je zde zakotfenéna tradice Sikanovani a
svoji roli mize hrat i nepfipravenost pedagogickych pracovnikl proti Sikané bojovat.
Pfi¢inou miize byt také to, Ze Ustavy vétSinou byvaji krajné uzaviené instituce. Krajné
uzaviend instituce je uzaviené zafizeni, které spoléhda na tvrdy autoritafsky systém.
Persondl si pfivlastiiuje velkou moc. Toto zafizeni navozuje atmosféru oslavovani nésili,

coz podporuje riist Sikany a brani odhaleni a 16¢b&. >

*' KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani. 2. vydani. Praha: Portal, 2005. 256 s. ISBN 80-7367014-3.
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2.8.3 Rasové motivované Sikany

Jedna se o Sikanu, kdy nésili je ospravedliiovano rasistickou ideologii. Obét’ se
V tomto pfipad€ provinila svou rasou, narodnosti, etnikem nebo barvou pleti. Rasisticka
Sikana ma dvoji podobu, a to formu skute¢nou a formu ,,hrovou*. Skutecnéa forma zahrnuje
Sikanu s rasovym motivem, kdy se agresofi zaméfuji na obét’ jiné rasy. Zdrojem jsou
skute¢né rasové rozdily, které vyvolavaji strach a agresi. ,,Hrovd“ forma Sikany se

roos s v s e ’ . s S r 32
odehrava mezi zaky stejné rasy a agresofi v ramci ,,hry* vytvoii ménécenné rasy.

2.9 Formy Sikany na pracovisti

2.9.1 Mobbing

,Tento pojem je odvozen z anglického slovesa ,,to mob* a lze ho prelozit jako
utocit, napadat, utlacovat, urdzet, Vrhat se na nékoho.“** Mobbing Ize definovat jako
déletrvajici ponizujici teror na pracovisti. Obéti mobbingu se mtze stat kazdy. Rizikovéjsi
jsou vSak zaméstnanci nepriubojni, pfili§ citlivi, ktefi nejsou schopni konflikty
konstruktivng fe§it a ubréanit se mobbingu.®* Mobbing lIze také charakterizovat jako
pronasledovani, kterému je na pracovisti vystaven pracovnik ze strany spolupracovnikd.
Cilem je poskodit obét. MiiZze zahrnovat napf. kritiku, vyhroZovani, fyzické utoky nebo

sexualni napadeni.35

* KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani. 2. vydani. Praha: Portal, 2005. 256 s. ISBN 80-7367014-3.

% KRATZ, Hans Jungen. Mobbing: jak ho rozpoznat a jak mu celit. Praha: Management Press, 2005. 131 s.
ISBN 80-7261-127-5. s. 15.

% KRATZ, Hans Jungen. Mobbing: jak ho rozpoznat a jak mu celit. Praha: Management Press, 2005. 131 s.
ISBN 80-7261-127-5.

% MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni price. Praha: Portal, 2003. 287 s. ISBN 80-7178-549-0.
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2.9.2 Bossing a staffing

Pokud se vedouci pracovnik svého podiizeného pod natlakem snazi donutit k
poslusnosti nebo pfizpusobeni, nebo se ho snazi vypudit z jeho pracovniho mista, jedna se
0 bossing. Bossing je Sikana podiizeného nadfizenym. O staffing se jedna tehdy, pokud
zaméstnanci uto¢i na vedouci pracovniky nebo vedeni. Cilem této formy Sikany je zniceni

v ’ . ’ Ve vr r vr ’ 36
nadfizeného nebo podniku. Jedna se o Sikanu nadtizeného podiizenym.

2.10 Vedlejsi aktéti Sikanovani

2.10.1 T¥idni ,,publikum*

Agresofi Casto Sikanuji nejen pro radost z muceni obéti, ale také kvili spoluzadkim,
kterym chtéji piedvést svou moc. Ostatni déti se stdvaji svédkem Sikany a vidi, jak se
opakované dé&je néco zakazaného, néco, CO je vV rozporu S normami, podle kterych byly
vychovavany. Pokud Sikana trva tydny ¢i dokonce mésice, tak tato nova zkuSenost
spole¢né se strachem proménuje klima tfidy. DéEti se zacinaji pridavat na stranu agresort a
roste pocet té€ch, ktefi se Sikany aktivné zucastiuji. Pfidat se na stranu silnéjSich-agresorti
poskytuje pocit bezpe¢i. Kdo se Sikany nezucastni, dava najevo sviij nesouhlas a vystavuje

se riziku, ze se sam stane obéti.

% KRATZ, Hans Jungen. Mobbing: jak ho rozpoznat a jak mu celit. Praha: Management Press, 2005. 131 s.
ISBN 80-7261-127-5.
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2.10.2 Zastance — spoluzak zastavajici se obéti

Zastanci jsou prosocialni déti, které jsou oblibené a vlivné. Tyto déti jsou ochotny
pomoci a chranit slabsi a maji smysl pro odpovédnost, ktery jim vstipila rodinna vychova.
Cim vice je takovych déti ve skupiné ¢&i $kolni t#idg, tim je mensi pravdépodobnost vzniku

Sikany.

2.10.3 Pedagog

Bohuzel 1 pedagog muze prispet k prohloubeni Sikany tim, ze kritizuje
ostrakizovaného, n€kdy i opravnéné. Liknavy pfistup pedagogl vici Sikan€ ovliviiuje také
skuteCnost, ze obéti se stavaji zaci problémovi a nesympati¢ti. Ucitel mize dokonce
castecné sdilet averzi ostatnich déti k obéti. Hlubinna psychologie nachazi v postojich
pedagogt nevédomou sympatii S agresory. Agresor svym chovanim piekracuje meze, které
pedagog piisné dodrzuje, i kdyZz by nékdy radd své problémy feSil nasilim a ignoraci
pravidel. Existuji situace, ve kterych jsou ucitelé pfimo spojenci Sikany. V tomto piipadé
agresorem byva oblibeny 74k s dobrym prospéchem, ktery ma divéru pedagogt. Tento zak

je v8ak ve skrytém zivoté tfidy bezohlednym agresorem.37

2.10.4 Rodice

Rodice agresort se o tom, Ze jejich dité tyrd jiné dité, vétSinou nedozvedi, protoze
agresor se svym chovanim doma nechlubi. Kdyz o této situaci Skola rodice informuje, tak
maji mnohdy sklon tento prohtesek bagatelizovat. Néktefi rodice pouZziji jako vychovny
prostiedek fyzické nasili, coz ovSem agresivitu déti spiSe podpofi. Jini rodice za to své diteé
jesté pochvali, protoze jejich chovani povazuji za projev ostrych loktl, s kterymi se ve

svété neztrati. Agresofi Casto byvaji déti bohatych rodici, ktefi jsou zaroven sponzory

¥ RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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Skoly. Tito rodi¢e pouziji na ochranu svych déti cokoliv, co by mohlo zaptsobit. Rodice
agresorti mohou byt v8ak i prosocialné orientovani s moralnimi zasadami, u nichz nastal

problém s vychovou déti z nejriznéjsich divodu.

Rodice obéti se o Sikané dozvédi Castéji, protoze se jim dit¢ doma se svym
problémem svéti nebo si sami v§imnou viditelnych nasledki Sikany na svych détech. Déti
své rodiCe Casto prosi, aby o tom ve Skole nic nefikali, a rodi¢e je mnohdy poslechnou.
Bud'to si mysli, ze uéitelé nejsou schopni jejich dité ochranit, nebo se domnivaji, Ze Sikana
k détskému veku prosté patii. Nékdy svym détem davaji nerozumné rady, aby se nebranilo,
protoze by to agresora jesté vic vyprovokovalo. Nékteii rodi¢e vSak reaguji spravné a své

dit¢ emoc¢né¢ podpofi, zajisti jeho ochranu a spolupracuji se skolou.

2.10.5 Mistni komunita

Vyskyt sikany souvisi s mistnimi poméry. Skola s vysokou prestizi ma vétsi anci
ziskat davéru rodicu, coz ovliviluje ocekdvani zaka, jejich kdzen, respekt k pedagogiim i
pocit bezpeci ve Skole. Do fungovani Skoly zasahuje mnoho pozitivnich i negativnich
faktorii. Mezi tyto faktory fadime vliv rodicu, starSich zakt, sponzori, politicky aktivnich

obcand, ale i kriminalnich gangti dospivajicich, jejichz ¢lenové jsou zaci dané ékoly.38

2.10.6 Cela spolecnost

Vztahy mezi spoluzaky urcité skoly jsou obrazem vztahii ve spole¢nosti. Normy
ohleduplnosti a poctivosti jsou Vv dnesni spole¢nosti oslabeny. Uspéch a kariéra jsou
obdivovany bez ohledu na to, jak jich bylo dosazeno. Dusledkem upadku kazné ve skole je
neschopnost chranit slabé a sluSné pifed silnymi a bezohlednymi. Toto prostfedi nahrava

vzniku a rozvoji Sikany. Negativné na hodnotovou orientaci déti pisobi prezentace nasili

# RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha; Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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v médiich. Nésili je v médiich Casto pfimo nebo nepfimo oslavovano. Brutalita soucasné

v . v v . 39
Sikany je odrazem toho, co se d¢je ve spolecnosti.

2.11 Zakladni varianta zakryvani Sikany

Zakladni varianta zakryvani Sikany obsahuje piekazky, které znesnadiiuji prvni
pomoc pii Sikanovani. PfekaZkou na cesté k vySetfeni a feSeni Sikany je to, Ze od ob¢ti lze
t&zko ziskat podrobngj§i informace. Sikanovanému jedinci se mluvi t&Zko o tom, jak mu
agresofi ublizovali, hrozi mu ztrata poslednich zbytkd sebeticty. Na obét’ mtize pusobit i
zakaz ,,bonzovat“. Pokud agresora prozradi, mize pocitovat vinu a vy¢itky. Pti Sikané,
odehrévajici se ve Skole, obét’ nékdy v pocatecnich stadiich prozradi pachatele. Pedagog si
agresora k sobé zavola a konfrontuje jeho vypoveéd s vypovédi obéti, kterou agresor

zpochybni. Obét’ za své ,,bonzovani* kruté pyka a uz nikdy nevyhleda pomoc u pedagoga.

Pokud bude Sikana vySetfovana pozdéji, tak uz obét” agresory kryje.

Dalsi ptekazkou je ptekrucovani pravdy ze strany agresort. Iniciatofi Sikanovani
popiraji a vynalézavé a promyslen¢ 1zou. B€Zna situace je, Ze agresor obrati role a za
iniciatora oznaci obét’. Dal§im mechanismem, ktery zde ptsobi, je strach ostatnich ¢lenti
nemocné skupiny vypovidat. Cim vice ¢lenti pfijalo normy $ikanovani, tim je obtizngjsi
Sikanu rozkryt.

Dalsi piekdzkou miize byt chovani rodici agresorud, kteti své dit€ chrani vSemi
moznymi prostiedky. Tito rodi¢e neunesou pravdu, ze jejich dité¢ se chovéd jako tyran,
anechté&ji piijmout vysledky vysetfovani. Skola potom musi piijmout opatfeni i bez
dohody srodi¢i, coz je na Skodu napravy. Dalsi piekazkou je fakt, ze rodiCe obéti se
obavaji spolupracovat pii vysetfovani. Rodice Sikanovanych déti se boji o zdravi svych
déti a mnohdy pozaduji, aby agresofi nebyli potrestani a aby se nic nedozvédéli. Strach o
bezpeci jejich déti je tak velky, ze chtéji pouze, aby jejich dité odeslo tajné ze Skoly. Pokud
obét’ odejde ze Skoly, aniz by probéhlo vySetfovani, tak Sikanovani bézi dal a roli obéti

ptebird jiné dité.

¥ RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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Poslednim bodem branicim odhaleni Sikany je to, Zze pfi nékterych typech
pokrocilych Sikan pedagogové chrani vidce agresort a nevédomé tim brani vySetfovani.
Jde o situace, kdy inicidtorem Sikanovani je sympaticky a zdatny jedinec, ktery
spolupracuje s pedagogy a vychazi jim vstiic. Je povazovan za dobrého zaka a pedagogové
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si nedokdzou predstavit preménu slusného zaka v brutalniho agresora.

2.12 Diagnostika Sikany

2.12.1 Vznik podezi‘eni

Podezfeni, ze jedinec je ve tfidé nebo jiné skupiné Sikanovan, mize vzniknout na
zaklad¢ ptimych nebo nepiimych znakl Sikanovani. Pokud je dit¢ Sikanovano mirngjsi
formou 1 za pfitomnosti ulitele, jde o pfimé znaky Sikanovéani. Nepfimé znaky Sikanovani
jsou ukazatelem, ze dit¢ muze byt Sikanovano, i kdyz tomu pedagog neni ptimo pfitomen.
Nékteré znaky jsou samy o sobé nevinné a patii k béznému déni ve tfidé. Pokud se vsak

vyskytuji Castéji, tak je pravdépodobné, ze dit¢ bude obéti Sikany.

Piimé znaky Sikanovani mohou byt posmé3né poznamky na adresu Zéka, pokotujici
prezdivky, nadavky, ponizovani a ptikazy. Mezi tyto znaky je fazen i natlak na jedince,
aby poskytoval agresoriim penize nebo vykonaval nemoralni nebo trestné Ciny. Také riizné
strkani, rany, kopani, $touchani, které obét’ neoplaci a rvacky, v nichz je jeden z G¢astnikd

vyrazn¢ slabsi a snazi se uniknout, mohou byt pfimym znakem Sikany.

Nepiimé znaky Sikanovani zahrnuji izolaci ditéte. Dité¢ je o prestavkach samo,
nema ve tfidé kamarady, ostatni o n¢j nejevi zajem. Jedinec je uzavieny, nejisty, ustraseny,
smutny a plactivy. Ve Skole dochdzi k naristu absence a zhorSeni prospéchu.
O prestavkach dité vyhledava ptitomnost ucitele. Dité neustale postrada néjaké své véci
nebo je mé poskozené a odmita vysvétlit, jak se to stalo. Dité opakované nesvaci, protoze
jidlo darovalo ,kamaradovi“. Nepfimé znaky Sikanovéani jsou i1 odfeniny, modfiny,

Skrabance nebo jiné rany, kter¢ dit€¢ nedokéaze uspokojive vysvétlit.

“ KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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Rodice sikanovanych déti mohou velmi vyznamné pfispét k odhaleni Sikany. Méli
by proto vénovat pozornost nékterym neptimym znakd, které mohou poukazovat na to, ze
jejich dité je obéti Sikany. Mezi nepiimé znaky patii osamocenost ditéte. Za ditétem
nepfichdzeji doml zadny kamaradi nebo spoluzaci. Dit€¢ byva smutné, odmita se bavit o
Skole a zmifluje se 1 o sebevrazde. Ztraci zajem o uceni a nechce chodit do Skoly, i kdyz
diive mélo Skolu rado. Ze skoly chodi hladové, Casto ztraci své osobni véci a neustale zada
0o penize a udava nevérohodné divody. Také dochazi k neobvyklé agresivité vici
sourozencim ¢i rodicim. Dité usina s pla€em, ma neklidné spani a ze spani vola o pomoc.
Dité je Casto zranéno, pficemz neni schopno vysvétlit, co se mu stalo, nebo vymysli

Mrve W

nevérohodné p¥iciny zrandni.**

2.12.2 Zahijeni vySetiovani

Nez za¢ne pedagog Sikanu vySetfovat, musi zvazit, jakd je nadéje na usvédceni
agresora ¢i agresort. Pokud je nadéje pfiliS mald a obét nesouhlasi stim, aby byla
informace uchova pro pouziti v budoucnosti a bude sledovat, co se déje dale. Vysetieni a
nasledné feSeni zabere mnoho Casu. Z toho diivodu by se mél pedagog podélit o ptipad 1
s kolegy, ktefi s nim budou spolupracovat. Pedagog miiZe narazit na odpor k vySetfovani a
feSeni Sikany. Pokud se objevi podezieni na Sikanu, tak prvni reakce uciteli i feditele byva
odmitava. Pfi¢inou odmitavé reakce je to, Ze pokud by k vySetfovani Sikany doslo, tak to
znamena praci navic pro pedagogy a také proto, ze prokdzana Sikana je chapana jako
selhani uciteld i Skoly. Muze dojit az k protiatoku Skoly a obvinéna mize byt ob&t’, nebo

C ey R . 42
jeji rodice z neopravnéné stiznosti.

*“ RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.

* RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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2.12.3 Postup pri vySetfovani

Pokud pedagog zahdji vySetfovani, mél by postupovat tak, ze nejdiive provede
rozhovor s informatory, dale rozhovor s obét'mi, nasledovat by mél rozhovor se svédky a
poté rozhovor s podezielymi agresory. Rozhovory uskutecnéné v tomto potadi by
pedagogovi mély poskytnout usvédcujici material pro obvinéni agresort. Idedlni je ziskat
co nejvice informaci od obéti a od svédki a teprve potom uhodit na agresory. Je-li
podezieni na vice agresoril, je nutné je vyslechnout diive, nez se domluvi, jak budou

jednotné lhat. Rozhodujici je moment piekvapeni.

Vychozi informace, na zdkladé které se pedagog rozhodne zahgjit vySetfovani,
muze pochazet z riznych zdrojii. Pokud pedagog zahdji vysetfovani Sikany na zakladé
udani, mé¢l by nejdiive promluvit s osobou, ktera ho o Sikané¢ informovala. Tento rozhovor
by mél byt utajen. Ucitel by mél od referenta ziskat veskeré podrobnosti o tom, co se délo,
kdy a kde se to d¢lo, kdo to délal, kdo u toho byl, co k tomu vedlo, pro¢ se pfitomni

chovali tak, jak se chovali, kdo jsou agresofi, ktery z nich je iniciatorem a kdo je obéti.

Pokud je informatorem sama obé&t, mél by vySetiujici pedagog ocenit divéru,
kterou mu svym sd€lenim projevuje, a ujistit ho, ze mu zajisti ochranu, a povzbudit ho.
Pokud neni informatorem sama obé&t, tak musi vySetiujici ucitel brat v potaz, Ze mize jit o
falesné udani a dal§im krokem nezbytn€¢ musi byt rozhovor s obéti. Pedagog musi brat
ohled na stud, strach a obavy obéti a na jeji traumatizaci. Je mozné kontaktovat lékate a
policii. Policie ma byt pfivolana vzdy, kdyz ma Sikanovani povahu trestného ¢inu. Ochrana
ob¢ti musi byt poskytnuta diisledné, protoZe je pravdépodobné, Ze agresor se bude chtit

mstit. Je nutné spolupracovat s rodi¢i obéti, ti mohou poskytnout cenné informace.®

Na zéklad¢ ziskanych informaci je nutné odhadnout zavaznost Sikany. Odhadnout
zavaznost onemocnéni ve skupiné je velice dilezité, protoze vySetfovani pokrocilého
pocinajiciho onemocnéni, coz je prvni, druhé a tieti stadium Sikanovani, normy, hodnoty a
postoje Sikanovani jesté nejsou piijaty vétsSinou. Oproti tomu u pokroc¢ilého onemocnéni,
coz je Ctvrté a paté stadium, jsou jiZ normy, hodnoty a postoje Sikanovani pfijaty vSemi

nebo témér vSemi Cleny skupiny.

B RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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Odhadnout zavaznost Sikanovani lze na zaklad¢ chovani, spoluprice, vztahii a
celkové atmosféry ve skupin€. U pocatecniho stadia obét’ mluvi oteviené o Sikanovani,
sveédci vyjadiuji nesouhlas s chovanim agresort, ostatni clenové skupiny projevuji soucit
S ob¢ti, agresofi jsou vnimani ambivalentné, ve skupiné je malad soudrznost, ale atmosféra
je jesté celkem ptizniva.

U pokrocilého stadia je patrna ustrasenost obéti, kterd nechce prozradit, kdo ji
Sikanoval, svédci odmitaji vypovidat, ostatni Clenové skupiny obvifiuji obét, ze si to
zavinila sama, agresor je pievazné ocenovan a ve skupiné¢ vladne atmosféra strachu.
Dalsimi faktory, na zakladé kterych lze odhadnout zavaznost onemocnéni, je mira
brutality, doba, po kterou Sikanovani trvalo a pocet agresort a obé&ti. U ¢tvrtého a patého
stadia zahrnuje Sikanovani napf. skupinové byti, duSeni nebo Skrceni. Pokud je nasili

ptitomno déle nez tii mésice, jedna se pravdépodobné o pokrocilé stadium. Pokud je tfi a
4
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vice obéti a stejny nebo vyssi pocet agresort, jedna se 0 pokrocilé onemocnéni.

Od svédka je nutné ziskat presné informace, a to kdo, kdy, jak, komu ublizoval a co
bylo nasledkem. Pedagog by m¢l ubezpecit svédka, ze neprozradi ostatnim, jaké informace

1.45

mu sdélil.™ Pokud svédek nevyzaduje utajeni, je mozné provést i konfrontaci mezi svédky,

a to zvlasté tehdy, pokud se jejich vypovédi vyrazné lisi.

Rozhovor s agresorem by mél byt az poslednim krokem vySetfovani. Je nutné, aby
vySetfovatel mél nashromazdéné dikazy. Hlavnim cilem rozhovoru je zastavit nasili
agresord, ochranit obét’, ale také samotné agresory.46 Pokud je agresorti vice, je nutné
nejdiive vyslechnout kazdého zvlast. Pokud jsou rozpory v jejich vypovédich, je mozné
agresory konfrontovat. Nikdy nesmi dojit ke konfrontaci mezi obéti a agresorem. Obét se
muze zhroutit a ze strachu svoji predchozi vypovéd odvolat. Zatimco u rozhovoru s obéti
by pedagog mél byt trpélivy a obét’ povzbuzovat a dodavat ji odvahu, u rozhovoru
S agresorem muze pouzit tvrdsi postup. VySetiujici mize hrozit tresty, pokud je agresor jiz

trestnd odpovédny, mél by ho upozornit, Ze spachal trestny &in.*’

* KOLAR, Michal. Bolest §ikanovdni. 2. vydani. Praha: Portal, 2005. 256 s. ISBN 80-7367014-3.
* RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.

ISBN 978-80-247-2991-6.
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ISBN 978-80-247-2991-6.
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2.13 Nasledky Sikanovani

2.13.1 Nasledky Sikanovani v nemocné skupiné

Sikanovani je poruchou vztahi ve skuping. Neposkozuje tedy pouze obéti, ale také
agresora, ostatni ¢leny skupiny i skupinu jako celek. U agresori dochazi k fixovani
antisocialnich postoji a k upeviiovani piipravenosti pro trestnou ¢innost. Jejich deficit
v mravni oblasti je jesSté vice prohlouben. Agresor nemél moznost pocitit silu spolenosti
pfi vynucovani pravidel slusného chovani. Skolni §ikana je ,,vynikajicim“ nacvikem pro
nasili vjiné podobé. U ostatnich €lent nemocné skupiny dochéazi ke ztraté¢ iluzi o
spole¢nosti, kterd by je méla ochranit pted nasilim. Agresofi prekracuji mravni i zdkonné
normy bez ostychu, a to mnohdy bez nasledkt. Tito jedinci voli i v budoucnu podobny
ptistup k nésili a ublizovani. Bud’ jsou pasivni a apati¢ti, nebo sami pouziji nésili, protoze
uz védi, jak se to déla. DalSim destruktivnim ucinkem Sikany je snizeni efektu

pedagogického pisobeni na skupinu jako celek.*®

2.13.2 Nasledky Sikanovani u obéti

Sikanovani zanechava nejzavaznéjsi nasledky na obéti. Zavaznost poskozeni zavisi
na mnoha faktorech, a to, zda se jednalo o kratkodobou ¢i dlouhodobou S$ikanu, jaké
destruktivni sily Sikanovani dosdhlo a mife obranyschopnosti ob&ti.*®  Sikanovani
zanechava nejen okamzité nasledky, ale také dlouhodobé psychické néasledky. Okamzité

nasledky lze pozorovat predevsim v oblasti fyzické, intelektualni, socialni a psychické.

Mezi fyzické dusledky lze zatfadit modfiny, Skrébance, dité¢ ztraci chut k jidlu,
vypadavaji mu vlasy, je bledé, trpi bolestmi hlavy, zad, mtize se i pomocovat. Tento stres
sebou nese 1 disledky v intelektualni sféfe. Dit¢ se nemlze soustfedit na uceni, chybi mu
motivace, ve Skole se zhorSuje jeho prospéch, neni schopné piispét do diskuse nebo

pracovat v tymu, boji se jakkoliv projevit nebo rozvinout své schopnosti ze strachu, Ze se

% KOLAR, Michal. Bolest §ikanovéni. 2. vydani. Praha: Portal, 2005. 256 s. ISBN 80-7367014-3.
“ KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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mu ostatni budou vysmivat. Sikana sebou nese i diisledky v socialni oblasti. Tento jev
omezuje rozvoj socialnich schopnosti obéti, dit€ neni schopno prosadit svlij nazor, ziistava
osam¢lé a neni schopno navazat novy pratelsky vztah. Mezi psychické nasledky Sikany
patii neustaly strach obéti, dit¢ se nedokaze chovat uvolnéné, je zoufalé, bezmocné,
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plactivé se sklonem k depresivni nalad¢.

U pokrocilych stadii Sikanovéani jsou nasledky velice tragické. Obét se casto
zhrouti a propukne u ni panicky strach o zivot. Obét’ se mtize pokusit 0 sebevrazdu. Jen ve
vyjimecnych piipadech se vydéSena obét’” dokaze branit. Pokud k této situaci dojde, tak
Sikanovany jedinec ke své sebeobran¢ pouzije nepiiméiené prostiedky a mize tak svému

tryzniteli zpasobit velice té¢zké zranéni nebo dokonce smirt.

Nékdy se mize stat, Ze se jedinec s nasledky Sikany vyrovnd pomérné rychle.
Télesna zranéni se zahoji. ,Rany“ na dusi jsou vSak hluboké a zaceleni je pouze
povrchové. V zatézovych situacich se ,,rany* znovu oteviou a objevi se depresivni ladéni a
sebevrazedné myslenky. Sikanovani ma dlouhodoby dopad i v oblasti Gizkostnych poruch,
muze vyvolat Skolni fobie, panickou poruchu, obsedantné — kompulzivni poruchu a
posttraumatickou stresovou poruchu.>® Mezi dlouhodobé nasledky 3ikanovani miiZzeme
zatadit také socialni fobie, kdy se jedinci vyhybaji kontaktu s ostatnimi, deprese,

sebevrazedné sklony, pokus o sebevrazdu nebo dokonce dokonanou sebevrazdu.

Pokud se dité stane obéti Sikany, mtze ho to poznamenat na velice dlouhou dobu.
Nasledky mohou pretrvavat dokonce az do dospélosti a mohou vést ke sniZenému
sebevédomi a socialni izolaci. Jedinec, ktery byl v détstvi Sikanovan, mize mit v dospélosti
problémy s navazovanim partnerskych 1 pratelskych vztahii. Obéti Sikany c¢asto
nedosahnou vzdélani, ke kterému maji pifedpoklady, a v disledku Sikany maji deficit i ve
schopnostech jednat slidmi, coz je omezuje pii vybéru zaméstnani. Tyto osoby jsou
zvySené zranitelné, existuje vysSi riziko, Ze se v dospélosti stanou obéti Sikany na

v, 52
pracovisti.”

Y FIELDOVA, M. Evelyn. Jak se brdnit Sikané. Prakticky radce pro déti, rodice a ucitele. Praha: Ikar,
2009. 312 s. ISBN 978-80-249-1176-2.

S KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé §ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.

2 FIELDOVA, M. Evelyn. Jak se brdnit Sikané. Prakticky rdadce pro déti, rodice a ucitele. Praha: 1kar, 2009.
312. s ISBN 978-80-249-1176-2.
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2. Sikana

2.14 Kratkodobé fesSeni Sikany

Po stanoveni pfedbézné diagndzy vysetiujici vybere bud’ metodu vnéjsiho natlaku,
nebo metodu usmifeni. Ob¢ metody usiluji o zastaveni Sikany, obnoveni platnosti norem a
zajisténi ochrany obéti. Cilem metod je ovlivnéni jednotlivcl, nikoliv 1é€ba nemocné

skupiny jako celku.

2.14.1 Metoda vnéjSiho tlaku

Tato restriktivni metoda se snazi prostfednictvim strachu a trestu pfinutit agresory
k zastaveni nasilného jednani a k dodrzovani stanovenych norem. Tato metoda zahrnuje tii
pilife, a to individudlni nebo komisiondlni pohovor, oznameni o potrestdni agresora a
ochranu obéti. Individualni pohovor posta¢i u zarodeénych podob Sikanovani.
U pokrocilych stadii Sikanovani je nezbytny komisionalni pohovor. Neni vhodné, aby na
komisionalni pohovor bylo pozvano nardz vice agresort se svymi rodi¢i. Agresofi se totiz
navzajem mohou podporovat ve svém lhani a jejich rodi¢e se mohou spolcit proti
spoleénému nepfiteli, tedy proti Skole. Rozhodnutim komise mohou byt udé€lena uréita
opatfeni, a to napt. podminéné vylouceni ¢i vylouceni ze stfedni Skoly, snizeni zndmky

Z chovani, prevedeni do jiné tfidy, kratkodoby dobrovolny pobyt v diagnostickém ustavu.

Druhym pilifem metody vnéjSiho tlaku je oznameni o potrestani agresort pred
celou tfidou. Pedagog by mé¢l presvédcit ostatni Zaky, Ze Skola je schopné zajistit ochranu
slabSim a Ze ubliZovani nebude tolerovano. Poslednim pilifem je zajiSténi ochrany obéti.
Doslo sice k vySetfeni Sikany a agresor €1 agresofi byli potrestani, to ovS§em nezarucuje, ze
Sikana nebude pokracovat. Pedagog by se m¢l s obéti pravidelné osobné setkdvat. Ochrana
ob¢ti miiZze byt zabezpecena také napt. tim, Ze pedagog stanovi ochrance obéti, ktery bude
pedagoga informovat o zivoté skupiny. Ochrdnce obéti mize byt spoluzdk nebo zdk

vV

z vyssiho ro¢niku.>

53 KOLAR, Michal. Novd cesta k 16¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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2. Sikana

2.14.2 Metoda usmireni

Od metody vnéjsiho tlaku se 1iSi pfedevsim tim, Ze neni zaméfena na potrestani
agresora, nybrz se sleduje proména vztahi mezi ob¢ti a agresorem. Duraz je kladen na
usmifeni obéti a agresora. O zménu se usiluje podporovanim schopnosti tryznitele vcitit se
do své obéti a pochopit, jakou ji zptisoboval bolest. Tuto metodu lze uzit u nebrutalnich

forem Sikany v prvnim a druhém stadiu Sikanovani a u déti mladsiho Skolniho véku.

Pti uplatnovani metody usmifeni by mél pedagog nejdiive provést nejnutnéjsi
diagnostiku, poté rozhovor s obéti, rozhovor s agresorem a na zaver uskutecnit spole¢né
setkani za ucelem hledani napravy. K metod¢ usmifeni se mize pfistoupit pouze tehdy,
pokud stim obét souhlasi. Pfi rozhovoru s agresorem by se pedagog mél u agresora
zaméfit na schopnost empatie, ndhledu a ochotu spolupracovat. Pokud je agresor pfistupny
zméné a souhlasi s metodou usmifteni, nasleduje spole¢né setkani. Spole¢ného setkani se
krom¢ agresora a obéti mohou zucastnit i dalsi Zaci, pfedevs§im ti, co sympatizuji s obé&ti.
Nebezpeci této metody tkvi v tom, Zze agresor se sice s obéti usmifi, ale ¢asem se jeho

agrese muze obratit proti jinému zakovi.>*

2.15 Dlouhodoba lécba Sikany

Jedna se o 1éCbu, kterd se zamétuje na celou skupinu. Usiluje o zastaveni destrukce
skupiny a sméfuje k nastartovani sebetizdravného procesu. Pokud Sikana ve skupiné
dosahla prvniho nebo druhého vyvojového stadia, 1ze ji vylécit pomoci metody usmiteni
celé tfidy nebo pomoci programi pro budovani bezpecného klimatu a programii osobnostni
a socialni vychovy. Ve tfetim stadiu jiz vSak vzniklo jadro agresorti a normy a hodnoty
Sikanovani jiz zapoustéji kofeny. Pedagog jiz musi pouzit specializovany program proti
Sikané. V ptipadé, ze Sikana ve skupiné dosdhla ¢tvrtého nebo péatého stupné, je nutné
vyloucit jadro agresorii ze skupiny a vytvofit novou konstelaci zakl, ktera ddva nadéji

k vytvofeni pozitivnich vztahl. Nezbytna je pfitomnost silnych osobnosti.

5 KOLAR, Michal. Novd cesta k 16¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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2.15.1 Zakladni interven¢ni program

Pro 1é¢bu skupiny, kterd je zasazena Sikanou tietiho vyvojového stupné, se pouziva
Zakladni intervencni program (ZIP). Cilem ZIP je proména vztahli ve tfidé a posileni
imunity proti viru Sikanovani. Privodcem skupiny mtize byt napt. tiidni ucitel, vychovny

poradce, specialista z pedagogicko-psychologické poradny nebo stiediska vychovné péce.

Aby byla 1écba efektivni, musi terapeut nahlédnout do skrytého zivota skupiny a
zorientovat se v systému vztahd. Nastrojem poznani je zde skupinova diagnostika, ktera
zahrnuje dynamickou diagnostiku a testovou diagnostiku. Dynamickd diagnostika se
odehrava prostfednictvim povidani, pozorovani a ovlivilovani skupiny pii hernich
situacich. Tato diagnostika poméha rozpoznat nemocné vztahy ve skupiné. Z testovych
diagnostik slouzi ke zmapovani situace predev§im sociometrie, ktera méfi vztahy uvnitt
malé skupiny. Dale se mohou pouzit napt. dotazniky, test sémantického vybéru,

nedokoncéené véty atd.

Zakladni intervencni program obsahuje tfidni setkdvani jednou tydné, dale zakladni
komunitni pravidla, tfidni chartu proti Sikanovani a spoluspravu. Prvni podminkou ZIP
jsou pravidelna setkavani tfidy, kde je prostor vénovan 1é€b&é vztahti Cili praci se
skupinovou dynamikou. Dalsi podminkou k Gspésné 1é¢bé skupiny je demokratické vedeni
prostiednictvim komunitnich pravidel. Jde o pravidla, jako je napf. aktivni ucast,
otevienost, pravdomluvnost, ukaznénost, véasny prichod. Lécba muze byt Gi¢inna az tehdy,

kdyz déti pfijmou pravidla za své a zacnou se jimi fidit.

Tiidni charta obsahuje pravidla slouzici k zabranéni Sikany (napf. Sikanovani
nebude tolerovano.). Na utvareni pravidel tfidni charty se podileji vSichni Zaci. Posledni
podminkou je vytvofeni spoluspravy, ktera je protipdlem jadra agresort. Zakladem je

vhodny vybér kandidati. Kandidatem se nemuze stat agresor.

ZIP ma ctyii etapy, prvni etapa je zaméfena na diagnostiku, druhd etapa slouZzi
k navozeni atmosféry a motivovani déti ke spolupraci, ve tieti etapé je poskytovana pomoc
a intervence a v posledni etapé dochazi ke zhodnoceni situace a piipadné predani téidy do

rukou tfidniho ugitele, ktery s nimi dale pracuje.”

55 KOLAR, Michal. Novd cesta k 16¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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2.16 Prevence Sikany

Nevladni organizace, jako je napt. Nadace Nase dité nebo obcanské sdruzeni
Spolecenstvi proti Sikan¢, ve spolupraci se Skolami, monitoruji situaci a zabezpecuji
ochranu prav ditéte. Kazda skola by méla byt schopna chranit zaky pted Sikanovanim.
Ptipravenost kol pravidelné kontroluje Ceskéa $kolni inspekce a krajské ufady. Krajské
tfady a MSMT také poskytuji pomoc a podporu $kolam v oblasti vytvafeni prevence
Sikany. V ramci prevence Sikany by mély Skoly spolupracovat s odborniky, jako jsou napf.
kriminalisté pro mladez nebo détsti psychiatii, zejména tehdy, pokud se jedna o brutalni
Sikanu. Oblast prevence Sikanovani a feSeni pokrocilé Sikany zastituji také pedagogicko-

psychologické poradny, stiediska vychovné péée a diagnostické Gstavy.”®

Preventivnim prostfedkem proti Sikané ve Skole je stanoveni dozoru na chodbach
nebo v jinych prostorach skoly. Cim vice pedagogii vykonava o prestivkach dozor, tim
mensi ma agresor $anci tyrat svoji obét. Pedagog by mél také pravidelné kontrolovat mélo
frekventovana mista, kde by mohlo k Sikan¢ dochazet. Moznosti prevence je také povéteni
urcitych zakl vyssich ro¢nikd, aby chranili mensi déti pred Sikanou.

Ttidni ucitel miZe se tfidou sestavit chartu tfidy, v niZ se stanovi z4sady chovani
tak, aby nedochéazelo k ublizovani. Budovani atmosféry nendsili muze podpofit i
pedagogicka komunita, vV niz ma kazdy jednotlivec své misto. Setkani komunity jsou
pravidelnd a probiha pfi nich nacvik komunikace a hrani her s cilem zlepsit vztahy mezi
zaky. Nastrojem prevence mohou byt 1 vikendové rekreacni-zazitkové pobyty pro tiidu, za
ucasti nékterych rodicl. Cilem pobytu je upevnéni divéry. Pokud pozdé&ji k Sikané dojde,
tak atmosféra diveéry podporuje spolupraci pii vySetfovani a 1é¢be.

Prevence na urovni jednotlivel zahrnuje individudlni sledovéani potencionalnich
obéti. Zvysena pozornost by méla byt vénovana predevsim zakum, ktefi se uz v minulosti

stali ob&ti. Prosp&iné mohou byt i pravidelné individualni rozhovory se viemi zaky.>’

% KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé §ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-871-5.
¥ RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. 160 s.
ISBN 978-80-247-2991-6.
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Pedagogové by méli u potenciondlnich agresorti tlumit jejich agresivni sklony.
Pokud v provokujici situaci ovladnou svoji impulzivitu, je na misté je pochvalit.
Pedagogové by meéli potenciondlni agresory zaméstnat Cinnosti, ve které by mohli
vyniknout. Nezbytné je ucit je socidlnim dovednostem a vzbuzovat v nich empatii.
Prevenci zde miZe byt i pomoc pii vybudovani osobni perspektivy.”® Dit& s ujasnénou
osobni perspektivou ma v budoucnu vzdy urcity bod, k némuz sméfuje, a to ho je motivuje
Kk pfijatelnému chovani. K odplavovani agresivity mohou slouzit i relaxa¢ni techniky. Je
potifeba, aby détem byla nabidnuta Siroka Skala volnocasovych aktivit. Volnocasové
aktivity mohou agresory odvést od jejich negativnich imyslii a nasmérovat jejich energii

jingm smérem.”

% RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi. Jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Praha: Portal, 1995.
95 5. ISBN 80-7178-049-9.
% BENDL, Stanislav. Prevence a feseni Sikany ve Skole. Praha: ISV, 2003. 197 s. ISBN 80-86642-08-9.
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3  Ustavni vychova a ochranna vychova

3.1 Charakteristika tstavni vychovy

Dle Zékona o rodiné¢ muze soud nafidit ustavni vychovu nebo svétit dit€¢ do péce
zafizeni vyzadujici okamzitou pomoc, jestlize je vychova ditéte vazn¢ ohrozena nebo
naru$ena a jind vychovna opatieni nevedla k népravé nebo pokud rodi¢e nemohou vychovu

ditéte z jinych zédvaznych divodi zabezpecit.

Pted natfizenim tustavni vychovy je soud povinen zkoumat, zda neni mozné zajistit
vychovu ditéte ndhradni rodinnou péci nebo péci v zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc. Nahradni rodinna péce a rodinna péce v zafizenich pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc ma piednost pred ustavni vychovou. Soud je povinen nejméné jednou za Sest
mesicl ptfezkoumat, zda trvaji diivody pro nafizeni Gstavni vychovy nebo zda neni mozné
zajistit ditéti nahradni rodinnou péci. Soud si za timto Gc¢elem vyzada zpravy od organu
socialné-pravni ochrany déti, dale vyjadieni ditéte, pokud je toho schopné s ohledem na
svij vék a rozumovou vyspélost, a vyzve rovnéz rodiCe ditéte, aby vyjadiili své
stanovisko.”® Pokud soud rozhodne o umisténi ditéte do ustavni nebo ochranné vychovy,

upravi rovnéz rozsah vyzivovaci povinnosti rodict k diteti. ™

Nafizeni ustavni vychovy je vaznym zasahem do rodinnych vztahd. Naftidit ji tedy
Ize jen na zékladé zakona. Ustavni vychova mize byt vhodnd jako piechodné feSeni,
pokud bude dité odebrano z rodiny do té¢ doby, nez pro néj bude nalezena vhodna rodina,
nebo do doby, nez se dit¢ bude moci vratit zpét do pivodni rodiny. O nafizeni ustavni
vychovy rozhoduje vzdy soud. Ustavni vychova zanikd rozhodnutim soudu, jestlize
pominuly divody pro jeji natizeni. Ustavni vychova miiZze byt nafizena jen u nezletilého

ditste.%? Z dalezitych divodé mize soud prodlouzit ustavni vychovu aZ na jeden rok po

80 7akon &. 94/1963 Sb., o roding, § 46

61 Zakon &. 94/1963 Sb., o roding, § 103

2 HRUSAKOVA, Milana. Sou&asna pravni iprava rodinného prava. In: VESELA, Renata et al. Rodina a
rodinné pravo: historie, soucasnost a perspektivy. Praha: Eurolex Bohemia, 2003. 262 s.

ISBN 80-86432-48-3
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v ’ . - 63 ’ vr ’ v ’ v r r o
dosazeni zletilosti.”” Navrh na nafizeni, prodlouzeni nebo zruseni tstavni vychovy podava

o vy o ; 64
soudu obecni utad obce s rozsifenou ptisobnosti.

3.2 Charakteristika ochranné vychovy

Zakon stanovi, ze soud pro mladez miize mladistvému ulozit ochrannou vychovu,
pokud o jeho vychovu neni nalezité postarano a pokud nedostatek fadné vychovy nelze
odstranit v jeho vlastni rodiné nebo Vvrodingé, vniz Zzije. Soud pro mladez muize
mladistvému ulozit ochrannou vychovu, pokud dosavadni vychova mladistvého byla
zanedbana nebo pokud prostiedi, ve kterém Zzije, neposkytuje zaruku jeho nalezité
vychovy. Soud pro mladez miZe mladistvému ulozit ochrannou vychovu za ptedchozich

podminek, pokud nepostac¢i ulozeni vychovnych 0patfeni.65

Ochrannou vychovu mutze ulozit soud pro mladez i ditéti mladSimu patnacti let,
dopusti-li se ¢inu jinak trestného. Soud pro mladez ulozi ochrannou vychovu ditéti, které
spachalo ¢in, za n&jz trestni zdkon dovoluje uloZeni vyjimecného trestu, a které v dobé
spachani ¢inu dovrsilo dvanacty rok svého véku a je mladsi patnacti let. Ochranna vychova
muze byt uloZzena téz ditéti mladSimu patnacti let, pokud to odivodnuje povaha
spachaného Cinu jinak trestného a je-li to nezbytné nutné k zajisténi jeho fadné V}'/Chovy.66
Ochranné vychova trva, dokud to vyZaduje jeji ucel, nejdéle vSak do dovrSeni osmnactého
roku véku mladistvého. Vyzaduje-li to zajem mladistvého, mize soud pro mladez

ochrannou vychovu prodlouzit do dovrseni jeho devatenactého roku.®’

® Zakon ¢. 94/1963 Sb., o roding, § 46

84 Zakon €. 359/1999 Sb., o socialng pravni ochrang déti, §14

% Zékon ¢&. 218/2003 Sb., 0 odpovédnosti mladeZe za protipravni &iny a o soudnictvi ve vécech mladeZe a o
zméné nékterych zakont (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze), § 22

% Zakon ¢&. 218/2003 Sb., 0 odpovédnosti mladeZe za protipravni &iny a o soudnictvi ve vécech mladeZe a o
zméné nekterych zakond (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze), § 93

87 74kon &. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni &iny a o soudnictvi ve vécech mladeZe a o
zméné€ nekterych zdkond (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze), § 22
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3.3 Navrh na predbézné opati‘eni

Soudni fizeni muze trvat delSi dobu, zajiSténi ochrany ditéte vSak musi byt
bezodkladné. Pokud se nezletilé dité ocitne bez jakékoliv péce nebo jsou-li jeho zivot nebo
piiznivy vyvoj ohrozeny, soudce nafidi predbéznym opatfenim, aby bylo dité¢ pfedano do
péée jiné fyzické osoby nebo ustavu.?® Navrh na vydani pfedb&zného opatfeni podava
soudu obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti.®® Predb&Zné opatieni trva po dobu
jednoho mésice od jeho vykonavatelnosti. Bylo-li pfed uplynutim doby zahajeno fizeni ve
véci samé, mize soud predbézné opatieni opakované prodlouzit o jeden mésic tak, aby
celkova doba trvani predbézného opatfeni neptfesahla Sest mésicti. O navrhu musi soud

rozhodnout bezodkladng, nejpozdgji do 24 hodin od podani.”

3.4 Cinnost organi socialné pravni ochrany déti

Socialné-pravni ochranu zajist'uji organy socialné-pravni ochrany déti, jimiz jsou
krajské ufady, obecni Ufady obci s rozsifenou plsobnosti, obecni ufady, ministerstvo a

Utad pro mezinarodné pravni ochranu déti.”*

Obecni tufad obce srozSifenou pusobnosti sleduje dodrzovani prav ditéte
Vv zafizenich ustavni nebo ochranné vychovy. U déti umisténych v zatizenich sleduje
ptedevs§im rozvoj dusevnich a télesnych schopnosti, dale zda ptetrvavaji divody pro pobyt
ditéte v Gstavnim zafizeni, jak se vyvijeji vztahy mezi détmi a jejich rodi¢i a zda jsou do
zafizeni umistovani spole¢né sourozenci. Zaméstnanec obce S rozSifenou pusobnosti
zatazeny do obecniho ufadu je povinen navstivit dit€, kterému byla nafizena ustavni
vychova nebo ulozena ochrannd vychova nejméné jednou za tii mésice a je opravnén
s dité¢tem hovofit bez pfitomnosti dalSich osob a nahlizet do dokumentace ditcte.

Zameéstnanec obce s rozsifenou plisobnosti zarazeny do obecniho ufadu je také povinen

HRUSAKOVA, Milana. Sou¢asna pravni tprava rodinného prava. In: VESELA, Renata et al. Rodina a
rodinné pravo: historie, soucasnost a perspektivy. Praha: Eurolex Bohemia, 2003. 262 s.

ISBN 80-86432-48-3.

89 Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrang déti, § 16

70 74kon &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni ad, § 76a

" Zakon €. 359/1999 Sb., o socialn& pravni ochrané déti, § 4
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nejméné jednou za tii mésice navstivit rodice ditéte, kterému byla nafizena Ustavni
vychova nebo uloZzena ochranna vychova. Pokud zaméstnanec obce s rozsifenou
pusobnosti zafazeny do obecniho ufadu zjisti, Ze ustavni zafizeni poruSuje povinnosti
plynouci ze zakona, musi tuto skuteCnost oznamit obecnimu ufadu obce s rozsifenou
pusobnosti, zfizovateli ustavniho zafizeni a soudu, ktery nafidil ustavni vychovu nebo

.. , 72
ulozil ochrannou vychovu.

Reditel ustavniho zafizeni miize povolit pobyt ditdte, kterému byla nafizena ustavni
vychova nebo ulozena ochrannd vychova, u rodi¢i nebo jinych fyzickych osob jen po
predchozim pisemném souhlasu obecniho ufadu obce s rozsifenou pusobnosti. Pri
vydavani pisemného souhlasu s pobytem ditéte mimo Gstavni zafizeni, pfihlizi obecni ufad
obce s rozsifenou pusobnosti pfedevsim k rodinnému a socialnimu prostiedi, ve kterém by

dité pob}'lvalo.73

3.5 Zarizeni ustavni a ochranné vychovy

Ustavni a ochranna vychova se vykonava v uistavnich zafizenich. Tato zatizeni jsou
diferencovana dle véku ditéte, dle jeho fyzickych a psychickych schopnosti a podle diivodu
rozhodnuti o Gstavni nebo ochranné vychove.”* Témito zafizenimi jsou §kolska zafizeni
pro vykon ustavni a ochranné vychovy, ustavy socialni pééei a zvlastni détska zdravotnicka
zafizeni.”

Zvlastni détska zdravotnicka zatizeni jsou kojenecké ustavy a détské domovy pro
d&ti do 3 let veku.”® Kojenecké Gstavy poskytuji ustavni a vychovnou pé¢i détem, jejichz
vyvoj je ohroZzen nevhodnym domacim prostfedim. V kojeneckém ustavu je poskytovana
péce détem zpravidla do 1 roku véku. Détské domovy poskytuji tstavni a vychovnou péci
détem ve veéku od 1 do 3 let, pokud ze zdravotnich nebo socialnich divodd neni nutné ji

poskytovat star§im détem. Péce je poskytovana détem, o néz nema kdo pecovat nebo jimz

72 7akon €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochran& déti, §29

73 Zakon €. 359/1999 Sb., o socialng pravni ochrang déti, §30

"“NOVOTNA, Véra a FEJT, Vladimir. Socidlné-pravni ochrana déti. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2009. 256 s. ISBN 978-80-86723-77-8.

7> 74kon &. 359/1999 Sb., o socialng pravni ochrang d&ti, §29

7® 74kon &. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, § 38
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nelze ze socialnich divodi zajistit péci ve vlastni rodin€, poptipadé nadhradni rodinnou
péci.”’

Skolské zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy jsou diagnosticky tstav,
détsky domov, détsky domov se Skolou a vychovny ustav. Tato zafizeni poskytuji péci
jinak poskytovanou rodi¢i nebo jinymi osobami, kterym bylo dité svéteno do vychovy,
détem s natizenou ustavni vychovou, nebo ulozenou ochrannou vychovou, nebo détem, u

nichz bylo nafizeno pifedbézné opatfeni.78

Diagnosticky ustav je zafizeni, které piijima déti s nafizenou ustavni vychovou,
ulozenou ochrannou vychovou, nebo déti, u nichz bylo natizeno ptedbézné opatieni, a na
zakladé¢ vysledki komplexniho vySetfeni, zdravotniho stavu déti a volné kapacity zafizeni,
umistuje déti do détskych domovi, détskych domovi se skolou a vychovnych ustavi, jez
se nachdzeji v uzemnim obvodu diagnostick¢ého ustavu. Diagnosticky Ustav provadi
komplexni vysetfeni a zpracovava komplexni diagnostickou zpravu S navrhem

specifickych vychovnych a vzdélavacich potteb ditéte.

Diagnosticky ustav plni ukoly diagnostické, vzdélavaci, terapeutické, vychovné a
socialni, organiza¢ni a koordina¢ni. Diagnosticky tkol spoc¢iva ve vySetteni urovné ditéte
formou pedagogickych a psychologickych ¢innosti. V ramci vzdélavaciho tkolu se zjistuje
uroven znalosti a dovednosti ditéte. Terapeuticky ukol sméfuje k napravé poruch
Vv socialnich vztazich a v chovani ditéte. Vychovné a socialni ukoly se vztahuji k osobnosti
dité¢te a jeho rodinné situaci. Organizacni oblast se tyka umisténi ditéte do zafizeni
V uzemnim obvodu diagnostického ustavu. Koordinaéni tkol spociva ve sjednoceni
soucinnosti s organy statni spravy a dal§imi osobami zabyvajicimi se pé¢i o dité. Pobyt
ditéte v diagnostickém ustavu trva zpravidla 8 ty’/dnﬁ.79 Diagnostické ustavy nebo vychovné

skupiny diagnostickych ustavii jsou diferencovany podle véku nebo podle pohlavi ditste.®°

" Vyhlagka 242/1991 Sb., o soustavé zdravotnickych zafizeni ziizovanych okresnimi ufady a obcemi, § 20
78 Zakon & 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve 8kolskych zafizenich

a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakont, § 2

7 Zakon & 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve 8kolskych zafizenich

a 0 preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dalsich zakont, § 5

80 74kon &. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich

a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zékont, § 10
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Détsky domov pecuje o déti s nafizenou ustavni vychovou, které nemaji zdvazné
poruchy chovani. Détsky domov plni tkoly vychovné, vzd€lavaci a socialni. Déti se
vzdélavaji ve Skolach, které nejsou soucasti détského domova. V détském domove jsou
umistény déti zpravidla ve véku od 3 do 18 let. Do détského domova mohou byt umistény i

nezletilé matky se svymi détmi.*

Détsky domov se Skolou zajist'uje pééi o déti s nafizenou Gstavni vychovou, maji-li
zavazné poruchy chovani nebo které pro svou duSevni poruchu vyzaduji vychovné
léCebnou péci. Détsky domov se Skolou zajistuje péci o déti Sulozenou ochrannou
vychovou a péci o nezletilé matky S nafizenou ustavni vychovou nebo ulozenou ochrannou
vychovou a jejich déti, které nemohou byt vzdélavany ve Skole, jezZ neni soucasti détského
domova se Skolou. Do détského domova se Skolou jsou zpravidla umistovany déti ve véku

od 6 let do ukongeni povinné $kolni dochazky.®

Vychovny tstav poskytuje pé¢i détem star§im 15 let se zavaznymi poruchami
chovani, u nichz byla nafizena ustavni vychova nebo ulozena ochranna vychova. Plni
ukoly vychovné, vzd€lavaci a socialni. Do vychovného ustavu miize byt umisténo i dité
mladsi 15 let, ma-li uloZzenou ochrannou vychovu a v jehoz chovani se projevuji tak
zavazné poruchy, Zze nemize byt umisténo v détském domové se Skolou. V piipadech
zvlasté zavaznych poruch chovani muize byt do vychovného Ustavu umisténo 1 dité

S nafizenou Ustavni vychovou starsi 12 let.®

8! Zakon ¢&. 109/2002 Sb., 0 vykonu tistavni vychovy nebo ochranné vychovy ve §kolskych zafizenich
a o preventivné vychovné péci ve skolskych zatizenich a o zméné dalSich zakont, § 12
8 Zakon &. 109/2002 Sb., o vykonu tistavni vychovy nebo ochranné vychovy ve 8kolskych zafizenich
a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dalsich zakont, § 13
8 Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatfizenich a o zméné dalSich zakont, § 14
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4 Vyzkumné Setieni

4.1 Vyzkumny cil

Cilem mého Setieni je sledovat projevy a souvislosti agrese, piipadné i Sikany ve

vybranych détskych domovech.

Vyzkumné otazky:

Co si vychovatelé z détskych domovii piedstavuji pod pojmem Sikana?
Jaké zkuSenosti maji vychovatelé s vyskytem Sikany v détskych domovech?
Co si déti z détskych domovu piedstavuji pod pojmem Sikana?

Objevuje se Sikana ve sledovanych détskych domovech? Pokud ano, v jaké forme?

o > w0 N

Existuji ve sledovanych détskych domovech dokumenty, které se zabyvaji Sikanou?
Pokud ano, co je jejich obsahem?

6. Jaké opatieni tykajici se prevence Sikany tyto détské domovy piijimaji?

Zvolila jsem smiSené vyzkumné Setfeni, které zahrnuje kombinaci kvalitativniho a

kvantitativniho vyzkumu.

4.2 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek zahrnuje 40 déti ve veéku 10-19 let z détskych domovi. Pro
potieby Setfeni jsem v nékterych castech rozdélila respondenty na dvé kategorie podle
véku, a to 10-14 let a 15-19 let. Vyzkumny vzorek zahrnuje 23 chlapci a 17 divek.
Dotaznik vyplnilo 30 déti z Détského domova Domino a 10 déti z Détského domova Cheb.
Vyzkumny vzorek zahrnuje také 8 vychovateld, z toho 7 zen a 1 muze. S vychovateli ze

sledovanych détskych domovi jsem uskutecnila rozhovor.
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4.3 Vyzkumné metody

4.3.1 Dotaznik

Pisemné dotazovéani se d¢li na adresné a neadresné. Pro neadresné pisemné
dotazovani se pouziva pojmu anketa. Pro adresné pisemné dotazovani se pouzivad pojmu
dotaznik. Pisemné dotazovéani spoiva V tom, Ze respondent sdim pisemné odpovidd na
otazky v dotazniku. Pisemné dotazovani je levnéjsi a nedochazi k nezddoucimu ovlivnéni
pisobenim 0soby tazatele. Vyhodou rovnéZ je, ze respondent si sam uréi dobu, kdy
zodpovi otazky obsaZené v dotazniku. Jako nevyhody lze oznalit nizkou navratnost,
nemoznost zkontrolovat, zda dotaznik skutecné vyplnila oslovena osoba a nemoznost
kontrolovat podminky, za nichz byl dotaznik vypliiovan. Nevyhodou je rovnéz i moznost
rozmysleni si odpovédi jedince, ktery zodpovidd otizky. To miiZe mit za nasledek

, , ., . 1, 84
nezachyceni cennych spontannich odpovédi.

Zpracovala jsem dotaznik, ktery se sklada z 19 otazek (viz ptiloha ¢. 1). Pti tvorbé
dotaznikli jsem se inspirovala dotaznikem, ktery je soucasti literatury Michala Kolafe.
Dotaznik obsahuje oteviené otdzky, polooteviené otdzky, uzaviené otdzky a nedokoncené
véty. K vyplnéni dotazniku bylo zapotiebi 15-20 minut. Dotaznik jsem respondentim
predavala osobné. Prostiednictvim dotaznikového Setfeni jsem se snazila predevs§im zjistit,
co si déti predstavuji pod pojmem Sikana, zda se objevuje Sikana v détskych domovech, a
pokud ano, tak v jaké podobg.

4.3.2 Rozhovor

Rozhovor se pouziva v nejriznéjSich vyzkumnych situacich. Jednd se o interakci
mezi tazatelem a dotazovanym, ve které se tazatel snazi ziskat riazné informace. Vedeni
rozhovoru vyzaduje dovednost, citlivost, porozuméni a koncentraci. Je tfeba ucinit

rozhodnuti tykajici se obsahu, formulace a pofadi otdzek a délky rozhovoru.® Jako

% SURYNEK, Alois, Riizena KOMARKOVA a Eva KASPAROVA. Zdiklady sociologického vyzkumu.
Praha: Management Press, 2001. 160 s. ISBN 80-7261-038-4.

% HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum. Zékladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. 407 s.

ISBN 80-7367-040-2.
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vyzkumnou techniku jsem si zvolila polostrukturovany rozhovor s otevienymi otdzkami
(viz pfiloha ¢. 2). Vychovateliim jsem polozila 6 otevienych otazek. Délka rozhovoru byla
10-15 minut. Prostiednictvim Setieni jsem se snazila zjistit, co si vychovatelé predstavuji
pod pojmem Sikana, zmapovat jejich zkusenosti s vyskytem této agresivni poruchy chovani

ve sledovanych détskych domovech a zjistit, zda se vénuji oblasti prevence.

4.3.3 Analyza dokumenti

Specifi¢nost prace s dokumenty spociva v tom, ze materialy existuji nezavisle na
vyzkumné Cinnosti. Tyto dokumenty nevytvafi ten, kdo provadi vyzkum. Nejde tedy o
metodu ziskavani dat v pravém slova smyslu. Data jsou jiz vytvoiena a vyzkumnik je musi
pouze nashromazdit. Vyzkumnik neovlivni podobu téchto dat. Analyza dokumenti je

vyzkumna strategie zaloZzend na analyze existujiciho materidlu.

Rozeznavame cCtyfi zakladni varianty analyzy dokumentu, a to analyzu pisemnych
dokumentt, analyzu obrazovych a zvukovych dokumentti, analyzu jinych hmotnych
dokumentii a vzdjemnou kombinaci ptedchozich variant.®® Jako vyzkumnou metodu jsem
si vybrala analyzu pisemného dokumentu. Analyza se tykala dokumentu vztahujiciho se
k sikané. Dokument, ktery jsem analyzovala, se nazyva Piehled informaci a kontaktd
vztahujicich se k problematice Sikany ve Skolach a Skolskych zatizenich na Uzemi

Plzenského kraje.

4.4 Realizace vyzkumného Setfeni

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v Détském domové Domino a v Détském

domové Cheb od ledna 2012 do biezna 2012.

% MIOVSKY, Michal. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada, 2006. 332 s.
ISBN 80-247-1362-4.
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Détsky domov Domino

Détsky domov Domino byl otevien 26. 8. 1986. V Dominu ziji chlapci a divky ve
véku od 3 do 18 let, ptipadné do ukonceni vzdélavani, nejdéle vSak do 26 let. Détsky
domov Domino je pfispévkova organizace. Domino zajistuje détem vychovnou, hmotnou
a socialni péci. Cilovou skupinu tvofi pfevazné déti, které nemohou byt vychovavany ve
vlastni rodin¢ a nemohou byt osvojeny nebo umistény v jiné nahradni rodinné péci. Do
Domina jsou déti umistovany prostiednictvim Détského diagnostického ustavu v Plzni.
V Dominu je 7 heterogennich rodinnych skupin. Kazda rodinna skupina ma 6 az 8 déti. V
soucasné dobé¢ je v Dominu umisténo 55 déti. Kazda rodinna skupina hospodaii samostatné

s financemi, které jsou ji prid&lovany podle po&tu déti a jejich véku.®’

Jelikoz je Domino détsky domov rodinného typu, Ziji zde na principu rodinného
souziti. DéEti se u¢i samostatnosti a pomahaji vychovatelim s veSkerymi ¢innosti, které jsou
pottebné k zajisténi domdcnosti. Ve vsech rodinnych skupinach je zastoupen muzsky
element v podobé vychovatele. 3 rodinné skupiny jsou V centralni budové, 4 rodinné
skupiny jsou mimo ni. Nejstarsi jednotlivei mohou vyuZzivat startovaci byty nebo chranéné
bydleni, které détskému domovu poskytl Magistrat mésta Plzné€. Toto bydleni se casto
uziva kubytovani zletilych déti, které zistavaji v détském domové na zaklad¢ vlastni
7adosti za ucelem dokonéeni studia.®® V Dominu je zaméstnana také psycholozka, ktera

pravidelné uskuteciiuje rozhovory s détmi.

Détsky domov Cheb

Détsky domov v Chebu je pravnim subjektem od 1. 1. 1995. Od 1. 7. 2001 je
ziizovatelem Karlovarsky kraj. Détsky domov v Chebu je urCen pro divky a chlapce ve
véku od 3 do 18 let, ptipadné do ukonceni vzdélavani, nejdéle vSak do 26 let. Détsky
domov pfijima déti vyhradné z Détského diagnostického uUstavu v Plzni. Détsky domov
zajistuje détem zdravotni a vychovnou péci a dohlizi na jejich fyzicky a psychicky rozvoj.

V Détském domové v Chebu jsou 3 heterogenni rodinné skupiny, které jsou umistény

87 Vyroeni zprava o &innosti Détského domova DOMINO v Plzni za rok 2010 - 2011. In: Détsky domov
DOMINO [online]. 20.10.2011 [cit. 2012-02-11]. Dostupné z: http://dddomino.webgarden.cz/dokumenty
8 Uvodni. Détsky domov DOMINO [online]. [cit. 2012-02-11]. Dostupné z: http://dddomino.webgarden.cz/
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V jedné budove. Kazda rodinnd skupina méa 6 az 8 déti. V soucasné dobé je v Détském

domové v Chebu umisténo 21 d&ti.®®

4.5 Vysledky vyzkumného Seti‘eni

45.1 Dotazniky

Vysledky dotaznikového Setfeni prezentuji prostfednictvim tabulek a graft, které

jsem doplnila slovnim komentafem. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou vycisleny

v prostych ¢etnostech. Pro srovnani jsem vysledky vyc¢islila rovnéz v procentech.

1 Vidél jsi nékdy, jak nékdo nékomu v détském domové ubliZuje?

Ano Ne

Na otazku ¢. 1 odpovidalo 40 respondentli, z toho 30 déti z Détského domova

Domino a 10 déti z Détského domova Cheb.

Tabulka 3 — otazka €. 1

ano ne

DD Domino Cetnost % Cetnost %
celkem 20 67 10 33
chlapci 14 70 6 30
divky 6 60 4 40
Tabulka 4 — otazka €. 1

ano ne
DD Cheb Cetnost % Cetnost %
celkem 90 10
chlapci 100 0
divky 86 14

8 ynitini ¥ad Détského domova v Chebu, s. 3
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Graf 1 — otazka ¢. 1

Vidél jsi nékdy, jak nékdo nékomu v détském domové ublizuje?
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Détsky domov Domino

U otazky €. 1 jsem se zaméfila na porovnani vysledki mezi Détskym domovem
Domino a Détskym domovem Cheb. Z grafu a tabulek vyplyva, ze 67 % déti z Détského
domova Domino vidélo, jak nékdo nékomu ublizuje a 33 % déti nebylo svédkem zadného
ublizovani. V Détském domoveé v Chebu odpovédélo 90 % déti, ze vidélo, jak nékdo
n¢komu ublizuje, a pouze 10 % odpovédelo, ze zadné ublizovani nevidélo. Z celkového
poctu 40 respondentt odpovédélo 29 respondenti (73 %), ze vidé€lo, jak bylo nékomu

v détském domové ublizovano, 11 respondentti (27 %) nebylo svédkem ubliZovani.

2 Ten, kdo ubliZuje, je chlapec, nebo divka?

Chlapec Divka Chlapec i divka

Na otazku ¢. 2 odpovidali pouze respondenti, ktefi odpovédé€li ano na otazku €. 1.

Na tuto otazku tedy odpovidalo 29 respondentt, z toho 17 chlapcti a 12 divek.

Tabulka 5 — otazka ¢. 2

chlapec divka chlapec i
divka
Cetnost % ¢etnost % Cetnost %
celkem 22 76 14 10
chlapci 14 82 18 0
divky 8 67 8 25
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Graf 2 — otazka ¢&. 2

Ten, kdo ubliZuje, je chlapec nebo divka?
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Z tabulky a grafu vyplyva, ze 76 % dotazovanych oznacilo, Ze ten, kdo ublizuje, je
chlapec. 14 % respondentti oznacilo, ze ten, kdo ublizuje, je divka. 10 % tazanych
odpovédeélo, ze tim, kdo ublizuje, byva chlapec i divka. Z uvedeného tedy vyplyva, ze déti
nejcastéji  vidély, Zze ten, kdo ublizuje, je chlapec. Vysledek tedy odpovida

poznatkim literatury, Ze u chlapci se objevuje vyssi agresivita.

3 Kolik je téch, co ublizuji?

1 2 3 vice

Na otdzku €. 3 odpovidali pouze respondenti, kteti odpovédéli ano na otazku €. 1.
Na tuto otdzku tedy odpovidalo 29 respondentli, z toho 20 déti z Détského domova

Domino a 9 déti z Détského domova Cheb.

Tabulka 6 — otazka €. 3

1 2 3 vice

Cetnost | % Cetnost | % Cetnost | % Cetnost | %
celkem 13 45 7 24 0 0 9 31
DD Domino 13 65 0 0 0 0 7 35
DD Cheb 0 0 7 78 0 0 2 22
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Graf 3 — otazka ¢. 3

Kolik je téch, co ublizuji?
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1 2 3 vice

U této otazky jsem se opét zaméfila na porovnani vysledkit mezi respondenty
z Détského domova Domino a z Détského domova Cheb. Z celkového poctu 20
respondentti z Domina odpovédélo 65 % dotazovanych, Ze agresor je pouze jeden, a 35 %
respondentti uvedlo, Zze agresort je vice. Z Détského domova Cheb z 9 respondentt
odpovédélo 78 % dotazovanych, ze agresofi jsou 2, a 22 % zvolilo odpovéd’, ze agresorti je
vice. U respondentt z Domina pievlada odpovéd, Ze agresor je pouze 1, oproti tomu

respondenti z Chebu volili nej¢astéji odpoved, ze agresofi jsou 2.
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4 Jak ublizuje? MiiZeS zakrouzkovat vic neZ jednu mozZnost.

e posméch

e pomluvy
e ponizovani
e nadavky

e biti

e kopani

e fackovani

e rany pésti

e ignorovani

e pokud jinak, jak?

Na otazku €. 4 odpovidali pouze respondenti, kteti odpovédéli ano na otdzku €. 1.
Na tuto otazku tedy odpovidalo 29 respondentd, z toho 17 chlapcii a 12 divek. Kazdy mohl

zakrouzkovat vice nez jednu odpovéd'.

Tabulka 7 — otazka €. 4

celkem chlapci divky

cetnost % cetnost % cetnost %
posméch 18 62 8 47 10 83
pomluvy 17 59 7 41 10 83
poniZovani 12 41 6 35 6 50
nadavky 19 66 9 53 10 83
biti 15 52 9 53 6 50
kopani 9 31 7 41 2 17
fackovani 11 38 7 41 4 33
rany pésti 6 21 5 29 1 8
ignorovani 4 14 0 0 4 33
jinak 0 0 0 0 0 0
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Graf 4 — otazka ¢&. 4

Jak ubliZuje?

E Chlapci
® Divky

U otazky €. 4 porovnavam rozdil mezi odpovéd'mi divek a odpovéd’mi chlapcii.
Vzhledem k tomu, ze kazdy respondent mohl oznacit vice moznosti, piesahuje vysledny
soucet 100 %. Z grafu je patrné, Ze divky, oproti chlapcim, vice oznacovaly posméch,
pomluvy, ponizovani, nadavky a ignorovani. Chlapci oznacovali Cast&ji biti, kopani,
fackovani a rdny pésti. Z vysledkl vyplyva, ze divky byly castéji svédkem psychického
ublizovani, chlapci vidéli spiSe fyzické ublizovani. Domnivam se, Ze divky jsou
emotivnéjsi, a proto jsou vnimavéjsi k psychickému ublizovani. Chlapci, dle mého nazoru,

povazuji za ublizovani vice fyzické nasili.

5 Zamysli se a napis, jak ¢asto dochazi k ubliZovani:
o témei kazdy den
o téméf kazdy tyden
e asijednou do mésice

e pokud jinak, jak?

Na otazku ¢. 5 odpovidali pouze respondenti, ktefi odpovédéli ano na otazku ¢. 1.
Na tuto otazku tedy odpovidalo 29 respondentt, z toho 15 déti star§iho véku (15-19 let) a
14 déti mladsiho véku (10-14 let).
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Tabulka 8 - otazka €. 5

kazdy kazdy jednou Jinak

den tyden mésicéné

cetnost | % Cetnost | % Cetnost | % Cetnost | %
celkem 10 35 7 24 11 38 1 3
starSi déti 1 7 5 33 9 60 0 0
mladsi déti 9 65 2 14 2 14 1 7

Graf 5 — otazka €. 5

Jak Casto ublizuje?
70
60
50
40
30
20
10

W star$i déti

B mladsi déti

%

kazdy den kazdy tyden jednou do mésice jinak

U otazky ¢. 5 porovnavam vysledky respondentti mladsiho a star§iho véku. Jak
ukazuje graf, mladsi déti volily prevazné odpovéd’ téméi kazdy den. Tuto odpovéd’ zvolilo
65 % mladsich respondentti. Jedna z mladsich divek oznacila odpoveéd jinak a pripsala
K tomu poznamku ,,nékolikrat za den*. U starSich déti pievlada odpoveéd asi jednou do
mésice. Tuto odpovéd’ zvolilo 60 % starSich respondentli. Domnivam se, Ze mladsi déti
jsou citlivéjsi, a proto si mohou predstavit pod pojmem ublizovani $irsi $kalu projevi

chovani.
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6 Kde se to déje? MiZeS zakrouzkovat vic neZ jednu mozZnost.

e VvV pokoji

e nachodbé

e na zachod¢

e Vjidelng

e ve Skole

e na zahrad¢

e spolecné akce

e pokud jinde, kde?

Na otazku €. 6 odpovidali pouze respondenti, kteti odpoveédéli ano na otdzku €. 1.

Na tuto otazku tedy odpovidalo 29 respondentli. Kazdy mohl zakrouZkovat vice nezZ jednu

odpovéd.
Tabulka 9 — otazka €. 6
celkem
¢etnost %
pokoj 22 76
chodba 16 55
zachod 3 10
jidelna 4 14
Skola 0
zahrada 2
spol. akce 3 10
jinde 0 0
Graf 6 — otdzka €. 6
Kde se ubliZzovani odehrava?
80
70
60
50
X 40
30
20
g | e . “mm W
pokoj chodba zachod jidelna Skola zahrada spol. akce
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Vzhledem Kk tomu, ze kazdy respondent mohl oznalit vice moznosti, pfesahuje
vysledny soucet 100 %. Z vysledka vyplyva, ze déti mohly nejéastéji pozorovat, jak nékdo
nékomu ublizuje v pokoji. Tuto odpoveéd’ zvolilo 76 % dotazovanych. UbliZzovani se tedy
nejcastéji odehrava v pokoji, kde jsou déti bez pfitomnosti vychovatell. Jedna divka
z Détského domova Cheb zakrouzkovala téméf vSechny moznosti a dopsala slovni

komentat ,,déje se to skoro vsude™.

7 Mas ve skupiné dobrého kamarada nebo kamaradku?

ANo Ne

Na otazku ¢. 7 odpovidalo 40 respondentti, z toho 23 chlapcti a 17 divek.

Tabulka 10 — otazka €. 7

ano ne
Cetnost % Cetnost %
celkem 37 92
chlapci 23 100
divky 14 82 3 18

Graf 7 — otazka ¢. 7

Mas ve skupiné dobrého kamarada nebo kamaradku?

8%

= Ano
m Ne

Respondenti volili pfevazné odpovéd’ ano. Tuto odpovéd zvolilo 92 %

dotazovanych. 8 % respondenti oznacilo odpovéd’ ne. Jak ukazuje tabulka, 8 %

wrwe

v détském domové pouze kratkou dobu a mohou se teprve adaptovat na nové prostiedi.
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8 UbliZoval nékdy nékdo tobé?

ANo

Ne

4. Vyzkumné Setreni

Na otazku ¢. 8 odpovidalo 40 respondentd, ztoho 21 starSich respondenti

(15-19 let) a 19 mladsich respondenti (10-14 let).

Tabulka 11 — otazka €. 8

ano

ne

cetnost

%

cetnost

%

celkem

20

50

20

50

star$i déti

33

14

67

mladsi déti

13

68

32

Graf 8 — otazka ¢. 8

UbliZoval nékdy nékdo tobé?

Hano

Hne

mladsi déti

starsi déti

U otazky ¢. 8 jsem se zaméiila na rozdilné odpovédi mladSich a starSich
respondentli. 68 % mladsSich respondentli odpovédélo, Ze jim nékdo v détském domové
ublizoval. 32 % mladSich déti odpovédélo, Ze jim v tomto zatizeni ublizovano nebylo.
Mladsi respondenti tedy ptevazné volili odpovéd ano. Oproti tomu 67 % starSich
respondentti zvolilo odpovéd’ ne, tedy Ze jim v détském domové ubliZovano nebylo. 33 %
starSich déti odpovédelo, Ze jim zde jiz bylo ubliZzovano. Domnivam se, ze vysledek je
ovlivnén tim, Ze mladsi déti byvaji vétSinou fyzicky slabsi a jsou tedy snadné€js$i obéti

agresivniho chovani.
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V nasledujicim grafu shrnu celkovy pocet respondentt, kteti v dotazniku oznadili,
ze bud’ vidéli, jak v détském domové nékdo ublizuje nékomu jinému, nebo nékdo ublizil
pfimo jim, a nebo ob¢ tyto moznosti. Tito respondenti tedy odpovédéli ano na otazku €. 1
nebo ano na otazku ¢. 8, a nebo ano na ob¢ tyto otazky. Do grafu zahrnu i respondenty,

ktefi, dle svych odpovédi, nikdy nevidéli, jak v détském domoveé nékdo nékomu ublizuje,

.....

Graf 9 — vyskyt ubliZovani v détskych domovech

Vyskyt ubliZovani v détskych domovech.
120
100
80 m byli svédkem nebo obéti
X 60 - ubliZzovani
40 - E nebyli svédkem ani obéti
ubliZovani
20 -
0 .
DD Domino DD Cheb

V DD Domino bylo 77 % respondentti svédkem, obéti nebo svédkem i obéti
ublizovani. 23 % dotazovanych nebylo svédkem ani obéti ublizovani. V DD Cheb bylo
100 % respondentli svédkem, obé&ti nebo svédkem 1 obéti ublizovani. Ackoliv se na prvni
pohled zda, ze v Détském domové v Chebu je situace mnohem horsi, nelze vzhledem
K nevyrovnanému pocétu respondentd ve sledovanych détskych domovech délat

jednoznacné zaveéry.

9 Pokud ano, zkusil(a) ses branit?

ANo Ne

Na otdzku €. 9 odpovidali pouze respondenti, ktefi odpoveédéli ano na otazku €. 8.

Na tuto otazku tedy odpovidalo 20 respondenttl, z toho 11 chlapct a 9 divek.
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Tabulka 12 — otazka €. 9
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ano ne
Cetnost % Cetnost %
celkem 14 70 6 30
chlapci 7 64 4 36
divky 7 78 2 22

Graf 10 — otazka ¢. 9

ZKusil(a) ses branit?

Hano

Hne

Z 20 respondenti uvedlo 70 %, ze se pokusilo branit a 30 % se branit nepokusilo.

Z uvedeného vyplyva, ze vétSina déti, kterym bylo nékdy v détském domové ublizovano,

se pokusila branit se.

10 Rekl(a) jsi nékomu, Ze nékdo ubliZuje tobé nebo nékomu jinému?

ANo

Na otazku ¢. 10 odpovidali pouze respondenti, ktefi odpovédéli ano na otazku €. 1

nebo ano na otazku ¢. 8, a nebo ano na ob¢ tyto otazky. Na tuto otazku tedy odpovidalo 33

respondenttl, z toho 18 chlapcti a 15 divek.

Tabulka 13 — otazka ¢. 10

ano ne
Cetnost % Cetnost %
celkem 24 73 27
chlapci 13 72 28
divky 11 73 27
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Graf 11 — otdzka ¢. 10

Rekl(a) jsi nékomu, Ze nékdo ubliZuje tobé nebo nékomu jinému?

27%

®ano

Hne

73 % dotazovanych, kterym bylo ublizovano nebo ktefi byli svédkem ubliZzovani,
se svértilo jiné osobé. 27 % respondentl tuto skute¢nost neoznamilo nikomu. Domnivam

se, ze divodem, proc¢ se nesvéfili, byl stud a strach z posméchu ostatnich.

11 Pomohl ti ten, komu jsi to Fekl(a)?

ANo Ne

Na otazku €. 11 odpovidali pouze respondenti, ktefi odpovédéli ano na otazku

¢. 10. Na tuto otazku tedy odpovidalo 24 respondent.

Graf 12 — otazka ¢&. 11

Pomohl ti ten, komu jsi to Fekl(a)?

12%

®ano

Hne

88%

88 % respondentli odpovédélo, ze jim osoba, které se svéfili, pomohla. 12 %
dotazovanych oznacilo, Ze jim osoba, které se svéftili, nepomohla. Bohuzel jsem do

dotazniku nezahrnula otazku, ve které bych zjistovala, jaké osobé se respondenti svéfili.
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12 Pozadal(a) bys 0 pomoc vychovatele?

ANo Ne

Na otazku €. 12 odpovidalo 40 respondentt, z toho 23 chlapci a 17 divek.

Tabulka 14 — otazka ¢&. 12

ano ne

Cetnost % Cetnost %
celkem 31 78 9 22
chlapci 14 61 9 39
divky 17 100 0 0

Graf 13 — otazka ¢. 12

Pozadal(a) bys o pomoc vychovatele?

120
100
80

®ano

40 - mne

20 -

chlapci divky

100 % divek odpovédelo, ze by pozadalo o pomoc vychovatele. 61 % chlapct by o
pomoc vychovatele pozadalo a 39 % chlapcti by o pomoc nepozadalo. Z uvedeného

vyplyva, Ze divky vychovatelim divétuji vice nez chlapci.
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13 Kdo si myslis, Ze by ti nejvice mohl pomoci?

Na otazku ¢. 13 odpovidalo 40 respondentl. Tato otizka byla oteviend a

respondenti na ni odpovidali vlastnimi slovy.

Tabulka 15 — otazka ¢&. 13

celkem
Cetnost %
vychovatel 19 48
rodina 13 32
kamarad 9 23
Feditelka DD 3 8
nikdo 3 8
uclitelka 2 5
policie 1 3
Graf 14 — otazka ¢. 13
Kdo by ti nejvice mohl pomoci?
60
50
40
X 30
20 I
: B
vychovatel rodina kamarad feditelka DD  nikdo uditelka policie

Vzhledem Kk tomu, ze kazdy respondent mohl uvést vice moznosti, piesahuje
vysledny souéet 100 %. Odpovédi zahrnovaly 7 typl osob a instituci. Respondenti by se
s prosbou 0 pomoc obratili nej¢astéji na vychovatele, rodi¢e a sourozence a na kamarada
nebo kamaradku. Na vychovatele by se obratilo 48 % respondentti. Ackoliv byla tato
otazka oteviend, témét polovina respondentli nejvice duvétfuje vychovateliim. Nékteii
dotazovani by se obratili na feditelku DD, ucitelku ve Skole nebo policii. Tfi respondenti

uvedli, ze by se neobratili na nikoho, protoze si ,,nejvic pomuizou sami*.
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14 V pripadé, Ze nékdo ubliZuje nékomu jinému, co myslis, Ze ho k tomu vede?

Na otazku ¢. 14 odpovidalo 40 respondentti. Tato otizka byla oteviend a

respondenti na ni odpovidali vlastnimi slovy.

Tabulka 16 — otazka ¢&. 14

celkem

Cetnost %
vztek 13 32
provokace 11 27
zavist 4 10
zoufalstvi 3 8
legrace 3 8
smutek 2 5
nuda 2 5
snaha ziskat penize 2 5

Graf 15 — otazka ¢&. 14

Pokud nékdo nékomu ubliZuje, co ho k tomu vede?

35
30 -
25 -
20 -
i
15 -
10 -
. - -
0 | | | | N 1 W
vztek  provokace zavist  zoufalstvi legrace smutek nuda snaha
ziskat
penize

Na otazku ¢. 14 respondenti nejcastéji psali odpoveéd ,vztek a ,,provokace.*
,Vztek™ zvolilo jako odpoveéd 32 % dotazovanych. Jeden respondent dopsal slovni
komentat: ,,Oni ublizuji, protoze maji mnoho problémii s rodinou a ty neumi vyresit, a
proto si sviij vztek vybiji na slabsich.” ,Provokaci“ zvolilo 27 % respondent. Tato
odpovéd’ byla doplnéna vysvétlenim: ,,Ublizuje, protoze chce byt populdarni a chce, aby se
ho kazdy bal.“ Mezi odpovéd’'mi se objevila i ,,zavist,” ,zoufalstvi, ,legrace,” ,smutek,

»huda“ a ,,snaha ziskat penize.”
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15 Jak si myslis, Ze by mél byt potrestan nékdo, kdo ubliZuje jinému?

Na otazku ¢. 15 odpovidalo 40 respondentd, z toho 23 chlapci a 17 divek. Tato

otazka byla oteviena a respondenti na ni odpovidali vlastnimi slovy.

Tabulka 17 — otazka ¢&. 15

zakaz oplatit vysvétleni DU

Cetnost | % Cetnost | % Cetnost % Cetnost | %
celkem 23 58 9 22 6 15 2 5
chlapci 13 57 9 39 1 4 0 0
divky 10 59 0 0 5 29 2 12

Graf 16 — otazka ¢&. 15

Jak si myslis§, Ze by mél byt potrestan nékdo, kdo ubliZuje jinému?
70
60
50 -

40 ~
30 -
20 -
10 -

%

® chlapci
B divky

zékaz vychazek a  oplatit to stejnym vysvétlit to diagnosticky ustav
TV zptisobem

Respondenti zvolili 4 zptsoby, jak by mél byt agresor potrestan. Na otazku ¢. 15
odpovidali divky i chlapci shodné nejCastéji ,,zakaz vychazek a TV.* Tuto odpovéd’ zvolilo
57 % chlapct a 59 % divek. Druhé nej¢astéjsi odpovédi divek a chlapci se vsak lisily.
Divky volily odpovéd’ ,,vysveérleni. Tuto variantu zvolilo 29 % divek. Divky se domnivaji,
ze pokud nékdo ublizuje, mela by mu vychovatelka nebo jina osoba vysvétlit, Ze se to
nedéla. 39 % dotazanych chlapci odpovédélo, ze by se mu to mélo ,,oplatit stejnym
zpusobem.* Chlapci se domnivaji, ze ublizovani zastavi tim, Ze agresor sam zakusi, jaké to

je. 12 % divek se domniva, Ze ten, kdo ublizuje, by m¢l jit do Diagnostického ustavu.
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16. Které z téchto typu ubliZovani bys povazoval(a) za Sikanu? MuZe§ zakrouzkovat

vic neZ jednu mozZnost.

a)
b)

kdyZ nékdo nékoho bije kazdy den

kdyz nékdo nékomu vyhroZzuje, ze ho zbije, pokud mu kazdy tyden neda néjaké
penize

kdyz da nékdo nékomu do tasky zizalu a vi, ze se toho ten druhy boji

kdyz nékdo n¢koho tahé kazdy den za vlasy, 1 kdyz vi, Ze ho to boli

kdyz n¢kdo nalije n€komu jinému vodu do tasSky

kdyz nékdo nékomu pocmara vykres nebo pisemku

kdyz se poperou dva stejné silni kluci, protoze se jim libi stejnd holka

kdyZ nékdo né¢komu schvalné kope do véci

kdyZ nékdo brani jinému, aby hral ve svém volném case fotbal nebo jinou hru
kdyz n€kdo nékomu opakované schovava véci

kdyz nékdo nékomu opakované vymysli prezdivky a zesmésiuje ho pred ostatnimi

kdyZ né¢kdo opakované navadi ostatni, aby s nékym nemluvili a nev§imali si ho

Na otazku ¢. 16 odpovidalo 40 respondentt.

Graf 17 — otazka ¢. 16

%

Které z typi ubliZovani bys povaZoval(a) za Sikanu?

100
90 -
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Vzhledem Kk tomu, Ze kazdy respondent mohl oznacit vice moznosti, piesahuje

vysledny soucet 100 %. Respondenti nejCastéji povazuji za Sikanu fyzické nasili. 93 %

respondentl povazuje za Sikanu situaci, kdy nékdo nékoho bije kazdy den. Situaci, kdy by

se dva stejn¢ silni kluci poprali, protoze by usilovali o jednu divku, nevnima jako Sikanu

Zadné

z déti.
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17. Sikanoval jsi nékdy ty?

ANo Ne

Na otazku ¢. 17 odpovidalo 40 respondenttl, z toho 23 chlapct a 17 divek.

Tabulka 18 — otazka €. 17

ano ne

cetnost % Cetnost %
celkem 10 25 30 75
chlapci 7 30 16 70
divky 3 18 14 82

Graf 18 — otazka ¢&. 17

Sikanoval jsi nékdy ty?
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Hne
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chlapci divky

Jak ukazuje graf, 70 % chlapct nikdy neSikanovalo, 30 % jiz bylo v pozici
agresora. Dle vysledkd, 82 % divek v détském domové nikdy nesSikanovalo a 18 % divek

jiz n€kdy Sikanovalo.

18. Proc¢ jsi Sikanoval?

Na otdzku €. 18 odpovidali pouze respondenti, ktefi odpovédéli ano na otazku
¢. 17. Na tuto otazku tedy odpovidalo 10 respondenti. Tato otdzka byla oteviena a

respondenti na ni odpovidali vlastnimi slovy.
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Graf 19 — otazka ¢. 18

Proc¢ jsi Sikanoval?

50
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—

ze srandy ze vzteku Z nudy

Respondenti zvolili 3 typy odpovédi. Na otazku ¢. 18 odpovédélo 40 %
respondentti, ze Sikanovalo ,ze srandy.“ Stejné mnozstvi dotazovanych Sikanovalo

,,2e vzteku.” ,,Nudu* jako dtivod uvedlo 20 % respondent.

19. Nedokon¢ené véty

Na otazku €. 19 odpovidalo 40 respondentd.

Za Sikanovani povazuji......

Graf 20 — otazka ¢&. 19

Za Sikanovani povaZzuji...
50
40 -
30 -
20 -
10 -

%

fyzické ublizovani  pravidelné ublizovani ponizovani, nadavky kradeze véci

47 % respondentii do véety doplnilo odpoveéd . fyzické ublizovani.“ 33 %
dotazovanych odpovéde€lo, ze za Sikanu povazuji ,,pravidelné ublizovani.* Vysledek tedy
odpovidd vysledku v otdzce ¢. 16, kdy respondenti nejCastéji oznacili, Zze za Sikanu
povazuji pravidelné biti. 15 % respondentt zvolilo odpoveéd’ ,,poniZovani a nadavky*“ a5 %

dotazovanych povazuje za Sikanu ,,krddeze veci.*
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Myslim si, Ze ten, kdo Sikanuje, je......

Graf 21 — otdzka ¢. 19

4. Vyzkumné Setreni

Myslim si, Ze ten, kdo Sikanuje, je...

EEE=

blbec

zbabélec psychicky konkrétni jméno

naruseny agresora

35 % respondentit dopsalo do véty odpoveéd ,blbec.”“ 27 % tazanych zvolilo

odpoveéd’ ,,zbabelec.” 25 % respondentli zvolilo odpovéd ,.zly.” 10 % dotazovanych se

domniva, ze ten, kdo Sikanuje je ,,pSychicky naruseny.© Jeden respondent (3 %) doplnil do

cey

véty konkrétni jméno agresora zijiciho s nim v détském domové. Tento chlapec napsal:

»Myslim si, Ze ten, kdo Sikanuje, je Alex.*

Pokud je nékdo obéti Sikany, tak by mél......

Graf 22 — otazka ¢. 19

Pokud je nékdo obéti Sikany, tak by mél...

. I 42

mél by se svetit nékomu mél by se branit
dospélému

mél by se obratit na policii

75 % respondentt si mysli, Ze pokud je nékdo obéti Sikany, mél by se svéfit

dospé€lé osobé. 20 % dotazovanych se domniva, ze by se obét mela branit. 5 %

respondentti si mysli, Ze obét’ Sikany by se méla obratit na policii.
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Kdybych byl svédkem (svédkyni) Sikany, tak bych......

Graf 23 — otazka ¢&. 19

Kdybych byla svédkem (svédkyni) Sikany, tak bych...
80
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%

nahlasil(a) bych to dospélému pomohl(a) bych obéti

67 % respondentli doplnilo do véty, ze kdyby bylo svédkem Sikany, tak by to
nahlasilo dospélému. Jedna divka formulovala vétu nasledovné: ,,Kdybych byla svédkem
(svedkyni) sikany, tak bych se hrozmné bala agresora, ale asi bych to musela nahlasit
dospelému.” 33 % dotazovanych by v piipadé, ze by byli svédkem Sikany, pomohli obéti.
Jeden chlapec napsal: ,,Kdybych byl svedkem (svédkyni) sikany, tak bych agresora porddné

zmlatil, at'vi, jaky to je.*

Shrnuti dotaznikového Seti‘eni

Déti povazuji za Sikanu piedevsim fyzické ublizovani. Tietina déti oznacila jako
Sikanu ublizovani, které se odehrava pravidelné. Dale vnimaji jako Sikanu zesmésnovani,
poniZzovani, nadavky a vymysleni pfezdivek. Pod pojmem Sikana si pfedstavi také
schovavani nebo ni¢eni véci, znehodnocovani vykresu ¢i pisemky nebo branéni v riznych
¢innostech. DéEti vnimaji jako Sikanu i situaci, kdy by nékdo bezdivodné navadél ostatni,
aby s nim nemluvili. Za Sikanu povazuji také situaci, kdy jim né€kdo napi. da do taSky
zizalu, 1 kdyz vi, Ze se ji boji, nebo mu do tasSky nalije vodu. Pod pojmem Sikana si

predstavi také kradeze véci.

Vysledky dotaznikového Setfeni poukazuji na fakt, Ze se Sikana ve sledovanych
détskych domovech vyskytuje. V Détském domové Domino bylo 77 % déti svédkem,
ob¢ti, nebo svédkem i obéti ublizovani. V Détském domové Cheb bylo 100 % déti

NP 24

svédkem, obéti, nebo svédkem i obé&ti ublizovani. Situace v Chebu se jevi jako zavaznéjsi,
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ale vzhledem k nevyrovnanému vyzkumnému vzorku, nelze délat jednozna¢né zaveéry.
Jako formy ubliZzovani oznacily déti nejéastéji posméch, pomluvy, nadavky, poniZzovani a
biti. Mén¢ jiz ignorovani a fyzické nasili v podob¢ kopani, fackovani a ran pésti. VSechny

tyto projevy ublizovani déti povazuji za Sikanu.

4.5.2 Rozhovory

Pro potieby Setfeni jsem jednotlivym vychovatelim pfifadila pismena A) az H).
Respondent A) ma praxi 6 let. Respondent B) ma praxi 11 let. Respondent C) ma praxi 15
let. Respondent D) ma praxi 2 roky. Respondent E) ma praxi 5 let. Respondent F) ma praxi
3 roky. Respondent G) ma praxi 6 mésict. Respondent H) ma praxi 10 let.

1. Co povaZujete za Sikanu?

A) ,,Se Sikanou se setkavam témer vsude. Ma Sirokou Skdlu projevii, zahrnuje napr.
pomluvy, poniZovani a fyzické napadani. Nejedna se o jednordzové nasili, ale déletrvajici
ublizovani.*

B) ,,Sikana je fyzicky a psychicky teror, zahrnuje riizné ublizovani a zneuzivani.*

C) ,.Sikana je ohrozovani, které md rizné podoby. Ten, komu je ubliZovino, je

slabsi, vétsinou se neumi branit.*

D) .,,Pod pojmem Sikana si predstavuji tyrani, ponizovani a ndasili. Jednd se o
zameérné ublizovani.*

E) ,.Sikana zahrnuje kradeze véci a tyrani slabsich silnéjsimi.*

F) ,,Pod pojmem sikana si predstavim fyzické a psychické ublizovini.*

G) ,.Sikana je veSkeré chovani, které omezuje prdava a svobody déti. Jedna se o

dlouhodoby jev.*

H) ,.Sikana zahrnuje nasili, ublizovani, ponizovani. Agresor byvad starsi nebo

fyzicky zdatnéjsi nez obét’.*
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Domnivam se, ze odpovedi vychovatelti se v mnohém shoduji s definicemi, které
jsem uvedla v teoretické casti. Podoby ublizovani, které vychovatelé jmenovali, mohou byt
formou Sikany. Vychovatelé ve svych odpovédich taky zminovali znaky Sikany, a to

dlouhodobost, nepomér sil mezi agresorem a obéti a také zdmernost.

2. Jak byste postupoval(a) v pripadé, Ze by se na VaSem pracovisti objevila Sikana?

A) ,,Svolala bych vsechny déti a snazila bych se prijit na to, kdo je agresorem. Poté
bych si promluvila jen s nim, zeptala bych se, co ho vedlo k tomu, aby nékomu ublizoval.

Vysvétlila bych mu, Ze se to nesmi délat. Podle zavaznosti Sikany bych ho potrestala.*

B) ,.Zeptala bych se, co se odehrdlo, vsech deéti, které t0 videly. Snazila bych se
zménit chovani agresora. Urcite bych mu dala néjaky zdkaz, aby védeél, ze vtomhle

chovani pokracovat nesmi.*

C) ,,Pokud by se sikana objevila, tak bych nejdrive zjistila, co presné se odehrdlo.
S agresorem bych si promluvila o samote. Musel by se omluvit tomu, komu ublizil. Dle
zavaznosti jeho chovani bych mu urcila néjaky trest, nejspis zakaz vychdzek. Snazila bych

se piuisobit i na ostatni deti, aby pochopily, Ze takhle se k sobé chovat nesmi.*

D) ,,Tuto situaci bych okamzité nahldsila vedeni. Agresor by musel byt za své
chovani potrestan. Naddle bych sledovala jeho chovani. Obét’ bych se snazila uklidnit a

ochranovat.*

E) ..Svolala bych vsechny déti a vysvétlila jim, Ze to, jak se agresor choval, nebude
tolerovano. Agresor by dostal néjaky trest, pokud by jeho chovani nebylo zdavazné, tak by
postacil zakaz vychazek. Dale bych pak vénovala zvysenou pozornost jeho chovani k obéti i

chovani ostatnich déti k obeti.

F) ..Snazila bych se vysvétlit celé rodinné skupiné, Ze takto se ksobé chovat

rozhodné nesmi. Agresor by byl potrestan.*

G) ,,Vysetril bych situaci. Postupné bych se zeptal deéti, které to vidély, co se presné
stalo a jak dlouho uz to trva. S kazdym svédkem bych hovoril o samote. Agresor by byl
potrestan umerné stupni zavaznosti Sikany. Obéti bych zajistil ochranu. Celé rodinné
skupiné bych oznamil, jak bude agresor potrestan, a vysvetlil jim, Ze si mezi sebou nesmi

ubliZovat.*
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H) ,,Takovou situaci bych resila okamzité, jakmile by nastala. Oznamila bych to

vedeni. Po domluve s vedenim bych agresora potrestala primérenym zpiisobem.

Vychovatelé se ve svych odpovédich zamétovali predev§im na potrestani agresora,
0 pomoci obéti se piili§ nezminovali. VéEtSina vychovateld by se snazila vysvétlit celé

skuping, ze chovani agresora je Spatné.

3. Setkal(a) jste se nékdy se Sikanou v tomto détském domové? Pokud ano, s jakou

formou Sikany jste se setkal(a)?

A) ,,Ano, setkala. Jednalo se o naddvky a posméch, vetsinou byli iniciatori starsi

déti, po néjaké dobé to samo ustalo.*

B) ,,Ano, setkala. V mé rodinné skupiné jsou umisténi tri bratri. Nejstarsi z nich
ublizuje tomu nejmladsimu. Strka do néj, vysmiva se mu. Déje se to jiz delsi dobu. Déla to

tajné, kdyz si mysli, ze je nepozoruji.*

C) ,,4Ano, setkavam se dost casto s konflikty mezi détmi, zahrnujici rizné urdzky,
ponizovani, obcas se objevuje i lehci fyzickeé nasili. Tercem posmechu vétsinou byvaji deti,

které jsou neécim napadné nebo odlisné od ostatnich.
D) ,,Ne, nikdy jsem nebyla pritomna Sikané.*
E) ,,Ne, nikdy jsem se Sikanou nesetkala.*
F) ,,Obcas se déti postuchuji, ale nemyslim si, ze by se jednalo o Sikanu.*

G) ,,Ano, setkavam se s vydiranim mladsich deti starsimi. Starsi déti se od mladsich

snazi ziskat jejich kapesné.

H) ,,Ano, setkala jsem se Sikanou. Starsi chlapec neustdle utlacoval mladsiho
chlapce. Vymyslel mu rizné prezdivky, kterymi ho pak oslovoval, obcéas mu ublizoval i
fyzicky. Mladsi chlapec byl hodné litostivy, casto plakal. Za to se mu starsi chlapec

vysmival. Agresor byl preloZen na jinou rodinnou skupinu.*
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Nékteti vychovatelé se jiz se Sikanou na svém pracovisti setkali. To odpovida
vysledkim dotaznikového Setfeni, kdy vétSina déti odpovédéla, ze jiz byla svédkem
ublizovani nebo jim piimo bylo ublizovano. Vychovatelé odpovédéli, ze agresorem bylo
star$i dité, tedy dité¢ s urcitou pievahou a obéti déti slabsi nebo nécim odlisné od ostatnich.

Toto zjisténi odpovida poznatkim literatury.

4. Oslovilo Vas nékdy dité s tim, Ze je svédkem Sikany? Pokud ano, jak jste v tomto

pripadé postupoval(a)?
A) ,,Ne, nikdy mé dité s timto neoslovilo.*

B) ,,4no, na agresivitu jednoho chlapce mé upozornovalo jiz nékolik deti. Poté, co

mé na to déti upozornily, jsem se zamérila na jeho chovadni a vice jsem ho pozorovala.*
C) ,,Ne, to se nikdy nestalo.*
D) ,,Ne, neoslovilo.
E) ,,Ne, nikdy.*
F) ,.Ne, neoslovilo.*
G) ,,To se zatim nestalo.*

H) ,,Ne, nikdy.*

Témét vSichni vychovatelé odpoveédéli, ze je nikdy neoslovilo dité s tim, ze je
svédkem Sikany. Pouze jedna vychovatelka zminila, Ze na agresivitu jednoho chlapce byla

upozornéna jiz nékolikrat.

5. Oslovilo Vas nékdy dité s tim, Ze je obéti Sikany? Pokud ano, jak jste v tomto

pripadé postupoval(a)?
A) ,.Ne, neoslovilo.*

B) ,.4Ano, oslovilo. Jednalo se o jiz zminovaného mladsiho sourozence. Starsi

sourozenec byl potrestin. Mladsimu chlapci jsem zajistila ochranu. Na tuto situaci jsem
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upozornila i vedeni a ostatni vychovatele. Oslovila jsem také starsi déti a poprosila jsem

je, jestli by mohly tomuto chlapci poskytnout ochranu.*
C) ,.Ne, s timhle mé nikdy Zddné dité neoslovilo.*
D) ,,Ne, neoslovilo.
E) ,.Ne, neoslovilo.”

F) ,,.Déti mé obcas oslovuji s tim, zZe jim nékdo schoval véci nebo Ze se jim nekdo
sméje. Domnivam se ale, Ze se takto postuchuji navzajem, myslim, Ze o klasickou Sikanu se

nejednd.
G) ,,To se nikdy nestalo.*

H) ,.Ano, jeden chlapec mé oslovil s tim, Ze mu je ublizovdano. Situaci jsem
projednala s vedenim. Agresorovi jsem vysvétlila, Ze se takhle chovat nesmi. Nakonec byl

agresor prelozen na jinou skupinu.*

Témér vSichni vychovatelé odpoveédéli, ze je nikdy dité neoslovilo s tim, Ze je obéti
Sikany. Pouze dvé vychovatelky odpovédély, ze je jiz dité, které bylo obéti Sikany,

oslovilo.

6. Jaka opatreni tykajici se prevence Sikany prijimate?
A) ,.Snazim se vést deti k tomu, aby se k sobé chovaly slusné a neublizovaly si.*

B) .,V detech buduji hodnoty tolerance k ostatnim, pravdomluvnosti, soudrznosti a
vzdjemné pomoci. Stejné jako ostatni vychovatelé se zucastnuji Skoleni tykajiciho se

socialné patologickych jevii, tedy i Sikany.*

C) ,.Snazim se, aby deéti mely dostatek cinnosti k tomu, aby se mohly vybit. Diraz
kladu na relaxacni techniky, jako jsou hudebné pohybové aktivity, zpivani, rekreacni

pobyty a sportovni ¢innosti.*

D) ,.Déti vedu ke zdravému Zivotnimu stylu. Oblast prevence, mimo jiné, zahrnuje i
Sikanu. S détmi poradam pravidelné besedy, kde o probléemu Sikany diskutujeme. Soucasti
techto besed jsou také modeloveé situace, kdy déeti sehravaji riizné scény s téematikou Sikany.

Snazim se v détech podporovat schopnost vcitit se do druhého.*
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E) ,.Détem zajistuji dostatek zajmovych cinnosti. Je nutné, aby deéti mély dostatek
pohybu. Také poradam prednasky o socidlné patologickych jevech, Coz zahrnuje i Sikanu.
Pravidelné se zucastnuji ruznych skoleni, kde je pozornost vénovana i oblasti prevence

Sikany.*

F) ..V détech se snazim budovat zdravou sebediivéru, upevitovat moralni hodnoty,

vest je K sebeovladani, ucit je myslet na druhé a vcitit se do druhych.”

G) .,.Déti vedu ktomu, Ze se musi vzdjemné respektovat a pomdhat si. Také

poradam pravidelné besedy, ve kterych diskutujeme o problému Sikany.

H) ..S jednotlivymi deétmi provadim pravidelné rozhovory, v nichz zjistuji, zda je
néco netrapi. Také vedu prednasky zamérené na prevenci socidalné patologickych jevii,

zahrnujici i Sikanu.*

Vychovatelé se snazi predchdzet vzniku Sikany prostfednictvim rGznych
relaxa¢nich technik, pfednasek, besed a rozhovori. Také détem v§tépuji moralni hodnoty a
uéi je, jak se k sobé maji chovat. Domnivam se, Ze oblast prevence je velice dulezita. Je
proto nutné, aby déti byly jiz od détstvi vedeny ke zdravému Zivotnimu stylu, zahrnujicimu
také dostatek pohybu a zajmové Cinnosti. Je dulezité, aby si déti osvojily moralni hodnoty

a k ostatnim se chovaly s uctou.

Shrnuti rozhovoru

Vychovatelé si pod pojmem Sikana pfedstavuji fyzické napadani, tyrani, zneuZivani
a ohrozovani. Dale psychické ublizovani, zahrnujici poniZovani a pomluvy. Jeden
vychovatel povazuje za Sikanu jednani, které omezuje prava a svobody déti. Pod pojem
Sikana by jedna vychovatelka zahrnula i1 kradeze véci. Odpovédi vychovatelii zahrnovaly 1
charakteristické znaky Sikany. Jejich odpovédi se v mnoha aspektech shoduji s definicemi,

4

které jsem uvedla v teoretické ¢asti.

Vice nez polovina oslovenych vychovatell se se Sikanou ve sledovanych détskych
domovech setkala. Jednalo se o Sikanu ve formé& posméchu, ponizovani, nadavek a
hanlivych prezdivek. Dale se setkali s fyzickym nasilim, utlacovanim a vydiranim. Témé&f

vsichni odpovédeli, ze je dité nikdy neoslovilo s tim, ze je svédkem Sikany. Pouze jedna
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vychovatelka odpovédé€la, ze na agresivni chovani jednoho chlapce byla upozornéna
nékolika détmi. Vétsina odpovédéla, ze je nikdy dité neoslovilo s tim, Ze je obéti Sikany.
Jenom dvé vychovatelky odpovédély, Zze se jim dité svéfilo s tim, Ze je mu v détském

domové ublizovano.

Vychovatelé se rovnéz snazi pusobit i v oblasti prevence Sikany. Pravidelné se
zucastiuji Skoleni, tykajiciho se socialné patologickych jevii, zahrnujici také oblast Sikany.
V détech buduji hodnoty ohleduplnosti, tolerance, pravdomluvnosti, soudrznosti, vzajemné
pomoci a respektu. Vychovatelé u déti podporuji schopnost vcitit se do pociti druhych,
posiluji v nich zdravou sebedtvéru a vedou je k sebeovladani. Jako nastroj prevence Sikany
jsou vyuzivany i rozhovory s détmi, besedy a piednasky. Vychovatelé dbaji také na

relaxacéni techniky a podporuji zjmové ¢innosti déti.

45.3 Analyza dokumentu

V Détském domové v Chebu nemaji Zadny dokument upravujici Sikanu.
Analyzovala jsem tedy pouze dokument tykajici se Sikany v Détském domové Domino.
Mimo analyzovany dokument vychazi zaméstnanci Détského domova Domino také

Z Minimdlniho programu prevence rizikového chovani, ktery zahrnuje 1 oblast Sikany.

Jevy analyzované v dokumentu:

1) Instituce, pro kterou dokument plati.
Détsky domov Domino.

2) Nazev dokumentu.

Piehled informaci a kontakti vztahujicich se k problematice Sikany ve Skolach a

Skolskych zafizenich na Gzemi Plzeniského kraje.
3) Puvod dokumentu.

Dokument vypracovaly pracovnice Odboru Skolstvi, mladeze a sportu Krajského

uradu Plzeniského kraje k 31. 3. 2004.
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4) Obsah dokumentu.

Dokument obsahuje zakladni informace o Skolni Sikan¢ a stru¢né informace o
predpisu souvisejicich se Sikanou. Dokument tedy zahrnuje i Metodicky pokyn ministra
Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky skol a Skolskych
zatizeni. Dale obsahuje seznam telefonickych kontaktl a adres piislusnych instituci a

organizaci, na které se 1ze v ptipad¢ podezieni na Sikanu obratit.
5) Vztah k Sikané.

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a fesSeni
Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych zafizeni, ktery je soucasti analyzovaného

dokumentu, pfimo definuje pojem Sikana.

Shrnuti analyzy dokumentu

Tato vyzkumnd metoda ma velmi malou vytéznost, analyzovany dokument
obsahuje malo tdaju. Tento dokument je z roku 2004, tudiz obsahuje Metodicky pokyn
ministra $kolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky $kol a

Skolskych zafizeni, ktery byl platny v dobé vzniku analyzovaného dokumentu.

4.6 Odpovédi na vyzkumné otazky

1. Co si vychovatelé z détskych domovi predstavuji pod pojmem Sikana?

Vychovatelé si pod pojmem Sikana predstavi fyzické napadani, tyrani, zneuzivani a
ohrozovani. Dale psychické ublizovani, zahrnujici ponizovani a pomluvy. Jedna
vychovatelka povazuje za Sikanu kradeze véci. Jiny vychovatel vnima Sikanu jako jednani,
které omezuje prava a svobody déti. Vychovatelé jmenovali i charakteristické znaky
Sikany. Zmifuji se o zamérnosti, dlouhodobosti a nepoméru sil, kdy agresora definovali
jako fyzicky zdatnéjSiho nebo starSiho nez obét. Domnivam se, Zze odpovédi vychovatela
se v mnohych aspektech shoduji s charakteristikou Sikany, kterou zminuji v teoretické

Gasti.
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2. Jaké zkuSenosti maji vychovatelé s vyskytem Sikany v détskych domovech?

Vice nez polovina oslovenych vychovatell se se Sikanou ve sledovanych détskych
domovech setkala. Jednalo se o Sikanu ve formé& posméchu, poniZzovani, nadavek a
hanlivych ptezdivek. Dale se setkali s fyzickym nasilim, utlatovanim a vydiranim. Jedna
vychovatelka zazila ptipad, kdy agresor musel byt piefazen do jiné rodinné skupiny. Jejich
zkuSenosti potvrzuji, ze agresorem byva starsi dit€. Obéti charakterizovali jako dité mladsi
nebo odlisné od ostatnich. VétSina vychovateli odpovédéla, ze je nikdy neoslovilo dité
s tim, ze je svédkem nebo obéti Sikany. Jedna vychovatelka odpovédéla, Ze na agresivni
chovani jednoho chlapce byla upozornéna skupinou déti. Dvé vychovatelky odpovédély, zZe
se jim dité¢ svéfilo stim, ze je mu v détském domové ublizovano. Z vysledkl
dotaznikového Setfeni sice vyplyva, Ze vétSina déti vychovatelim divétuje, avSak na
oslovené vychovatele se s prosbou o pomoc neobratily. Toto zjisténi mize byt ovlivnéno

tim, ze vyzkumny vzorek tvoii pouze 8 vychovatela.

3. Co si déti z détskych domovii predstavuji pod pojmem Sikana?

Vétsina déti si pod pojmem Sikana ptedstavi fyzické ublizovani nebo pohriizku
fyzického ublizovani. Téméf vSechny povazuji za Sikanu situaci, kdy né¢kdo nékoho bije
kazdy den. Ttetina déti si predstavi pod pojmem Sikana ublizovani, které se odehrava
pravidelné. Dale povazuji za Sikanu zesméSnovani, poniZovani, nadavky a vymySleni
prezdivek. Sikana, dle jejich odpovédi, zahrnuje také schovavani nebo nideni véci,
znehodnocovani vykresu ¢i pisemky nebo branéni v riznych ¢innostech. DéEti vnimaji jako
Sikanu i situaci, kdy by nékdo bezdivodné navadél ostatni, aby s nim nemluvili. Za Sikanu
povazuji také situaci, kdy jim nékdo napt. da do tasky Zizalu, i kdyz vi, ze se ji boji, nebo
jim do tasky nalije vodu. Pod pojem Sikana zahrnuji i kradeze véci. DéEti nevnimaji jako
Sikanu fyzické stfetnuti, ve kterém by byl vyrovnany pomér sil, napt. v situaci, kdy by se
dva stejn¢ silni kluci poprali, protoze by usilovali o jednu divku. Z vysledku Setieni je
patrny rozpor mezi vnimanim déti a vnimanim vychovateli. Vychovatelé povazuji za
Sikanu fyzické i1 psychické ublizovani, u déti dominuje fyzické ublizovani. Zde hraje roli

fakt, ze vychovatelé jsou jiz dospélé osoby, které dosahly urcitého vzdélani.
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4. Objevuje se Sikana ve sledovanych détskych domovech? Pokud ano, v jaké formé?

Ano, objevuje. V Détském domoveé Domino bylo 77 % déti svédkem, obéti nebo
svédkem 1 obéti ublizovani. V Détském domové Cheb bylo 100 % déti svédkem, obéti
nebo svédkem i obéti ubliZovani. Situace v Chebu se jevi jako zavaznéjsi, ale vzhledem
K nevyrovnanému vyzkumnému vzorku nelze délat jednoznatné zavéry. Jako formy
ublizovani déti oznacily nejcastéji posméch, pomluvy, nadavky, poniZzovani a biti. Méné
jiz ignorovani a fyzické nasili v podobé¢ kopani, fackovani a ran pésti. Dle vysledk
dotaznikového Setfeni vSechny tyto projevy ublizovani déti povazuji za Sikanu. Agresorem
byva Castéji chlapec. Obecné znamy fakt, Ze u chlapci se objevuje vyssi agresivita, byl
podpoten vysledky dotaznikového Setfeni déti i rozhovory s vychovateli. VétSina déti
oznaclila, Ze ublizovani se odehrava v pokoji. 25 % déti uvedlo, Ze jiz bylo v pozici

agresora. Sikanovaly z legrace, ze vzteku nebo z nudy.

5. Existuji ve sledovanych détskych domovech dokumenty, které se zabyvaji
Sikanou? Pokud ano, co je jejich obsahem?

V Détském domové Cheb nemaji Zadny dokument, ktery by se zabyval Sikanou.
Zaméstnanci Détského domova Domino vychazeji z Minimalniho programu prevence
rizikového chovani, ktery zahrnuje i oblast Sikany. Dokument, ktery se pfimo vaze
k Sikan¢, se nazyva Piehled informaci a kontakti vztahujicich se k problematice Sikany ve
Skolach a Skolskych zafizenich na uzemi Plzeniského kraje. Dokument obsahuje zakladni
informace o Sikané, dale pfehled dualezitych pravnich piedpisit souviseji se Sikanou.
Soucasti je také seznam telefonickych kontaktli a adres instituci a organizaci, které¢ se
angazuji v oblasti Sikany. Bohuzel tento dokument vznikl pfed 8 lety. Nékteré pravni
predpisy jiz nejsou aktudlni. Telefonické kontakty i adresy zafizeni jiZ také mohly byt

zmeénény.
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4. Vyzkumné Setreni

6. Jaka opatieni tykajici se prevence Sikany tyto détské domovy prijimaji?

Jak uz jsem zminovala, v Détském domoveé Domino vychéazeji zaméstnanci z
Minimalniho programu prevence rizikového chovani, ktery zahrnuje také oblast Sikany.
Vychovatelé se zucastiuji pravidelného Skoleni tykajiciho se socialné patologickych jevi.
Tato Skoleni se tykaji i prevence Sikany. Vychovatelé déti vedou ke zdravému zivotnimu
stylu, se zaméfenim i na pfedchazeni tomuto socialné patologickému jevu. Pti vychovném
procesu Vv détech buduji hodnoty ohleduplnosti, tolerance, pravdomluvnosti a soudrznosti.
D¢ti jsou vedeny K tomu, Ze se maji vzajemné respektovat a pomahat si. Vychovatelé
Vv nich posiluji zdravou sebedtivéru, vedou je k sebeovladani a podporuji v nich schopnost
empatie. Vychovatelé také poradaji rizné besedy a prednasky, ve kterych diskutuji o
problému Sikany. Jako nastroj prevence Sikany vyuZivaji i pravidelné rozhovory, v nichZ
zjist'uji, zda déti néco netrépi, a davaji jim ptilezitost s cimkoliv se svéfit. Diiraz je kladen 1
na relaxaci v podobé rekreacnich pobytl, hudebné pohybovych aktivit, zpévu a

sportovnich aktivit. Nastrojem prevence Sikany je i podpora zajmovych ¢innosti déti.
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Zavér

Pti zpracovavani prace jsem si uvédomila, Ze Sikana je velice nebezpecny jev, ktery
je vSak mnohdy podcefiovan a zaméfiovan s ,,poStuchovanim® mezi détmi. Ve skuteCnosti
ma vsak velice zavazné nasledky. Negativné ptisobi na hlavni aktéry, ale i ostatni ¢leny

skupiny, ktera je zasazena Sikanou.

Bakalaiska prace je rozdélena na &ést teoretickou a praktickou. Uvodem teoretické
¢asti jsem vymezila agresi a agresivitu, protoze Sikana je agresivni poruchou chovani.
Sikana je téma velice obsahlé. Zaméfila jsem se predev§im na Sikanu ve $kolnim prostiedi,
protoze déti v détskych domovech jsou pievazné skolniho véku. Do prace jsem se snazila

zahrnout vSechny dillezité informace tykajici se tohoto socialné€ patologického jevu.

Zminila jsem charakteristiku Sikany, jeji znaky a vyvojova stadia. Charakterizovala
jsem aktéry Sikanovani a faktory, které se mohou na vzniku Sikany podilet. Pozornost jsem
vénovala také zakladnim a neobvyklym formam Sikany. Dale jsem se zabyvala procesem
vySetfovani Sikany, piekazkami, které mohou branit vySetfovani, metodami kratkodobého
feSeni Sikany a dlouhodobou lé€bou celé skupiny. Snazila jsem se vymezit 1 nasledky
Sikany. Pozornost jsem vénovala rovnéZ prevenci, na kterou by mél byt kladen velky
diraz. Dale jsem strucné charakterizovala ustavni a ochrannou vychovu a zatizeni slouzici

pro vykon ustavni a ochranné vychovy.

V praktické ¢asti jsem si stanovila vyzkumny cil a vyzkumné otazky, na néz se mi,
dle mého nazoru, podatilo najit odpoveéd. Instituce, ve kterych jsem provedla vyzkumné
Setfeni, byly Détsky domov Domino a Détsky domov Cheb. Jako vyzkumné metody jsem
pouzila dotaznikové Setfeni, rozhovory a analyzu dokumentu. Snazila jsem se zjistit
postoje vychovateld i déti k problematice Sikany. Prostfednictvim dotaznikového Setfeni
jsem zjistila pfedevsim, co déti povazuji za Sikanu a jaké maji zkuSenosti s jejim vyskytem.
Prostfednictvim rozhovort s vychovateli jsem ziskala informace o tom, co si predstavuji
pod pojmem Sikana, jaké maji zkuSenosti S jejim vyskytem v détskych domovech a jak se
angazuji v oblasti prevence. Analyza dokumentu byla pouze dopliikovou metodou.

BohuZel jsem mohla analyzovat pouze jeden dokument.
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Zavér

Jak jsem jiz konstatovala v Givodu, Sikana se muze objevit v kterémkoliv prostiedi,
tedy i v détskych domovech. Détské domovy jsou instituce, kde je umisténo mnoho déti
rizného veku, rtizné mentalni Grovné a pochdzejici vétSinou z problémovych nebo
dysfunk¢nich rodin. Domnivam se tedy, Ze tato zafizeni jsou vznikem Sikany ohroZena.
Vysledky vyzkumného Setfeni moji domnénku potvrdily, poukazuji totiz na fakt, ze ve

sledovanych détskych domovech se Sikana v podobé riznych forem ublizovani objevuje.

Z vysledkl vyzkumného Setieni je patrny rozpor mezi vnimanim déti a vnimanim
vychovatel. Vychovatelé¢ povazuji za Sikanu ublizovani fyzické i1 psychické, stavi je na
podobnou uroven. Déti povazuji za Sikanu predevsim fyzické ublizovani. Myslim si, ze
vychovatel¢ si uvédomuji aktudlnost a zavaznost problému, maji dostatek védomosti a
angazuji se v oblasti prevence Sikany. Pfi analyze dokumentl souvisejicich se Sikanou

jsem vsak zjistila, Ze vybavenost a stafi dokumentl zavaznosti problému neodpovida.

Myslim si, ze ackoliv je Sikana velice rozsifena, tak ma o ni mnoho lidi
nedostate¢né nebo zkreslené informace. Domnivam se, Zze je nezbytné, aby pedagogové,
vychovatelé 1 dal$i osoby pracujici s détmi, méli dostatek védomosti o této problematice a
také snahu ochranit slabsi ¢leny spolegnosti. Sikana je totiz obrovskym problémem, ktery
muze Sikanovanému jedinci znicit cely zivot.

Psani bakalatské prace mé velice obohatilo, ziskala jsem mnoho novych poznatkd,
které zajisté vyuziji v dalSim studiu. Pti zpracovavani vysledkii vyzkumného Setieni jsem
objevila vice oblasti vhodnych pro vyzkum, tato prace pro mé tedy bude inspiraci pro psani

diplomové préce.
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Resumé

Resumé

Bakalarska prace se déli na Cast teoretickou a praktickou. Teoretickd cast
pojednava prevazné o Sikan¢ ve Skolnim prostfedi. Obsahuje tedy zakladni charakteristiku
Sikany, jeji znaky, vyvojova stadia, aktéry Sikanovani a faktory, které mohou mit na vznik
Sikany vliv. Dale je vymezen proces vysetiovani, feseni a 1écby. Pozornost je vénovana
také nasledkiim a oblasti prevence. Teoreticka cast také obsahuje zakladni informace
vztahujici se k vykonu ustavni a ochranné vychovy. Cilem praktické casti je sledovat
projevy a souvislosti agrese, pfipadné i Sikany ve vybranych détskych domovech.
Vyzkumny vzorek zahrnuje déti i vychovatele ze sledovanych détskych domovt.
Metodami vyzkumného Setfeni jsou dotazniky, rozhovory a analyza dokumentu. Bylo
zjisténo, ze ve sledovanych détskych domovech se Sikana Vv podobé riznych forem
ublizovani objevuje. Toto zjisténi bylo potvrzeno vysledky dotaznikového Setfeni i

rozhovory.

Resume

The bachelor thesis is divided into a theoretical part and a practical part. The
theoretical part discusses mainly bullying at school. The bachelor thesis contains the basic
characteristics of bullying, its symptoms, developmental stages, bullying actors and factors
that can affect the formation of bullying. Further investigation process is defined, as well
as solutions and treatments. Attention is also devoted to effects and prevention. The
theoretical part also contains basic information related to institutional and protective
education. The target of practical part is monitoring symptoms and contexts of aggression,
or even bullying in selected orphan’s homes. The research sample includes children and
educators of the monitored orphan’s homes. The methods of research are questionnaires,
interviews and analysis of the document. It was found out, that in the monitored orphan’s
homes bullying appears in various forms of hurting. This finding was confirmed by the

results of a questionnaire survey and interviews.
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Dotaznik

Zakrouzkuj odpovéd, kterd je podle tebe pravdiva.
Jsem: Chlapec Divka
Je mi:

1. Vidél jsi nékdy, jak nékdo nékomu v détském domové ubliZuje?

Ano Ne

2. Ten, kdo ubliZuje, je chlapec, nebo divka?

Chlapec Divka Chlapec i divka

3. Kolik je téch, co ublizuji?

1 2 3 vice

4. Jak ubliZuje? MuZe§ zakrouzkovat vic neZ jednu mozZnost.

e posméch

e pomluvy
e poniZovani
e nadavky

o Diti

e kopani

e fackovani

e rany pésti

e ignorovani

e pokud jinak, jak?

5. Zamysli se a napi$, jak ¢asto dochazi k ubliZovani:

témet kazdy den

témet kazdy tyden
e asi jednou do mésice
pokud jinak, jak?

Pfiloha ¢. 1



Pfiloha ¢. 1

6. Kde se to déje? MiiZe§ zakrouZkovat vic neZ jednu moZnost.

e VvV pokoji

e nachodbé

e na zachod¢

e Vjidelné

e ve Skole

e na zahrad¢

e spolecné akce

e pokud jinde, kde?

7. Mas ve skupiné dobrého kamarada nebo kamaradku?

ANo Ne

8. Ublizoval nékdy nékdo tobé?

ANo Ne

9. Pokud ano, zKkusil(a) ses branit?

Ano Ne

10. Rekl(a) jsi nékomu, Ze nékdo ubliZuje tob& nebo nékomu jinému?

ANo Ne

11. Pomohl ti ten, komu jsi to Fekl(a)?

ANo Ne

12. Pozadal(a) bys o pomoc vychovatele?

Ano Ne



Pfiloha ¢. 1

13. Kdo si myslis, Ze by ti nejvice mohl pomoci?

14. V pripadé, Ze nékdo ubliZuje nékomu jinému, co myslis, Ze ho k tomu vede?

15. Jak si myslis, Ze by mél byt potrestan nékdo, kdo ubliZuje jinému?

16. Které z téchto typu ubliZovani bys povazoval(a) za Sikanu? MuZe§ zakrouzkovat

vic neZ jednu mozZnost.

a)
b)

kdyz nékdo n€koho bije kazdy den

kdyz n€kdo nékomu vyhroZuje, Ze ho zbije, pokud mu kazdy tyden neda n&jaké
penize

kdyZ da n€kdo n€komu do tasky zizalu a vi, Ze se toho ten druhy boji

kdyZ nékdo né¢koho taha kazdy den za vlasy, 1 kdyZ vi, Ze ho to boli

kdyz n€kdo nalije nékomu jinému vodu do tasky

kdyz n€kdo nékomu pocmara vykres nebo pisemku

kdyZz se poperou dva stejné silni kluci, protoze se jim libi stejna holka

kdyZ nékdo nékomu schvalné kope do véci

kdyz nékdo brani jinému, aby hral ve svém volném ¢ase fotbal nebo jinou hru
kdyz n€kdo nékomu opakované schovava véci

kdyz nékdo n€ékomu opakované vymysli prezdivky a zesmésiuje ho pied ostatnimi

kdyz nékdo opakované navadi ostatni, aby s nékym nemluvili a nevSimali si ho



Pfiloha ¢. 1

17. Sikanoval jsi nékdy ty?

ANo Ne

18. Pro¢ jsi Sikanoval?

19. Nedokoncené véty

Za Sikanovani povazuji......
Myslim si, ze ten, kdo Sikanuje, je.......
Pokud je n¢kdo obéti Sikany, tak by mél.......

Kdybych byl svédkem (svédkyni) Sikany, tak bych.......



Piiloha ¢. 2

Rozhovor

1. Co povazujete za Sikanu?
2. Jak byste postupoval(a) v piipadé, Ze by se na Vasem pracovisti objevila Sikana?

3. Setkal(a) jste se nékdy se Sikanou v tomto détském domoveé? Pokud ano, s jakou formou

Sikany jste se setkal(a)?

4. Oslovilo Vas nékdy dité s tim, Ze je svédkem S$ikany? Pokud ano, jak jste v tomto

ptipadé¢ postupoval(a)?

5. Oslovilo Vas nékdy dité s tim, Ze je obéti Sikany? Pokud ano, jak jste v tomto piipad¢

postupoval(a)?

6. Jaka opatreni tykajici se prevence Sikany piijimate?



Vysvétlivka

' Dle Zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach miiZze byt vykonavéana Gistavni vychova nebo predbézné
opatfeni v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. Za ustavy socidlni péée se podle zdkona povazuji
domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, tydenni stacionaie, domovy pro seniory a domovy se zvlastnim
rezimem.



