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Uvod

Jako téma své bakalaiské prace jsem si vybrala problematiku adaptability osob
s mentalnim postizenim v DOZP Stod. Jelikoz mam sestru, kterd se narodila s Downovym
syndromem, vim, jak velky kus prace s ni moji rodice udé€lali, aby ji naucili Cist, psat,
pocitat, lyzovat, plavat, jezdit na kole, jinymi slovy feCeno pfipravit ji na bézny zivot.
Proto m¢ zajimalo, jak moc jsou schopni lidé s mentalnim postizenim, kteii jsou od utlého
veéku v Ustavni péci, adaptace do spolecnosti a zda jsou schopni zit béznym zpiisobem
zivota. Pfece jen moji rodie se sestfe od narozeni vénovali a byla bez problémil
zatazovand mezi své ,,zdravé™ vrstevniky. Uzivatelé, ktefi cely Zivot putuji po riznych
zafizenich, tohle $tésti neméli a intenzivni pozornost jim byla vénovana jen malokdy.
Vlastné¢ se ani neni ¢emu divit, protoze difive byla tato zafizeni pieplnéna (coz je
v nékterych zafizenich 1 dnes) a tfeba na 40 uZzivateld pfipadali 2 zamé&stnanci, takze byly
uzivatelim zajiStény zdkladni Zivotni potfeby a na néjaké uceni nebyl cas, anebo byli
vSichni, byt 1 slehkymi mentalnimi retardacemi, oznaCovdni za nevzdélavatelné a
nepiizpusobivé.

DOZP Stod jsem si vybrala proto, Ze uz tam nékolik let pravidelné jezdim na
navstévy nebo doplilovat realiza¢ni tym pii riznych akcich. S uzivateli se znam a za téch
par let si myslim, Ze doslo k velkym pokrokiim. Chtéla jsem tedy zjistit, zda je to jen muj
postteh, anebo tomu tak opravdu je a kolik tsili tomuto pokroku vénoval jednak personal a

jednak sami uZzivatelé.

Jelikoz pravé v DOZP Stod probiha transformace zafizeni, je mozné sledovat
adaptabilitu jednotlivych uzivatelti v ramci zmén, které proces transformace piinadsi. Pti
transformaci dojde k pfesunu uzivateli do chranénych bydleni v centrech mést v okoli
Stoda. Uzivatelé se tedy nyni uc¢i véci spojené s péci o sebe, domacnost, aby byli schopni
co nejlépe samotny piechod zvladnout. Domnivam se, Ze samotnd transformace je velkou
piileZitosti pro vSechny uzivatele. Uz nebudou v aredlu DOZP ,na jedné hromad¢, ale
budou bydlet v malych skupinkach s lidmi, které maji radi, tam kde si vybrali a personal
pti tak malém poctu bude mit mnohem vice ¢asu, jak uzivatelim co nejvice dopomoci

k samostatnosti.



Teoreticka ¢ast pojedndva o mentalnim postizeni (inteligence, mentalni retardace),
Domovech pro osoby se zdravotnim postizenim, vzdélavani osob se zdravotnim
postizenim, individudlnim planovani, chranéném bydleni, zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. Dale pak tato ¢ast pojednava o samotném DOZP Stod a o tom, jak
jiz vySe zminéné slozky jsou v DOZP zajistovany. Cilem teoretické ¢ésti je nastinit
problematiku tykajici se osob se zdravotnim postizenim pfi jejich adaptovani se do

spolecnosti a bézného Zivota.

Prakticka ¢ast je zaméfena na vyzkum, ktery jsem provadéla v DOZP Stod. Jeho
cilem je zjistit, na kolik jsou uzivatelé schopni se adaptovat do bézného Zivota v zévislosti

na svém mentalnim postizeni, dosavadnim zivoté¢, véku a progndézam lékait.

Cilem celé mé prace je popsat a zhodnotit, jak jsou vybrané osoby s mentalnim
postizenim v DOZP Stod schopny adaptovat se do spolecnosti a béZného zivota a nastinit
toto téma spolecnosti. Nelibi se mi totiz, ze dodnes u nékterych lidi prevlada néazor, ze
osoba se zdravotnim postizenim je néco podiadného, nevzdélavatelného, neschopného a je
lep$i se jimi vlibec nezabyvat. Osoby se zdravotnim postiZzenim jsou lidé jako my, ktefi
jsou sice znevyhodnéni, ale o to vétsi maji chut’ a vili svlij stav zménit a vypracovat se. Jen

potiebuji vice Casu a nasi pomoc.

Pouzité zkratky:
DOZP — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
CHB — chranéné bydleni

USP — Ustav sociélni péée



1 Adaptace a adaptabilita

Pojem adaptace je dle slovniku popsan jako pfizptisobeni. Samotny pojem adaptace
ma velmi Siroky vyznam. Jak uvadi psycholog Paulik (2010, s. 11) ve své knize
Psychologie lidské odolnosti, je adaptace ,, takové chovani organismii, které jim umoznuje
prizpusobeni se podminkam (prostredi), v nichz Ziji, a tak je nezbytnou podminkou
preziti. “Adaptace je soucasti evolu¢niho procesu, kdy se druh po staleti pfizplisoboval
vnéjSim podminkam a diky pfirozenému vybéru ptezil, jelikoz vznikaly nové vlastnosti,

které byly pravé pro preziti klicové.

V nasem zivoté mohou nastat situace, kdy jsou na adaptaci zvySené naroky.
Zvysené naroky se vyskytuji pfi zatézi, stresu, problémech, strachu, frustraci, nemoci,
bolesti a krizi. Pfi téchto stavech je nutné zvySené usili. Vné&jsim znakem adaptace u
jedince mizeme chépat, jako spokojenost se svym zivotem tzn. sam se sebou a se svym
okolim. Nékdy 1 pres veskerou snahu jedince a jeho okoli k adaptaci nedojde. Pii tomto
stavu mluvime o maladaptaci nebo maladjustaci. Maladaptace se projevuje u jedince
problémy ve zvladani piekazek a zvladani zivota. Tim dochazi u jedince k nespokojenosti

se svym zivotem a ke konfliktim mezi nim a okolim.

Adaptabilitu tak mizeme chapat jako schopnost systému ptizptisobovat se nové
vzniklym podminkdam a prostiedi. K tomu abychom byli schopni se pfizpusobovat je
viceméné nutné, abychom si postupné osvojovali pomoci uceni a osobni zkuSenosti

praktické dovednosti.



2 Mentalni postiZeni

Od praddavna méla spoleCnost problém s vymezenim mentalniho postizeni.
V diivéjsich dobach bylo mentalni postizeni spojovano s posednutim d’ablem nebo jinymi
nadpfirozenymi silami. Lidé si prost¢ neuméli vysvétlit, pro¢ jsou nékteti lidé po rozumové
strance odli$ni. Budto se jich lidé bali, anebo se jim smali a vyuzivali je K pobaveni
(dvorni Saskové). Postupem cCasu s vyvojem lékafstvi a srozvojem dalSich véd zacaly
vznikat rizné teorie a nahledy na mentalni postizeni. Zacaly byt rozliSovany psychiatrické
poruchy (chemické zmény v mozku) a mentalni poruchy (trvalé poskozeni mozku).

V dnes$ni dobé jiz existuje mnoho vysvétleni pro mentélni postizeni.

Na definovani mentalniho postizeni mizeme nahlizet z hlediska nékolika ptistupt (Slowik,

2007, s. 110):
¢ Biologicky
— postizeni je disledkem trvalého organického nebo funk¢éniho poskozeni mozku
e Psychologicky
— postizeni predstavuje snizenou troven rozumovych schopnosti — 1Q
e Socialni

— postizeni se projevuje dezorientaci ve svété a spoleCnosti, kterd omezuje jedince

V samostatném zvladani svého Zivota

e Pedagogicky
— postizeni pfedstavuje sniZzenou schopnost ucit se, i pfi pouZiti specifickych
vzdélavacich metod a postupt

e Pravni — postizeni pfedstavuje sniZzenou zpuUsobilost k samostatnému jednani

V pravnich tkonech



2.1 Inteligence

Podle amerického psychologa Howarda Gardnera existuje 7 typu inteligence, které
na sebe navzajem pusobi. Jedna se o inteligenci lingvistickou, logicko — matematickou,
prostorovou, muzikovou, télesné — pohybovou, interpersonalni a intrapersonalni. Urovei
téchto typu inteligence se vlivem dédi¢nosti a prostiedi, ve kterém jedinec vyrusta a zije,
lisi. Podle n¢j tedy nebyla inteligence ,,jednotna®, ale je jich n€kolik. Podle jinych autort

existuje mnohem vice druhti inteligence a jejich vymezeni. (Blatny, 2010, s. 89)

Pojem inteligence chadpeme jako schopnost jedince fesit problémy a situace (ucit se
ze zkuSenosti, prizpisobit se). U kazdého jedince je kazdd slozka inteligence jinak
vyvinutd. Nékdo ma pohybové nadani, nékdo dokaze po prvnim poslechu zazpivat celou
skladbu bez chyby, jinému jde 1épe matematika, atd. Domnivam se vSak, ze 1 kdyZ jsou
inteligen¢ni schopnosti vrozené Ize je do urcité miry ucenim rozvijet a zlepSovat, 1 kdyz to
mnozi védci vyvraceji.

vvvvvv

vewr

vznikat prvni testové metody. Jako prvni testovou metodu vyuzil A. Binet, ktery
vypracoval 30 ukoll, které mély zméfit schopnosti v oblasti Gsudku, porozumnéni a
logického mysleni. Vysledkem byl mentalni veék, ktery poté vyuzival pii vypoctu trovné
intelektu, kdy byl rozdilem fyzického a mentalniho véku. Stern naopak uroven intelektu —
inteligen¢ni kvocient (IQ) popsal jako pomér mentalniho a fyzického véku.[1] Myslim si
vSak, ze v ,,praktickém* Zivoté€ je UpIné jedno jaky mé Clovék inteligencni kvocient. Znam
mnoho lidi, ktefi maji vyborné studijni vysledky, maji vysoké IQ, ale maji problém se o
sebe postarat a jsou naprosto nesamostatni. Na druhou stranu znam i lidi, kteti nemaji
vysoké 1Q, nemaji studijni vysledky, ale naopak velmi dobie prosperuji ve svém
praktickém zivoté. Inteligencni kvocient chapu jako né&jaké cislo, které urcuje kategorii
»chytrosti®, do které ¢lovek spada a které urcuje a predpoklada, jestli je clovek 1épe ¢i hiife

zabyvat tim, na jaké tirovni ma ¢loveék vyvinutou praktickou, socidlni a emocni inteligenci.

Richard K Wagner se zabyval vymezenim praktické inteligence. Praktickou
inteligenci chépal, jako schopnost fesit problémy kazdodenniho Zivota takovym zplisobem

jaky se nedad naucit ve Skole. Jde vlastné o schopnost rychlé orientace a rozhodovani



v nejriznéjSich situacich. Socidlni inteligenci E. L. Thorndike definoval socidlni
inteligenci jako ,, schopnost chdpat a zvladat muze a Zeny, chlapce a divky a moudre
jednat v mezilidskych vztazich.* (Blatny, 2010, s. 97). Jedna se o schopnosti a dovednosti
spojené s interpersonalnimi vztahy a za¢lefiovanim se do spole¢nosti. Rekla bych,
ze socialni inteligenci je z Casti podobna emoc¢ni inteligence. Daniel Goleman definuje
emocni inteligenci jako zplsob, kterym chapeme a vnimame vlastni pocity, pocity druhych
osob a zaroven tyto pocity ovladame a snazime se néfeho dosdhnout, dosahnout toho co
chceme. Emocni inteligence zahrnuje 5 slozek jako sebeuvédomovani, empatie,
sebemotivace, socidlni dovednost v ramci druhych lidi a sebeovladani. Domnivam se, ze
pravé uroven emocni inteligence nejvice ovliviluje nas zivot a to, jestli jsme $t'astni,
protoze diky emocni inteligenci se snazime uspokojovat co nejlépe své potieby. (Stibalova,

2012)

2.2 Mentalni retardace

Pro termin mentalni retardace existuje mnoho definic. Dlvodem raznorodého
definovéni je zfejmé to, ze mentalni retardace je jev velmi sloZzity a existuje celd fada
pfi¢in, které se podileji na jejim vzniku. Podle MKN-10 (WHO, 2009) je mentalni
retardace ,,stav zastaveného nebo neuvplného dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan
zvlasté porusSenim dovednosti, projevujicim se béhem vyvojového obdobi, postihujicim

6

vSechny slozky inteligence, to je pozndvaci, recové, motorické a socidalni schopnosti.

Mentalni retardaci délime do 6 stupnili dle velikosti inteligenéniho kvocientu,

kterého dany jedinec dosahuje.

e Lehka mentalni retardace (I1Q 50 — 69)

e Sti‘edni mentalni retardace (1Q 35— 49)

e Tézka mentalni retardace (1Q 20 — 34)

¢ Hluboka mentalni retardace (IQ 0 — 20)

¢ Jina mentalni retardace — IQ se neda zméfit obvyklymi testovymi metodami
z ditvodu somatického nebo senzorického poSkozeni jedince — nevidomy, neslySici,

autismus, atd.



e Nespecifikovana mentalni retardace — IQ je zméieno, je zjiSt€éna mentalni
retardace, ale nemame dostatek informaci, podle kterych bychom mohli jedince

zatadit do jedné z ostatnich skupin mentalni retardace

Mentalni retardace se projevuje poruchami vyvoje télesného a dusevniho,
poruchami  motoriky, = komunikace, socializace, V interpersonalnich  vztazich,
V psychosexudlnim vyvoji a pfizplisobivosti. Literatura ndm udava, jaké jsou specifické
projevy u jednotlivych stupnii mentalni retardace. Neni vSak pravidlem, ze se vSechny tyto
projevy u vSech osob s danym typem mentalni retardace objevi. Kazdy ¢lovék je naprosto
jedinecny. S tim je spojené i to, v jakém prostiedi ¢lovek vyrista, jaké ma zazemi a jak se

mu nejblizsi vénuyji.

rv

Pfic¢in vzniku mentalniho postizeni je také cela fada. Podle mé se jako nejvhodnéjsi
jevi rozdé€leni prenatalni — perinatalni — postnatalni. Prenatalni pFric¢iny jsou zplsobeny
vlivy, které plsobi pfed porodem. Sem fadime pfi¢iny dédicné (onemocnéni zdédéna po
predcich), genetické (mutace gend, zmény poctu chromozomi), enviromentalni
(onemocnéni a zavislosti matky v obdobi t€hotenstvi). Perinatalni pFi¢iny jsou zptisobeny
vlivy plisobici béhem porodu. Do této kategorie patfi piedCasny porod, mechanické
poskozeni mozku nésledkem komplikovaného porodu, nedostatek kysliku, organické
poskozeni mozku a tézka novorozeneckd Zzloutenka. Postnatalni pri¢iny ptsobi na
clovéka béhem zivota. Jedna se o infekéni onemocnéni mozku, mechanickd poskozeni
mozku zplisobena traumaty, nadory mozku, silnd deprivace zplsobena socidlnim a

rodinnym prostiedim plisobicim na jedince a onemocnéni zplsobeni demenci

(Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba, schizofrenie, atd.) (Kocurova, 2002, s. 24)



3 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Pojem DOZP je zakotven v zakon¢ ¢. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach v §48.

Kdy ,,v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby

osobdam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace

vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Dale zékon vymezuje, které zékladni ¢innosti tato sluzba obsahuje:

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Pomoc pfi zvladani béznych tikonti péce o vlastni osobu

Pomoc pfti osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

Socialné terapeutické ¢innosti

Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zdjmi a pfi obstardvani osobnich

zalezitosti

Nezaopatfenym détem se navic jeSté poskytuje osobni vybaveni, drobné osobni potieby

a nékteré sluzby v ramci jejich potieb.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim zajist'uji 3 formy pobytd pro uZivatele:

e Denni pobyt - uzivatel¢ jsou v DOZP po dobu, kdy jsou jejich blizci v praci
nebo se musi vénovat jinym nezbytnym povinnostem

domil ke svym blizkym

e Celoro¢ni pobyt — uzivatelé jsou po cely rok v DOZP, avSak mohou odjet napf.

na prazdniny ke svym piibuznym

Uzivatelé jsou do DOZP piijiméni pouze na zdkladé zadosti, kterou si bud’to podaji

oni sami, anebo jejich opatrovnici (rodina, obec, apod.). Pokud uZivatel spliiuje podminky



pro pfijeti (cilova skupina) je sepsana smlouva na zaklad¢, které je uzivatel ubytovan a

jsou mu zatizenim poskytovany socidlni sluzby.

Sluzba Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovdna za uplatu.
Ukony a vyse thrady za tkony jsou popsany v provadéci vyhlasce &. 505/2006 Sb.
k zakonu ¢.108/2006 Sb. O socialnich sluzbach.

Dfive byly Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim nazyvany Ustavy socidlni
péce. V téchto ustavech se soustfed’ovaly osoby se zdravotnim postizenim ve velkém
poctu, a tak byli Casto pfeplnéné. Navic byli asto vylu€ovani mimo obce a tim dochéazelo
K separaci jak téchto zafizeni, tak i jejich uzivatel od okolniho svéta. Budovy slouzily
Vv minulosti jinym ucelim (klastery, zamky), a tak byly prostory pro uzivatele zna¢né
nevyhovujici. V neposledni fad€ bylo s uzivateli jednano jako s ,,velkymi détmi®, museli
poslouchat na slovo a neméli Zadny osobni prostor. Personal nemél odpovidajici vzdélani a
kvalifikaci a Casto zde pracovaly jako zaméstnankyné obyvatelky z nejbliz§iho okoli
ustavu. Dnes jiz klasicky pohled na tstav jako "totalni" instituci nabizi ve své knize Musil
(2004, s. 65), ktery uvadi znamou definici amerického sociologa Goffmana, kde je totalni
instituce "misto, kde se bydli i pracuje a kde velky pocet jedincii, kteri se nachdzeji v
podobné situaci a kteri jsou na nikoliv zanedbatelné obdobi oddéleni od sirsi spolecnosti,
vedou spolecné uzavreny a formalné usporadany kolobéh Zivota". Déle zde dle Goffmana
nabizi spolecné charakteristické rysy totdlnich instituci: ,,vSechny aspekty Zivota se
uskutecnuji na jednom misté a pod vedenim stdle stejné, jediné autority”, ,,vSechny faze
kazdodennich cinnosti probihaji za bezprostiedni pritomnosti ostatnich, se vSemi se
zachazi stejné a vyzaduje se od nich, aby spolecné vykonavali tytéz zalezitosti“, ,, vSechny
faze kazdodenni cinnosti jsou peclivé naplanovany, pricemz jedna cinnost vede v predem
stanoveném case k nasledujici cinnosti a celkové poradi cinnosti je narizeno shora
systemem formalnich pravidel a skupinou uredniku, ,, vynucené aktivity jsou propojeny
v jednom raciondlnim schématu, které je ucelové koncipovdano tak, aby napliovalo

oficialni cile instituce .

Postupem casu, kdy spole¢nosti zacalo ptipadat nesmyslné a neefektivni, Ze je na
jednom misté soustfed’ovano velké mnozstvi osob se zdravotnim postizenim, zacala snaha
o transformaci a deinstitucionalizaci zafizeni. Hlavnim cilem bylo sniZit koncentraci téchto
osob na jednom misté a vybudovat malé domacnosti, kde budou uzivatelé bydlet v malych

skupinkéch. ZmenSeni koncentrace uzivatell sluzeb, je pochopitelné¢ pouze nezbytnym a



prvotnim predpokladem zmény. Vytvofeni a ptrechod ke komunitnimu zpasobu
poskytovani socialni sluzby sebou nutné musi nést i zmény v moznostech a Sancich pro
uzivatele, kterych se zména tyka a zaroven i zménu piistupu a mysleni u personalu, ktery
piechazi do novych sluzeb (bez této zmény hrozi nebezpeci vzniku "malych ustavi").
Proto je nutné vénovat velkou pozornost personalu, jeho pristupu, chapani celého procesu a
kvalifikaci. Za dostate¢nou kvalifikaci je dnes povazovano, kdyz zaméstnanec absolvuje
akreditovany kurz MPSV (pracovnik v socidlnich sluzbach), nebo minimalné absolvuje

vzdélani na vyssi odborné Skole a ma tak titul DiS. (socidlni pracovnik).

3.1 Rizika

Jak uvadi Matousek (1999, s. 118) je asi nejvétsim rizikem ,,hospitalizmus®.
Hospitalizmus je zpisoben dlouhodobym pobytem v tomto druhu zatizeni. UZivatel ma
veskery luxus v podobé plného zaopatieni svych zakladnich Zivotnich potfeb — dostava
jidlo, vyprané obleceni, apod. V podstaté¢ na n¢j nejsou kladeny zadné naroky, ¢imz se
postupem cCasu stane, ze je uzivatel naprosto zavisly na pé¢i a pomoci druhych osob.
DalSim rizikem se miiZe jevit i nepFitomnost opacného pohlavi. VéEtSina ustavnich
zafizeni je doposud zfizena jen pro jedno z pohlavi. Tento problém si poté uZivatelé
kompenzuji tim, ze si utvareji vztahy k osobam stejného pohlavi (homosexualni vztahy).
Poslednim velkym rizikem je ztrata soukromi. UZivatel sdili pokoj s dalSim uzivatelem,
kterého si jako spolubydliciho nevybral a je otdzkou, jak bude spole¢né souziti probihat.
Uzivatel si na pokoji nemtize délat, co chce a musi stale brat ohledy na spolubydliciho.

Navic je neustale kontrolovan personalem.

Domovy se snazi uzZivatelim uspokojit zdkladni zivotni potfeby a snazi se jim
pribliZit béZny zpisob Zivota. Je otdzkou, na kolik jsou tyto deklarované cile v podminkéch

dnesSnich ustavnich zatizeni realizovatelné.
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4 Vzdélavani osob se zdravotnim postiZenim

Domnivam se, ze jednim z nezbytnych ptfedpokladi v piipravé na bézny zpusob
zivota u osob se zdravotnim postizenim, jsou aktivity spojené s rtuznymi formami
vzdélavani.

Skolsky zakon &. 561/2004 Sb., ve znéni pozdgjsich predpisti upravuje podminky
pro vzdélavani osob se zdravotnim postizenim. Touto problematikou se zabyva §16 —
Vzdélavani déti, zakh a studentli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Détmi, zéky a
studenty se specidlnimi vzdé€lavacimi potfebami se rozumi osoby se zdravotnim
postizenim, osoby se zdravotnim znevyhodnénim, anebo osoby se socialnim
znevyhodnénim. Za zdravotni postizeni se povazuje mentalni, télesné, zrakové, sluchové
postiZzenim, ddle vady feci, postizeni vice vadami, autismus a vyvojové poruchy uceni nebo
chovani. Osoby se zdravotnim znevyhodnénim jsou osoby zdravotné oslabené, dlouhodobé
nemocné nebo s leh¢imi zdravotnimi poruchami zptisobujici poruchy chovani a uceni a

tento stav vyZaduje zohlednéni pti vzdélavani.

Pravo na vzdélavani ma kazdy znés, avSak obsah, formy a metody by mély
odpovidat vzdélavacim potiebdm a moZnostem dané osoby. U osob se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami se pifi hodnoceni musi vychédzet z povahy postizeni nebo

znevyhodnéni.
Zatizeni, ve kterych Ize Zaky se specifickymi vzdélavacimi potfebami vzdélavat:
e B¢Znd tiida na zékladni Skole (lehka a stfedni mentalni retardace)
e Skola prakticka (lehk4 a stfedni mentalni retardace)
e Zakladni Skola specialni (té¢zkd mentalni retardace)
e Rehabilita¢ni tfida (hluboka mentélni retardace)

Kazdému zakovi je sestaven individudlni vzdé€lavaci plan. Tento plan vychazi ze stupné

postiZzeni zéka a odpovida jeho vzdélavacim potfebam.
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4.1 Vzdélavani pro dospélé osoby s mentalnim postiZenim

Pro dospélé osoby s mentalnim postizenim, které byli v minulosti oprosténi od
povinné $kolni dochazky jsou dle Rozhodnuti ¢.j.19096/97-24 (véstnik MSMT CR ¢&.
4/1998) urceny ke vzdélavani Kurzy k doplnéni zakladniho vzdélani poskytovaného
pomocnou Skolou, Individudlni vyuka pod patronaci specidlniho pedagoga specidlné
pedagogického centra a Vecerni Skoly pro mentalné postizené dospélé. Dale popisuje, jak

by mély dané formy vzd€lavani vypadat:

., Kurs pro doplnéni zakladniho vzdélani poskytovaného pomocnou Skolou. Trva minimdalné
Jeden rok a je urcen uchazeciim schopnym dochdzet do skoly. Casovd dotace hodin a

harmonogram jejich frekvence vychazi z moznosti skoly i uchazecu. *

., Individuadlni vyuka pod patronaci specialniho pedagoga specidlné pedagogického centra.
Probiha na zaklade individualniho vzdeélavaciho planu zpracovaného specidlne
pedagogickym centrem v oduvodnénych pripadech u imobilnich nebo jinak tézce

postizenych uchazecii v domdci péci.

,, Vecerni skola pro dospélé mentalné postizené. Pordda ji obcanské sdruzeni za supervize

poverené Skoly nebo specialné pedagogického centra. “

Uchaze¢iim jsou sestaveny individualni vzdélavaci plany, které musi vychazet
z jejich dosazeného vzdélani a z jejich znalosti a schopnosti. Do vyuky nemohou byt

zatazeny vychovné predméty.

Tyto formy vyuky jsou zakonCeny zavére€nou zkouSkou. Zavére€na zkouska je
komisionalni, sklada se z Casti Gstni a pisemné a ma ovetit uroven dosazen¢ho vzdélani
poskytovanou pomocnou Skolou uchazece. Pii posuzovani dosazené Urovné vzdélani je
hlavnim kritériem dosazeni vzdé€lavaciho cile v podobé gramotnosti (¢teni, psani, pocitani).
Po uspésném absolvovani obdrzi uchaze¢ vysvédCeni. Vysvédceni ma formu slovniho

hodnoceni.

4.2 Priprava vstupu na volny trh prace

Ptiprava vstupu na volny trh prace je jednou z dalSich forem vzdélavani osob s

mentalnim postizenim. Jak uvadi Valenta (2003, s. 264) ve své publikaci vymezeni dle

vvvvvv
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emancipace osob s mentdalnim postizenim, poskytuje jim totiz zvySeni sebeucty a
sebevedomi, vetsi kontrolu nad vlastnim Zivotem, rozsireni okruhu zdajmii a nové socialni
kontakty, socialni vyhody, zlepsovani kazdodennich dovednosti, lepsi naplnéni predstav o
vlastnim pracovnim uplatnéni, lepsi vyuziti viastnich schopnosti pri vykonu prdce,
flexibilni podporu, podporu role dospélého cloveka, moznost ziskat spolecensky respekt,

’

prirozené zapojeni do bezné spolecnosti, vetsi jistotu prace.’
Pti ptipravé vstupu na volny trh prace uzivatele ucime nalezitosti spojené s pracovnim
procesem — cestovani, naleZzitosti spojené s pracovni moralkou, atp. Tyto pfipravy jsou
uskute¢novany v odbornych udilistich, praktickych Skoldch nebo v ramci prace na

chranénych pracovistich a dilnach.
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5 Individualni planovani

Zakon o socialnich sluzbach pfinasi nahled na poskytovani socialnich sluzeb pro
osoby se zdravotnim postizenim a pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim. Sluzby maji
byt poskytovany za ti¢elem socidlniho zacleniovani. Socialnim zacleiovanim je zde myslen
proces, kterym se zajistuje, ze ,,osoby socialne vyloucené nebo socialnim vyloucenim
ohrozZené dosahnou prileZitosti a moznosti, které jim napomdhaji plné se zapojit do
ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota spolecnosti a zit zpiisobem, ktery je ve
spolecnosti povazovan za bézny.  Lze tedy fici, ze socialni sluzby museji byt poskytovany
tak, aby byly naplnény pfani uzivateli a aby napomohly uzivatelim se co nejvice zaclenit
do bézného Zzivota. Model poskytovani socidlnich sluzeb vychédzi z principli planovani

zaméieného na ¢lovéka.

Planovani zamétfené na cloveéka se vyvinulo v dasledku hledani novych pfistupt
Vv oblasti prace s 0sobami s mentalnim postizenim. Toto planovani piedstavuje zakladni
myslenku a filozofii v préaci s osobami s postizenim. Predstavuje pldnovani, kdy se nejdiive
zaméefujeme na jedince jako takového a az pak na jeho diagnozu. Z planovani zaméteného
na Cloveéka se odviji individualni planovani. JelikoZ je pldnovani zaméfené na Clovéka
pouze na jedinci samotném a nikoli na organizaci, 1ze ho poskytovat v pfirozeném
socialnim prostfedi. Celkové lze fici, Ze je vhodnym a nepostradatelnym prostiredkem pfii

transformaci.[2]

Individuélni planovani je dlouhodoby proces, pii kterém je planovani zaméteno na
uzivatele. UZivatel stoji v jeho stfedu. Cilem individudlniho planovani je rozvijet a
zlepsovat uzivatelovi schopnosti, dovednosti a samostatnost. Pii vzniku individudlniho
planu nejdiive vyhodnocujeme uplynulé obdobi, tzn. hodnotime, jakym zplisobem byla
uZzivateli poskytovéana sluzba a jestli méla pro uZivatele néjaké ptinosy — naplnéni cila. Po
zhodnoceni uplynulého obdobi jiz miZzeme planovat a dojednavat socialni sluzby pro dalsi
obdobi. Pfi vypracovavani individualniho planu pro uzivatele musime vychazet z jeho
schopnosti, dovednosti, potieb a tak mu najit vhodnou podporu, kterd vychazi z jeho potieb
a kterd mu tyto potfeby pomiiZe naplnit. Je dilezité uZivatele motivovat a podporovat
Vv dané ¢innosti. Na vypracovani individualniho planu pracujeme spole¢né s UZivatelem a

uzivatel s danymi ¢innostmi a stanovenymi cily musi souhlasit.
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Pii planovani sluzby pro uZzivatele je potfeba vypracovat metodiku individualniho
planovani. Metodika je soubor pravidel, kterd upravuje, jak zpiisob planovani sluzby ma
vypadat. Tuto metodiku vytvaii pracovni tym, ktery je s uzivateli v kontaktu. Metodika
mapuje soucasny stav uzivatele a dale proces planovani cili uzivatele. (Asociace

poskytovatelt socidlnich sluzeb, 2011)

5.1 Kli¢ovy pracovnik

Kli¢ovy pracovnik je zaméstnanec zafizeni, ve kterém uzivatel uziva socialni
sluzby. Klicovy pracovnik uzivatele zna, je s nim v Castém kontaktu, vi jaky je stav
uzivatele, je jeho partnere, divérnikem. Spole¢né hledaji cile a potieby uzivatele, hodnoti
poskytované sluzby a planuji pribéh sluzby za ucelem splnit vytyCené cile uzivatele.
Kli¢ovy pracovnik radi, poskytuje informace, hleda uzivatele potiebujici soc. sluzby, vede
uzivatele, haji plan pied pracovnim tymem a miize poskytovat dojednanou podporu i jinym
uzivatelim. Kli¢ovy pracovnikem je tedy pro uzivatele poradcem, zdrojem informaci,
pomocnik pii hledani potteb a cili uzivatele, terapeutem, obhdjcem a realizatnim

pracovnikem.(Asociace poskytovatell socialnich sluzeb, 2011)

Domnivam se, Ze pii dlouhodobém planovani lze i zjistit, na kolik je uzivatel
schopen se ucit novym vécem, jak dlouhou dobu toto uceni trva, z ¢ehoz miizeme
usuzovat, jak je uzivatel schopen se adaptovat na nové vzniklé podminky a ukoly, které
jsou po ném vyzadovany. Pfi rozvoji uzivatele a pfi snaze na zlepSeni jeho dosavadniho
stavu je individudlni plan velmi pottebny. UZivatel diky nému vidi, jak velky kus cesty

usel a zajisté ho to motivuje k dalsi praci se sebou samym.

5.2 Posuzovani miry nezbytné podpory uzivateli

Posuzovani miry nezbytné podpory uzivatelii vzniklo, v ramci projektu Podpora
transformace socialnich sluzeb. Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu
(Operaéni program Lidské zdroje a zaméstnanost), Statniho rozpoétu CR a Integrovaného
operacniho systému (Cerpanim investi¢nich prostfedki). Cilem projektu je posoudit a
vyhodnotit miru nezbytné podpory u kazdého z uzivatel. Vyhodnoceni je nutné pro dalsi

kroky ohledné deinstitucionalizace a transformace. K tomu aby byl vysledny efekt
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transformace co nejlepsi, je nutné posoudit a vyhodnotit miru podpory uzivateld, kterych

se bude transformace tykat. Tato metodika byla vyuzita v rdmci transformaéniho procesu
DOZP Stod. (MPSV, 2010)

Nastrojem k posouzeni miry nezbytné¢ podpory jsou 4 formulafe. Tyto formulafe

jsou navzajem provazané a je nutné vypracovat vSechny.

A —

B -

dotaznik posuzovani miry nezbytné podpory uZivatele
Zde uzivatel zhodnoti sdm sebe

Neni — li uzivatel schopen sdm sebe zhodnotit a dotaznik vypracovat, je nutné, aby jej

s nim vypracoval jeho klicovy pracovnik

Dotaznik se sklada ze 2 ¢asti, které jsou zaméteny na 12 oblasti Zivota
Popis uzivatele byl aktudlni pro ptedchozich 12 mésicii

vyhodnoceni miry nezbytné podpory uZivatele

Dotaznik slouzici k vyhodnoceni — pracovni tym posoudi a roz¢leni uzivatele do 3

kategorii podle jejich miry potfebné podpory

Tym postupné oboduje 12 oblasti z pfedchoziho dotazniku a vyhodnoti jaké ¢islo na

Skéle podpory je vhodné pro daného uZivatele
e 0-— 2 —nizk4 mira podpory
e 3 -6 — stiedni mira podpory
e 7—10— vysoka mira podpory

Dotaznik se sklada ze 3 ¢asti

B1 — dotaznik k upresnéni vysoké miry podpory uZzivatele

Dotaznik, ktery je vypliiovan jen u uZzivatell, u kterych byla vyhodnocena vysoka mira
podpory

U uzivateli s vysokou mirou podpory se dal zjist'uji i potieby fyzické podpory

C — osobni profil uzivatele ke strategickému planovani dalSich kroki

Slouzi k naplanovéani pfechodu do nového bydleni a k naplanovani odpovidajiciho

poctu domacnosti a k jejich schématu
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Momentalné¢ je DOZP v transformacnim procesu, takze i zde muselo probéhnout
vyhodnoceni, ze kterého se pozdéji vychazelo pfi vypracovani transformacniho planu.
Domnivam se, Ze tyto kroky jsou velmi prospésné jak pro uzivatele (v budoucnu budou
bydlet v domacnosti, ktera jim bude vyhovovat), tak hlavné pro personal, ktery si timto
ucelil informace o uzivatelich. Timto hodnocenim lze na miru sestavit uzivateli plan, ktery
zefektivni praci snim a pomiize tak uzivateli dopomoci k co nejvyssi mozné mife

samostatnosti a zaclenéni se do spolecnosti.
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6 Chranéné bydleni

Pojem chranéné bydleni je zakotven v zakon¢ €. 108/2006 Sb. O socialnich
sluzbéach. Kde chranéné bydleni podle §51 ,,je pobytova sluzba poskytovana osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni,
véetne duSevniho onemocnéni, jejichz situace vyzZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Chranéné bydleni je poskytovano formou individualniho nebo skupinového bydleni.
Dale zékon vymezuje, co za zakladni ¢innosti tato sluzba obsahuje:

e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

e Poskytnuti ubytovani

e Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

e Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

e Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

e Socialné terapeutické ¢innosti

e Pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich

zalezitosti

Chranéné bydleni je souborem sluzeb, jehoz hlavnim cilem je umoznit uzivateli
vést béZny zplsob Zivota. UZivatelim je poskytovdna nezbytnd mira podpory dle jejich
individualnich potieb. Chranéné bydleni se 0 mnoho nelisi od béZné domacnosti. UZivatelé
bydli v malych skupinach bud’ v bytech, nebo domech a vSichni se vramci svych
aktualnich moznosti tc¢astni na zajisténi chodu domécnosti - chodi nakupovat, uklizi, vari,
perou atd. UZivatelé si mohou ve svém volném case délat, co cht€ji a mohou tento Cas
travit podle svého uvazeni. Tim padem nejsou nikym chranéni pfed nepiiznivymi vlivy
spolecnosti, ale jsou jim naopak vystavovani, aby se postupné vlastnimi zkuSenostmi
naucili co nejvice rozvijet své schopnosti a dovednosti a nespolé¢hat na to, ze kdyz je

problém, tak ho za mé¢ nékdo vyiesi a pomlze mi. Uzivatelé se postupné uci samostatnosti

V co nejvyssi mozné mife.[3]
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6.1 Podpora samostatného bydleni

Podporované bydleni funguje na stejném principu jako chranéné bydleni. Rozdil je
akorat v misté poskytovani sluzby. Zatimco u chranéného bydleni jsou sluzby poskytovany
ve vytvofeném chranéném bydleni jako takovém, u podporovaného bydleni jsou sluzby

poskytovany piimo v domécnosti uzivatele.

Novela zakona ¢.108/2006 vymezuje podporu samostatného bydleni jako terénni
sluzbu poskytovanou osobam se sniZenou sobéstaCnosti zplisobenou zdravotnim
postizenim nebo chronickym onemocnénim, kdy jejich stav vyzaduje pomoc jiné fyzické
osoby. Pracovnik dochézi pfimo do domécnosti uzivatele a pomaha mu pfi zajisténi chodu
domacnosti. Mezi dalsi zadkladni ¢innosti této sluzby patii zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostiedim, pomoc pii uplatiiovani prav, oprdvnénych zajma a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti. Dale pak vychovné, vzdé€lavaci, aktiviza¢ni ¢innosti a

socialné terapeutické ¢innosti. Sluzba podpory samostatného bydleni je uvedena v zakon¢
od roku 2009.

Chranéné bydleni a podpora samostatného bydleni jsou poskytovany za uplatu. Ukony,
rozsah jejich poskytovani a vySe thrady jsou stanoveny v provadéci vyhlasce ¢. 505/2006

Sb. k zakonu €. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach
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7 Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Pravidla pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim jsou uvedena v zakon¢ €.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti ve znéni pozd¢jSich predpist. Zakon fiké, ze osobam se
zdravotnim postizenim (fyzické osoby) se poskytuje zvySend ochrana na trhu prace.
Osobami se zdravotnim postizenim jsou mysleny fyzické osoby, které byli: ,, organem
socidlniho zabezpeceni uznany invalidnimi ve tietim stupni (0soby s tézsim zdravotnim
postizenim), organem socidlniho zabezpeceni uznany invalidnimi v prvnim nebo ve druhém

stupni, rozhodnutim Uradu prdce vydanym krajskou pobockou Ufradu prdce uzndny

zdravotné znevyhodnénymi (osoby zdravotné znevyhodnéné).

Za zdravotné znevyhodnénou osobu je povazovéna fyzicka osoba, kterd je schopna
vykonavat soustavné zaméstndni nebo jinou vydéleCnou Ccinnost, ale jeji schopnosti
pracovné se zafadit a vykonavat dosavadni praci nebo vyuzivat dosavadni kvalifikaci jsou

vyrazn¢ omezeny z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu.

Dlouhodobé& nepfiznivym stavem je myslen nepfiznivy stav, ktery trva déle nez 1
rok a projevuje se podstatnym omezenim psychickych, fyzickych nebo smyslovych

schopnosti a tim 1 schopnost osoby se pracovné uplatnit.

Zamgéstndvani osob se zdravotnim postizenim bylo diive v podstaté naprosto
nemyslitelné stejné jako vzdélavani. Nejenom Ze spolecnost osoby s postiZzenim naprosto
vycCletiovala, zaroven také pocitala s tim, ze tito lidé jsou natolik neschopni, Ze by bylo
ztratou Casu se o néco takového pokusit. Nizky pocet zaméstnanych zdravotné postizenych
osob byl také ovlivnén tim, Ze dfive témét neexistovaly zadné sluzby, které by jim
pomohly se ziskdnim zamé&stnani a vlastn€ ani zddna chranéna pracovni mista. Problém byl
1 na stran¢ rodicu, kteti méli Casto strach, Ze pokud za¢nou jejich déti pracovat, ptijdou tak
o diichod a nésledné 1 o pfispévky s nim souvisejici. V soucasné dobé€ se situace vyrazné
zlepsila. Vznika stale vice novych chranénych pracovnich mist. Urcit€¢ je to hlavné
zaptic¢inéno lepsi informovanosti vetejnosti, vznikem sluzeb, které se zabyvaji pfipravou
osob se zdravotnim postizenim a hlavn€ také ochotou zaméstnavatelli ptizpusobit sva

pracoviste pro né.

Schopnosti lidi s mentalnim postizenim jsou u kazdého ¢loveéka naprosto jiné. Co je

ale u vSech stejné, je to, ze jsou v ziskdvani novych dovednosti pomalejsi. Nékteti
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potiebuji vyssi miru podpory pii rozvoji téchto dovednosti, jini niz§i. Pravé z tohoto
musime vychazet pii vybéru vhodného zaméstnani. Je jasné, ze ze zacatku je potieba
dohledu, rady a pomoci, ale postupem casu se tyto osoby ve své pracovni roli natolik

vypracuji, ze jsou schopné fungovat témei samostatné.

Vseobecné prevlada nazor, ze osoby se zdravotnim postizenim si mnohdy dokézou
vazit svoji prace vice, jsou pracovitéjsi a duslednéjsi. Zaméstnani berou jako jakousi
prestiz a podle toho se také chovaji. Snazi se ve své praci zdokonalovat, pfedvést co
nového se naucili a jaké jsou jejich vysledky. Zaméstnavani je pro osoby se zdravotnim
postizenim jist¢ velkym piinosem. Nejenom v rozvijeni dovednosti, v ziskavani novych

poznatktl, penézitych prostredkd, ale také v osobnim a socidlnim rtstu.[4]

7.1 Chranéné pracovni misto

Chranéné pracovni misto vytvaii zaméstnavatel jako pracovni misto, které je
uréeno pro osobu se zdravotnim postizenim. Zaméstnavatel musi mit pisemnou dohodu
s Utadem prace a Utad prace mu poskytuje piispévek na vytvoreni pracovniho mista. Aby
mohl zamé&stnavatel pfispévek dostat, nesmi nedoplatky na danich, pojistném a nesmi mit
penale na zdravotnim pojisténi, socidlnim zabezpeceni a pfispévku na statni politiku

zamestnanosti.

Zamgstnavatelim, ktefi maji vice, jak 50% zaméstnancli osob se zdravotnim
postizenim maji narok na pfispévek na podporu zaméstndvani osob se zdravotnim
postizenim. Tento pfispévek se vyplaci zpétné za Ctvrtleti na zdkladé pisemné Zadosti,
kterou si zaméstnavatel poda na krajské poboéce Utadu prace. (Zakon ¢.435/2004 Sb., o

zaméstnanosti)
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8 DOZP Stod

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ve Stodé je piispévkova organizace
ziizovana Plzefiskym krajem. Zafizeni je piejmenovanym Ustavem socidlni pée pro
mentalné postizené. DOZP Stod je uréen pro osoby s mentdlnim postizenim starsi 15 let,
které potiebuji riznou miru podpory v disledku svého postizeni. Diive bylo toto zafizeni

urceno pouze pro muze, avsak v roce 2010 bylo pfijato 5 Zen.

Kapacita Domova je 190 uzivatell, v souc¢asné dobé¢ jich v DOZP bydli 185 — 180
muzi a 5 zen. Uzivatel pro pfijeti do DOZP Stod musi spliiovat podminky cilové skupiny.
Cilovou skupinou jsou osoby starsi 15 — ti let s potifebou rtizné miry podpory v disledku
mentalniho postizeni. Dale musi sepsana a podepsana smlouva o poskytovani socidlnich

sluzeb.

Aredl se sklada z péti budov, kde je 7 pobytovych oddé€leni. Uzivatelé jsou zde
ubytovani v bunkéach rodinného typu nebo ve vlastnich bytech se socidlnim zafizenim.
Buriky jsou tvofeny 1 — 5 liZkovymi pokoji, hernou a koupelnou s WC. V aredlu se také
nachdzeji vytvarné dilny (keramicka, sviCkatskd), télocvicna pro fyzioterapii, ¢ajovna

S pocitaci, rozsahla zahrada a farma s hospodatskymi zvitaty.

Nekteti uzivatelé bydli mimo aredl DOZP a to v chranéném bydleni v HolySové a
na chranéném bydleni v socialné terapeutickém centru Stod. V budoucnu v ramci
transformace bude v Domové bydlet pouze zlomek uzivatell a ostatni budou rozmisténi do

byt a domkt v okolnich méstech Stoda.

Uzivatel¢€ se stravuji ve stravovacim provozu, ktery je soucasti DOZP Stod. Strava

se pfipravuje dle potieb uzivateli ve forme:
e Normalni strava
e Dietni zluénikova strava
e Diabeticka strava
e Specidlni diety

Uzivatelé¢ si zde s pomoci vychovateli mohou vybrat mezi dvéma jidly. Pestrost a
vyrovnanost jidelni¢ku fidi stravovaci komise, kterd se dle potieby a stiznosti schazi 1x za
mésic.
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Co se ty¢e zdravotni péce, je v aredlu budova zvana ,,zurnal“, kde jsou pfitomny
diplomované sestry. Tyto sestry se staraji o spravné rozdéleni medikace pro uzivatele a
oSetfuji lehka poranéni. Dale DOZP spolupracuje s praktickym lékarem, psychologem,
zubafem, neurologem, psychiatrem, psychiatrickou 1écebnou Dobtfany a koznim Iékafem.
Fyzioterapie je ordinovana lékafi a provadéna fyzioterapeutkami piimo v zafizeni. O

uzivatele je dle mého tsudku dobie postarano.[5]

8.1 Socialni sluzby
DOZP Stod poskytuje svym uZzivatelim nékolik druhti socialnich sluzeb:
e Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
e Terapeutické dilny

e Dilny pro ergoterapii - uzivatelé vyrabéji naptiklad kvétinace, tkaji
koberce, cupuji molitan, vyrdbéji vyrobky podle ro¢niho obdobi

nebo svatku

e Keramickd dilna — uZivatelé se uci pracovat s hlinou, jak ji

opracovat, jak s ni zachazet a tvarovat, néktefi zde maluji i obrazy

e Svickarska dilna — uZivatelé za pomoci pracovnice vyrabéji svicky
nejruzngjSich tvari a barev, dale zde pletou koSiky a vyrabi darkové

tasky na svicky

e Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim — pravidelné zadbavy

V kulturnim domé Uralec, vylety za poznanim, sportovni akce
e Aktivizacni ¢innosti
e Socialni poradenstvi
e (Odleh¢ovaci pobyty — pobyty ve vesnici Biezi
e Chranéné bydleni
e Penzion (areal DOZP)
e Chranéné byty (HolysSov)
e Socialn¢ — aktivizacni ¢innosti pro zdravotné postizené a seniory
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e (Odborné socialni poradenstvi — odborna socialni poradna

Nekteré z téchto sluzeb jsou poskytovany za uplatu, jejiz ¢astka je uvedena v provadéci

vyhlasce ¢. 505 k zakonu 108/2006 SB. O socialnich sluzbach

8.2 Vzdélavani uzivatelu

8.2.1 Kurz k doplnéni zakladniho vzdélani

V DOZP Stod dochazeji ncktefi uZzivatelé¢ ,,do Skoly“. Tito uZivatelé, vétSinou
S téz$im mentalnim postizenim, ale majici pfedpoklady k soustavnému vzdélavani, si
v kurzu doplni vzdélani na Grovni pomocné Skoly. Kazdému uzivateli byl vypracovan
individudlni vzdélavaci plan s ohledem na jeho schopnosti, potieby, znalosti a Grovné

piedchoziho dosazeného vzdélani.

%

Ve skole se uZivatelé uci Cist, psat, pocitat a vécné uceni, které jim ma napomoci
pii orientaci ve spoleCenském prostredi. Mezi vécné uceni patii napt. znalost dopravnich
znacek, telefonnich c¢isel v krizovych situacich, hodnota penéz, co délat v krizovych
situacich, jak se o sebe starat, jak nakupovat, bezpecnost prace, atd. Ucitelka s kazdym
postupné probird a u¢i podle individualniho planu. UZivatelim pfipravuje rizné ukoly a
pomaha jim pfi jejich plnéni. V ramci vécného uceni jezdi 1 na rtizné kulturné-vzdélavaci
vylety. Pti téchto vyletech navstévuji vystavy, divadlo, kino, ZOO, atp.

Jednou za tyden se uZivatelé navstévujici Skolu sejdou a s ucitelkou rozebiraji, co
za dany tyden zazili, jak se maji, co je nového. Zaroven si vzdy jeden z nich pfipravi

aktualitu z ,,domaciho* déni a proberou téma ,,ze zivota®, které si ptipravi ucitelka.

Cely kurz je zakoncen zavérecnou zkouskou. Zkouska probihd pted komisi a sklada
se z ustni a pisemné Casti. Uzivatelé, kteti zkousku slozi, obdrzi vysvédceni se slovnim
hodnocenim.

Myslim si, Ze tento kurz je pro uZivatele velkym piinosem. Zvlasté vécné uceni, pii

kterém jsou piipravovani na rizné zivotni situace a jejich zvladnuti.
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8.3 Individualni planovani

Kazdému uzivateli je sestaven individualni plan podle jeho potieb a schopnosti.
Uzivatel ma svého klicového pracovnika, se kterym si po vzajemné dohod¢ stanovi
kratkodobé a dlouhodobé cile. Na stanoveny cil ma urcité ¢asové udobi, za které se pokusi
svlj cil pomoci ukolii plnit. Veskeré Cinnosti spojené s nacviky se musi evidovat do
tabulky nacviki. Zde se popisuje, o jaky nacvik S$lo, jakym zpiisobem probihal a

zhodnoceni.

Zhodnoceni splnéni cile probihd jednou za 3 mésice na schlizi piipadové komise.
Tato komise je slozenda z uzivatele, kli¢ového pracovnika, vedouciho oddéleni, divérnika a
pripadné kamarada, kterého si uzivatel sam ptizve. Spole¢né¢ vyhodnoti dané obdobi. Kdyz

uzivatel splni dany cil, stanovi se dal$i. Pokud nesplni, pokracuje se dal v nacvicich.

U vétSiny uZivatell v DOZP se jednad o cile spojené s nacvikem sebeobsluhy —

hygiena, péce o své télo, samostatné oblékani, stlani postele, uklid.

8.4 Chranéné bydleni

V DOZP Stod existuji 2 stupné chranéného bydleni. Tim prvnim je budova zvana
Penzioén a tim druhym prozatim byty v HolySové nachazejici se jen nékolik malo kilometri
od Stoda a chranéné byty v Socidlné terapeutickém centrum v DOZP Stod. Nez se
uzivatelé prest€éhovali do chranénych bytl, bydleli par let na penzionu, kde ,.trénovali* véci

pottebné k udrzeni chodu doméacnosti.

8.4.1 Penzion

Penzion slouZzi k pifipravé na prechod do samostatného chranéného bydleni. Tato
budova je soucasti arealu DOZP Stod. Osmnact uZivateli zde bydli ve 13 bytech se
socidlnim zafizenim a vybavenim dle svého uvazeni. K dispozici jim je asistentka kazdy
pracovni den 8 hodin. Asistentka jim poméhd s organizaénimi vécmi, ale uci je také
napiiklad vafit a dalsi jiné praktické véci, které se jim pozdé€ji budou hodit do vlastni

domacnosti.
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Uzivatelé dochdzeji do zaméstnani v aredlu DOZP (pradelna, kuchyné€, udrzba,

zahrada).

8.4.2 Chranéné bydleni HolySov

Chrénéné bydleni v HolySové vzniklo v ramci planované transformace DOZP Stod,
ktera nyni probihd. Pii transformaci bude Cast uzivatelli piestéhovana do nové vzniklych,
mensich objektl povétSinou v néjakém jiném mésté nez je Stod.

Chranéné bydleni zde sestava ze dvou bytd. V prvnim 2+1 bydli dva uzivatelé a ve
druhém 3+1 tfi uzivatelé. V byté ma kazdy sviij pokoj a spolec¢nou kuchyn, koupelnu, wc a
domui. Ve volném c¢ase chodi uzivatelé nakupovat, vaii sami nebo s asistentem/asistentkou,

relaxuji, anebo si zajdou jen tak popovidat u piva.

Asistent/asistentka dochazeji do domacnosti tiikrat za tyden. Pti svych navstévach
zjistuji, zda je vSe v potadku, radi uzivatelim, poméhaji s hospodafeni na nakupy,
uzivatele uc¢i vafit nebo jim pomahaji s vafenim. Vyskytne-li se n¢jaky problém, snaZzi se

vyresit hned na misté.

Z pocatku byli mensi problémy ze strany nékterych najemnikili, protoze se jim
nelibilo, ze by méli s postizenymi bydlet pod jednou stfechou. AvSak panové jim dokazali,
ze jsou schopni, peélivi, dokazou si leccos obstarat, takze problémy a pochybnosti ze

strany sousedll postupné vymizeli.

8.4.3 Chranéné bydleni v Socidlné terapeutickém centru DOZP Stod

Socialn¢ terapeutické centrum DOZP Stod bylo vystavéno v ramci planované
transformace. Centrum se nachdzi v centru mésta Stod. Komplex je tvofen sociilné
terapeutickou dilnou - pekdrna a chranénym bydlenim, které je uzplisobené i pro parové
souZiti.

Chranéné bydleni tvofi 12 bytl celkem pro 16 osob s potfebou nizké miry podpory.

413

V ,kostce®, kde bydli pary, jsou byty 1+1 a v ,,rotundé* garsoniéry.

Uzivatelim jsou k dispozici kazdy vSedni den asistentky, které se stfidaji na ranni

a odpoledni sménu stejné jako pracujici uzivatelé. Asistentky pomahaji uzivatelim
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s vafenim, nakupy, s vétSim uklidem, pfi hospodafeni s penézi, pii jednani s Gfady, pfi
cestovani. Asistentky také s kazdym z uzivatell sestavuji individualni plany. Tyto plany se
zam¢iuji prevazné na cile jako vareni, prani, zehleni, cestovani dopravnimi prostredky,

nakupovani.

Jelikoz jsou uzivatelé pies noc, o vikendech a svatcich v budové sami, bylo nutné je
naucit pouzivat telefon. Telefony jsou umistény v budové dva a jsou na nich prednastavené

dualezité kontakty, které mohou uzivatelé pouzit v ptipad¢ nouze.

Na tomto chranéném bydleni mohou bydlet pouze pracujici uzivatelé nebo
uzivatelé, jejichz dichod kompletné pokryje néklady za nijem a bydleni. Pouze jeden
jediny uzivatel zde nepracuje a naklady plati ze svého dliichodu, panovi je 61 let. S penézi
si uzivatelé hospodati sami. V pond¢li, stiedu a v patek dostavaji stravné na ndkup snidani,
svacin a veCefi. Na obédy dochéazeji do DOZP Stod nebo jsou jim zavaZeny do zamé&stnani.

Ti, kdoz maji problémy s hospodafenim s penézi, chodi nakupovat s asistentkou.

Nékteti uzivatelé nikdy nenavstévovali Skolu. Proto jsou veSkerd ozndmeni na
nasténce prezentovdna formou obrdzka s popiskami, aby sdélenim vSichni uzivatelé

rozuméli.

V budové se vSichni uZivatelé museji fidit podle Doméciho tadu, ktery je podobny
jako v "bézném" najemnim domée. V budove je zakazano koufit a prechovavat vétsi domaci
zvifata. Pfi poruSeni domdaciho fadu nasleduje rozhovor s asistentkou, kterd musi o
problému vyhotovit zapis. Dojde-li Kk dal$im poruSenim, prob&éhne rozhovor s feditelem
nebo s vedoucim useku socialnich sluzeb. Pfi dlouhodobém porusovani pravidel muze dojit
k ukonceni bydleni na chranéném bydleni na zékladé rozhodnuti komise. Tato komise se
sklada z teditele DOZP Stod, vedouciho useku socialnich sluzeb, socidlni pracovnice,
vedouci chranéného bydleni a zéastupce etické komise. Ti projednaji okolnosti problému a

nasledné ptefadi uzivatele na nékteré z oddéleni DOZP.

Jednou tydné se konaji porady, na kterych uzivatelé spolecné s asistentkami
zhodnoti uplynuly tyden a prodiskutuji vyvstalé problémy. O téchto poradach se potizuji
zapisy, které pak po pfecteni souhlasici uZivatelé podepisi. Nechtéji-li ndzor nebo stiznost
vyjadrit vetejné, je k dispozici schranka na stiznosti. Uzivatelé maji pravo kdykoliv

ukoncit svlij pobyt na chranéném bydleni.
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8.5 Zaméstnavani uzivatelu

Vétsina uzivatelt, ktefi potfebuji nizkou miru podpory, jsou zaméstnani. Prevazné
se jedna o pomocné uklidové prace. Zaméstnani napomaha ke spolecenskému uplatnéni.
Z vlastni zkuSenosti mohu fici, Ze uzivatelé si svoji prace ceni, radi pracuji, maji pocit
potiebnosti a dulezitosti. Domnivam se, Ze zamé&stnavani uzivatell je jakymsi impulzem
pro jejich dal$i vyvoj — uzivatelé si osvoji nové navyky spojené s pracovnim procesem,

hlavné zodpovédnost a pracovni moralku.

Uzivatelé jsou povétSinou zaméstnani pres Agenturu prace Fénix. V soucasné dob¢
je pres tuto agenturu zaméstnano 24 osob. Uzivatelé jsou zaméstnani bud’ ptimo v DOZP
Stod, kde poméhaji s uklidovymi pracemi, se zajiSténim chodu zatizeni (pradelna, zahrada,

kuchyn¢) a vdilndch.  N¢kteti vSak kazdy den dojizd¢ji do zaméstnani do firmy

Lasselsberger Chlumcany.

Dale jsou uzivatelé zaméstnani v ramci pracovni rehabilitace. Pii pracovni
rehabilitaci pracuji v keramickych dilnach, svickaiské dilné a ateliérech. Zde vyrabéji
vyrobky, které jdou pozdéji do prodeje pro vefejnost. Jedna se o keramiku, obrazky,

polstare, tkané koberce a pfedméty s tématikou dle rocniho obdobi a svatk.

V ramci socialn¢ aktivizacnich ¢innosti dochazeji uzivatelé do centra Stodu do
dilny Sikovna mys, kde vyrabéji tricka a dal§i vyrobky. Dfive byla tato dilna soucasti
projektu SROP a fungovala jako internetova kavarna, kde uZzivatelé obsluhovali
navstévniky. Dilna Sikovnd mys je oteviena i pro osoby se zdravotnim postizenim, které

pfimo nenavstévuji nebo nebydli v DOZP.

Posledni skupina uZivateld pracuje v socidlné terapeutickém centru — pekarnég, pekafstvi.
Uzivatelé jsou zaméstndni v béZzném pracovnim poméru s DOZP. 9 uzivateld bydli pfimo
v DOZP Stod a 3 uzivatelé nejsou obyvateli DOZP. Zde se uzivatelé podileji na vyrobé
peciva, uklidu a celkovém chodu pekarny a pekafstvi, které je s nim spojeno. Vyrobené
pecivo jde do prodeje jak v pekarstvi, tak je vyvazeno do dalSich firem a prodejen
k dalsimu prodeji. Socialné terapeutické centru bylo jesté donedavna vedeno jako chranéna
dilna, avSak snovelou zdkona ¢. 435/2004 o zaméstnanosti, jsou v centru jiZ pouze

chranéna pracovni mista. Myslim si, Ze socidln¢ terapeutické centrum a hlavné pekarstvi
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s pekdrnou jsou velmi kladné pfijimany obyvateli Stoda. Doposud zde totiz Zzadné

pekafstvi nebylo.
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9 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum je vyzkum, pii némz se dosahuje vysledkii bez pomoci
statistickych metod a c¢isel. Hendl (2005, s. 50) uvadi definici metodologa Creswella:
., Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozumeéni zaloZeny na riznych metodologickych
tradicich zkoumani daného socidalniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari
komplexni, holisticky obraz, analyzuje ruzné typy textu, informuje o nazorech ucastniku
vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach. Pti kvalitativnim vyzkumu
zkoumame problém v jeho pfirozeném prostiedi a ziskavame tak jeho podrobny popis a
nahled na ngj. V prubéhu vyzkumu mizeme meénit, ptidavat vyzkumné otazky, hypotézy.
Jedna se tedy o typ vyzkum emergentni — pruzny. Nutno fici, Ze je$t€ donedavna byl

kvalitativni pfistup povazovan pouze za dopln€k kvantitativniho vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum je hodné ¢asové naro¢ny diky sbéru a analyze dat. U malého
vyzkumného vzorku musime ziskat velké mnozstvi dat a postupné je analyzovat a
vyvozovat znich zavéry. Sbér dat je Casto nestandardizovany a je ovlivnény
vyzkumnikem. Pfesto je kvalitativni vyzkum povaZovan za rovnocenny s kvantitativnim

vyzkumem. (Reichel, 2009, s. 41, 42)

9.1. Cil vyzkumu

Popsat zmény a schopnost ptizplisobeni (adaptabilitu), které v zivotech uzivateld

sluzeb DOZP Stod nastaly pii prechodu ze sluzby DOZP do sluzby chranéné bydleni.

9.2 Vyzkumny problém

Zjisténi adaptability osob s mentalnim postizenim pii prechodu z piedstupné

chranéného bydleni (penzidénu) do chranéného bydleni.

9.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkum jsem provadéla v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim.

Nejdiive jsem si vytipovala uzivatele, na kterych by bylo nejvhodngjsi dany vyzkum
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realizovat. Poté jsem si o nich zacala sbirat data a nasledn¢ probéhly polostrukturované

rozhovory.

Vyzkumnym vzorkem pro mtj vyzkum byli 4 uzivatel¢ (2 CHB Holysov, 1 CHB
socialn¢ terapeutické centrum Stod, 1 vycvikové CHB), 1 uzivatelka (CHB socialné
terapeutické centrum Stod) a 3 zaméstnankyné DOZP Stod (1 vycvikové CHB, 2 CHB
socialn¢ terapeutické centrum). Z téchto uzivateli 2 slehkou mentalni retardaci, 2 se
sttedn¢ téZkou mentdlni retardaci a uzivatelka se stfedn¢ t€Zkou mentalni retardaci.

Uzivatelé jsou ve v€kovém rozmezi od 29 do 56 let.

Sbér dat probihal od listopadu 2011 do bfezna 2012 ptimo v aredlu DOZP, dale

v CHB socialn¢ terapeutického centra a v CHB Holysov.

9.4 Vymezeni vyzkumnych metod
Ve svém vyzkumu jsem vyuzila tyto 3 metody sbéru dat:
e Analyza dokumenti a dat
e Piipadové studie

e Polostrukturované rozhovory

9.5 Analyza dokumenti a dat

Analyza dokumentt je jedinecnd v tom, Ze ji miiZeme provadéet nezavisle na nékom
jiném jako tfeba u rozhovoru a také tim, ze tyto dokumenty nebyly vytvofeny za ucelem
n¢jakého vyzkumu. ,,Zjednodusené receno vyzkumnik v procesu vyzkumu jiz obvykle
newytvdari nové zdrojové materialy pro analyzu, nova data, ale naopak pracuje
S materidlem, ktery jiz existuje, pripadné hleda a objevuje jiné jiz existujici materialy, které
byly ztraceny, zapomenuty, ukryty ¢i knim byl jinak komplikovany pristup (tajné
dokumenty, atd.).” (Miovsky, 2006, s. 98) Pii analyze dokumentt nahlizime do jiz
vzniklych dat, kterd byla pofizena v minulosti a nékolika tviirci. RozliSujeme primarni a
sekundarni dokumenty, kdy primérni byli vytvofeny pifimymi svédky a sekundarni za
pomoci primarnich. (Reichel, 2009, s. 126) Dale rozliSujeme dokumenty na osobni, ufedni,

archivni, vystupy masovych medii, virtudlni data a predmétna data. (Hendl, 2005, s. 204)
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Ve svém vyzkumu jsem zkoumala dokumenty osobni, Gifedni a archivni.

9.6 Pripadové studie

Ptipadova studie je nejrozsifenéjsi metodou k ziskavani dat v kvalitativnim
vyzkumu. Stfedem (pfipadem) je objekt naSeho zkoumdani. Objektem mize byt jedince,

skupina, organizace, role nebo vztahy. (Miovsky, 2006)

V kazuistikdch popisuji zivotni piibéhy 4 uzivateld a 1 uzivatelky, kteti jsou
momentalné ubytovani na chranéném bydleni v DOZP Stod s tim rozdilem, ze 2 uzivatelé
bydli mimo Stod (na CHB v HolySov€), 1 uZivatel a uZivatelka na CHB socialné
terapeutického centra piimo v centru Stoda a 1 uzivatel na vycvikovém CHB piimo
v aredlu DOZP. V kazuistikach jsem vychazela ze studia dokumentti, vypovedi socidlni
pracovnice a z vypovédi samotnych uzivatelt. Kazuistiky jsou vtomto piipadé jako

doplnéni informaci o uzivatelich.

Sle¢na H.

Sle¢na H. se narodila v roce 1976. Matka alkoholicka, pied par lety zemiela. Otce
nezna a nepamatuje si na néj. Ma 2 bratry — jeden bydli na CHB v ChotéSové€ a o druhém
nic nevi. Na babicku si pamatuje a ma na ni hezké vzpominky, protoze ji ¢as od Casu
navStévovala. Byla ji diagnostikovéna oligofrenie v pasmu horni imbecility — lehka

mentalni retardace, hypothyrexie (snizend aktivita §titné zlazy) a varixy (kieCové Zily).

Od malinka byla v tstavnich zafizenich. Nejdiive od toku 1978 v DD Trnova a poté
prestoupila v roce 1984 do DOZP Bystiice nad Uhlavou. V Bystiici byla se svym bratrem,
ktery pak odesel do USP Zbich a nasledné na CHB v ChotéSové. S bratrem ma moc hezky
vztah. M¢éla celkem 3 znamosti, kdy nejdelsi vztah trval 9let. S ptitelem tehdy bydlela na
pfipravném chranéném bydleni ve spole¢ném byté. Vztah skoncil haddkou, protoze byl na
ni pfitel udajné sprosty a osklivy. V Bystfici pracovala v pradelné a po absolvovani kurzu
masazi v Praze zaala s masérstvim. Absolvovala ZUS a Pomocnou skolu Klatovy.
V DOZP Bysttice nad Uhlavou bydlela 26 let. Roku 1994 byla soudem tplné zbavena

zpusobilosti k pravnim tkonim.
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V roce 2010 ptestoupila na vlastni zddost do DOZP Stod. Chtéla byt blize svému
bratrovi. Nejdiive zde bydlela na vycvikovém chranéném bydleni v malém byté. Postupné
se pripravovala na pfechod a ucila se novym praktickym vécem. Stale vSak odebirala
veskerou stravu ze zafizeni kuchyné. Pracovala v keramické diln€ a provozovala masaze

pro personal a vefejnost. Zucastnila se Kurzu pro doplnéni zdkladniho vzd¢lani.

V ramci transformace postoupila v dubnu 2011 do CHB v socialné aktivizaénim
centru Stod, kde bydli a obstarava si uz témér vSechny zalezitosti sama. Uklizi, pere,
odebird pouze obédy a jinak si veskerou stravu pfipravuje sama. DokaZe se orientovat
v ¢ase (den, mésic, rok, ro¢ni obdobi), umi hodiny. Ma osvojené zaklady trivia — Cteni,

psani, pocty do 100. Nedavno byla na operaci s varixy a postupn¢ se zotavuje.

Nyni pracuje v prodejné pekaistvi, vede si denik s ¢innostmi, které¢ za den udéla,
stard se o morce a je podle svych slov spokojend. Ve volném case rada vysiva, chodi na
vychazky, jezdi za bratrem, pleje na zahradce, tancuje. Rada by si nasla opét pritele a rada
by s nim bydlela ve vétsim byté. Také by se rada podivala k moti a koupila nové masazni

lehatko.

Pan V.

Pan V. se narodil v roce 1983 po komplikovaném porodu, pii kterém byl kiiSen.
Otec byl alkoholik, psychopat, byl n¢kolikrat soudné trestan a zemitel pravdépodobné na
nador. Matka psychopatka s debilni osobnosti, oligofrenni. Oba starS$i bratfi maji
oligofrenii a jsou umisténi v ustavech socialni pée — jeden je umistén v DOZP spolu
spanem V. Pan V. byl kratce po porodu umistén do KU v Plzni, protoze matka neméla
podminky k jeho vychové. Jako maly byl hodné€ nachylny k infekénim chorobam a nékolik
jich prodélal.

V roce 1985 byl pfeveden do DD Trnova, kde mu byla diagnostikovana oligofrenie
sttedniho typu, nedoslychavost a strabismus. Matka mu zasilala balicky, brala si syna
domd, dité se k ni chovalo negativisticky. Pozdé&ji uZ k ni nechtél jezdit, protoZe u ni pry
musel téZce pracovat. Vracel se Spinavy a unaveny. Matka si ho chtéla vzit zpatky doma,
avSak pfi kontrole jejiho bydleni byly zjiStény velké nedostatky ohledné hygienického

zazemi, déti nechavala spat v mistnosti mezi harampadim, kde méli skladisté.
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V roce 1989 byl osvobozen od povinné Skolni dochazky pro trvalé vyvojové

opozdéni — lehka imbecilita.

Od roku 1997 zije v DOZP Stod. Ve stejném zafizeni Zije 1 jeho o 14 let starsi bratr.
Spolecné spolu bydleli na vycvikovém chranéném odd¢€leni. Predtim bydlel na ,,Zeleném*
oddéleni, kde pomahal ostatnim. Matka o n¢ jevila z4jem, jezdila za nimi, ale ani jeden k ni
nechtél jezdit. Roku 2007 byla uzivateli ¢astecné navracena zptsobilost k pravnim tkoniim

a opatrovnikem byl uréen DOZP Stod.

Nyni uZivatel navstévuje Skolu, kam sdm rad podle potteby dochazi. Osvojil si
zaklady trivia, rozpozna hodiny, dny, mésice, ro¢ni obdobi. RozliSuje vSechny barvy az na
oranzovou, fialovou a rtizovou. V osobni hygien¢ je samostatny, i kdyZ obcas je potteba
mu pfipomenout, Ze by si m¢l vymeénit napt. mikinu nebo se oholit. Ve volném case si rad
nahravé hudbu a filmy. Rad vysiva a sportuje — pfehazovand, kopand. Pracuje uz mnoho let

v kuchyni v DOZP Stod a se svou praci je pry velmi spokojeny.

Pan F.

Pan F. se narodil v roce 1956, jako jediné dit¢ nesvépravné matky. Socialni poméry
v dobé téhotenstvi matky byly velmi $patné. Zil ve spoleéné domacnosti s matkou, otce,
strycem a tetou. Otec pozdéji odesel a postupem Casu pozadal, aby byl chlapec umistén do
DD v Trpistech, protoze chlapec nemél zazemi a ani dobré prostiedi pro vychovu (matka
nesvépravna, babi¢ka ne moc inteligentni). Do Trpist nastoupil v roce 1960. Dale prosel
DD Jachymov, Kanice, FrantiSkovy Lazn€ a Hostoun. Uzivatel vychodil 6 tfid zakladni
internatni zvlastni Skoly pfi DD Hostoun. Byla mu diagnostikovéana oligofrenie typu lehké

debility — lehka mentalni retardace.

V roce 1972 byl pielozen do tehdejsiho USP Stod. O rok pozdgji byl zcela zbaven
zpisobilosti k pravnim tikontim. Jezdival k teté do Klatov na prazdniny a Vanoce az do jeji

smrti.

V souCasné dob¢ uzivatel bydli se svou partnerkou ve dvoupokojovém byté
s koupelnou v CHB socialn¢ terapeutického centra. Spole¢né s partnerkou se viceméné
dokazou upln¢ sami postarat o domacnost, nakupy a jidlo. Jediné v ¢em potiebuji radu, je

oblast partnerskych vztahti a v pro né€ krizovych situaci.

34



PanB.

Pan B. se narodil pfed¢asné v roce 1969. Matka s paranoidni schizofrenii byla
nekolikrat hospitalizovana v psychiatrické 1écebné Dobiany. Pozdéji byla nékolikrat
rozvedena a opct vdana. Pan B. byl po porodu odvezen na nedonoSenecké oddéleni
V Chebu. Poté byl umistén do DD Vv ASi, kde mu byl v roce 1972 diagnostikovan omezeny
psychicky vyvoj — imbecilita (dnes lehka mentalni retardace) a strabismus. Od roku 1974
byl veden jako socialni piipad a hospitalizovan v nemocnici v Marianskych Laznich. Jako
maly prodélaval opétovné zanéty plic a zanéty stiedniho ucha. Celkové byl v psychickém a
fyzickém vyvoji opozdén.

V roce 1975 byl z nemocnice propuitén a umistén do USP Zbuch, kde chodil do
zvlastni Skoly a osvojil si zéklady trivia. Po dobu jeho pobytu si ho matka obCasné brala
k sobé domti, avsak uzivatel se vzdy vratil zpét s velkymi projevy agrese, které u néj nikdy

predtim nebyly zaznamenany.

V 16 letech roku 1986 presel do tehdejsiho USP Stod (dnes DOZP) na oddéleni eL.
Zde uspésne dokonCil Vzdélavaci kurz pro dospélé a Kurz pro doplnéni zakladnich
vzdélani. Opakované Ucastnil Kurzu tance a spole¢enského chovani. Zpo¢atku mu matka
po pfijeti do DOZP posilala pohledy, které byli vzhledem k jeji psychické poruse dost
zmatené, a vzdy uZivatele do zna¢né miry vykolejily. Dfive pracoval v keramické diln€ na
stavech, zahrad¢, v kuchyni a jeden Cas 1 se socialni pracovnici v administrativé. Pan B.
mél dvé vazné znamosti a s jednou pfitelkyni absolvoval tydenni pobyt na rekrea¢nim
stiedisku Bfezi v ramci parové terapie. V roce 2006 byl Caste¢né zbaven zpusobilosti

Kk pravnim tkontim s moznosti disponovat ¢astkou 2500 K& mési¢né.

V souCasné dobé bydli od biezna 2011 v chranéném bytu v HolySové se
spolubydlicim. Kazdy den dojizdi do zaméstnani (pekarna) v arealu DOZP Stod. Sam si
vaii, obstaravd nakupy a s pfehledem zvladd péci o sebe a svou domécnost. Nema

problémy v komunikaci jak s ostatnimi uzivateli, zaméstnanci, tak ani s cizimi osobami.
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PanL.

Pan L. se narodil v roce 1968 v Asi z druhého teéhotenstvi. Jeho o 13 let starsi bratr
zemfel. Matka mad’arské narodnosti. Pan L. zacal pozd¢ji chodit, pomocoval se do 4 let a
prvni vétu dal dohromady az v 5 letech. Byla mu diagnostikovana oligofrenie tézké

debility — dnes stiedné tézka mentalni retardace.
V roce 1974 byl piijat do USP Zbiich. V USP Zbtich nebyl nijak vzd&lavan.

V roce 1986 byl poprvé piijat do tehdejsiho USP Stod. Zde byl az do ledna 1994,
kdy si jej matka vzala domt. Jelikoz se uzivateli u matky nelibilo, nebyla schopné se o n¢j
potadné starat, tak od matky utekl a v ervenci 1994 byl na zadost matky opét piijat do
USP Stod. Matka pozd&ji byla umisténa na DPS ve Stods, kam ji uZivatel chodil

pravidelné navstévovat a vypomahat ji s chodem domacnosti. Matka v roce 2011 zemfela.

Vroce 2007 byla nesvépravnému panu L. navridcena casteCna zpusobilost

K pravnim tkontim.

V bieznu 2011 piechézel s dalsimi ¢tyfmi uzivateli do CHB v HolySové, avsak po
cca tfictvrté roce kvili neshoddm se spolubydlicim a svému Zivotnimu stylu po dohod¢

s personalem pieSel zpatky do vycvikového CHB v arealu DOZP.

V soucasné dobé¢ pracuje v pekarné a bydli na vycvikovém CHB se spolubydlicim.
Ve volném case rad chodi na prochéazky, jezdi na zajezdy, pomaha s uklidem na odd¢leni.

Chodi do Kurzu pro doplnéni zakladniho vzdélani.

9.7 Polostrukturované rozhovory

Polostrukturovany rozhovor je ,zlatou® cestou mezi volnym a strukturovanym
(standardizovanym) rozhovorem — je do ur€ité miry volny, ale stdle ohrani¢eny tématy, na
které¢ potifebujeme znat odpovéd’. Pii polostrukturovaném rozhovoru je nutné vytvofit si
urcité schéma s okruhy, které jsou pro nas jakozto tazatele dulezité. V téchto okruzich si
vytvofime minimum otazek, abychom si zajistili, Ze dané schéma dodrzime. Tyto otazky
muzeme libovolné ménit a v ramci odpovédi tdzaného muzeme dalsi otazky pfidavat a
doptéavat se. Zajisté je lepsi, pokud je rozhovor realizovan v prostiedi, které je tdzanému
piijemné — je tak vétsi pravdépodobnost, ze bude vice uvolnény a na otdzky odpovi

popravdé. (Miovsky, 2006, s. 159 - 161)
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Rozhovory suzivateli jsem vedla v jejich pfirozeném prostiedi (bydleni) pii
pfedem domluvené navstéve. Zaméiila jsem se na okruhy tykajici se jejich bydleni,
zamestnani, vzdelavani, vztahii a pomoci druhych osob difive a dnes. Jelikoz jsem si
védoma, ze néktefi uzivatelé mohou mit problém s urCenim Casu, proto jsem provadéla

rozhovory i se zaméstnankynémi.

Se zaméstnankynémi jsem vedla rozhovory pfevazné na jejich pracovisti —
Vv kanceléfi, kdy jsem se zaméfila na podobné okruhy, avSak jsem se vice ptala na to ,,co
bylo* a ,,co je ted*. Také jsem po nich chtcla, aby dle svého nejlepsiho uvazeni zhodnotily
jednotlivé uzivatele a jejich pokroky. V neposledni fadé mé zajimalo, co ptedchazelo

vybéru uzivatelti do CHB a jakym zpiisobem se uzivatelé museli na prechod pfipravit.

Vsechny rozhovory jsem si zaznamenala na diktafon, abych je pozd&ji mohla

analyzovat.

9.8 Vyhodnoceni vyzkumu

9.8.1 Analyza dokumentii a dat

K realizaci mého vyzkumu mi bylo dovoleno nahlédnout do osobnich slozek,
individualnich plant a specidlné pedagogickych diagnostik uZivateli Kombinace studia
téchto dokumentli mi umoznila dozvédét se mnohé o minulosti uzivateli, o socialnich
pomérech, ve kterych uzZivatelé vyrhstali, pravnich rozhodnuti, jejich psychickém a
zdravotnim stavu, ale také o pfitomnosti. Tyto dokumenty mi velmi pomohly pfi
sestavovani kazuistik a pii tvorbé otdzek do polostrukturovanych rozhovort se

zameéstnanci a uzivateli.

Pti analyze dokumentl jsem se zaméfila na zjiSténi skutecnosti, které by nastinily
zivoty uzivatell. Zajimalo mé, jaké skuteCnosti pfedchazeli tomu, ze jsou uzivatelé
postizeni (rodinné poméry a zivotni styl v dob¢ te€hotenstvi matky, porod uZzivatele). Déle
jsem se zajimala o détstvi a dospivani uzivateli — rodinnd situace, pobyty V ustavni
vychové, vzdélavani, svépravnost, soudni rozhodnuti, zaméstnani, prognézy lékaid a
specidlnich pedagogli. V neposledni fadé¢ mé zajimala soucasna situace uzivateli —

soucasné zaméstnani, bydleni, vzdélavani.
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Tabulka 1

Osobni slozky uZzivateli Pocet uzivateli
Matka s psychiatrickym onemocnénim nebo mentalnim postizenim 3
Matka zavisla na alkoholu 1
Spatna socialni a rodinna situace v téhotenstvi matky 4
Komplikovany porod 2
Ustavni vychova od narozeni 5
Obcasné pobyty a navstévy u rodict 5
Vzdélavani (zékladni trivium) pted nastupem do DOZP Stod/po 3/5

nastupu do DOZP Stod

V minulosti prohldseni za nevzd¢lavatelné 2
Zamgéstnani pred nastupem do DOZP Stod/ po nastupu do DOZP 2/5
Stod
Omezena zpusobilost k pravnim ukontim dfive a v soucasné dobé 5/5

Z osobnich dokumenti (osobnich sloZzek uZivatel) vyplynulo, Ze vSichni uZivatelé
byli od utlého v€ku v ustavni vychov€. VSechny si rodi¢e bravali na vikendy nebo
prazdniny domd, ale na konci vzdy dité skoncilo zpatky v ustavu. Dva uzivatelé se narodili
pfi porodu s komplikacemi, vétSinou matkdm s alkoholovou zévislosti nebo s néjakou
psychiatrickou poruchou. 2 uzivatelé byli v mladi oznaceni za nevzdélavatelné a pozdéji
po nastupu do DOZP si vzdélani doplnili. VSichni uzivatelé jsou omezeni ve zplisobilosti

Kk pravnim tkontm.

Z individuélnich plant a specialné pedagogickych diagnostik je zfejmé v jakém
casovém useku byli uzivatelé schopni se naucit novym vécem a pfizplsobit se nove
vzniklym situacim. Zatimco v individuélnich plénech jsou popsany vytycené cile uzivateli
a jejich zpusob plnéni po urcitych casovych obdobi, ve specidlné pedagogickych
diagnostikach je popséano jaké ukony uzivatel zvlada, co ho bavi a ¢eho by do budoucna

radd dosahl — motorika, sluch, zrak, péce o sebe a domacnost, dosazené vzdélani, z4jmy a
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plany do budoucna. Z téchto dokumentii je ziejmé, ze v minulosti jim nebyla vénovana
takova pozornost jako dnes, a tak proces uceni a vyvoje nebyl tolik rychly. Dnes kdyz se
asistentky co nejvice uzivatelim vénuji a vSe snimi trénuji, jsou pokroky mnohem

znatelnéj$i a dochazi k nim v kratS$im ¢asovém tseku.

Dalsim vystupem, ktery jsem studiem osobnich slozek a individudlnich plant
zjistila, byla skutec¢nost, ze u vSech uzivateli, kteti byli do procesu piechodu z ustavu do

sluzby chranéné bydleni, byla vysoka mira touhy po zmén¢ zplisobu Zivota.

9.8.2 Polostrukturované rozhovory

Kritérii pti vybéru do novych CHB byl jak z4jem uzivateld, tak i jejich dlouhodoby
stav. Pfedpokladem bylo, aby uzivatelé vSechny zdkladni ¢innosti alespoil z ¢4asti zvladali a
podle toho, jak se bude situace s jejich zabydlenim a ptizpisobenim se novému prostiedi
vyvijet S nimi asistentky ¢innosti dotrénuji. Dle vypovédi lze fici, Ze praveé tento postup byl
pfi pfechodu zasadni a pomohl tak uzivatelim si co nejrychleji zvyknout a fungovat

vicemén€e samostatne.

., Vychazeli jsme prakticky z jejich pozadavkii, protoze se délal dotaznik a z toho dotazniku
Jjsme vychazeli, kdo ma pozadavek na jakou lokalitu. Pak jsme prakticky, kdyz jsme vidéli,
Ze uzivatelé maji zajem o tuto lokalitu, meli vytipované byty. Takze jsme oslovovali prvni
zajemce o tuto lokalitu. Samoziejmé tito uzivatelé méli eminentni zdjem, takze byli
predevsim osloveni. Nékteri z oslovenych uZivatelii 7ekli, Ze se na to prosté jesté neciti, ze
prosté jesté nemaji potiebu, Ze nadale chtéji jesté zustat v tom Domove, ale tihle panové
projevili prani z Domova odejit. *

Asistentka vycvikového CHB
., Tak nejvic se nauci tim, kdyz si tim projdou. Jak prave vime, tak kdyz jim rikame na
poradach, na co si maji davat pozor a ¢eho se vyvarovat, tak to vsichni odkejvaji a vsichni
jakoby vi o ¢em je rec¢ a vypadaji tak, ale pak to prijde. Oni si tu situaci musi prozit, tak to
je tak jako v bezném zivote. Kdyz jsme mladsi tieba, tak nam miizou rikat rodice néco, cO0 je

‘

k nécemu, ale projit si tim musime sami.

Asistentka CHB socidln¢ terapeutického centra Stod

39



Dale jsem na zaklad¢ vypovéedi jak uzivatelt, tak i zaméstnankyn vyhodnotila u
kazdého uzivatele miru jeho adaptability pii prechodu. A popsala, v jakych oblastech doslo

u uzivatele k nejvétsim pokrokiim a kde naopak ma uzivatel problémy.

U uzivatele L. se ukazalo, ze pfedpoklady 1 vysoka mira motivace, nemusi vzdy stacit, a
uzivatel se na zakladé¢ svého rozhodnuti a doporuceni persondlu vratil zpét do
»vycvikového stupné® chranéného bydleni, které probiha v DOZP. Jednim z hlavnich
divodii navratu je jeho specificky zpiisob Zzivota, problémy s alkoholem a dale pak
neschopnost pfistoupit ke kompromisu mezi nim a okolim (hlavn¢ spolubydlicim). Na
vycvikovém CHB nyni k pomalym pokrokiim dochazi. VSe je zplisobeno motivaci
v podobé¢ dalsiho CHB mimo mésto Stod, kam by chtél jit uzivatel bydlet. Celkové byla
zaméstnankynémi hodnocena adaptabilita zndmkou 3 (dobry) a to pravé z divodu jeho
neschopnosti pfistoupit ke kompromisu. Podle zaméstnankyn je Skoda, ze vSe takhle

dopadlo, protoze dokud uzivatel bydlel v arealu DOZP, tak nikdy takové problémy nebyly.
,, Viceméne si asi neuvédomoval tu zodpovédnost sam za sebe a své fungovani
Asistentka vycvikového CHB

,,Je to predevsim v néjakém tom jeho socialnim kontaktu s prostredim, ze kterého vlastné

I3

potom vyplyva ten jeho zpiisob Zivota.
Vedouci CHB

U wuzivatelky H. doSlo a dochdzi ke stile velkym pokrokiim v mife adaptability.
Uzivatelka ma snahu sama se vzdélavat v oblasti logopedie, pé¢i o domacnost a
v komunikaci s okolim. Béhem pomérné kratké doby byla schopna naudit se novym vécem
a dale se v nich sama snazi zdokonalovat. Navic tato uzivatelka ptesla do DOZP z jiného
DOZP a na vycvikovém CHB byla pomérné kratkou dobu nez piesla do klasického CHB.
Celkovée byla jeji adaptabilita hodnocena znamkou 1, a to pravé za zapal, chut’ a pili pfi

uceni se novym vécem. K jejimu stavu zajisté pfispiva i to, Ze je pomérné mlada.

., Vzhledem k tomu, Ze je mlada, tak je schopnd délat pokroky velké a dost jich ve vice
oblastech. Urcité co se tyce vareni, zajisteni stravy, tak tam nejvetsi. Do jisté miry

sobéstacna byla, ale ty pokroky byly a stale jsou *

Asistentka z CHB socialn¢ terapeutického centra Stod
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Uzivatel V. byl pro mne nejvétsi prekvapenim. Jako jediny byl na vycvikovém CHB
nejkratsi Cas a prechod zvladl velice dobfe. Rad se dal vzdélava a uci se novym vécem. I
kdyz bydli se svym bratrem a jesté jednim uzivatelem na CHB v HolySové a mohl by vse
d¢lat spole¢né s nimi, snazi se co nejvice osamostatnit a sim vSe kromé spole¢ného uklidu
bytu déla. Sam si pere, uklizi sviij pokoj, vari, zajistuje jidlo na vikend, sam chodi
nakupovat. Celkové byla jeho adaptabilita hodnocena znamkou 1 s hvézdickou.
Zamgéstnankyné jsou toho nazoru, ze je ze vSech vybranych uzivateli nejlépe
Ltvarovatelny* pravé diky svému nizkému véku a tim, ze neni tak dlouho ,,poznamenan*

ustavni vychovou jako ostatni uzivatelé.
., Asi je to dano vekové, Ze tim, Ze je mladsi, tak je zdatnéjsi, lip to prosté snasi

Asistentka vycvikového CHB

¢

., Tady je to hezci a ted’ mam lepsi Zivot a nikdo mé nemusi hlidat. Umim uz vSechno. *
Uzivatel V.

U uzivatele F. je mira adaptability dle slov zaméstnankyn vysoka. Nic mu nedé€la problém
a je jen malo oblasti, ve kterych potiebuje pomoc a radu okoli. Rikaji, Ze uzivatel F. se na
novém CHB zabydlel a adaptoval ani nikdo nevédél jak. Jako jediny z uZivateli ma

nejmensi problémy pii adaptovani do nové vzniklych situaci.

., Rekla bych, Ze zrovna u pana F., je to na zhruba stejné virovni. Pan F. uz predtim mél tu
miru podpory hodné nizkou. Tam to viceméné ziistalo, bych rekla, Ze ta podpora nebo véci,
pri kterych potiebuje podporu, ziistali stejné a téch véci je minimum. Zrovna Fanda je dost

zdatny. *
Asistentka CHB socidln¢ terapeutického centra Stod

., Zmenilo se toho pro mé dost. Mam vice volnosti, miizu si z vychazky prijit, kdy chci, klice

mam svoje i od vchodu, takze se toho zmenilo dost. *
., VSechno tak néjak umim. Chtel bych se ale zdokonalit, aby za mnou nemusel nikdo stat*
Uzivatel F.

Uzivatel B. je na podobné urovni jako uzivatel F. AvSak u uzivatele B. je problém ve
zvladani pro ng krizovych situaci a ve zvlddani necekanych situacich. S uzivatelem se
vzdy nejdiive musi promluvit o tom, co ho ¢eka. Kdyz se tak nestane a uzivatel spadne do

situace rovnyma nohama a nevi si v tu chvili rady, tak situaci fesi hysterickymi zachvaty.
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Zaméstnankyné uzivatele hodnotily znamkou 2 a to pravé za malou schopnost adaptability

Vv oblasti krizovych a ne¢ekanych situaci.

,, Urcita zména u néj je, samozirejmé v samostatnosti. ProtoZe ta samostatnost se zlepsila,
Ze uz natolik nepotiebuje pomdahat. Je plus, ze prakticky zacal piisobit v té pekarné. Takze
vicemeéné uz nemd takovy velky kontakt s ustavem, takze tam ta ndavaznost uz neni takova
velka, Ze uz trosku dokadzal to posunout. U pana B. je to strasné tézko definovatelné v cem
potiebuje pomoct, protoze pokud se s B. budu bavit, tak on udava, Ze nepotrebuje v zZadné
oblasti pomoct. Ja vim, Ze v urcitych situacich potrebuje pomoct. Ale zase tu cestu, kterd je

¢

pro néj narocnd, dokaze si sam Fict a pak se to tedy resi vyslovené akcné. "
Asistentka vycvikového CHB

,,Sem tam bych jesté takovou pomoc potreboval, ale ne uz takovou jako jsem mél driv

Jjako.

Uzivatel B.

KdyZ jsem si vybirala uzivatele do svého vyzkumu, vychdzela jsem z urcitych
predpokladi, které jsem ziskala studiem literatury a piikladii dobré praxe. NetusSila jsem,

jak moc se budu mylit.

U uzivatelil s lehkou mentalni retardaci jsem se domnivala, Zze doSlo k nejvétSim
pokrokiim. K nejvétsim viditelnym pokrokim vSak doslo u uzivatelti se stfedné tézkou
mentalni retardaci. NejspiS je to tim, Ze se uzivatelé s lehkou mentalni retardaci uz nemaji
viceméné kam posunout, vSe jiz dfive zvladali, a proto jim ned€la problémy se v cO
nejkrat§im Case ptizpusobit noveé vzniklé situaci. Na uZzivatele se stiedné tézkou mentalni
retardaci je kladen vétsi tlak a je jim vénovano vice pozornosti, a proto jsou jejich pokroky

V mife adaptability viditelné;si.

Vsichni uzivatelé se v ramci pfechodu museli naucit béhem nékolika mésici mnoho
novych véci, anebo se V nich zdokonalit. Celkové lze fici, Ze praveé rozhodujicimi jevy
V mife adaptability u uzivatelt je trénink s asistentkami, jak dlouhou dobu ziji v Domov¢ a
jsou poznamenani ,,ustavni‘ vychovou, jak stafi jsou a jaky typ mentalni retardace maji.
Cim krat$i dobu uZivatel pobyva v Domové a je mladsi, tim v&tsi je Sance, Ze se pii nové
vzniklych podminkach s pomoci persondlu dokaze rychleji adaptovat bez vétSich problému

a ,,odvazat“ se od zab&hlych pravidel, kterd v Domov¢ panovala.
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, U nékterych je silné zakorenéné takovéto zvyky ustavni, v uvozovkdch, to znamend, ze
jsou poznamenani systemem. Treba poseddavani na chodbe. Lidi, kdyz takhle bydli
V nejakéem tom domé, neposedavaji a jsou spis ve svem byté anebo jdou ven. Takovy zvyk,
ze uzivatel prijde, zZe se vysprchoval. Spise to vidim tak, Ze v nich ten ustav porad pretrvava
a spis u tech lidi starsich. Zase neni divu, kdyz 40 let Zili v ustavu v néjakém rezZimu, tak
tezko muzeme ze dne na den po nich chtit néjakou zmeénu. Porad je co zlepsovat, tady toho

udeélali plno, hodnée pokroku. “

Asistentka CHB socidlné terapeutického centra Stod

vvvvvv

3

instituciondlnich navykii. Ze to tam prosté bylo hodné zakorenéné."

Asistentka vycvikového CHB

9.9 Shrnuti vyzkumu

Z metod, které jsem k vyzkumu pouZila je patrné, Ze u vybranych uzivateli je mira
adaptability zavisld na pfistupu zaméstnancii, tréninku uzivateli, motivaci, véku, typu
mentalniho postiZzeni a délce, jez uzivatelé stravili v institucionalni péci. Bylo zjisténo, Ze
uzivatelé, ktefi jsou vékoveé mladsi a nestravili tak dlouhou dobu v institucionalni péci jsou
mnohem Iépe schopni se adaptovat na nové vzniklé podminky a prosttedi. Pti prechodu do
samostatného CHB u nich nebyly viceméné Zadné vétsi problémy. UZivatelé, ktefi jsou
starSi, také zadné véEtsi problémy neméli, avSak ze zafatku se Casto po piechodu vraceli
zpatky do aredlu DOZP a travili zde veSkery volny Cas. Pravé tento jev je nasledkem
dlouhodobého pobytu v institucionalni péc¢i — byli zvykli na ur¢itou komunitu a nyni maji
problém se od ni odpoutat a zvyknout si na komunitu jinou. Také ze zac¢atku byli nejisti a
vyzadovali nad svou osobou dohled, sami chodili a nahlasovali asistentkdm svou nynéjsi
¢innost (ted’ jsem se osprchoval, ted’ jsem si uklidil) nebo stale dodrzovali zab¢hlé ritualy
(v tento den jsme se na oddéleni koupali, tak ja se budu koupat také pouze v tento den).
Ngjaky cas trvalo, nez se odpoutali od zab¢hlého systému a zacali si ¢as planovat dle svého
uvazeni. Je zifejmé, ze pravé piistupem zaméstnancl a tréninkem lze tyto véci postupné

odbourat a napomoci tak uzivateli zit béZnym Zivotem.
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10 Zavér

Cilem mé bakalarské prace bylo popsat a analyzovat problematiku adaptability
0sob s mentalnim postizenim v DOZP Stod pii piechodu z vycvikového (pfipravného)
CHB do samostatného CHB na mnou vybranych uzivatelich. Zaroven jsem také popsala

jejich soucasnou situaci a jejich zivot.

Bakalarska prace je rozd€lena na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti
jsem se zameéfila na popis adaptace a adaptability jako takové, na popis mentalniho
postizeni a dale na oblasti spojené s zivotem osob se zdravotnim postizenim, u kterych si
myslim, ze maji zasadni podil na adaptabilité¢ téchto osob. Nastinila jsem také rizika
dlouhodobé ustavni vychovy, které maji velky podil na mife adaptability osob se

zdravotnim postizenim.

V praktické casti jsem si vymezila cil vyzkumu a vyzkumny problém. Myslim si, ze
V ramci moznosti se mi podafilo tyto véci predstavit a splnit. Vyzkum jsem provadéla
v aredlu a DOZP Stod a na CHB, které k nému ndlezi. Z vyzkumu vyplynulo, Ze pokud je
uzivateli poskytovana efektivni pomoc a podpora ze strany asistentek a persondlu, tak je
schopen se v pomérné kratkém cCase adaptovat (piizpusobit) na noveé vzniklé podminky.
Rozhodujicimi Ciniteli pti adaptabilité je vek, rozsah postizeni a doba pobytu uZivatele

VvV Domove€.

Pii zpracovani mé bakalafské prace jsem si uvédomila, jak velky kus cesty
uzivatelé za pomoci asistentek a personalu usli a jak naro¢ny muze byt soustavny trénink a
snaha pomoci uzivatelim zit bézny zivot. Ja osobn¢ asistentky a personal obdivuji za jejich
zapal a snahu uzivatelim co nejvice pomoci. Domnivim se, Ze Domov pro osoby se
zdravotnim postiZzenim se snaZi co nejvice naplnit jak zékladni Zivotni potteby uzivateld,
tak soustavnym vytvaienim lepSich podminek napomoci uzivatelim vést co nejvice bézny
zivot. Uvédomuyji si, Ze tato prace je velmi narocna a stoji mnoho usili, avSak vysledky této
préce jsou zajisté pro persondl odménou, protoze je vidét, ze se jejich snaha n€kam vede a

ma na uzivatele dobry dopad.

V¢&fim, ze moje prace poslouzi jak lidem, ktefi se o problematiku zajimaji, tak 1

lidem, kteti doposud neméli o problematice zaddné dostupné informace. Obsahuje souhrn
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informaci, jak teoretickych, tak praktickych, které mohou byt prospé$né pfi rozSifovani

povédomi o osobéach s mentalnim postizenim a zplsobu jejich Zivota mezi vefejnost.

Psani bakalarské prace mé velice obohatilo, ziskala jsem nové poznatky, které
zajisté vyuziji v dalSim studiu a praxi. Dale bude pro mé tato prace inspiraci pro

zpracovani diplomové prace.
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Resumé

Bakalafska prace je zaméfend na téma adaptability osob s mentalnim postiZenim
v DOZP Stod pii pfechodu zvycvikového chranéného bydleni do samostatného
chranéného bydleni. Prace popisuje oblasti spojené s touto problematikou — adaptace,
adaptabilita, inteligence, mentalni postizeni, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
chranéné bydlené, vzdélavani, zaméstnavani, individudlni planovani a samotny DOZP
Stod. Vyzkum, ktery byl provadén piimo v DOZP Stod je zaméfen na zjiSténi, na kolik
jsou tamni vybrani uzivatelé schopni se adaptovat do béZzného Zivota v zavislosti na svém
mentalnim postizeni, dosavadnim zivoté, véku a progndézdm I€kaiti a specidlnich
pedagogt. Vyzkum byl realizovan pomoci metod analyzy dokumentt, pfipadovych studii a
rozhovorti jak s vybranymi uzivateli, tak se zaméstnanci chranéného bydleni. Bylo
zjisténo, ze u vybranych uzivateld je jejich adaptabilita zavisla na véku, na délce pobytu
V institucionalni péci, na piistupu zaméstnanct k uzivateliim a na typu jejich mentélniho

postizeni.
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Summary

Bachelor thesis is focused on the adaptability of people with mental handicap in
DOZP Stod during transition from training sheltered housing to independent sheltered
housing. The work describes the activities associated with this issue - adaptation,
adaptability, intelligence, mental disability, homes for persons with disabilities, sheltered
housing, education, employment, individual planning and DOZP Stod itself. Research that
was conducted in the DOZP Stod aims to determine how many selected users are able to
adapt to normal life, depending on their mental disability, previous life, age, and prognoses
of doctors and special educators. The research was realized using the methods of document
analysis, case studies and interviews with the selected users and the employees of sheltered
housing. It was found that the adaptability of selected users depends on age, length of stay

in institutional care, employee access to the users and the type of mental disability.
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Priloha ¢. 1

1) Bydleni, pomoc ostatnich

-> Jak dlouho bydlite na chranéném bydleni?
-> Jak se Vam bydli?

-> Co se zménilo, kdyz ted’ nebydlite ptimo v DOZP, ale v sam/a v byté? / Co se zménilo,

kdyz ted’ nebydlite pfimo na odd¢leni, ale na pfipravném chranéném bydleni?
-> Co nového jste se musel/a naucit?

-> Je néco, v ¢em potiebujete pomoc n¢koho jiného?

- -> A v ¢em potiebujete pomoc?

-> Jak vypada Vas den? Co vSechno za den musite stihnout?

-> Co rad/a dé€late ve volném Case?

-> Vafite si, perete si, uklizite sdm/a nebo Vam nékdo pomaha?

- >->Kdo Vam pomaha?

-> Jak se nyni stravujete? Odebirate z DOZP né&jakou stravu nebo si zajist'ujete veSkerou

stravu sam/a?

->-> Jak jste se stravoval/a diive? Vatil/a jste si diive, nebo Vam veSkerou stravu dali

v DOZP?

-> Seznamujete se rad/a S novymi lidmi?
-> Vadi Vam pfitomnost cizich 1idi?

2) Zdravi

-> Berete sam/a 1éky nebo Vam je davaji na zurnalu?

rrrrrr

52



-> Kdyz jste zil/a v ustavu, bral jste si 1éky sam/a nebo Vam je davali na zurnalu?
-> Umite si sam/a dojit k 1ékati?

->-> Chodil/a jste 1 diive sam/a k 1ékafi?

-> Vadi Vam navstévy Iékare?

-> -> Proc¢?

-> Je Vam nepfijemny pobyt v nemocnici?

-> -> Proc¢?

-> Kdyz Vas néco boli, dojdete si sam/a na zurnal nebo bolest nahlasite asistentce?
3) Prace

-> Kde pracujete?

-> Kde jste pracoval diive? / Kdyz jste bydlel/a pfimo v DOZP?

-> Kdyz jste zacal chodit do prace, mél jste néjaké problémy? Napf. se vstadvanim?
-> Chtél/a byste pracovat n¢kde jinde?

-> MuZete mit u sebe penize?

- -> Co si nejcastéji kupujete?

- > Chodite si sdm/a nakupovat?

- - -> Kdo s Vami chodi nakupovat?

- -> Vystacite s pen¢zi?

-> Dokéazete si nasetfit vétsi castku penéz?

4) Vzdélani

-> Kdyz jste bydlel/a v tstavu, chodil/a jste do Skoly?

-> Chodite ted’ do Skoly?
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-> Co se ve skole ucite?

-> Mite s n¢jakym predmétem problémy?

- -> S jakym a proc?

-> Jezdite na vylety a jiné kulturni akce — koncerty, vystavy, divadlo?
- -> Nachazite si zde nové pratele?

-> Myslite si, ze je Skola dilezitd pro Zivot?
5) Budoucnost

-> Maite né¢jaké plany do budoucna?

- -> Jaké plany konkrétné?

-> Chtél/a byste bydlet nékde jinde?

- > Pro¢ a kde?

-> Je néco, co byste se rad/a jesté naucil/a?

- -> Co konkrétné?
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Priloha ¢. 2

1) Souhrnné o uZivatelich

-> Z jakych kritérii jste vychazeli pti vybéru uzivatelti do chranénych bydleni?

-> Jakym zptsobem byli uzivatelé ptfipravovani na prechod?

-> Co vSechno se uzivatelé v ramci pfechodu museli naucit nebo v ¢em se zdokonalit?
-> Kde si myslite, ze jsou jest¢ n¢jaké nedostatky?

-> Jak podle Vas tyto nedostatky odstranit?

->Jaka jsou podle Vas nejvétsi rizika pii prechodu z pripravného chranéného bydleni do

samostatného chranéného bydleni?
-> ->Jak témto rizikim piedejit?

-> Myslite si, Ze zajem o ucast na kurzu k doplnéni zdkladniho vzdé€lani souvisi se snahou

dostat se do sluzby chranéného bydleni?

->V ¢em si myslite, Ze je kurz pro doplnéni zakladniho vzdélani pro pfechod z Gstavu do
sluzby chranéného bydleni uzite¢ny? (V jakych oblastech? Napt. v komunikaci,

hospodateni s penézi, péci o sebe, péci o zdravi, ve vyuzivani volného €asu)
2) Poti'eba pomoci druhych osob

->Kdyz se podivate do doby, kdy uzivatel ptechdzel do chranéného bydleni a nyni, zménila

se n€jak potfeba pomoci druhych osob?
->->Jak moc a v jakych oblastech?

->->Je potieba uzivatele vyzyvat k ¢innostem jako napt. péce o sebe nebo péce o

domacnost?

->->Dokaze si uzivatel dojit sam nakoupit nebo na postu zatidit dulezité véci?
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->->->Trénuje uzivatel se zaméstnanci ndkupy a zatizovani, aby pozd¢ji mohl byt v tomto

ohledu samostatny?

->->Jakym zplisobem se uzivatel po ptechodu stravuje? Dochézi se stravovat do DOZP,

vaii si sam nebo tyto 2 ¢innosti kombinuje?

->->->Vafii uzivatel sdm nebo pod dohledem zaméstnancti?

-> V kterych oblastech zivota se uzivatel nejcastéji potiebuje poradit od zaméstnanci?
-> -> Je si uzivatel védom svych prav a povinnosti?

-> Vyskytly se u uzivatele po ptechodu do chranéného bydleni n&jaké problémy v oblasti

socialni komunikace? (se spolubydlicimi, sousedy, kolegy z préce)
-> ->Navazuje uzivatel sam kontakt s cizimi osobami?

-> Do jaké miry si myslite, Ze je uzivatel schopen fesit neobvykl¢ situace? (ztrati klice,

zabloudi, nejde elekttina)

-> Uved’te priklad

-> -> Ucite uzivatele jak tyto situace zvladat?

3) Finance

-> Dokaze uZivatel hospodafit s penézi nebo musi byt kontrolovan zameéstnanci?
->Myslite si, Ze se v hospodateni s penézi zlepsil?

->-> Jak moc?

->Myslite si, ze hospodateni s penézi je u uzivatele ovlivnéno tim, ze je zaméstnan? Ze si

uvédomuje, ze kdyZ nema praci, tak neni dobré utracet?

->Dokéze si uzivatel sdm nakoupit véci pro zakladni Zivotni potieby? (jidlo, obleceni,

apod.)
4) Zdravi

-> Je uzivatel schopny sam uzivat 1€ky, nebo mu jejich uzivani musi sledovat personal?
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->Je uzivatel v uzivani 1¢kt disledny?

->Dokaze si uzivatel sam dojit k 1¢kaii?

->->Jak tomu bylo diive?

-> Ma uzivatel problém s pobytem v nemocniénich zatizenich?

->-> Jaky je nejcCastejsi problém?

->->-> Jak problém fesite?

-> Spolupracuje uZivatel s 1ékafi nebo jsou pfi spolupraci néjaké problémy?

-> Kdyz je uzivatel nemocen, je schopny sam dodrzovat 1é¢ebny postup nebo na néj musi

dohlizet personal?

-> Je uZivatel schopen sam vyjadfit zda ho néco boli, nebo Ze se vyskytl n&jaky zdravotni

problém?
5) Zaméstnani

-> Byly néjaké problémy pii nastupu uZivatele do zamé&stnani? (chodit vc¢as, zaclenéni se

do kolektivu, dodrzovani pracovni kdzné apod.)
->->Jaké byly tyto problémy a jak jste je fesili?

->->Jak dlouho uZivateli trvalo, nez si zvykl na nové povinnosti spojené s pracovnim

procesem?
-> Myslite si, ze si uzivatel uvédomuje vyznam zaméstnani?
6) Vzdélani

->Uvédomoval si uzivatel, Ze pokud bude chtit jit do nového bydleni, tak se bude muset

naucit novym vécem?

->Uvédomuje si uzivatel, Ze je pro n¢j ucast v kurzu doplnéni zékladniho vzdelani

dilezita?

->->7 jakych divodl myslite, Ze tomu tak je?
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-> Myslite si, Ze by byl uzivatel ochotny se dale vzdélavat (u¢novské obory) kvili nové a

lepsi praci?

7) Celkové shrnuti daného uZivatele

->Jak vniméate pokroky tohoto uzivatele?

->V jakych oblastech podle Vas doslo k nejvétsim pokrokiim?

->Jakou znamkou byste celkové ohodnotil/a pokroky uzivatele? 1 - vyborné, 5 — Spatné
->->Pro¢ takto hodnotite?

->Moyslite si, Ze jsou si téchto pokrokl védom uzivatel 1 jeho blizci?

->->7 ¢eho usuzujete?

->Mpyslite si, Ze lze u uzivatele o¢ekavat dalsi posun nebo zlepsSeni v budoucnu?

->->V jakych oblastech?
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Priloha ¢. 3

Fotogalerie

Uzivatel v zaméstnani — kuchyné¢ DOZP
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Budova vycvikového CHB (vlevo) a hlavni budova DOZP

Chodba CHB socialné terapeutického centra Stod
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Jedna z uZzivatelek ve svém byté (CHB socialné terapeutického centra Stod)

Par bydlici v CHB socialné terapeutického centra Stod
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Uzivatel v keramické dilné
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Chodba oddéleni ,,Zelené*

Uzivatelé ve svém pokoji (areal DOZP)
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