ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

FAKULTA EKONOMICKA

Bakalarska prace

Vyuziti metod projektového rizeni ve vybraném

podniku

Utilization of Project Management Methods in

Selected Company

Dmytro Marchenko

Plzen 2024



Cestné prohlaseni
Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci na téma
., Vyuziti metod projektového rizeni ve vybraném podniku “

vypracoval samostatné¢ pod odbornym dohledem vedouci bakaléaiské prace za pouziti

prament uvedenych v pfiloZzené bibliografii.

Plzen dne 20.4.2024 v. t. Dmytro Marchenko

Zasady pro vypracovani prace

Definujte zakladni pojmy z oblasti projektového fizeni.
Piedstavte zvoleny podnik.

Kriticky zhodnot'te projektové fizeni v tomto podniku.
Vytvoite ndvrhy na zlepSeni a doporuceni pro vybrany podnik.

AW N —

Studijni program

Projektové tizeni



Podékovani

Rad bych podékoval Ing. Katefin¢ Raskové za vedeni mé bakalaiské prace a za jeji cenné

rady, pfipominky a konzultace, které mi pomohly pii psani této prace.

Dékuji také spolecnosti CIE Industry s.r.o0., specialné Ing. Filipu Rybnikarovi, za jeho ¢as

vénovany konzultacim a za poskytnuté podklady, které umoznily napsani praktické casti.

Réd bych také podekoval své rodiné za stalou podporu béhem studia.



Obsah

UVOd weoeerereenreneessssssessens 6
CHLPIACE ..ttt ettt et e s e et e st e et e et e e saeenbeesaeesbeassaeensaensseenseennns 6

1  Projekt a projeKtoVve FIZeNI .....ccuvueicirerisssanesssencsssancsssesssssnsssssnssssssssssssssssssssssassssases 7
O B o (0] <) AR 7
1.1.1  Trojimperativ Projektu........ccceeeciieeiiieeiiieeieeeee e 7

| O O 1B () [<1 4 1 APPSR 8

1.1.3  Z4Jmoveé SKUPINY PrOJEKLU ....ocvieriiiiiieiieeieeciie ettt 9
1.1.4  Zivotni cYKIUS PrOJEKtU .......c..vvveeeeeeeeeeeeeeeeee oo, 11

1.2 ProjeKtOVE FIZENT ...cccueiiiiieiieciiieiie ettt ettt et e e e eebaeeane e 12
1.2.1  Nastroje projektového managementu .............cccveevveeeieenieeeieeneesieeeeenens 13
1.2.2 LOGICKY TAMEC ...eoiiiiniiiii e 14

1.2.3  Procesni model projektoveho fizeni ...........ccceeveiiiiiniieiiiiieieee 15

1.2.4  Work Breakdown Structure ..........cooceeviiiiieiieniieeeeeeeeeee e 16
1.2.5  Matice 0dpOVEANOSTI....ccuviieiiieeiiieeiie ettt e e 17
1.2.6  Organizacni StrUKtUA........cccoviiiiiniiniiieeecceee e 19

1.3 CaSOVY PIAN PLOJEKIU. ... 21
1.3.1  Ganttlv dia@ram ..........ccceevuieriieiieeiieciie et eeeebeeere e e saeeaee e 21

1.4 Rizeni Zdrojll ProJEKtU.........oovoveeuiveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
1.5 Rizeni rizik ProJektU.......o.oveeveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 23
1.5.1  Strategie proti TZIKU ......ccooviiriiiiiniiniieeceeeeeeee e 24
1.5.2 RISt TIZIK.c.ueitiiiiieieiicieeecee et 24

1.5.3  Monitorovani a controlling riziK.........cccccecevieiiniiniinininciceceeen 25

1.6 Ukonceni a vyhodnoceni projektu .........ccceevieiiiiiiiniiienieeiieieeeesee e 25

2 Predstaveni spolecnosti CIE Industry s.r.o. a projektu e 27
2.1 Spolecnost CIE INAUSIIY S.T.0....ccciiuiiiiiieeiiieeiieeeiee e e eireeereeeveeesveeesnvee e 27
2.2 Projekt ,,Analyza skladovych zasob a nakupu® ............ccccoveeviiiiniiiiniiienieeens 28
2.2.1  Nastro] POWer Bl ........oooiiiiiieeeee e 29

3 Analyza soucasného stavu projektového Fizeni ve spole¢nosti 31
3.1 Project CRAIer ...cc.eeiiiiiiieiiece ettt e 31
31,1 DMAIC MOAEL.....eiiiiiiiiiiiiiiieieceeieeeeet et 32



3.1.2  Charta Projektu ....cocvieecieeeieecee e

3.1.3  ProjeKtoVy PLAN ......coeiiiiiiiiieiecie e

3.2
3.3
3.4
3.5

4  Navrhy na zlepSeni projektového rizeni

4.1
4.2
43
4.4
4.5
4.6

Kapacitni dOKUMENT ........c.coiuiiiiiiiieiiieiieeie ettt
StatuSOVE SCHUZKY ...cvveiiiieiiieiieie et
ZAVETECNA ZPTAVA ..veeeneiieeiieeeiieeeiteeeiteeeiteesteeestteessseeesaseeesnseeessseesnnseeensseesnns

Soucasny stav projektoveho HZeni...........ceccveeeriieeiieeeiie e

L3 118 o) (0] 11 1L SRR
LOZICKY TAMEC.....eeiiieiieeieeee ettt ettt e
Registr zainteresovanych Stran............cccceeeevieriieiiieiieeieeee e
Work Breakdown SHrUCTUIE. ........covvieiiiieiieieeieicee e
Matice OdPOVEANOSTE ....eeiuvieiieeiiieiieeie ettt ettt eeaeesbeessseensees

CaSOVY PLAN PLOJEKUL ...

4.6.1  Casovy harmonogram projektu.............occeveeveeververrreereersereeresreeseesssssenns

4.6.2  Ganttlv diQGIam .......ccooueeiiirieniiieeieee ettt

4.7
4.8

S  Vyhodnoceni projektu

5.1

Seznam pouzitych zkratek

Seznam pouzitych zdroji

RIZENT NAKIAAU. ..ot e e e e e e e e e e e e e e eeraaaeaas

RUZENT TIZIK e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e eeaeaeeeeeeaaanaas

Vyvozujici ndvrhy na zIepSeni..........cccuvveiiieeiiieniiieeieeeee e

SEZNAIM TADULCK .uueeerreneeierreeeiereeneecerrseeecerssseesessssessossssessossssessosssssssosssssssosssssssosssssssssssses

SEZNAM ODTAZKU ccuuueireerreennnneeriereeeresssseeesessesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns

Abstrakt

Abstract



Uvod

Projektové fizeni se stalo klicovou soucasti efektivniho a GspéSného fizeni organizace
v dnesnim dynamickém a konkuren¢nim podnikatelském prostedi. Schopnost spravné
planovat, realizovat a fidit projekty je rozhodujici pro dosazeni strategickych cilii

a udrzeni konkurenc¢ni vyhody.

Projektové tizeni se v prubéhu casu meénilo v reakci na nutnost efektivné vést a
20. stoleti se projekty stavaly slozitéjSimi a rozsahlejSimi, coz si vyzadalo metodicky
ptistup k jejich planovani a fizeni. Nastup standardizovanych postupii a Siroké zavedeni
projektového fizeni se v 60. a 70. letech 20. stoleti stal kulmina¢nim bodem tohoto
pokroku. Projektovy management se dodnes neustale vyviji spolu s novymi pozadavky
moderniho trhu. Proto se dnes mnoho spolecnosti snazi vést projekty co nejefektivnéji,

aby si udrzely svoji konkurenceschopnost.

Bakalatska prace na téma " Vyuziti metod projektového fizeni ve vybraném podniku" je
rozdelena do dvou hlavnich ¢asti. V prvni €asti je provedena literarni reSerSe klicové
terminologie z oblasti projektového tizeni, konkrétné hlavnich prvk, které kazdy projekt
obsahuje. V téZe Casti je Ctendf seznamen s nastroji fizeni projektl, které se pouzivaji k

planovani, monitorovani a vyhodnocovani pribéhu projektu.

Druhéd ¢ast obsahuje pfedstaveni spolupracujici spole¢nosti CIE Industry s.r.o., jejiz
hlavnim oborem ¢innosti je primyslové inzenyrstvi. Nasleduje popis projektu "Analyza
skladovych zasob a nakupu", jehoZz cilem je eliminovat nepotiebné skladové polozky a
optimalizovat proces nakupu u zdkaznika. Na tomto projektu je provedena analyza metod
fizeni projektl pouZzivanych touto firmou. V ramci tohoto projektu jsou také
implementovany nastroje z teoretické Casti této prace, které se nasledné¢ stavaji hlavnim

podkladem pro navrhy na zlepSeni.

Cil prace

Cilem bakalatské prace je provedeni analyzy projektového fizeni a pouzZivanych metod
ve spolec¢nosti CIE Industry s.r.o. Na zéklad¢ této analyzy a poznatkll ziskanych v
teoretické Casti se navrzené nastroje implementuji do realného projektu. Vysledkem této

implementace je zlepSeni stavu projektového fizeni ve spolecnosti.



1 Projekt a projektové rizeni

Tato Cast bakalarské prace ma za cil definovat klicové terminy v oblasti projektového
fizeni, aby bylo mozné hloubé&ji porozumét dané problematice. Jeji obsah poslouzi jako
fundament pro praktickou cast této prace, jelikoz zddna praxe neni realizovatelna bez

odpovidajicich teoretickych zakladii znalosti.

1.1 Projekt

Existuje mnoho definic projektu, ale vS§echny se svym vyznamem viceméné¢ shoduyji.

Project Management Institute (2021, s. 4) definuje projekt nasledujicim zptisobem:
,Docasné usili o vytvoreni jedinecného produktu, sluzby nebo vysledku. Docasny
charakter projektii naznacuje zacatek a konec projektové prace nebo fazi projektove

‘

prdce. Projekty mohou byt samostatné nebo mohou byt soucasti programu ci portfolia. *

Kerzner (2022) uvadi, Ze projekt lze charakterizovat jako posloupnost aktivit a ukold,

které:

e Maji konkrétni cil, stanoveny v radmci specifikovanych parametrt.

e Maji pfesné definovand zacatecni a konecna data.

e Operuji v ramci finan¢nich omezeni (pokud jsou pfitomna).

e VyuZzivaji lidské a nelidské zdroje (naptiklad finance, pracovniky, zatizeni).

e Jsou multifunkéni, coZ znamend, Ze prekracuji n€kolik funkénich oblasti nebo

disciplin.

Porovnanim obou vySe uvedenych definic pojmii autor doSel k zavéru, Ze zvolené
definice projektu souhlasi s tim, Ze jakykoli projekt ma omezeni v podobé& Casu

(docasnost) a ma také konkrétni vystup (napt. produkt, sluzba).

1.1.1 Trojimperativ projektu

Pti praci s projekty a jejich cili se obvykle orientujeme na tti zdkladni pojmy — vysledky,
Cas a zdroje, znamé téz jako trojimperativ projektového tizeni. Cilem je dosidhnout
optimalni rovnovahy mezi témito tfemi pozadavky. Dulezitym poznatkem je vzajemna
propojenost téchto tii prvkd. Pokud dojde ke zméné€ jednoho z nich a druhy ziistava
neménny, je nutné prizplsobit tieti prvek tak, aby to odpovidalo dané situaci. (Dolezal et

al., 2012)



Trojimperativ Ize vizualizovat nésledovné:

Obr. 1: Trojimperativ v projektovém Fizeni

Vysledky (max)

Kwvalita

Cas (min) Zdroje (min)

Zdroj: Dolezal et al. (2012), zpracovano autorem

Podle Dolezala et al. (2012) vztah mezi ¢asem, néklady a vysledky existuje absolutné
vzdy. Dochézi k provdzanosti nejen na urovni celého projektu, ale i na jeho jednotlivych
fazich (i v jednotlivych aktivitach). Jako ptiklad si lze predstavit ¢innost, na kterou
pracuje jeden ¢loveék a kterou musi tento clovek zvladnout za dva tydny. Pokud vznikne
novy pozadavek, Ze tato ¢innost ma byt dokoncena za jeden tyden, tak v tomto piipade
bude nutné bud’ snizit ocekavany vystup v trojimperativu, nebo ptidat dalsi lidi, coZ zvysi

naklady. Tento ptiklad nazorné ukazuje, jak jsou tyto tfi veliiny v projektu propojeny.

1.1.2 Cil projektu

Vsechny projekty maji sviij ucel. Pfedevsim proto, aby bylo vidét, jakého vysledku a za
jakych podminek by mélo byt po dokonceni tohoto projektu dosazeno. Dobie definovany
cil pomaha dosdhnout co nejrealisti¢téjSiho vysledku. Cil také naznacuje stav, do kterého

by se mél projekt dostat. (Svozilova, 2016)
Pro lepsi rozvedeni do detailli a kvantifikaci cili byla vynalezena technika SMART, kde:

— S znamena Specific (specifikovany), cil by mél byt konkrétni.

— M znamena Measurable (méfitelny), cil by mél mit miry/parametry, podle kterych
by bylo zfejmé, zda bylo cile dosazeno.

— A znamend Assignable (pfidélitelny), cile by mély byt ptidéleny konkrétnim

subjektlim se zodpovédnosti za jejich dosazeni.



1.1.3

R znamena Realistic (realisticky), cilti musi byt dosazeno s vyuzitim dostupnych
zdrojti.
T znamena Timely (Casoveé ohrani¢eny), cile by mély byt casové omezené, mély

by byt stanoveny terminy pro dosazeni cild. (Svozilova, 2016)

Zajmové skupiny projektu

,, Zainteresované strany mohou byt jednotlivci, skupiny nebo organizace, které mohou

ovlivnit, byt ovlivnény nebo vnimat, Ze jsou ovlivnény rozhodnutim, cinnosti nebo

vysledkem portfolia, programu nebo projektu. Zainteresované strany také primo nebo

neprimo ovlivituji projekt, jeho vykon nebo vysledek, a to bud’ pozitivnim nebo negativnim

zpiisobem. *“ (Project Management Institute, 2021, s. 31)

Z tohoto vysvétleni vyplyva, ze kazdy, kdo je dilezity pro uspéch projektu, a kdokoli,

kdo ma na projekt vliv, by mél byt povazovan za zainteresovanou stranu. Tyto strany by

také mély zahrnovat skupiny a jednotlivce, kterych se tento projekt tyka. (Dolezal et al.,

2012)

Zainteresované strany lze rozdélit do 6 zakladnich roli, jmenovité na:

,zadavatele (viastnika) projektu — ma zajem projekt zrealizovat, respektive
docilit pozadované zmény (uZitku, prinosu);

zdkaznika (uzivatele) projektu — haji zajem osob, které budou pracovat s
vystupy/vysledky projektu v provozni fazi;

sponzora projektu — osoba s dostatecnou autoritou k rozhodovani o zdasadnich
aspektech projektu;

realizatora (dodavatele) projektu — zastava zajmy zhotovitelu (tedy napr. i clenii
projektového tymu);

investora projektu — reprezentuje zdjem vlastnika financnich nebo jinych zdrojii;
dotcené strany — prosazuji zajmy téch, kteri nepatri do Zadné z vyse uvedenych
kategorii, ale projekt se jich néjakym zpusobem primo ¢i neprimo dotyka.

(Dolezal et al., 2012, s. 49)

Pro nastaveni strategii zapojeni zainteresovanych stran do projektu je mozné pouzit tzv.

matici ,,vliv X postoj“, kterd je zobrazena na obrazku 2:



Obr. 2: Matice ,,vliv X postoj*

Kladny postoj

Maly vliv Velky vliv

Zaporny postoj
Zdroj: Dolezal et al. (2013), zpracovano autorem

Pak dalezitym dokumentem je registr zainteresovanych stran, ve kterém jsou uvedeny

vSechny skupiny a osoby souvisejici s projektem.

Tabulku 1 se da vyuzit i v praxi, jelikoz podrobné popisuje vSechny zajmové skupiny

(jejich vliv, postoj, strategie zapojeni, o¢ekavani, pozadavky a zajmy):

Tab. 1: Registr zainteresovanych stran

Registr
Jaky je nazev ¢i pracovni nazev  Zpracoval Kdo je Datum:
projektu? autorem
dokumentu?
Zainteresovana Kdo? Ocekavani Vliv  Postoj Strategie Poznamka
strana poZadavky zapojeni
a zajmy
Jake je Kdo danou Jaka jsou  Jakyje Jaky je Jakou Na co byste
pojmenovani stranu realna viiv postoj? strategii nemeli
zainteresované  reprezentu- ocekavani, strany? Vyberte zapojeni do  zapomenout,
strany? je? zajmy a Vyber-  kladny, projektu napriklad pri
omezenli, te maly neutralni  zvolite? Na  zpracovani
jez ma i i jaka temata  komunikacniho
cilova velky.  negativni. budete pri  planu?
skupina ve komunikaci s
vztahu k danou
projektu? zainteresova-
nou stranou
klast duraz?

Zdroj: Dolezal et al. (2013), zpracovano autorem
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1.1.4 Zivotni cyklus projektu

., Zivotni cyklus projektu je souborem obecné ndslednych fizi projektu, jejich ndzvy a
pocet jsou urceny potiebami kontroly organizace, ktera je v projektu angaZovana.*

(Svozilové, 2016, s. 38)

Podle Project Management Institute (2021) zivotni cyklus projektu zahrnuje pét hlavnich

fazi, které jsou zobrazeny na obrazku 3 a nasledn¢ jsou popsané:

Obr. 3: Zivotni cyklus projektu

Zahajeni Realizace Ukonceni

x
B
Planovani Monitorovani
a kontrola

Zdroj: Good (2023), zpracovano autorem

Faze zahajeni: Definuje vizi projektu, zdméry a cile. Nastifiuje jasné milniky a ¢asovy

plan projektu. Identifikuje moZzna rizika a zatarasy v celém projektu.

Faze planovani: Nastifiuje odhadovany rozpocet a plan pro spravu zdroji. Odpovida na

otazky ,,co*, ,,jak* a ,.kdy* planu projektu. Vyjasiiuje rozsah projektu.

Faze realizace: Sleduje stav projektu pfi provadéni akci. Zapojuje zainteresované strany
a Cleny tymu do oteviené¢ komunikace. Spoléhd na pfedem urcené systémy, aby se

provadéni plynule pohybovalo vpied.

Faze monitorovani a kontroly: Sleduje vykon tymu v porovnani s KPI a cili. Porovnava
projektovany rozpocet a obrysy rozsahu s postupem projektu za soucasného stavu.

Sleduje kvalitu vystupti.

Faze ukondeni: Odrazi hlavni vyhry a ztraty v pribéhu Zivotniho cyklu projektu.
Poskytuje koneéné vysledky a vystupy projektu. Poskytuje ptilezitost k tymové reflexi a
diskuzi. (Good, 2023)
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1.2 Projektové rizeni

Stejné jako u pojmu ,,projekt* se vyklady pojmu projektové fizeni mohou lisit v zavislosti

na zdroji a autorovi, ale v obecném smyslu maji vSechny témé¢f stejny vyznam.

Kerzner (2022) uvadi, ze planovani, organizovani, fizeni a regulace obchodnich zdrojt
pro relativné kratkodoby cil, ktery byl stanoven pro dosazeni konkrétnich cili a zdméra,
se nazyva projektovy management. Funkcni pracovnici (vertikdlni hierarchie) jsou
navic pfifazeni k uréitym projektim (horizontalni hierarchie) v projektovém fizeni, coz
vyuziva systémovy pristup k fizeni.

Dalsi, jeden z nejpouzivanéjSich vykladi, 1ze popsat jako aplikace znalosti, dovednosti,
nastrojii a technik na projektové ¢innosti ke splnéni pozadavkl projektu. Projektovy
management se tykd vedeni projektové prace tak, aby pfinesla zamyslené vysledky.
Projektové tymy mohou dosdhnout vysledki pomoci Siroké Skaly piistupi (napft.

prediktivni, hybridni a adaptivni). (Project Management Institute, 2021)

Z téchto dvou vykladl projektového tizeni je vidét, ze v obou piipadech l1ze hovofit o
realizaci a vykonavani riznych typu aktivit a akci, které nakonec povedou k dosazeni
konkrétnich cilti. Prestoze tyto dva pojmy zné&ji odlisn€, v zasadé maji témét stejny

vyznam.

Projektové fizeni lze vyuzit v rGznych typech podniki. Nejcastéji vSak tyto podniky
prichazeji ve dvou typech. Jako prvni typ jsou povazované projektové organizace, které
realizuji projekty na zakazku pro jiné organizace na zékladé¢ smlouvy. Tyto podniky

zpravidla realizuji projekty v nasledujicich oblastech:

— informacni technologie (naptiklad webové stranky nebo aplikace pro spolecnost-
zakaznika);

— stavebnictvi (stavebni podniky, ve kterych je kazdda novd budova novym
projektem);

— nebo poradenské firmy (ve kterych poZadavek kazdého klienta/jiné organizace je

také samostatny projekt). (Svozilova, 2016)

Druhym typem podniki jsou ty, ve kterych se metody projektového fizeni pouzivaji k
tfizeni riznych operaci nebo oddéleni, a nikoli k fizeni celé organizace. Nejcastéji se tento

typ vyskytuje v:

— fizeni vyvoje novych produktii nebo sluzeb;
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— v produktovém marketingu (kde kazdy produkt ma sviij tym);

— investi¢ni ¢innosti podniku;

— zavadéni zmén a inovaci v organizaci. (Svozilova, 2016)

S ohledem na tyto informace autor mize dojit k zavéru, ze projektové fizeni muze byt

uzitetné pro mnoho podnik, které na trhu existuji. Ne vSechny organizace si uvédomuyji,

ze metody projektového managementu by mohly byt aplikovany v nékterych oblastech

jejich ptisobeni, ¢imz prichazeji o mnoho potencidlnich pfilezitosti.

1.2.1 Nastroje projektového managementu

Nastroji pro projektové fizeni je tolik, ze je fyzicky nemozné je vSechny vméstnat do

rozsahu této bakalaiské prace. Kli¢ové a nejbéznéjsi nastroje pro efektivni fizeni projektt

vSak budou zahrnuty do rozsahu této prace. Pro lepsi pfehlednost je nize uvedena

tabulka 2, kterd obsahuje obecné néstroje a techniky pro management projekta.

Tab. 2: BéZné nastroje a techniky projektového fizeni dle znalostnich oblasti

Znalostni oblast/kategorie

Nastroje a techniky

Integrované fizeni

Metody vybéru projektu, metodiky projektového
fizeni, analyza zainteresovanych stran projektu,
projektové smlouvy, plany tizeni projektu, software k
fizeni projektd, fizeni zmén projektu, zménova
komise, porady ke kontrole stavu projektu, hodnotici
zZpravy

Rizeni rozsahu

Deklarace rozsahu projektu, hierarchickd struktura
praci (WBS — Work Breakdown Structure), definice
cilti a rozsahu praci (SOW — Statement of Work),
analyzy pozadavk, plany fizeni rozsahu, techniky ke
kontrole stavu rozsahu projektu, fizeni zmén rozsahu
projektu

Rizeni casu

Ganttovy diagramy, metody sitové analyzy, metoda
kritické cesty, Crash analyza, metoda Fast tracking,
metody monitorovani stavu projektu z hlediska ¢asu

Rizeni nakladu

Cista sou¢asna hodnota (NPV — Net Present Value),
navratnost investice (ROI — Return on Investment),
analyza néavratnosti, fizeni ziskané hodnoty (EVM —
Earned Value Management), fizeni portfolia
projektti, odhady nékladd, planovani nakladd, smérné
pléany rozpoctu
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Rizeni kvality Metriky kvality, kontrolni seznamy, kontrolni
diagramy kvality, Paretovy diagramy, diagramy rybi
kosti, modely zralosti, statistické metody

Rizeni lidskych zdrojt Motivacni techniky, empatické naslouchani, matice
zodpoveédnosti, schéma organizace projektu,
histogramy zdrojti, teambuildingové aktivity

Rizeni komunikace Komunikaéni plany, kick-off meetingy, fizeni
konflikt, vybér komunikacnich médii, reporty o
stavu a postupu projektu, virtualni komunikace,
Sablony, webové stranky projektu

Rizeni rizik Plany fizeni rizik, registr rizik, metriky
pravdépodobnosti a dopadu, hodnocenti rizik

Rizeni dodavek Analyza vlastni sily (make-or-buy), smlouvy,
pozadavky na navrhy a nabidky, vybér zdroju,
metrika hodnoceni dodavatele

Zdroj: Schwalbe (2011), zpracovano autorem

Jak Ize vidét z tabulky, i jen béZnych néstroj jiz existuje pomérné hodné. S ohledem na
vSechny moznosti projektového fizeni by si proto podle ndzoru autora mél kazdy podnik
vybrat takové techniky, které by piesné¢ odpovidaly jeho procesim a projektim.
Vzhledem k obrovskému mnozstvi dnes dostupnych nastroji dochazi autor k zavéru, ze
nelze vytvofit jeden univerzalni pfistup pro vSechny projekty. Kazdy projekt by

vyzadoval individudlni pfistup s pouzitim vhodnych soubort technik a néstroji.

1.2.2 Logicky ramec

Logicky ramec funguje jako néstroj pro formulaci cilt projektu a poskytuje podporu pti
jejich dosahovani. Tento koncept je zaclenén do metodiky nazyvané "Ptistup logického
rdmce", ktera systematicky zahrnuje procesy piipravy, planovani, implementace a

hodnoceni projektu. (Dolezal et al., 2012)

Autofi logického rdmce navrhuji zakladni hierarchii manazerské odpovédnosti pro

orientaci v oblasti navrhu projektu. Tato hierarchie se sklada ze tfi Grovni:

e Vstupy — zahrnuji zdroje, které jsou spotfebovany, a cCinnosti, které jsou
provedeny.

e Vystupy — piedstavuji produkty, které se musi dodat vlastnikovi projektu. Tyto
vystupy jsou povazovany za ocekdvané vysledky aktivit projektového tymu.
Selhani v dosazeni vystuptll je povazovano za odpoveédnost projektového tymu, a

v ptipad€ netispéchu by projektovy manazer mél povinnost vysvétlit divody.
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o (il —predstavuje ditvod, proc jsou vytvareny vystupy; je to motivace pro investici

projektového tymu do vysledkii.

Kromé toho je zdiiraznéno, Ze projekty obvykle existuji v Sir§im ramci nez jen samy o

sobg, a proto je vhodné sledovat dimenzi $ir§iho, obvykle strategického zdméru. (Dolezal

etal., 2012)

Na nésledujici tabulce 3 je znazornén logicky ramec v nejbeznéjsi podobg.

Tab. 3: Logicky ramec

Zameér | Objektivné ovétitelné Zdroje informaci k ovéfeni | nevypliluje se
ukazatele (zptsob ovétenti)
Cil Objektivné ovéfitelné Zdroje informaci k ovéreni | Predpoklady, za jakych Cil
ukazatele (zptisob oveteni) skutecné prispéje a bude v
souladu se Zamérem
Vystupy | Objektivné ovértitelné Zdroje informaci k ovéfeni | Predpoklady, za jakych
ukazatele (zptisob oveteni) Vystupy skutecné povedou
k Cili
Kli¢ové | Zdroje (penize, lidé...) | Casovy ramec aktivit Predpoklady, za jakych
¢innosti Kli¢ové cinnosti skutecné
povedou k Vystuptim
Zde nekteré organizace uvadi, co NEBUDE v projektu feseno Pnpac;ne predbézné
podminky

Zdroj: Dolezal et al. (2012), zpracovano autorem

Pokud budou naplnény piedbéZné podminky, je mozné provést ¢innosti. Tyto ¢innosti za
urCitych predpokladi vedou k vystuptim, které za urcitych predpokladli pifinaseji
pozadovany stav. Tento stav je za dalSich predpokladi v souladu s planovanymi piinosy,

pfispiva k nim a posiluje je. (Dolezal et al., 2012)

1.2.3 Procesni model projektového fizeni

Projektové fizeni je soubor riznych procesti s ¢asovym limitem, které sméfuji k dosazeni
stanovenych cilll a zdméril pii vyuZiti omezenych podnikovych zdrojii. Rizeni celého
souboru procesti probihd v souladu s metodologii zvolenou a zavedenou organizaci.
Nekdy se vSak tato metodologie miize zménit v zavislosti na ekonomické sféfe Cinnosti,
ve které je projekt realizovan. To naznacuje, Ze stejné jako projekt, ktery je jedine€nym
souborem procest, se i specifické metodické piistupy k fizeni mohou v riiznych situacich

lisit. (Svozilova, 2016)

Pro provedeni podrobného rozdéleni procest do procesnich skupin lze vychazet z

»logického modelu projektu®, ve kterém bude provedena rekapitulace vSech dileZitych
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aktivit v ramci projektu a jejich orientacni piifazeni k subjektim managementu projektu,

kterym tyto aktivity podléhaji. (Svozilova, 2016)
Tento zjednodusSeny logicky model je zobrazen na obrazku 4:

Obr. 4: Logicky model vztahi v ramci skupin procesu Fizeni projektu

Zahajeni Planovani O e O Uzavieni
! Realizace Kontrola
. 5 ak?ﬁ’atﬁg’ﬁ'i's'ﬁny Schvaleni planu Rozhodovanio || | Schvaleni vystupu
N projekiu projektu Aualizac® - zménach projektu
g e =
(%] [ Rk T
d Rizeni kvalit Hiaseni,
—~ v » Y navrhy zmén
g b Tvorba planu a alternativ Pougeni
L I T z realizace
a Y A
2 Sestavovani Koordinace praci, Rizeni odchylek, f
E Definice predmétu H kultura tymu monitorovani rizik ¢
= projektu
Tvorba uzaviraci
M~ I dokumentace
N p\strlbucg projektu
informaci
E
=
=
=
£ Y Y
R
L
E Popisy a odhady Vykon
pracnosti Useku projektovych uloh
\/

Zdroj: Svozilova (2016), zpracovano autorem

1.2.4 Work Breakdown Structure

Struktura rozpadu praci neboli Work Breakdown Structure (WBS) je nastroj, ktery se
pouziva k dekompozici projektovych vystupi na malé casti, které pak bude jednodussi
realizovat a kontrolovat. Ve vysledku WBS obsahuje vysledky celé prace, kterou je na
projektu tfeba udélat a tim padem by méla pokryvat veskery vécny rozsah projektu. To
znamena, ze projektovy tym doda vSe, co je zahrnuto ve WBS, a tedy nic nad samotny

rozsah/ramec projektu. (Dolezal et al., 2013)

Dekompozice vystupti se uskuteCiiuje shora doll, konkrétné od rozsahlejSich a
slozit&jSich celkli do mensich a hlubsich detaild. Pfikladem WBS muze poslouzit obrazek

5.
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Obr. 5: Work Breakdown Structure

Projekt
400 dnu
Urovefi 1
Podprojekt 1 Podprojekt 2 Podprojekt 3
200 dnu 60 dndl 140 dni
Uroven 2 \
A4 Y Y . Y i 4
s s I 14 s s
Uloha 1A Uloha 1B Uloha 1C Ulohy 1D...TH Uloha 2A Uloha 2B :
10 dnd l 30 dnd w 20 dni l 140 dnd w 35 dnd l 25 dnd l Uiohy 3A...3H
Uroven 3 (
—>» 1Ca
p—
—>» 1Cb
J—
—» 1Cc

Zdroj: Svozilova (2016), zpracovano autorem

Pokud by projektovy manaZer nevytvotil WBS, mohlo by to vést k tomu, Ze bude chybét
jasny piehled toho, co vSechno ma byt dodano. To nese riziko, ze n¢které dilezité prvky
nebudou dodéany, nebo naopak, Ze budou predkladany a realizovany vystupy, které nejsou
nezbytné k dosaZeni cile projektu. To by mohlo vést k ztraté kontroly nad projektem a

ptekroceni jeho stanovenych hranic.

1.2.5 Matice odpovédnosti

Pii planovani projektu je nutné rozdélit praci mezi ¢leny projektového tymu tak, aby
kazda c¢ast projektu méla jednoho zodpovédného jednotlivee. Timto zpisobem bude
jasné, kdo ma na starosti provedeni dané Cinnosti, s kym je tfeba konzultovat a kdo by
mél byt informovan o pribéhu této aktivity. Matice odpovédnosti piedstavuje néstroj,
ktery pomahd definovat pravomoci jednotlivych ¢lenti projektového tymu v ramci
riznych pracovnich balikil projektu. Jednd se o velmi srozumitelny a zaroven kratky
zpisob, jak jednoznaéné a cilené pfifadit odpoveédnosti za celou hierarchickou strukturu

praci (WBS). (Dolezal et al., 2013)

V ramci Matice odpovédnosti jsou identifikovany kli¢ové role, které je nutné stanovit pro

kazdy vystup nebo pracovni balik:
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— A (accountable) — Jednotlivec s pravomoci odsouhlasit dany pracovni balik,
ktery nese celkovou odpoveédnost za jeho spravné provedeni, dodrzeni terminii a
planovanych nékladii. Nedostatek tohoto typu odpovédnosti nebo pfifazeni této
role k jednomu pracovnimu baliku vice osobam casto vede k situaci, kdy se kazdy
domniva, ze to ud¢la nékdo jiny.

— R (responsible) — Jednotlivec povéteny vykondvanim c¢innosti nezbytnych k
provedeni daného pracovniho baliku. K jednomu baliku miize existovat vice
jednotlivetd s touto roli. Odpovédnost v tomto piipadé smétuje k schvalovateli,
ktery muze, ale nemusi byt, zaroven jednim z vykonavateld.

— S (support) — Pokud je tieba sledovat detailngj$i alokaci zdroji v ramci
projektového tymu, lze zahrnout roli podptirného ¢lena — jednotlivce, ktery
pracuje pod vedenim osoby zodpovédné za provedeni pracovniho baliku a
spolupracuje na jeho dokonceni. Na jeden pracovni balik miize byt ptifazeno vice
jednotlivet ve funkci podpory.

— C (consulted) — Jedna se o osobu, s niz by mél byt postup prace projednan.
Obvykle se jedna o jednotlivce, ktery je tizce spojen s danou oblasti, i kdyz ji
pfimo nevykonéva, nebo o odbornika v daném oboru, ktery mize byt konzultovan
pro rady dané oblasti. V ramci jednoho pracovniho baliku mtze byt pfidéleno vice
jednotlivet do této role.

— I (informed) — Osoba je obeznamena o aktudlnim stavu a vysledcich v dané
oblasti. Tato role je pfedev§im urcena pro c¢leny tymu, ktefi potfebuji byt
informovani o priab¢hu prace. Zpusob Sifeni informaci by mél byt stanoven v
ramci Komunikaéniho planu (naptiklad prostrednictvim pravidelnych zprav nebo
schiizek). V ramci jednoho pracovniho balicku mlZe existovat vice jednotlivctl s

touto roli. (Dolezal et al., 2013)

Mozny format matice odpovédnosti je ukazan v tabulce 4.
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Tab. 4: Matice odpovédnosti

Matice odpovédnosti
Projekt: Jaky je nazev | Zpracoval | Kdo je autorem Datum: | Jaké je
projektu? : dokumentu? datum
posledni
aktualizace
?

Zdroj: Dolezal et al. (2013), zpracovano autorem

vewr

vvvvvv

kazdy vi, kdo za co zodpovida, mize tento nastroj jen ztéZovat praci tymu. (Dolezal et

al., 2013)

1.2.6 Organiza¢ni struktura

,, Organizacni struktura projektu predstavuje sit’ definovanych vztahu, po niz

probihd komunikace mezi jednotlivymi body, a formalni rozloZeni rozhodovaci autority
projektu. Organizacni struktura tvori prostredi, ve kterém probiha neustale vyjednavani
mezi subjekty a zajmovymi stranami. *“ (Svozilova, 2016, s. 24)

Schwalbe (2011) uvadi, ze existuji tfi hlavni typy organiza¢nich struktur: funkéni,
projektova a maticova. Mnoho soucasnych spolecnosti kombinuje tyto tfi struktury v
ruznych ¢astech své organizace, avSak obvykle pfevazuje jedna z nich. Funkéni struktura
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pfedstavuje hierarchii, kterou si vétSina lidi pfedstavi pii vizualizaci organizacni
struktury. V této struktuie odpovidaji vykonni manazeti nebo viceprezidenti riiznych
oblasti, naptiklad inzenyrstvi, vyroby, informacnich technologii a lidskych zdroji,
vykonnému fediteli. Zaméstnanci v téchto oblastech maji specializované dovednosti
odpovidajici jejich odbornému zaméteni. Tato funkéni struktura je obvykld zejména v

akademickych institucich a univerzitach.

Hierarchicka struktura je také charakteristicka pro projektovou organizacni strukturu, ale
v tomto piipadé nejsou vykonni manazeii ¢i viceprezidenti odpovédni vykonnému
fediteli. Misto toho maji tuto roli programovi manazefi. Podfizeni projektovych manazert
disponuji rozsahlym spektrem dovednosti, které jsou nezbytné k uspésnému dokonceni
projektl realizovanych v ramci jejich programi. Organizace s touto strukturou obvykle
generuji své ptijmy hlavné prostfednictvim projekt, které realizuji pro jiné zdkazniky na
zaklad¢ smluv. Typickym ptikladem takovych organizaci jsou stavebni, inZzenyrské ¢i
konzulta¢ni spolecnosti, které c¢asto najimaji pracovniky specificky na jednotlivé

projekty. (Schwalbe, 2011)

Maticova organiza¢ni struktura pfedstavuje hybridni typ mezi funkéni a projektovou
organizacni strukturou. Zaméstnanci v této struktufe cCasto podléhaji jak vykonnému
manazerovi, tak jednomu nebo vice projektovym manazerim. V oblasti informacnich
technologii Casto pracovnici rozd¢€luji sviij ¢as mezi dva nebo vice projekty, ale zaroven
odpovidaji vedoucimu oddéleni IT. V organizacich s maticovou strukturou mohou
projektovi manazeti v prubchu realizace projektd vyuZivat persondl z riznych oblasti

specializace. (Schwalbe, 2011)

Obrazek 6 ukazuje maticovou organizacni strukturu, nebot’ se jedna o kombinaci

projektové a funkéni struktury.
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Obr. 6: Maticova organizacni struktura

‘ Top manaZer ‘
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Zdroj: Svozilova (2016), zpracovano autorem

1.3 Casovy plan projektu

Plan projektu zahrnuje neoddélitelnou ¢ast v podobé ¢asového harmonogramu (¢asového

planu), ktery podrobné popisuje pladnované Casové useky a potadi aktivit v prabchu

projektu. Kazdé aktivité¢ v harmonogramu jsou pfifazeni zodpovédni pracovnici, kteti

maji za kol realizovat dané useky véas a zodpoveédné provést tkoly a dosahnout vystupii

spojenych s timto konkrétnim ¢asovym segmentem. (Svozilova, 2016)

Casovy harmonogram by podle Svozilové (2016) mél obsahovat nasledujici prvky:

1.3.1

Milniky a dulezité Casové body projektu;

hierarchicka struktura praci pfevedena do casového planu ukolu a aktivit;
informace o odhadované délce trvani jednotlivych tseki prace;

vztahy a poradi ukold, které udrzuji logiku v provedeni praci i pii zménach v
harmonogramu;

dalsi Udaje podporujici aktualizaci harmonogramu v souvislosti s procesy

Koordinace a fizeni a Monitorovani a kontrolou po celou dobu trvéani projektu.

Ganttiv diagram

Ganttliv diagram, bézn€ pouzivany v projektovém fizeni, je jednim z nejoblibenéjsich a

nejuzite¢néjSich zpiisobil zobrazeni aktivit (ikol nebo udélosti) zobrazenych v zavislosti

na Case. Vlevo na grafu je seznam aktivit a nahote je vhodné casova skéla. Kazda ¢innost
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je znazornéna pruhem; pozice a délka pruhu odrazi datum zahgjeni, trvani a datum

ukonceni aktivity. To umoznuje na prvni pohled vidét:
e Jaké jsou rtizné aktivity.
e Kdy kazda ¢innost za¢ina a konci.
e Jak dlouho ma kazda aktivita trvat.
e Kde se aktivity prekryvaji s jinymi aktivitami a do jaké miry.
e Datum zahdjeni a ukonceni celého projektu.

Pro shrnuti, Ganttiiv diagram ukazuje, co je tfeba udélat (aktivity) a kdy (plan). (,,What
is a Gantt Chart?*, n.d.)

Na obrazku 7 je uveden ptiklad Ganttova diagramu.

Obr. 7: Sledovaci Ganttiv diagram

0 :;.:;' Hazev dkolu - :’[’L;I « [Zahdieni | Dokoni _(’. “2 . qu'.u . _:;.! lu | H.I_.-I _up . ’4 y Ill-' 5 JU 1'.1_ ;1_5-“1: . 1”1: 5 _2Tf..| 1; P pu_-.f:uuu _:o. I!IJI_ ;
T smerny 1283dny 12,11 207.11 = =JFA
v B = Zahijeni 10,25dny 1211 15211
« B Unvadini sehiizka hadin 1LE N 111
v = Vypracovani projektove charty 10 dinvy Lzl 152l
v = Podpls projektove charty 0 dny 152,11 15211
v B = Planavani a5 dny 15211 861
v | Vypracovani projaktovych pland #tydny 15211 8311
& b i arevize projektovych pland Amésice 8311 28611
< % Schwileni projektovich pland 0 dny 831 43u
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= Nawrh Imisice 13411 861
E, D Implementace 1 misic 3611 LrL
E S Systém j& implementavin o diy 2.1 &ru
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3 o B * 2priva o pribéhu projeltu 9513dny 2211 15611
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. Vypracovani zavireing zpravy o projektu  Itydny 8711 274
2 Prazantace zivend pre Itpden 22711 29711
= Projekt ukondan o dny 3711 B

Zdroj: Vacek, Spicar, Martinovsky (2017)

1.4 Rizeni zdroji projektu

Rizeni zdrojii je proces planovani, rozvrhovani a piidélovani zdroji pro dokonéeni
projektu. Na proces fizeni zdroji obvykle dohliZeji projektovi manaZefi, ale mohou
existovat 1 dal$i vedouci pracovnici, ktefi tuto odpoveédnost prevezmou. K tomu potiebuji
pouzivat nastroje a techniky fizeni zdrojii, jako je naptiklad software pro fizeni projektu.

(Landau, 2023)

Projektové zdroje lze jednoduse definovat jako vSe, co je potfeba k provedeni

projektovych ukold, véetné lidi, kteti praci vykonavaji.
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Zde je n¢kolik ptikladd projektovych zdroju:
o Cas
e Suroviny
e Lidské zdroje
e Stroje a zafizeni
e Financ¢ni zdroje

e Informace a data. (Landau, 2023)

Lidé v organizaci predstavuji nejcennéjsi aktivum, které nelze snadno nahradit, na rozdil
od jinych zdroji. Sprava lidskych zdroji zahrnuje Siroké spektrum cinnosti, jako je
persondlni administrativa, vyplaceni odmén a mezd a podpora rozvoje zaméstnancl. Pro
usnadnéni téchto procest se vyuzivaji systémy ozna¢ované jako HRM (Human Resources
Management). V¢EtSi organizace obvykle svéfuji fizeni lidskych zdroji do rukou

persondlnich manaZerti. (ManagementMania, 2014)

Dal$im klicovym zdrojem pro organizaci jsou finanéni zdroje, které jsou nezbytné pro
provoz a rozvoj. Bez nich neni mozné fungovat. Sprava finan¢nich zdroji zahrnuje
monitorovani toki penéz, planovani, rozpoc¢tovani a ziskavani financi z externich zdroja.
Efektivni fizeni financnich prostiedki je nezbytné¢ pro tuspéch firmy a je Casto
podporovano specializovanym finan¢nim softwarem nebo velkymi ERP systémy. V&tsi
firmy obvykle povétuji spravou financnich zdroji finan¢niho manazera.

(ManagementMania, 2014)

Veskeré zdroje v podniku musi byt peclivé organizovany a planovany, a je nezbytné nad
nimi vykonavat kontrolu a rozhodovat o jejich vyuziti. Nutno stale mit na paméti, Ze
omezeni zdroji piedstavuje zakladni faktor omezujici Cinnost kazdé organizace.

(ManagementMania, 2019)
1.5 Rizeni rizik projektu

Project Management Institute (2021) uvadi, Ze riziko je nejistd udalost nebo stav, ktery,
pokud nastane, mlize mit pozitivni nebo negativni vliv na jeden nebo vice cili.
Identifikovana rizika se mohou, ale nemusi v projektu projevit. Projektové tymy se v
pribéhu zivotniho cyklu snaZi identifikovat a vyhodnotit znama a vznikajici rizika, jak

interni, tak externi viic¢i projektu.
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Podle Svozilové (2016), proces fizeni rizik je souborem Cinnosti, které:

e Zkoumaji vSechny nejasnosti projektu, analyzuji jejich pticiny a vztahy k prvkiim
podléhajicim fizeni projektu;

o Identifikuji udélosti, které mohou spustit nepiedvidatelné a obtizné fiditelné
procesy, zejména se soustiedi na jevy, které mohou ovlivnit cile projektu, predmét
projektu, ¢asovy plan a rozpocet;

o Kvantifikuji mozné skody a vytvareji adekvatni rezervy na jejich pokryti;

e Stanovuji hranice rizik, pii kterych budou spustény planované sady korekcénich
opatieni; formuluje strategie a plany opatfeni s cilem snizit pravdépodobnost
vyskytu téchto jevii nebo alespont minimalizovat disledky jejich dopadu;

e Aktivuji systémy monitorovani a kontroly v oblasti definovanych rizik;

e Pfid¢luji pravomoc k monitorovani stavu rizik a spousSténi obrannych opatieni.

1.5.1 Strategie proti riziku

Mezi strategie fizeni rizik 1ze zatadit akceptace rizika, sniZeni rizika, eliminace rizika a

preneseni rizika.

— Akceptace znamend, ze riziko pfijmeme v souladu s jeho identifikaci, aniz
bychom podnikli kroky ke sniZeni jeho pravdépodobnosti nebo dopadu. Misto
toho miZzeme vypracovat plan ndpravnych opatieni v piipad¢ potieby.

— SniZeni spocivda v podniknuti preventivnich opatfeni s cilem sniZit
pravdépodobnost vyskytu nebo vaznost rizika.

— Eliminace zahrnuje strategii, kdy se riziku uplné€ vyhneme, naptiklad vynechanim
¢asti projektu, kde hrozi riziko, nebo pouZzitim alternativni technologie bez rizika.

— Preneseni pak predstavuje presunuti rizika na tfeti stranu, napiiklad

prostfednictvim pojisténi. (Dolezal et al., 2013)

1.5.2 Registr rizik

Registr rizik je nastroj slouzici k agregaci a udrzovani aktualnich informaci o rizicich.
Jedna se o dynamicky dokument, nebot’ v prubéhu realizace projektu dochézi k neustalym
zménam v oblasti rizik. Néktera identifikovana rizika postupné ztraceji svou relevantnost,
zatimco se soucasn¢ objevuji nova, jez predtim nebyla mozné identifikovat. (Dolezal et

al., 2013)
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V nésledujici tabulce 5 1ze vidét jednu z moznych variant registru rizik.

Tab. 5: Registr rizik

Registr rizik
Identifikace rizik projektu Jak se budeme chovat ve Zodpovédnost
vztahu k riziku
I |Popis |Pravdépodobnost | Dopad (1 | Skoére (1- Strategie | Plan Zodpovida
D |rizika | (1 - nejnizsi, 5 - |- nejnizsi, |25) proti protiopatieni
nejvyssi) 5- riziku
nejvyssi)
1 {Oco |Jakaje Jaky je Soucin Jaka bude | Jaka konkrétni | Kdo je
jde? | pravdépodobnost | dopad predchozich | nase opatrent budou | zodpoveédny za
daného scénare? | daného dvou cisel | strategie |provedena? Fizeni tohoto
scénare? proti konkrétniho
riziku? rizika?
2

Zdroj: Dolezal et al. (2013), zpracovano autorem

1.5.3 Monitorovani a controlling rizik

Efektivné pfipravena opatfeni jsou bezcenna, pokud neni jejich implementace spravné
provedena nebo viibec neni provedena. Je dulezité pravidelné ovéfovat, zda se podminky
nezménily — zda jsou piivodni piedpoklady stale relevantni, zda se vyskytla nova rizika
nebo zda existujici rizika zlstavaji aktualni. DuleZité je také monitorovat vyuZiti
ptipadnych rezerv a sledovat pokrok vSech pracovniki, ktery by mél odpovidat planu
vytvofenému na zaCatku procesu fizeni rizik. Registr rizik musi byt pravidelné
aktualizovan podle vyvoje situace a zaznamenavat provedena opatieni a jejich ptipadné
ucinky. Veskeré informace tykajici se rizik musi byt dokumentovéany pro mozné budouci
vyuziti v dalSich projektech. Vzhledem k dynamice rizik miZe byt zapotiebi provést
upravy v samotném projektu, aktualizovat veskeré plany a dalsi dokumentaci souvisejici

s projektem. (Vacek, Spicar, Martinovsky, 2017)

1.6 Ukonceni a vyhodnoceni projektu

,, Ukonceni se tyka dokonceni projektu nebo programu nebo faze projektu poté, co

vysledky tohoto programu, projektu nebo faze byly dodany. “ (Dolezal et al., 2012, s. 284)

Vyhodnoceni projektu je jednou z poslednich fazi v Zivotnim cyklu projektu, kterd se

provadi po dokonceni faze realizace projektu, kdy jsou k dispozici relevantni data pro
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hodnoceni jednotlivych kritérii tuspéchu. Tento dokument shrnuje vysledky dosazené v
rdmci projektu a srovndva je s predem stanovenymi kritérii Gspéchu, ktera byla
definovana na zacatku projektu, napiiklad v Identifikacni listiné¢ projektu nebo
Projektovém zameéru. Pokud nedojde k vyhodnoceni projektu, nebude mozné posoudit
jeho tspéch. To znamena, ze nebude ziejmé, zda byla investice do projektu efektivni, zda
byly splnény o¢ekavané vysledky a dalsi dulezité faktory. Bude nejasné, zda byl projekt
uspesny ¢i nikoliv. (Dolezal et al., 2013)

Nasledujici tabulka 6 ukazuje moznou podobu dokumentu Vyhodnoceni projektu.

Tab. 6: Vyhodnoceni projektu

Vyhodnoceni projektu

Zpracoval: Kdo je autorem dokumentu? | Datum: | Kdy byl dokument
vytvoren/naposledy
zménén?

Nazev projektu: Jak byl projekt nazvan?

Identifikacni Cislo projektu: | Jaké bylo identifikacni cislo v ramci organizace (pokud bylo)?

Piinosy: K cemu meél projekt prispét? Co bylo ditvodem jeho realizace?

Cil projektu: K jaké konkrétni zmene meélo dojit? Jaky méel byt stav resené
problematiky na konci realizace projektu?

Vystupy projektu: Jake jsou konkrétni vystupy daného projektu? Co
vyprodukoval (dodal) projektovy tym?

Kritéria uspésnosti: Podle ceho by mélo byt posouzeno, ze bylo cile projektu
dosazeno?

Skute¢né vysledky: Ceho bylo ve sledovanych kategoriich skutecné dosazeno?

Jakych odchylek sledované parametry dosahly?

Vyhodnoceni: Jak lze vysledky strucné interpretovat?

Zdroj: Dolezal et al. (2013), zpracovano autorem

Dokonceni projektu neznamena konec vSech aktivit spojenych s nim. Po dokonceni
nasleduje faze vyhodnoceni (poprojektova faze), a produkt projektu ptechézi do provozni
taze, kdy dodavatelska organizace stale musi plnit své zavazky (napiiklad zaruku a
servis). Projekt v§ak neni jiZ povazovan za aktivni projekt, ktery byl dokonéenim uzavien.
Ptesné stanoveni okamziku ukonceni (a zah4jeni) projektu je nezbytné pro posouzeni, zda

projekt splnil sviij rozsah a dalsi kritéria uspéchu. (Dolezal et al., 2012)
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2 Predstaveni spolecnosti CIE Industry s.r.o.
a projektu

Cilem této kapitoly je predstavit spolecnost CIE Industry s.r.o. a projekt, ktery dany
podnik realizuje. Prvni podkapitola obsahuje informace o spolecnosti CIE Industry s.r.o.,
jeji hlavnich oblastech Cinnosti a sluzbach, které poskytuje. Druha podkapitola
predstavuje Ctenaii projekt realizovany podnikem CIE Industry s.r.o., kterému je
vénovana prakticka ¢ast této prace. Za ticelem utajeni obchodniho tajemstvi je skutecny

nazev zakaznické spolecnosti zménén na ABC s.t.0.

2.1 Spolecnost CIE Industry s.r.o.

Spole¢nost CIE Industry s.r.o. byla zaloZena v roce 2021 ve mésté Plzen. Firma je spolu
s dal§imi divizemi CIE podfizena firm& XP Institute s.r.o., ktera je v€decko-vyzkumnou
organizaci, jejimz cilem je vyzkoumat a vyvinout produkty cilené na potieby zdkaznika,
které jsou dale distribuovany zakazniktim skrze jednotlivé divize CIE. Rtzné divize CIE,
souhrnné oznacované jako CIE Group, zahrnuji tyto firmy: CIE Industry s.r.o., CIE
Technology s.r.0., CIE Ergonomy s.r.o. a CIE HR s.r.o. Tyto spolec¢nosti jsou jednotlivé
a nezavislé, avSak spolupracuji v oblasti primyslového inzenyrstvi, managementu a

modernich technologii. Vice informaci o téchto podnicich je uvedeno na obrazku 8.

Obr. 8: CIE Group

". Extended
Realit:
AN it

CNit= G [ = ac GG
TECHNOLOGY INDUSTRY ERGONOMY HR

VYVOI APLIKACT LOGISTIKA, VYROBA, AUTORIZOVANA VYHLEDAVANI
VE VIRTUALNI A ZPRACOVANI DAT, ERGONOMICKA TALENTU A
ROZSIRENE SIMULACE, LABORATOR VZDELAVANI
REALITE DIGITALIZACE ZAMESTNANCO

Training V¥ * Medical V¥ ? school

POSOUVAME SKOLENI POSOUVAME HRANICE PREDSTAVTE SI, ZE
DO JINE REALITY. SVETA REHABILITACE. UEENI DETI BAVI.

Zdroj: interni dokument spolecnosti CIE Industry s.r.o., 2024
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Hlavnim oborem c¢innosti podniku CIE Industry s.r.o. je priamyslové inZenyrstvi,
konkrétn¢ realiza¢né-poradenské Cinnosti zaméfené na primyslovou vyrobu. Firma
zaméstnava deset pracovnikili, z toho osm stalych pracovnikli a dva pracovniky, ktefi

pracuji formou ,,trainee®.

Spolecnost CIE Industry s.r.o. nabizi nasledujici sluzby piedevSim pro primyslové

podniky:

e Racionalizace (provadéni analyzy soucasného stavu, zhodnoceni uzkych mist a
stanoveni napravnych opatieni na zékladé vystupu)

e Tvorba norem (stanoveni norem prace pomoci mezinarodn¢ uznavanych metod a
také pomoci nastroje ,,Kalkulator norem®, ktery vyvinul tym CIE)

e Layout (navrh layoutu pomoci modernich softwarti a realizace feSeni pro stavajici
zazemi a nové haly)

e Interni logistika (provedeni kapacitnich ovéteni skladu, vytvoteni navrhii zpiisobii
pfepravy materialu, skladovacich technologii a rozlozeni skladovych ploch)

e Vlastni aplikace (vyvoj vlastnich aplikaci pro fizeni vyroby)

e Hala na kli¢ (vytvofeni celého baliku ¢innosti pro navrh nové haly). (CIE Group,

2024)

2.2 Projekt ,,Analyza skladovych zasob a nakupu*

Cilem daného projektu je provést optimalizaci skladového hospodafstvi (zasob), a to na
zakladé komplexni analyzy zasob, procesu ndkupu a fizeni skladovéani. Tym feSitell
spolec¢nosti CIE Industry s.r.o. provede dikladnou analyzu soucasné situace zasob a
procesu nakupu a fizeni zdsob spolecnosti, zahrnujici data z minulého obdobi a
odhadovany vyvoj objemu poloZek v budoucich letech. Na zaklad€ pozadavkl vyroby a
vyrobnich plant budou provedeny analyzy hodnotici zasoby a zatiZeni skladu. Vysledky
analyz a vypoctl budou pouzity k identifikaci slabych mist v procesech. Na zdkladé
téchto poznatkli bude navrzen novy proces fizeni zasob a nakupu, ktery by mél vést k
optimalizaci skladového hospodarstvi a snizeni financnich prosttedkd vazanych ve

zasobach.

Projekt optimalizace ma né¢kolik dil¢ich cili, tyto cile vSak nejsou stanoveny podle

metodiky SMART a vypadaji nasledujicim zptisobem:

e Optimalizace skladovych zasob
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e Nastaveni nového systému fizeni zasob

e Nezavislé a komplexni zhodnoceni zasob, procesu nakupu a fizeni skladovych
polozek

e Komplexni analyza soucasného stavu

e SnizZeni objemu finan¢nich prostfedka v zasobach

e Rozsifeni vyroby a podpora riistu a rozvoje spolecnosti

Spole¢nost CIE Industry s.r.o. pfredpoklada, Zze takovd optimalizace skladového
hospodaistvi pozitivné ovlivni dlouhodoby uspéch a konkurenceschopnost spolecnosti
ABC s.r.0. na trhu zejména diky vyfeSeni soucasnych nedostatkli a plytvani v ramci

celého provozu.

Nedilnou soucasti tohoto projektu jsou také ocCekavani zakaznika. Zakaznik vznesl
konkrétni poZadavky. Jeden z jeho poZadavki je shodny s cilem projektu, a to komplexni
optimalizace nakupnich a objednéavacich procest a skladovych zdsob. S ptfihlédnutim k
tomu vyplyva i nasledujici o¢ekavani zdkaznika, a sice snizeni ndkladt ve skladovych
zasobach. Momentaln¢ spolecnost ABC s.r.0. ma v zadsobach 280 milionti K¢ a ocekava,
Ze se tato ¢astka po dokonceni projektu snizi az o 30 miliont K¢ a celkové zasoby budou

mit hodnotu 250 miliont K¢&.

2.2.1 Nastroj Power BI

Jednim z vystupll projektu by mél byt nastroj vytvofeny v programu MS Power BI. Tato
aplikace bude slouzit k vytvateni ptehlednych vizualizaci, které umozni okamzité zjistit
stav a troven zasob (minimalni, maximalni, bezpe¢nostni zdsoby). Nastroj MS Power BI
bude také slouzit k vykazovani nesplnénych dodavek od dodavateli a bude automaticky

okam?zité nacitat data z podnikového ERP (Enterprise Resource Planning) systému.

Tento néstroj je vytvofen tak, aby ho bylo moZné propojit s internimi daty ABC s.r.o.
Proto spolecnost CIE Industry s.r.o. musi v priibéhu tohoto projektu udrzovat neustaly

kontakt se zadavatelem, aby ziskala vSechny potfebné informace k vytvoreni nastroje.

Nastroj, ktery je v soucasné dobé€ ve vyvoji, je zndzornén na obrazcich 9 a 10. V zdjmu

zachovani obchodniho tajemstvi byly citlivé informace na obrazcich skryty.

29



Obr. 9: Nastroj Power BI pro Fizeni podnikovych zasob
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Zdroj: interni dokument spole¢nosti CIE Industry s.r.0., 2024

Obr. 10: Nastroj Power BI pro hodnoceni dodavateli
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Zdroj: interni dokument spolecnosti CIE Industry s.r.o., 2024
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3 Analyza soucasného stavu projektového rizeni ve

spole¢nosti

Tato kapitola obsahuje podrobnou analyzu nastroji a metod pouzivanych spole¢nosti CIE
Industry s.r.o. pro fizeni projekt. Nasledujici podkapitoly popisuji takové ndstroje
projektového managementu, jako je Project Charter (Charta projektu), statusové schiizky,
kapacitni dokument a zavéreCna zprava. Zavérecna podkapitola obsahuje komplexni

zhodnoceni vSech nastrojii, které spolecnost béhem projektu pouziva.

3.1 Project charter

Charta projektu je prohlaseni o rozsahu, cilech a osobach, které se na projektu podileji.
Zahajuje proces definovani roli a odpovédnosti téchto ucastnikil a nastiniuje zdmeéry a cile
projektu. Charta také urcuje hlavni zii€astnéné strany a definuje pravomoci projektového

manazera na pocatku projektového planu. (Malsam, 2023)

Pti analyze projektového tizeni ve spolecnosti CIE Industry s.r.o. bylo zjisténo, ze
nejroz§ifenéjSim nastrojem, ktery se zde pouziva, je charta projektu. I kdyz firma tento
dokument nepouziva ptesné tak, jak je uvedeno ve vySe uvedené definici, pfesto je
dalezitym prvkem pro sledovani projektli v daném podniku. Chartu projektu, kterou
spolecnost CIE Industry s.r.o0. pouziva pii fizeni projekti, byla vytvofena internim tymem
firmy. To znamend, Ze se jedna o interni nastroj vlastni vyroby, jenZ reprezentovan

seSitem v aplikaci Microsoft Excel, ktery obsahuje Ctyfi listy, jmenovité:

e DMAIC — Model,
e Project Charter (Charta projektu),
e Data,

e Project Plan (Projektovy plan).

Vsechny listy kromé listu ,,.Data* jsou pouzivané vedoucim projektu. List ,,Data*
obsahuje technické udaje, které jsou nezbytné pro spravné fungovani tabulek.
V nasledujicich kapitolach je uveden popis obsahu vSech vyse uvedenych listl, s

vyjimkou listu ,,Data®.
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3.1.1 DMAIC Model

DMAIC piedstavuje petifazovy proces pro zlepSovani, ktery kombinuje definici, méteni,
analyzu, zlepSeni a kontrolu procest. I kdyz tyto faze jsou prezentovany samostatné, ve
skute¢nosti se jejich realizace castecné prolina, zv1asté prvni dvé faze, definice a méfeni,
které jsou navzajem zavislé. Tento koncept vznikl jako soucast metodologie Six Sigma,
avsak se stal zdkladem vétSiny modernich systémt pro zlepSovani procest. (,, DMAIC —

prvek Six sigma*, n.d.)

DMAIC je zkratka, kterd pochazi z anglického jazyka:

D — Define (Definuj)

M — Measure (M¢r)

A — Analyse (Analyzuj)

I — Improve (Zlepsuj)

C — Control (Rid/Kontroluj). (,,DMAIC — prvek Six sigma*, n.d.)

Na obrazku 11 Ize vidét, jakou podobu ma model DMAIC v podniku CIE Industry s.r.o.

Obr. 11: DMAIC — Model

> Definuj > M&F a Analyzuj >> Zlepsi >> Rid’

ey Procesni studie - analyza sougasného stavu Definovani feseni, tvorba variant - Procesni - A . _
PR e rni KickOff meeting 2.1 ‘BPMNASMJ U R E%Y mdie" : g ; SO PR :<tcrni predani projektu zakaznikovi

15 [efinovéni népiné projektu véetné poutitjch Navrh napravnych opateni / Optimalizace Validace dosazenyich cilis skrze data a

2.2 |Procesni studie - identifikace phtvani 2.2

metod procesu - Procesni studie feedback od zakaznika
PP . , . Definovani feseni, tvorba variant - Casova 2 ini zpétné vazby a doplnéni
1.3 |pefinovani il projektu (SMART) 2.3 |Casovd studie - analyza soutasného stavu 3.3 s:.;'i':va"' resent tvorba variant = tasova |, ; |éapracovani Zpine vazby a dopinent
1.4 |Definovéni tymu a zodpovédnosti 2.4 |Casové studie - identifikace plytvani 3.4 [Navrh napravnych opatieni/ Optimalizace |, , oz, \vtupa projektu zakaznikovi
procesu - Easova studie
. . . ’ o Defi ani fegeni, tvorb: iant - Prostorové Ulozeni veskerych doki td k projektu d
1.5 |Potvrzeni kapacit tymu 2.5 |Prostorové studie - analyza sougasného stavu [3.5 [Dc o oro TesEnh tVorba vaniant - Frostorove |, - |Ulozentveskeryeh dokumentd k projektu de
studie projektove slozky
16 |Pefinovéni rizik projektu véetné postupu .6 |prostorové stuie - identifikace pijtvdni 56 [Névrh napravaych opatfeni / Optimalizace
feseni v procesu - Prostorové studie
s e . s . P Definovani feeni, tvorb: iant - Datovd
1.7 |Definovdni tkold pro tym 2.7 |Datovd studie - analyza soutasného stavu 3.7 sti;'i':va"”“e"' orba variant - Datova
1.8 |Navrh harmonogramu projektu 2.8 |patova studie - identifikace plytvani B [t e St/ e e
procesu - Datové studie
16 [Wypinéni projekt charteru 5q [ErBonomicks studie - analjza soutasného |, - [Definovani fesen, tvorba variant -
|stavu Ergonomickdstudie |
FRRP . o e P Navrh napravnych opatieni / Optimalizace
1.10|Potvrzeni zadani se sponzorem 2.10 [Ergonomicka studie - identifikace plytvani 3.10 L
procesu - studie
EREA (nterni KickOff meeting 2.11 [Wpotet moznych uspor
1.12[Sezndmeni tymu s projektem 3.12 |Sumarizace vystup(, tvorba prezentace
1.13|Pfedani kol tymu 3.13 [PFiprava predavaci dokumentace dle 3ablony

Zalozeni projektové slozky v MS Te e
1,142 02eT! Projextove sozky v M5 Teams 3.14 |Interni predani projektu 1. kolo
ulozeni dokumentd

Zapracovani zpétné vazby a doplnéni

1.15]z i Gikolti do pl. 3.15
anesent dkolii do planneru podkladt

Vytvoren pla delnych tydennich
1.16[Yvoren! planu pravidelnych tydennic 3.16 |Interni predani projektu 2. kolo
schuzek tymu

Vytvofenf harmonogramu névitév ve Zapracovini zpétné vazby a doplnéni
spoleénosti - zajisténi kapacit podklad

Kompletace, nahrani a roztfizeni veskerjch
dat v uloZiiti MS Teams

ani vysledkd sponzorovi / Steering 4ni wysledkis sponzorovi / Steering Prezentovani vysledkil sponzorovi / Steering
[Committee [Committee Committee

Ukonéeni projektu

Zdroj: interni dokument spolecnosti CIE Industry s.r.o., 2024
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Tento obrazek ukazuje vSechny Cinnosti, které probihaji v ramci cyklu DMAIC. Fialova
barva oznacuje Cinnosti, které lze v zavislosti na projektu vynechat. Zelend barva

oznacuje ¢innosti, které jsou schvaleny sponzorem.

Ptredevsim je tieba poznamenat, ze tento nastroj neni ve firm¢ pouzivan spravnym
zpisobem. V tomto ptipadé dochazi k nespravné interpretaci zkratky DMAIC a modelu
jako celku. V kontextu tohoto obrazku faze zlepSovani nahrazuji faze projektu, konkrétné
faze Definuj by méla byt fazi Zahajeni, faze M¢r a Analyzuj — faze Planovani, taze Zlepsi
— faze Realizace, Monitorovani a Kontrola, faze Rid’ — faze Ukon&eni. Lze také
konstatovat, Ze tato koncepce neni vyuzivana tak, jak bylo zamysleno, jelikoz spole¢nost
CIE Industry s.r.o. pouziva vSechny ¢innosti uvedené na obrazku pro vSechny projekty a
upravuje je u kazdého projektu. Nejedna se o cyklus zlepSovéni, ale spiSe o pravidelny

ak¢ni plan.
3.1.2 Charta projektu

V listu ,,Project Charter* se pouZzivéd nejrozsahlejsi nastroj spolecnosti, ktery shrnuje a
popisuje nejveétsi mnozstvi informaci a podrobnosti o projektu. Tento list je nejvetsi ze
vSech Ctyt. V zahlavi dokumentu jsou popsany zakladni daje, konkrétné:

e Nazev projektu

e Kratky popis projektu

e Firma

e Zakaznik

e Interni Cislo projektu

e Datum zah4jeni a predpokladany datum ukonceni projektu

Hlavnim obsahem Project Charteru vSak jsou tfi nejvétsi bloky, a to blok ,,Odivodnéni
projektu / Pocatecni stav / Popis problému®, ve kterém je popsano zadani projektu,
ocekavani zakaznika a cile projektu.

Blok ,,Aktivity / Obsah®, ve kterém se zapisuje to, co rozsah projektu bude zahrnovat
(postup feSeni a zpracovani feSeni) a to, co rozsah projektu zahrnovat nebude (tj. to, co
neni nutné v rdmci projektu realizovat).

Blok ,,Popis projektového zaméru‘ popisuje hlavni vystupy projektu, konkrétné to, co

zakaznik ocekava a to, co mu bylo slibeno.

Project Charter, ktery pouziva spolec¢nost CIE Industry s.r.o., je ukdzan na obrazku 12.
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Obr. 12: Project Charter

PROJECT CHARTER

PROJEKT Analyza skladovych zasob a nidkupu C' C ‘ INDUSTRY
POPIS PROJEKTU Analyza stavu skladovych zdsob ve spolecnosti, Gzkych mist nakupu a optimalizace celého procesu s cilem snizeni '
FIRMA ABC s.r.o. |ZAKAZNIK | Jednatel ABC s.ro. | Cislo projektu P_2024-05

Jméno sponzora projektu FR

Manazer projektu MK

Kéd projektu

ABCI

Odiivodnéni projektu / Po&ateéni stav / Popis problému
Zadani projektu:

- analyza soucasného stavu skladovych zasob

- analyza procesu nakupu

- optimalizace skladovych zasob dle vstupnich dat

- tispora nakladi ulozenych v zdsobdch

Ocekavani zakaznika:

- snizeni nakladi ve skladovych zasobach (nyni maji 280 mil K& v zasobéch --> sniZit na 250 mil K¢)
- optimalizace procesu nakupu

- zvyseni efektivity prace s objednavanim materidlu

- napojeni a komunikace na data v ERP systému ESO

- usnadnéni prace se spravou terminu

- komplexni optimalizace nakupnich a objednavacich procest + skladovych zasob

Cile projektu:

- vypracovat nastroj napojeny na interni data spolecnosti (SQL DB) --> Power Bl

--- tvorba ucelenych prehled( --> bude rovnou vidét, co je urgent a Cemu se v ramci nakupu vénovat
--- usnadnéni a zrychleni procesu objednavani

--- report s nesplnénymi dodavkami od dodavatele

--- stav a hladiny zdsob (nad/pod, min/max, pojistka, ...)

- analyzou skladovych polozek definovat uspory v materialu v hodnoté 30 mil K&

PROC Aktivity | Obsah

Rozsah projektu zahrnuje:
Postup Fedeni:

- Analyza soucasného stavu

--- zaj

i vstupni datové zakladny

=== zajisténi pFistupli do ERP systému

--- analyza procesu nakupu a objednavani

--- identifikace problémovych oblasti v ramci procesu + Casova
spotfeba

- Zpracovani reseni

--- provedeni prislusnych skladovych analyz v zavislosti na
aktualnim stavu skladi, obratkovosti materialu, objednavacich
cyklech, odvolavkach do vyroby atd.

--- navrhy na zlepseni v oblasti procesti - ndkup, objednavani, ...
--- navrhy na optimalizaci ¢innosti pracovnikd + vycisleni dspor
--- verifikace pFinosd

- Tvorba vystupi:

--- zpracovani reportu v Power Bl definujici dspory a umoziiujici
pracovat do budoucna

--- zpracovani nadstavby ERP systému v podobé Power Bl

usnadiujici praci v ramci optimalizovaného procesu

Rozsah projektu nezahrnuje:

Datum zahdjeni projektu

29.01.2024
10.04.2024

Datum ukonceni projektu

t pro ziakaznika / sponzora

BENEFIT

Typ benefitu Pocet Jednotka

UsetFeny pracovni &as Hedin / Dna
Usetiené naklady na materidlu / sluzbé €
Standardizace procesu Poget

Snizeni prab&zné doby Hedin / Dni

Externi niklady

Investice €
Konzultace €
Software €

Popis projektového zaméru

Vystupy projektu:

- Optimalizace soucasnych skladovych zédsob + nastaveni do budoucna
--- realizace tspor v hodnoté 30 mil K&

--- nastroj Power Bl pracujici se skladovymi zasobami

--- analyza procesu nakupu, parametri a koeficientli nakupniho procesu
- Optimalizace procesu nikupu, objednavini a Fizeni zasob

--- Power Bl nastroj napojeny na interni data

--- zpracovani reporti a prehledu usnadiujicich praci

MANAGEMENT DASHBOARDS
- prabézné zpracovani nastroje k integraci do naseho interniho nastroje

- aplikovatelné na Sirsi spektrum podnikd

Zdroj: interni dokument spolec¢nosti CIE Industry s.r.0., 2024
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V tomto nastroji jsou také dal$i dva bloky, které vSak spolecnost CIE Industry s.r.o.
nepouzivd. Prvni blok se jmenuje ,,Odhadované tuspory / Benefit pro zakaznika /
sponzora“ a obsahuje polozky USetfeny pracovni Cas, uSetiené naklady na materialu /
sluzbé, standardizace procest a snizeni prubézné doby. Druhy blok se jmenuje ,,Externi
naklady* a obsahuje polozky Investice, konzultace a software. Pfestoze vedeni projektu
tyto dvé tabulky nepouziva, chce to v budoucnu napravit a zacit je pouzivat. Informace,
které by mély byt v téchto tabulkach, jsou pro fizeni projekti velmi dilezité, zejména pro

fizeni projektovych naklada.

Na konci tabulky je uveden seznam zainteresovanych stran, ktery zahrnuje osoby, které
maji na projekt ptimy vliv. Je vSak tfeba poznamenat, ze tento seznam neobsahuje zadné
jiné informace o zainteresovanych stranach nez jejich jméno, pozici ve firmé a kontaktni
udaje. Nejsou zde zadné informace o vlivu, postojich a strategiich zapojeni téchto stran,
coz jsou dulezité prvky pro volbu stylu komunikace s témito stranami. Tento seznam

zucastnénych stran je zndzornén na obrazku 13.

Obr. 13: Seznam zainteresovanych stran

C&lenové tymu CIE | KDO
Iméno Role Kontakt
FR Sponzor projektu @cie-group.cz ;
MK Manazer projektu @cie-group.cz ;
RR Clen tymu @cie-group.cz ;
Clen tymu
Clen tymu
Clen tymu
Clen tymu
Clenové tymu zakaznika KDO
jméno Role Kontakt
Jednatel ABC s.r.o. Vlastnik procesu jednatel@abc.cz; +420 123 456 789
Vedouci nakupu ABC s.r.o. Clen tymu vedouci@abc.cz; +420 987 654 321
Clen tymu
Clen tymu
Clen tymu
Clen tymu
Clen tymu

Zdroj: interni dokument spole¢nosti CIE Industry s.r.o., 2024

Tato tabulka neobsahuje dostatecné informace, jelikoz dalsi analyza odhali, Ze v tomto

dokumentu nejsou zahrnuty vSechny zainteresované strany.

3.1.3 Projektovy plan

Plan projektu se pouziva ve formée tabulky, ktera obsahuje takové prvky, jako je kol a
jeho cislo, odpovédna osoba, status, datum zahajeni a ukonceni ukolu. V tabulce 7 je

ukazan plan projektu ,,Analyza skladovych zasob a ndkupu*.
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Tab. 7: Projektovy plan

v plan P 2024-05 Analyza skladovy

# Ukol Odpovédny Start Konec Status
Definuj 29.01.2024
1.1 Externi Kick-Off meeting MK; FP 29.01.2024 | 29.01.2024 | Done
12 | Definovini népIné projektu véetné 29.01.2024 | 01.02.2024 | Done
pouzitych metod FP
Definovani cild projektu
1.3 (SMART) Fp 29.01.2024 |1 02.02.2024 | Done
1.4 Definovani tymu a zodpovédnosti | Fp 02.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.5 Potvrzeni kapacit tymu FP 05.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.6  |Defmovani rizik projektu véetns 02.02.2024 | 05.02.2024 Done
postupu feSeni FP
1.7 Definovani ukolt pro tym MK; FP 02.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.8 Navrh harmonogramu projektu FP 02.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.9 Vyplnéni projekt charteru FP 02.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.10 | Potvrzeni zadani se sponzorem MK; FP 05.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.11  |Interni Kick-Off meeting %/{)K; RM; 1 05.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.12 Seznameni tymu s projektem MK; FP 05.02.2024 | 05.02.2024 | Done
1.13 | Pfedani tkold tymu MK; FP 05.02.2024 | 05.02.2024 | Done
114 |%alozeni projektové slozky v MS 02.02.2024 | 05.02.2024 Done
Teams a uloZeni dokumentti FP
1.15 | Zaneseni ukolt do planneru FP 02.02.2024 | 05.02.2024 | Done
116 | Vytvoreni planu pravidelnjch 05.02.2024 | 05.02.2024 Done
tydennich schiizek tymu FP
117 | Vytvoreni harmonogramu ndvstéy 05.02.2024 | 05.02.2024 Done
ve spolecnosti — zajisténi kapacit | MK
MEér a Analyzuj 05.02.2024  23.02.2024
Procesni studie — analyza
2.1 soucasného stavu (BPMN/VSM) | MK: KM 05.02.2024 | 10.02.2024 | Done
Procesni studie — identifikace
2.2 plytvéni MK: KM 10.02.2024 | 14.02.2024 | Done
Casova studie — analyza
2.3 soucasného stavu MK: KM 05.02.2024 | 14.02.2024 | Done
Casova studie — identifikace
2.4 plytvani MK: KM 05.02.2024 | 14.02.2024 | Done
25  |Patové studic ~analyza 05.02.2024 | 23.02.2024  Done
soucasného stavu RM
26  |Datové studie — identifikace 05.02.2024 | 23.02.2024 Done
plytvani RM
23.02.2024 05.04.2024
3,1 | Definovéni feSen, tvorba variant 23.02.2024 | 28.02.2024 Done

— Procesni studie

MK; KM
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Tab. 8: Projektovy plan — pokracovani

Néavrh napravnych opatteni /

32 Optimalizace procesu — Procesni 28.02.2024 | 05.03.2024 | Done
studie MK; KM
Definovani feSeni, tvorba variant

3.3 — Casova studie MK: KM 23.02.2024 | 28.02.2024 | Done
Navrh napravnych opatfeni /

34 Optimalizace procesu — Casova 28.02.2024 |1 05.03.2024 | Done
studie MK; KM

3.5  |Definovani feSeni, tvorba variant | MK; RM; | 23 02 2024 | 08.03.2024  Done
— Datova studie FP
Néavrh napravnych opatteni /

3.6 Optimalizace procesu — Datova MK; RM; | 08.03.2024 | 21.03.2024 | Done
studie FP

3.7 Vypocet moznych tspor MK; RM | 08.03.2024 | 21.03.2024 | Done

38 | Sumarizace vystupl, tvorba 21.03.2024  28.03.2024 Done
prezentace MK
Ptiprava predavaci dokumentace

3.9 dle gablony MK 21.03.2024 | 28.03.2024 | Done

3.10 | Interni pfedani projektu 1. kolo MK; FP 28.03.2024 | 28.03.2024 | Done
Zapracovani zpétné vazby a

3.11 doplnéni podkladii MK 28.03.2024 1 01.04.2024 | Done

3.12 | Interni pfedani projektu 2. kolo MK; FP 02.04.2024 | 02.04.2024 | Done
Zapracovani zpétné vazby a

3.13 doplnéni podkladi MK 02.04.2024 | 05.04.2024 | Done
Kompletace, nahrani a roztiizeni

3.14 | veskerych dat v ulozisti MS 02.04.2024 | 05.04.2024 | Done
Teams MK

4 Rid’ 05.04.2024 10.04.2024
Externi pfedani projektu

4.1 sakaznikovi MK: FP 05.04.2024 | 05.04.2024 | Done
Validace dosazenych cilt skrze

4.2 data a feedback od zikaznika MK 05.04.2024 | 08.04.2024 | Done
Zapracovani zpétné vazby a

4.3 doplnéni podkladii MK 08.04.2024 | 10.04.2024 | Done

44  |Predani vystupd projektu 10.04.2024 | 10.04.2024 | Done
zakaznikovi MK

45 | VYlozeni veskerych dokumentit k 10.04.2024 | 10.04.2024 | Done
projektu do projektové slozky MK

4.6 Ukonceni projektu MK; FP 10.04.2024 1 10.04.2024 | Done

Zdroj: interni dokument spole¢nosti CIE Industry s.r.o., 2024

Z tabulky je ziejmé, Ze spolecnost CIE Industry s.r.o. nevytvaii pro kazdy projekt
jedinecny harmonogram a ak¢ni plan. Pofad se pouzivaji stejné Cinnosti ze Sablony
DMAIC, které jsou ptizptisobeny konkrétnimu projektu. Tento pfistup neni pfili§ dobry,
protoze projekt je souborem jedine¢nych ¢innosti, které se od sebe budou vzdy tak ¢i onak

lisit.
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3.2 Kapacitni dokument

Dal$im nastrojem, ktery spole¢nost CIE Industry s.r.o. pouziva pro fizeni projekti, je
kapacitni dokument. Tento dokument vypada jako tabulka, do které zaméstnanci zadéavaji
informace o tom, ktery den jsou k dispozici, ktery den pracuji na jiném projektu, piipadné
dalsi informace souvisejici s jejich dostupnosti. V piipadé, ze zaméstnanec miize v
konkrétni den pracovat, napise, jakou praci bude vykonavat (pokud jiz existuje dohoda s
vedenim o vykonu konkrétni ¢innosti) nebo napise, ze tento den mé volno (pokud neni
zadna dohoda s vedenim). Kapacitni dokument je vidét na obrazku 14 a zkratky v ném

pouzité jsou vysvétleny na obrazku 15.

Obr. 14: Kapacitni dokument

KAPACITY Bfezen 2024

10|11]12]13]14 15|16 24|25|26|27]282930
\

w
=3

PRACOVNIK

Db

||l || <|=|=|<

< |l<|<|<|<|<|<|<]|=<
S |l<|<|<|<|<|<|<]|=<
=|l=|l=s|=|=|=|=|=|=

Zdroj: interni dokument spole¢nosti CIE Industry s.r.0., 2024

Obr. 15: Legenda ke kapacitnimu dokumentu

LEGENDA
Prézdné 0
Cely den CD
Skola, Ize pFizphsobit SN

Vikend v

Dovolena D

Zdroj: interni dokument spole¢nosti CIE Industry s.r.o., 2024

Vcasné vyplnéni této tabulky vyrazné zjednoduSuje praci vedouciho projektu, jelikoz

vedouci mé jasnou predstavu o tom, jaké lidské zdroje ma k provadéni nezbytnych tukolt.
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3.3 Statusové schiizky

Statusové schlizky se v podniku konaji jednou tydné, kazdé pondé€li. Statusové schiizky
jsou nastrojem, ktery umoziuje vedeni spolecnosti a zaméestnanctim byt na stejné trovni
povédomi. Je to spolehlivy komunikacni néstroj, protoze umoznuje kazdému mit hlas.
Vedeni spolecnosti CIE Industry s.r.o. mize od pracovnikl piijimat nové informace,
které neobdrzelo pisemnou komunikaci. Zarovenn mohou byt pracovnici informovani o

prubéhu firemnich projektd, na kterych se podileji.

Témata diskuzi na schtizkach jsou obvykle nasledujici:

— Obchodni zalezitosti — diskutuje se o potencidlnich mozZnostech na trhu pro
rizné spole¢nosti a o tom, jaké sluzby by spolecnost CIE Industry s.r.0. mohla
spole¢nostem nabidnout, pokud by ziskala zakazku.

— Schvalené projekty — projekty, které¢ firma CIE Industry s.r.o. obdrzela.

— BéZici projekty — projekty, na kterych spole¢nost CIE Industry s.r.o.
momentalné pracuje (kdo jaky projekt ma na starosti) — konkrétni firmy a
konkrétni pozadavky, co by firmy potiebovali. Tym také mluvi o tom, jaky maji
pokrok v kazdém projektu, jaké jsou problémy, jaké zmény probé&hly, zda
vSechno béZzi podle planu. Probiha podrobna diskuze.

— Operativa — jaky je soucasny stav plnéni tikoli. Také probiha kapacitni
planovani.

— Organizacni zaleZitosti — probiraji se formality, jako je nedostupnost
pracovniki, dovolené a ptipadné problémy, které nastaly, spolu s navrhy na
jejich fesend.

— Diskuze — pokud maji zaméstnanci n€jaké dalsi otdzky, mohou se jich zeptat v

této fazi porady.

Tento nastroj by mél byt pouzivan ve vSech projektech, protoze porady mohou odhalit
podrobnosti, které nebyly diive znamy nékterym ucastnikiim projektu. Pravidelné
statusove schlizky také poskytuji zaméstnanctim $irSi pohled na projekt a stav véci ve

firmé, protoze osobné¢ slysi a vidi vSechny ucastniky projektu.

Vedouci projektu vSak o téchto schiizkdch nevede Zadné zaznamy, coz je nutné
napravit. Zapisy z porad mohou vedeni poskytnout diilezité informace, které jim mohly

uniknout.
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3.4 Zavérecna zprava

Na konci kazdého projektu je nezbytné predlozit zavérecnou zpravu, kterd shrnuje
dosazené vysledky. Tento krok je klicovy pro oficidlni ukonceni projektu a vyhodnoceni
jeho Gispésnosti. Vypracovani této dokumentace signalizuje, Ze projekt je dokoncen a neni
zapottebi dalSich finan¢nich ¢i materidlnich prostfedk. Po dokonceni této faze se
pracovnici vraceji k béznym ukoliim a probihd uzavirani smluv s dodavateli. Tento proces
nelze opomenout nebo o ném informovat neformalné, ale musi byt oficidln€ formalizovan

v dokumentu, ktery:

e Potvrzuje dodané vysledky projektového tymu.
e Poskytuje hodnoceni kvality provedené prace.
e Zhodnocuje finan¢ni rozpocet a celkovou vykonnost projektu. (,,The Final

Report*“, n.d.)

V ptipadé spolecnosti CIE Industry s.r.0. je zdvérecna zprava dokumentem, ktery rovnéz
popisuje projekt od zacatku do konce. Tento dokument obsahuje také informace o tom,
do jaké miry bylo v rdmci projektu dosazeno cill, které byly stanoveny na zacatku.
Zaveérecna zprava firmy obsahuje také informace o konkrétnich vystupech dosazenych na
konci projektu. Souhrnné feCeno, tato zavérecnad zprava popisuje témét vSechny
podrobnosti projektu a jeho detaily, v€etné informaci o spole¢nosti, pro kterou byl projekt
realizovan. Nejvétsi cast zpravy se vSak zamétfuje na vystupy, popisuje, jak bylo téchto
vysledki dosaZeno a pro¢ jich bylo dosazeno.

Tyto zadveérecné zpravy vSak slouzi zejména vedeni spole¢nosti. Tento dokument je velmi

rozsahly, zpravidla mé 35-45 stran, a neni tak dulezity pro projektovy tym jako pro vedeni

firmy. Pro projektovy tym by byl vhodné&jsi dokument nebo nastroj, ktery obsahuje méné

wewvr

strucny prehled o tom, jak byl projekt realizovan a do jaké miry bylo dosazeno cilt.

3.5 Soucasny stav projektového Fizeni

Po analyze stavu projektového fizeni v pfedchozich podkapitolach Ize konstatovat, ze je
na pramérné trovni. Spolecnost CIE Industry s.r.o. pouziva ur€ité nastroje pro fizeni
projektii, jako je projektova charta, kapacitni dokument a statusové schuzky. Tyto

nastroje vSak nestaci k zajisténi efektivniho fizeni projektu.

40



Prestoze je projektovd charta Gi¢innym nastrojem, projektovy tym ji nékdy pouziva
nespravné a plné nevyuziva jejich vyhod. Dokument obsahuje mnoho informaci, které se
nekolikrat opakuji. Je tak velka pravdépodobnost, ze osoba, kterd se na dokument diva
poprvé, mu piili§ neporozumi nebo muze byt zmatena detaily. Charta projektu obsahuje
tabulky (naptiklad ,,Odhadované uspory*“ a ,,Externi ndklady*), které projektovy tym
nepouziva. Je vhodné je bud’to zacit pouzivat podle planu tymu, ktery néstroj vytvofil,

nebo je z nastroje odstranit, aby vizualné nezatézovaly chartu.

Jak bude uvedeno v nésledujicich kapitolach této prace, tabulka nezahrnuje vSechny
zucastnéné strany projektu. To je patrné z porovnani projektové charty s projektovym
planem. V planu projektu je k ukolim pfifazeno vice osob, nez je uvedeno v tabulce
zainteresovanych stran. Tato tabulka by méla byt roz$ifena tak, aby zahrnovala vSechny
strany, které se na projektu podileji nebo jej ovliviiuji.

Statusové schiizky jsou velmi dilezitym néstrojem pro budovani spravné a efektivni
by bylo, kdyby jeden z pracovnikli zapisoval pribéh schliizky do samostatného

dokumentu.

S takovymto souborem nastroji, jak ukazuji zkuSenosti spole¢nosti CIE Industry s.r.o.,
Ize projekty fidit a dokondovat s pozadovanym vysledkem. Rizeni projektti v tomto
podniku vSak neni pfili§ strukturované. Pro zacatek je tieba vycistit projektovou chartu
od zbyte¢nych informaci a doplnit do ni chybégjici tdaje. Cile spolecnosti nejsou
formulovany podle metody SMART, coZ je ¢ini méné jednozna¢nymi, méfitelnymi a
jasnymi.

Nejkritictejsi je vSak absence planu ftizeni rizik projektu. Projektovy tym neanalyzuje
potencidlni rizika, kterd mohou v projektu nastat. To miiZze ovlivnit pfipadné néklady a
casové zpozdéni projektu, coZ s sebou nese potencialni reputacni riziko v podob¢é mozné
ztraty pozitivniho vnimani ze strany klienta. A nékdy dokonce aZz k naruSeni pribéhu

celého projektu.

41



4 Navrhy na zlepSeni projektového Fizeni

V této kapitole jsou uvedeny ndvrhy na zlepsSeni stavu projektového tizeni ve firmé CIE
Industry s.r.o. Nasledujici podkapitoly obsahuji nastroje projektového fizeni z teoretické
Casti této prace. Tyto ndstroje jsou aplikovany v praxi na konkrétnim projektu

spolupracujiciho podniku.

4.1 Cil projektu

Vzhledem k tomu, Ze cile projektu byly stanoveny abstraktné, byl projektovy tym
pozadan, aby cile zformuloval pomoci metody SMART. Po pieformulovani se cile staly

meéftitelnymi, konkrétnimi a casové omezenymi. Cile nyni zni takto:

e Cil 1: Identifikace "mrtvych" skladovych polozek v objemu 30 milioni K¢ do
10.4.2024.

e (il 2: Navrh zmény koeficientli procesu nakupu vybranych skladovych poloZek
pro dlouhodobé snizovani nakladti na zasoby v hodnoté 20 % od soucasného

stavu, a to prostiednictvim nastroje Power Bl

Diky této formulaci je nyni snazsi a efektivnéj$i sledovani plnéni cild.

4.2 Logicky ramec

Logicky ramec zahrnuje ucel, cile, dil¢i vystupy, pfedpoklady a pfedbézné podminky
projektu. Projekt nebude zahdjen bez splnéni pfedbéznych podminek, proto je tieba je
spravné urcit. V projektu "Analyza skladovych zasob a nadkupu" byly identifikovany dvé
podminky, konkrétné¢ by tym mél obdrZet financovani od Ministerstva primyslu a
obchodu a pak zajistit obdrzeni vstupnich dat od spole¢nosti ABC s.r.o. pro napojeni

nastroje Power BI na ERP systém spole¢nosti.

Vypracovany logicky ramec je zobrazen v tabulce 9.
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Tab. 9: Logicky ramec projektu ' Analyza skladovych zasob a nakupu"

Analyza skladovych zasob a Dmytro
Nézev projektu | nakupu Zpracovatel Marchenko
Objektivné Zdroje a
Logika intervence ovéritelné prosti‘edKky pro Piedpoklady
ukazatele tispéchu ovéreni
Zvyseni 1. SniZeni rezijnich | 1. Interni
konkurenceschopnosti nakladt finanéni vykazy
Prinosy (ucel) | spolecnosti ABC s.r.o. 2. Snizeni ceny spole¢nosti ABC
projektu snizenim objemu penéz v vyrabéného S.I.0. -
zasobach a priabéznym produktu 2. Cena prodeje
snizovanim nakladl na zasoby klesla
1. Identifikace "mrtvych" 1. Navrh na 1. ERP systém Dostatecna dostupnost
skladovych polozek v objemu | dosazeni uspor v spole¢nosti internich zdroji
30 mil. K¢ do 15.4.2024 hodnoté 30 mil. K¢& (lidskych a finan¢nich)
2. ERP systém
2. Navrh zmény koeficientil 2. Pribézné spole¢nosti Vysoka ptesnost a
Cil projektu | procesu nakupu vybranych snizovani nakladi kvalita poskytnutych
skladovych polozek pro na zasoby v dat
dlouhodobé snizovani nakladt | hodnoté 20 % od
na zasoby soucasného stavu Stala komunikace se
zakaznikem
1. Konkrétni identifikované 1. "Mrtvé" polozky | 1. Seznam Spoluprace zakaznika s
polozky, vedouci k Gispote jsou identifikovany | identifikovanych | projektovym tymem
Diléi vystupy polozek CIE Industry s.r.o.
projektu 2. Vytvoreni nastroje Power 2. Nastroj je
(postupné cile) | BI pro fizeni procesu nakupu | vytvotren a uveden | 2. Soubor s Flexibilita vytvoieného
do provozu fungujicim nastroje
nastrojem

Aktivity v
projektu
(klicové
¢innosti)

1.1. Zajisténi vstupni datové
sady

1.2. Analyza soucasného
stavu zasob ABC s.r.0.

1.3. Analyza planu vyroby a
forecastu v nasledujicich
letech

1.4. Definovani polozek k
uspore

2.1. Analyza procesu nakupu
2.2. Zajisténi vstupnich dat a
napojeni

2.3. Identifikace
problémovych oblasti

2.4. Vytvoreni
optimaliza¢nich navrht

2.5. Stanoveni pottebnych
vypoctl a koeficienti

2.6. Vytvoreni nastroje v
aplikaci MS Power BI

Projektovy manazer
a projektové
pracovnici

Priblizné naklady
365 240 K¢ (véetné
neptimych naklada)

1. Jeden mésic

2. Jeden mésic

Definované polozky lze
odstranit

Stanovené koeficienty
jsou realistické

Nastroj se napojuje na
ERP systém

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024
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4.3 Registr zainteresovanych stran

Pro zajisténi efektivni komunikace v pribchu projektu je nutné identifikovat vSechny

zucastnéné strany, které maji na projekt vliv. V zavislosti na vlivu a postoji

zainteresovanych stran Ize vypracovat strategie jejich zapojeni.

Registr zainteresovanych stran je uveden v tabulce 10. Z diivodu zachovani anonymity

byla jména tcastnikii zménéna.

Tab. 10: Registr zainteresovanych stran projektu

Registr zainteresovanych stran

Projekt:

Zainteresovana

strana

Zadavatel

Uzivatel

Sponzor

Realizator

Zhotovitelé

Investor

Analyza skladovych zdsob a

nakupu
Kdo?

Jednatel
zakaznika
(ABC
s5.7.0.)
Vedouci
nakupu
zakaznika
(ABC
s.7.0.)

FR

MK

RR, KM

MPO
(dotovany

program)

Ocekavani
pozadavky a
zajmy

SniZit objem
peneéz v
zasobdch

Optimalizace
procesu
nakupu
vstupniho
materidlu

Naplnéni
zadani a cilii
projektu

Spinit cile
zadavatele,
uzivatele a
naplnit
ocekavani
investora
Zpracovat
pozadavky
sponzora,
investora

Spinit cile dle
zadavaci
dokumentace

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024

Vliv

velky

maly

maly

velky

velky

maly

44

Zpracoval Dmytro

Postoj

kladny

kladny

kladny

kladny

neutralni

neutralni

Marchenko

Strategie
zapojeni

Uzkd
spoluprace,
pribézna
iterace
Pribezne
diskutovat
nad
posunem a
sledovat
postoj
Pravidelné
zapojeni a
Cerpani
napadit k
dosazeni
cile

Uzkd
spoluprace,
pribézna
iterace

Vysvetlit
prinosy a
motivovat k
dosazeni
cile
Monitoring

Datum
5.3.2024

Poznamka

Harmonogram
a plan
projektu

Informovanost
o aktudlnim
deni

Harmonogram
a plan
projektu

Pravidelné
status schiizky

Pravidelné
status schiizky

Spravne
nastavit
harmonogram



Tento registr poskytuje projektovému manazerovi mnoho uzite¢nych informaci. Tato
relativné malé tabulka obsahuje témét vSe, co potiebujete védét o osobach zapojenych do
projektu. Tyto strany pak lze zaznamenat do matice "VIiv x postoj". Tato matice
poskytuje informacim v tabulce lepSi vizualizaci. Pokud jsou tyto nastroje spravné
nakonfigurovany, informace se automaticky ptenesou z tabulky do matic. Tuto matici lze

ukazat na obrazku 16.

Obr. 16: Matice ,,Vliv x postoj* projektu
Kladny postoj

A

Potencialni spojenci: Kli¢ovi hraci:
Vedouci nakupu Jednatel zakaznika
zakaznika Realizitor
Sponzor Zhotovitele
Maly viiv < > Velky viiv
Malé ryby: Protivnici:
MPO zadni

\

Zaporny postoj
Zdroj: vlastni zpracovani, 2024

Z obrazku je patrné, Ze tento projekt nema Zadné protivniky, ackoli by se mohlo jednat
napiiklad o zhotovitele. Je to dano tim, Ze zhotovitelé maji k projektu neutralni, nikoliv
negativni postoj. Proto bylo v tomto pfipadé rozhodnuto zatradit je mezi kli¢ové hrace.

ProtoZe na zhotovitelich zélezi, jakého se dosdhne vysledku.

Ministerstvo prumyslu a obchodu bylo rovnéz zatazeno mezi malé ryby, protoze jeho vliv

a postoj k projektu je minimalni.

4.4 Work Breakdown Structure

Pomoci WBS Ize projekt rozdélit na pracovni baliky a konkrétni faze. Timto zplisobem

se plan projektu stava piehlednéjsim. Po rozhovoru s vedoucim projektu spolec¢nosti CIE

vvvvvv

budou nékteré Cinnosti zkraceny nebo slouceny do jedné. Struktura rozdéleni praci

projektu je zndzornéna na obrazku 17.
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Definovani
cile, oekavani a
zadani projektu

Stanoveni
tymu a tkold

Obr. 17: Struktura rozdéleni praci projektu

Analyza skladovych zasob a

nakupu

Planovani

Procesni
studie (uzka mista
procesu)

Variantni
navrh feSeni Gzkych
mist dle analyz

Porovnani
variant dle kritérii a
vybér vhodné

Externi predani
projekiu zakaznikovi

Validace dosaZenych
cili skrze data a
feedback od

zdkaznika

Harmonogram
projektu, milniky
(Charter, statusové

schiizky) dokumentace

Sumarizace Ani zpétné

. arza Zpracovani zpétné

Vvystupu, pfiprava vazby a dopinéni
podkladi

Priprava
projektove Interni
dokumentace predani projekiu a
(Charter, projektova validace cili
slozka)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024

Féaze Zahajeni — tato faze zahrnuje vSechny ¢innosti souvisejici se zahdjenim projektu.
Prvnim krokem je definovani cild, ocekavani zakaznika a konkrétniho zadani projektu.
Na tyto ¢innosti navazuje organizace tymu a ukoly, které bude tym plnit. Po sestaveni
projektového tymu zacind tvorba podrobného harmonogramu projektu a prvotni

projektové dokumentace.

Féaze Planovani — v této fazi se analyzuje potfebna vstupni data pro dalsi planovani prace
s témito vstupy. Pfi procesni studii jsou podnikové procesy identifikovany a analyzovany.
Tyto studie se obvykle provadéji s cilem optimalizovat provadéni procesil, zlepSit
efektivitu, snizit ndklady a maximalizovat vysledky. Nasledné se provadi datova studie,
aby m¢l tym k dispozici vSechny informace, které potiebuje ke zlepSeni procest.

Féaze Realizace a Kontrola — po ziskani potfebnych tdaji ve fazi planovani se ve fazi
implementace a kontroly tyto idaje podrobné analyzuji a vytvareji se konkrétni navrhy
feSeni stavajicich problému se zdsobami ve spole¢nosti ABC s.r.o. Poté se vytvorené

varianty navrhli vzajemné porovnaji a vyberou se ty nejefektivnéjsi. Po vsech vyse
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uvedenych procesech jsou vysledky shrnuty a je pfipravena dokumentace pro dalsi interni

predani projektu.

Féaze Ukonceni — zavérecna faze zahrnuje ptedani projektu zakaznikovi spolu s potiebnou
dokumentaci. Zakaznik uplatni navrzend feSeni v praxi a poskytne zpétnou vazbu o tom,
do jaké miry byly splnény cile projektu. Projekt je ukoncen doplnénim vsech potiebnych

podkladii a ulozenim veskeré projektové dokumentace do slozky.

4.5 Matice odpovédnosti

Matice odpovédnosti zahrnuje ¢innosti z WBS. Tato matice pomahd s podrobné&jSim
pfifazenim roli jednotlivym pracovnikim projektu. V tabulce 11 je uvedeno podrobné

prifazeni roli v§em zainteresovanym stranam pfti plnéni ukold vypsanych z WBS.

Tab. 11: Matice odpovédnosti projektu

Matice odpovédnosti |
Projekt: Analyza Zpracoval | Dmytro Datum 5.3.2024
skladovych Marchenko
zasob a nakupu

A C C
A R I I
C A I I C I
A R I I
I A R I C
I A R I C
A R R
C A R R
A R R
I A R R
A R C I
A R R I
A R R I

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024
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Vzhledem k tomu, Ze za poskytnuti dotace v tomto projektu je odpovédné Ministerstvo
primyslu a obchodu, bude nutné splnit podminky této dotace. Proto se na zacatku
projektu konzultuje s ministerstvem. Na konci projektu je MPO informovano o tom, jak
projekt prob¢hnul. Na zakladé toho se rozhodne, zda bude muset spole¢nost CIE Industry

s.r.o. ¢ast dotace vratit, ¢i nikoliv.

Za vétSinu ¢innosti jsou zodpovédni zaméstnanci MK, RR a KM. Pracovnik MK je
odpovédny ve forméatu ,,Accountable®, protoze je realizatorem a sleduje prub¢h projektu.
Pracovnici RR a KM jsou odpovédni ve formatu ,,Responsible®, protoze vykonavaji

vétsinu Cinnosti.
4.6 Casovy plan projektu

V této kapitole je Casovy plan projektu vytvoren pomoci aplikace Microsoft Project.
Vyhodou této aplikace je, Ze do ni lze zadat vétSinu prvki projektu. Naptiklad zdroje
projektu (lidské, finan¢ni), rozsah, v jakém jsou tyto zdroje Cerpany. Také pii pridavani
do aplikace ¢innosti spolu s jejich datem zahdjeni a ukonceni, automaticky se vytvofi
Ganttliv diagram. Tato kapitola neni zaméfena na provadéni zmén v harmonogramu
projektu spole¢nosti CIE Industry s.r.o., ale na vyhody pouzivani specializovaného

softwaru pro fizeni projektii. Jako je naptiklad Microsoft Project.

4.6.1 Casovy harmonogram projektu

cey

Pro vytvofeni Casového planu se pouziji Ukoly z projektové charty spolecnosti CIE
Industry s.r.o. Aby nedochazelo k duplicité obou nastroji, je pouziti aplikace MS Project

uvedeno pouze na ptikladu zahajovaci faze.

Obrazek 18 ukazuje ¢asovy harmonogram, vytvotfeny prostiednictvim MS Project.
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Obr. 18: Casovy harmonogram projektu v aplikaci MS Project (faze Zahajeni)

Rezim Doba Nazvy

tikolu = Nézev tikolu - trvani » Zahajen( ~ Dokonceni - Predchidci + zdroja -

= Zahajeni 6 dny 29.01. 24 05.02. 24

& Externi KickOff meeting 1 den 29.01. 24 29.01. 24 MK;FP

5{? Definovani néplné projektu 4 dny 29.01. 24 01.02. 24 2 FP
véetné pouZitych metod

ﬁ Definovani cilh projektu 5 dny 29.01. 24 02.02. 24 3 FP
(SMART)

ﬁ Definovani tymu a 2 dny 02.02.24 05.02. 24 4 FP
zodpovédnosti

5? Potvrzeni kapacit tymu 1 den 05.02. 24 05.02. 24 5 FP

X? Definovani rizik projektu 2 dny 02.02. 24 05.02. 24 6 FP
vEetné postupu feseni

XP Definovani ukold pro tym 2 dny 02.02. 24 05.02. 24 7 MK;FP

& Navrh harmonogramu projektu 2 dny 02.02.24 05.02. 24 8 FP

5? Vyplnéni projekt charteru 2 dny 02.02.24 05.02. 24 9 FP

Pa Potvrzenf zaddni se sponzorem 1 den 05.02. 24 05.02. 24 10 MI;FP

ﬁ Interni KickOff meeting 1 den 05.02. 24 05.02. 24 11 MK:RM;FP

ﬁ Seznameni tymu s projektem 1 den 05.02.24 05.02. 24 12 MK;FP

& Predani dkold tymu 1den 05.02. 24 05.02. 24 13 MK;FP

5{? ZaloZeni projektové slozky v MS 2 dny 02.02. 24 05.02. 24 14 FP
Teams a uloZeni dokumentd

ﬁ Zaneseni Ukold do planneru 2 dny 02.02. 24 05.02. 24 15 FP

ﬁ Vytvofeni planu pravidelnych 1 den 05.02.24 05.02. 24 16 FP
tydennich schiizek tymu

5? Vytvoreni harmonogramu 1 den 05.02.24 05.02. 24 17 MK
navitév ve spoleénosti -
zajisténi kapacit

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuZzitim MS Project, 2024

4.6.2 Ganttiv diagram

Ganttliv diagram slouZi k vizualizaci planovéni a ke sledovani priibéhu projektu. Jedna
se 0 casovou osu, kterd zobrazuje ¢asovy harmonogram projektu a jednotlivé tkoly nebo
aktivity spojené s timto projektem. Na obrazku 19 je vidét, ze MS Project automaticky
prenesl vSechny ¢innosti z planu projektu na casovou osu. V diagramu jsou také zobrazeni

pracovnici odpovédni za jednotlivé ukoly.
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Obr. 19: Ganttiiv diagram projektu (fize Zahajeni)

29.1 24 05.11 24
P U S ¢ P S N P U S
g MK;FP
Ta | FP
N FP
I | FP
d| L FP

E’ | FP
[ H MK;FP
Y H FP
Y FP

lg|—I7 MK;FP
H MK;RM;FP
H MK;FP
H] MEK;FP
Y I FP
Y

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuZzitim MS Project, 2024

4.7 Rizeni naklada

Projektovy manaZer nevede konkrétni evidenci nédkladli, proto mu bylo navrZeno
zavedeni tohoto nastroje. Absence konkrétniho rozpoctu nebo planu projektovych
nakladti miize mit v budoucnu za nasledek velké neocekavané vydaje. Se zavedenym
planem nékladi mize projektovy manazer sledovat priib&h Cerpani zdrojii spolecnosti.
Sledovanim néakladl lze také odhalit bliZici se problém, ktery nemusi byt v projektu na

prvni pohled patrny.

Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost CIE Industry s.r.0. je projektoveé orientovana spolec¢nost,
nejvetsi piimé naklady jsou vynakladany na platy zaméstnancii. Mezi dalsi pfimé naklady

patii i cestovni vydaje. Pfimé néklady projektu jsou uvedeny v tabulkach 12 a 13
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Tab. 12: PFimé naklady projektu

Projektovy manazer 11 600 K& 69 600 K&
Projektovy pracovnik — datovy a

procesni analytik 14 8 400 K& 117 600 K&
Projektovy pracovnik — softwarovy

specialista 10 10 000 K¢ 100 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024

Tab. 13: Ostatni pfimé naklady projektu

Ostatni pfimé Pocet cest Km/cesta Sazba Ké/km Celkem
naklad

Cestovné 12 K¢ 4 992 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024
Vedouci projektu rozhodl, Ze nepiimé nédklady se vypoctou ve vysi 25 % piimych
nakladd, a to 73 048 K¢. Tato Castka zahrnuje ndjemné za kancelét, poplatky za elektiinu

a plat pracovniktli back office.

Celkové naklady projektu budou Cinit 365 240 K¢. Tato ¢astka neni presnad a mize se lisit

v zé&vislosti na tom, kolik ¢asu bude na projektu odpracovano.

4.8 Rizeni rizik

Projektovy tym spolecnosti CIE Industry s.r.o. nema strategii fizeni rizik. Neidentifikuji
a nesleduji mozna rizika projektt. I tento pfistup sdm o sob¢ jiz predstavuje riziko ve
vztahu k projektu.

S ohledem na tyto skute¢nosti byl vedouci projektu pozadéan, aby od tohoto projektu vedl
registr rizik. Tento registr obsahuje popis rizika, pravdépodobnost jeho vyskytu a jeho

dopad. Registr by mél rovnéz obsahovat jednotlivé strategie rizik, plan protiopatieni a

osoby odpovédné za tizeni téchto rizik.

Registr fizeni rizik projektu ,,Analyza skladovych zasob a nakupu“ je popsan v

tabulce 14.
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Tab. 14: Registr rizik projektu

Registr rizik
gravdép o Dop.a<.iv(v1’ Skore | Strategie .
D | Popis rizika obnost (I_|-nejnizst, |3 =" proi - [PHL 1 Zodpovida
-nejnizsi, 5 | S - 95) il protiopatieni
- nejvyssi) | nejvyssi)
Kick-off Sponzor
1 | Nejasné zadani 2 5 10 Snizeni | meeting se (FR)
zadavatelem
Vytvoreni Realizator
Tl v asltzs vice Vscénéfﬁ (MK)
2 | (nedostate¢na 4 3 12 Snizeni (napr. d le
ki) obdo]al, dle
poptavky,
vyroby...)
Pravidelné Zhotovitelé
kontrola (RR, KM),
Zpozdéni .~ . |plnéni ukoll, |Realizator
. projektu & 2 . St vytvoreni (MK)
casoveé
rezervy
Zajisténi Zhotovitelé
Nepodari se jiného (RR, KM),
4 |napojit na ERP 4 5 20 | Preneseni | nastroje / Realizator
systém softwaru od | (MK)
dodavatele
Kontrola Zhotovitelé
Chyba v nastroji o ert nastroju : (RR’. K,M)’
5 (Power BI) 4 4 16 Snizeni |projektovym | Realizator
manazerem a | (MK)
zakaznikem
Nespravné Zhotovitelé
nastaveni Automatizace | (RR, KM),
6 | koeficientti 3 3 9 | Akceptace | procest Realizator
nakupniho kalkulaci (MK)
procesu
Posouzent Pieneseni na | Realizator
“ p partnera v (MK),
bezpecnostnich oblasti extern
7 |rizik se 1 2 2 Preneseni i -
savedenim posuzovani spole¢nost
PR rizik s vlivem
procesni zmény 5 Ui
Vytvoreni Zhotovitelé
Absence STy (RR’. K,M)’
8 | standardi 4 5 20 | Snizeni |SZhamu | Realiztor
datovych vstupt v (LI
datovych
pozadavki

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024

Po podrobné analyze bylo identifikovano osm klicovych rizik.

Nejzavaznéjsi jsou rizika

R4 a RS8. Pokud dojde k riziku R4, vyrazné to ovlivni cenu projektu a ztizi dosazeni
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druhého cile, a sice navrhnout zmény koeficientd procesu nakupu vybranych skladovych
polozek pro dlouhodobé snizovéani nakladi na zasoby v hodnoté 20 % od soucasného
stavu prostfednictvim nastroje Power BI. Pokud se nepodaii napojit na ERP systém
podniku ABC s.r.o. pomoci nastroje Power BI, bude nutné najit dodavatele, ktery
poskytne vhodny ndstroj pro stanoveni koeficientli procesti ndkupu. Riziko tak bude

pieneseno na treti stranu.

V piipadé, ze by podnik chtél vyuzit néastroj v dalSich projektech, bude nutné upravit
,backend“ rozhrani tohoto nastroje, s c¢imz souvisi nalezeni lidského zdroje
(programatora), ktery bude schopen nastroj na ERP systém spole¢nosti napojit. Nicméné
v tomto projektu toto feSeni neni mozné z divodu prekroceni casového harmonogramu

projektu.

Riziko R8 ptimo ovliviiuje dosaZeni prvniho cile. Pokud projektovy tym spolecnosti CIE
Industry s.r.o. nedostane jasné a piesné udaje o stavu skladovych zasob, nebude mozné

identifikovat ,,mrtvé* polozky a eliminovat je.

Nyni je tfeba zadat rizika do mapy rizik. To se provadi proto, aby se vytvofila ptehledna
vizualizace, z niZ je na prvni pohled ziejmé, ktera rizika maji na projekt nejvétsi dopad.

Mapa rizik je uvedena v tabulce 15.

Tab. 15: Mapa rizik projektu

Pravdépo-
dobnost

Mapa rizik

5

Dopad 1 2 3 4 5

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024
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5 Vyhodnoceni projektu

Soucésti etapy dokonceni projektu je jeho vyhodnoceni. Dokument Vyhodnoceni projektu

kontroluje, zda projekt dosahl cilii stanovenych na zacatku a zda byl uspésny nebo

neuspésny. Vzhledem k tomu, Ze projektovy tym spolecnosti CIE Industry s.r.o. jiz

vypracovava zavéreCnou zpravu ke kazdému projektu, mohl by tento dokument slouzit

jako stru¢né shrnuti pro vedouciho projektu. Zavére¢né vyhodnoceni projektu je shrnuto

v tabulce 16.

Tab. 16: Vyhodnoceni projektu

Vyhodnoceni projektu

Zpracoval:

Dmytro Marchenko Datum: |70.4.2024

Nazev projektu:

Analyza skladovych zdasob a procesu nakupu

Identifikacni ¢islo projektu:

P 2024-05

Prinosy:

Duvodem realizace je optimalizace skladovych zdasob a
procesu nakupu za ucelem snizovani nakladii spolecnosti a
soucasné zvySovani konkurenceschopnosti na trhu

Cil projektu:

1. Identifikace "mrtvych" skladovych polozek v objemu 30 mil.
Kc¢do 15.4.2024

2. Navrh zmeny koeficientii procesu nakupu vybranych
skladovych polozek pro dlouhodobé snizovani nakladii na
zdasoby

Vystupy projektu:

"Mrtve" skladové polozky byly uspésné identifikovany a
odstranény

Nastroj Power Bl v omezené podobé

Kritéria uspésnosti:

Naplnenim ocekavani snizeni objemu penéz v zdasobdch,
zménou parametrii procesu nakupu pro dosazeni lepsich
vysledkii v testovacim reZimu, funkcni datovy nastroj.

Skute¢né vysledky: o y oy S
vy Y Snizeni objemu penéz v zasobdch o cca 40 mil K¢, revize
parametrii procesu ndakupu u nesprdavné nastavenych polozek,
datovy ndstroj Power Bl v omezené podobé — pouze "mrtva”
data, nelze vyuzit napojeni na informacni systém spolecnosti.
Vyhodnoceni: Projekt byl uispésny a doslo k naplnéni témér vsech ocekdavani

i cilii, kromé neuplného cile ¢. 2 - datovy ndstroj.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024

Na zédkladé zavérecného hodnoceni Ize konstatovat, ze projekt dosdhl témét vsech svych

cilt.
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Prvni cil, totiz identifikace ,,mrtvych® polozek ve skladu spolecnosti ABC s.r.o0., byl
ptekonan. Piivodnim cilem bylo dosdhnout tspory ve vysi 30 miliont K¢. K 10.4.2024
se podaftilo identifikovat nepotiebné skladové polozky ve vysi 40 milionii korun, coz je

velmi Gspésny vysledek.

Druhého cile se nepodafilo pln¢ dosdhnout, nebot’ se vyskytlo riziko R4. Projektovy tym
byl nucen pouzit jiny, drazsi nastroj pro stanoveni koeficientll procesti nakupu. Néastroj
Power BI se nedokazal napojit na syst¢ém ERP. Proto bude muset byt backend tohoto

nastroje v budoucnu piepracovan, pokud jej bude chtit tym pouzivat v dalSich projektech.

5.1 Vyvozujici navrhy na zlepSeni

V této podkapitole jsou shrnuta veskera doporucéeni, ktera autor shledava ptihodnymi pro

zlepSeni projektového fizeni ve vybrané spolecnosti.

Spole¢nosti CIE Industry s.r.o. se doporucuje zménit piistup k planovéani projekta,
zejména jejich harmonogramu. Projektovy manazer nevytvaii plan s konkrétnimi ukoly
pro kazdy projekt. Na zac¢atku projektti se pouziva stejna Sablona s urcitymi tkoly a pouze
se z ni odstrani tkoly, které nejsou v daném projektu potteba. To neni zcela spravny
pristup, protoze kazdy projekt je jedinecny. Proto by bylo vhodné vytvofit pro kazdy
projekt individudlni ukoly s harmonogramem. To by usnadnilo pfidéleni odpovédnosti
vSem pracovniklim za ukoly. S individualnim harmonogramem bude také mnohem snazsi

sledovat prabé&h projektu.

vvvvvv

Proto byla spole¢nosti CIE Industry s.r.o. nabidnuta jasnéjsi formulace cild, a to pomoci
metody SMART. V pribéhu projektu se ukazalo, Ze stanoveni cilii pomoci této metody
skute¢né usnadnilo sledovani jejich plnéni. Cile jsou nyni kvantifikovany a stanoveny
jasnéji a piehlednéji.

Dal8im navrhem je vytvofeni podrobnéjsiho registru zainteresovanych stran spolu se
strategiemi komunikace s nimi. Tento nastroj odstrafiuje chaos v komunikaci se
zuCastnénymi stranami a také upfesiuje, které¢ z tcastniki projektu je tieba oslovit a
jakym zptasobem. Béhem projektu analyzy skladovych zasob tento nastroj pomohl Iépe

se orientovat v komunikaci se zdkaznikem a pracovniky projektu.

Po sestaveni harmonogramu projektu a registru zainteresovanych stran lze vytvofit matici

odpovédnosti. Tento nastroj pomahéd ptehlednéji rozdélit odpovédnosti v projektu.
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Implementace matice odpoveédnosti béhem tohoto projektu pomohla ¢aste¢né odstranit

nejistotu pii pfitazovani odpoveédnosti pracovnikl k uréitym tkolim.

Nejveétsim problémem tohoto projektu vSak byla absence strategie fizeni rizik. Vytvoreny
registr rizik vSak pomohl predejit nékterym problémim. Proto se doporucuje pouzit
navrzeny registr rizik nebo si vytvofit vlastni strategii fizeni rizik, protoze absence tohoto
nastroje mize vést k velkym, nepfedvidanym potizim. Vétsina rizik identifikovanych
prostiednictvim registru se skute¢né¢ objevila v pribéhu projektu.

Po ukonceni projektu 1ze konstatovat, ze navrzené nastroje skute¢né¢ zlepsily projektové
fizeni ve spolecnosti CIE Industry s.r.o., nebot’ snizily urCité nejistoty v raznych
aspektech a fazich projektu. Zvysila se také prehlednost a projekt se stal pro projektového

manazera lépe zvladnutelny.
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Z.aveér

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo analyzovat stav projektového fizeni ve spolecnosti
CIE Industry s.r.o. a na zaklad¢ ziskanych teoretickych poznatkli vytvofit navrhy na

zlepSeni.

V prvni Casti je vysveétleno, co je to projekt a projektové fizeni. V podkapitole o projektu
byl popsan trojimperativ a cil projektu. Nasledujici podkapitoly popisuji hlavni néstroje
projektového fizeni, jako je logicky ramec, WBS, registr zainteresovanych stran, matice
odpovédnosti, Casovy plan projektu, fizeni zdroji a rizik projektu. Posledni podkapitola

teoretické Casti popisuje proces ukonceni a vyhodnoceni projektu.

Druh4 c¢ast prace, a to praktickd, je zaméfena na implementaci ziskanych teoretickych
poznatki do praxe. V prvni kapitole praktické Casti je predstavena spolupracujici
spole¢nost CIE Industry s.r.o. a vysvétlena oblast jeji ¢innosti, jmenovit¢ prumyslové
inzenyrstvi. V téze kapitole je popsan projekt "Analyza skladovych zasob a nakupu",
ktery je pouzit pro dalsi kapitoly této prace. Druha kapitola praktické ¢asti analyzuje
soucasny stav projektového fizeni ve spole¢nosti CIE Industry s.r.o. Tato kapitola
podrobné popisuje nastroje spolecnosti, jako jsou projektova charta, kapacitni dokument,
statusové schlizky a zavérecna zprava. Poté nasleduje kritické zhodnoceni téchto metod.
Treti kapitola je klicova, protoZe zahrnuje aplikaci ndstrojii projektového fizeni z
teoretické Casti na projekt. Tato kapitola zahrnuje preformulovani cili pomoci metody
SMART a vytvoteni logického rdmce pro lepSi pochopeni projektu. Kapitola takeé
obsahuje registr zainteresovanych stran, ktery slouzi k vytvofeni komunikacni strategie a
jasnéjSimu vymezeni roli téchto stran. Nasleduje vytvoreni WBS, matice odpovédnosti a
ukazka tvorby harmonogramu v aplikaci MS Project. Zavérem treti kapitoly je vytvoreni

planu nakladi a planu fizeni rizik projektu.

Posledni kapitola této prace vyhodnocuje projekt a poskytuje doporuceni pro zlepSeni
projektového fizeni ve spole¢nosti CIE Industry s.r.o0. a odivodnéni téchto doporuceni.

Po vyhodnoceni projektu 1ze konstatovat, Ze byl GspéSny. Prvni cil byl splnén a piekonal
plvodni o¢ekavani. Druhy cil byl ¢aste¢né splnén, a sice koeficienty procesti nakupu byly

stanoveny, ale ne pomoci interniho nastroje Power BI.
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Seznam pouzitych zkratek

CPM Ceritical Path Method

ERP  Enterprise Resource Planning
EVM Earned Value Management

KPI  Key Performance Indicator

MPO Ministerstvo primyslu a obchodu
NPV Net Present Value

ROI  Return on Investment

SOW Statement of Work

WBS Work Breakdown Structure

HRM Human Resource Management
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Abstrakt

Marchenko, D. (2024). Vyuziti metod projektového Fizeni ve vybraném podniku

[Bakalatska prace, Zapadoceska univerzita v Plzni].

Klicova slova: projektové fizeni, projekt, fizeni rizik, ¢asovy harmonogram, analyza

Tématem této bakalarské prace je "Vyuziti metod projektového fizeni ve vybraném
podniku". Cilem této prace je zhodnotit stav projektového fizeni ve spolecnosti CIE
Industry s.r.o. s naslednym doporucenim na zavedeni novych néstrojii a metod pro
zlepSeni projektového managementu. Teoretickd ¢ast obsahuje zakladni terminologii
projektového fizeni a popis nastroja, které lze pii fizeni projektt pouzit. Tyto néstroje
jsou nasledné aplikovany na projekt spolupracujici spolecnosti. Prakticka ¢éast zacina
pfedstavenim spolecnosti CIE Industry s.r.o. a projektu ,,Analyza skladovych zasob a
nakupu®, kterému je tato bakalatska prace vénovana. Déle se hodnoti stav projektového
fizeni ve spolecnosti a vyhodnocuji se nastroje, které projektovy tym pouziva. Nasledné
jsou uvedeny néavrhy na zlepSeni projektového managementu, a to pomoci nastroji z
teoretické Casti. V zavéru praktické ¢asti se projekt vyhodnoti a posoudi se, do jaké miry
bylo dosazeno stanovenych cili. Po vyhodnoceni je vysvétleno a zdivodnéno, jak mize

firma zlepsit své projektové fizeni.



Abstract

Marchenko, D. (2024). Utilization of Project Management Methods in Selected Company
[Bachelor Thesis, University of West Bohemia].

Key words: project management, project, risk management, schedule, analysis

The theme of this bachelor thesis is "Utilization of project management methods in
selected company". The objective of this thesis is to evaluate the state of project
management in CIE Industry Ltd. with subsequent recommendations for the
implementation of new tools and methods to improve project management. The
theoretical part contains basic terminology of project management and description of
tools that can be used in project management. These tools are then applied to a project of
a cooperating company. The practical part starts with the introduction of CIE Industry
Ltd. and the project "Inventory and Purchasing Analysis", which is the focus of this
bachelor thesis. Next, the state of project management in the company is assessed and the
tools used by the project team are evaluated. Subsequently, suggestions for improving
project management are given, using the tools from the theoretical part. At the end of the
practical part, the project is evaluated and the extent to which the objectives have been
achieved is assessed. After the evaluation, an explanation and justification of how the

company can improve its project management is given.



