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Uvod

Uvod

Pro téma ,,Event management vybrané sportovni akce® se autorka rozhodla na zakladé
snahy propojit své ekonomické zaméfeni se zajmem o aktivni zivotni styl. Sportem,
kterému se aktivné vénuje a kterym se zabyva tato prace, je béh. Rust popularity
bézeckého sportu v poslednich letech mél vliv na zvySujici se mnozstvi pofadanych
zavodi. Ucast na jednom z nich, konkrétné na bé&reckém zavodu serialu Ceské

pojistovna Mizuno RunTour (dale jen RunTour), byla inspiraci pro vznik této prace.

Jak autorka diky navazani kontaktu s potadateli RunTour zjistila, je organizace
konkrétnich zavodu tizena predevs§im na zakladé zkuSenosti z pofadani podobnych akci
a vychazi ze smluvnich zavazkl s partnery. Potadatelé pii planovani akce nevyuZivaji
nastroju projektového fizeni, jako napi. WBS (viz nize), Ganttova diagramu ¢i analyzy
rizik, ani specializovaného softwaru pro zpracovani planu. Na zakladé domluvy
s potradateli byl vymezen hlavni cil prace, kterym je vytvotfeni projektového planu nové
organizovan¢ho zavodu ve mésté, kde se zatim akce neuskutecnila. Plan bude
zpracovan dle metodik projektového ftizeni tak, aby mohl potadatelim slouzit jako

podklad pfi organizaci zavodu a popt. jako Sablona i pro dalsi béhy.

Novy zavod by mél v roce 2014 rozsitit seridl bézeckych zdvodi RunTour, zapojit tak
dalsi kraj Ceské republiky a napomoci postupnému dosaZzeni ziskovosti celé akce.
Vybranou oblasti pro konani dal§iho béhu je Moravskoslezsky kraj, konkrétné mésto

Ostrava.

Dil¢imi cily pro vypracovani projektového planu jsou, vytvofeni uceleného vyctu
veSkerych potiebnych cinnosti, jejich Casového harmonogramu a navrhu rozpoctu
celkovych ndkladi na pofadani. Cilem je také zvazit rizika branici Gspé$nému
uskute¢néni zavodu a nastinit zpisob propagace akce

Na zékladé¢ veskerych vyty€enych cilti vznikne uceleny plan organizace celé akce, ktery
by mohl potadatelim pomoci pti fizeni ptiprav a realizace zavodu v Ostravé. Prace dale
obsahuje fadu napadi a navrhi pro béh v daném mésté, jako napt. navrh trasy,

internetového loga ¢i akci, na kterych by bylo mozné RunTour propagovat.



Uvod

V préci je nejprve na zakladé€ cizojazy¢né literatury vysvétlen pojem event management,
ktery je dnes jiz pomérné rozsifenym pojmem, avsak Cesti autoti doposud problematice
fizeni eventd nevénovali dostatecnou pozornost. Dale je pfedstaven serial RunTour,

poradatelé, jeho cile a pfinosy, jak pro organizatory, tak pro v§echny zucastnéné.

V dal§im textu jsou popsany charakteristiky eventu a jeho planu z teoretického hlediska,
vychazejici z pouzité odborné literatury, které jsou, v rdmci prolinani teoretického a
praktického textu, ihned aplikovany a rozebrany v ndvaznosti na konkrétni event.
Autorka pfi samotném zpracovani projektu vychdzi z vlastnich zkuSenosti ze zavodd,
zakladnich informaci od organizitorG a vyuzivé teorie managementu pro vytvoieni
uceleného planu pro uspéSnou realizaci zavodu. V praci byly pouZity metody
deskripce, literarni reSerSe, analyzy a syntézy. Data tykajici se planovani projekti byla

zpracovana pomoci programu Microsoft Project 2013.
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1 Event management

Event management je v Ceské literatuie téméf neznamym pojmem. Pro jeho vysvétleni
je potieba vyuzit anglicky psanych zdroju, jejichz autofi se ovSsem doposud neshodli na

vvvvvv

vysvétlit si pojmy event a management samostatng.

Velmi obecné, avSak vystizné lze fici, ze event je , pldnovand, jednordzova uddlost
vybocujici z rutiny bézného lidského dne. (Damm 2011, s. 7) Detailn€ji pak, dle
definice Glenna Bowdina je event ,,organizovana uddlost jako meeting, konference,
vystava, galavecer atd., kterd je casto sloZena z mnoha rozdilnych, v dany okamZik
souvisejicich funkci. Kazdy event je unikatni, vychazi ze spojeni managementu,

programu, prostiedi a lidi. “ (Bowdin, 2011, s. 19)

Pro ucel této prace se autorka piiklani k obecnéjSimu pojeti eventu, které vystihuje
veskeré akce a nejen akce konané na urovni obchodnich spole€nosti ¢i pro zviditelnéni
znacek. Velmi podstatné je také zaméieni na dosazeni cile eventu. Lze ho tedy vnimat
jako neopakovatelnou udalost, ktera je ¢asto dlouho dopiedu pfipravovana a ma uréity
cil. Na zdklad¢ vySe uvedenych definice lze event oznacit také za projekt, jelikoz
spliuje jeho zadkladni charakteristiky, jedineCnost a zaméieni na dosazeni cile.

(Svozilova, 2006)

Management je nejcastéji vysvétlovan jako ,,proces systematického planovani,
organizovani, vedeni lidi a kontrolovani, ktery sméruje k dosazeni cilii. (Bé&lohlavek,
2001, s.24). Jelikoz je event uréitou formou projektu, vyuziva event management spise

poznatky projektového managementu, ktery je od obecného managementu odvozen.

Projektovy management neboli projektové fizeni je pomérné¢ mladym oborem. Jako
do davné minulosti, kdy mé¢la fada akci také charakter projektu. Co si pod pojmem
projektovy management piedstavit, vysvétluje naptiklad definice sdruzeni projektovych
manazZerli Project Management Institut (dale jen PMI), kterd uvadi, ze ,projektovy
management je aplikace znalosti, schopnosti, ndstrojii a technologii na aktivity
projektu, a to takovym zpusobem, aby splnily poZadavky projektu*. (Project
Management Institut, 2000, s. 6)



1 Event management

Dalsi pohled na tento pojem je, ze , projektovy management je souhrn aktivit, které
spocivaji v planovani, organizovani, rizeni a kontrole zdrojii spolecnosti s relativné
kratkodobym cilem, ktery byl stanoven pro realizaci specifickych cilit a zameéri*.
(Svozilova, 2006, s. 19) Projektovy management se tedy od bézného pojeti
managementu lisi pfedevS§im v docCasnosti a neopakovatelnosti, mimo jiné diky

specifickym ciliim projektového fizeni.

Z téchto definic vypliva, Ze projektovy management piedstavuje Casové omezené usili
podpotené znalostmi, nastroji a technologiemi, jehoz ucelem je pfeména zdroji na
soubor predmétli, sluzeb ¢i jejich kombinace tak, aby bylo dosazeno vytycenych cilt.

(Svozilové, 2006)

Spojeni event management je tedy urcita forma projektového managementu, ktery
piedstavuje formalizovany zpusob planovani a fizeni dané jedinecné akce tak, aby byl
naplnén jeji pfedem definovany cil.

vev s

» planovani — uréeni typu eventu, cile akce, cilové skupiny, naplanovani zdroji
(lidské, hmotné a finan¢ni) apod.

» organizovani — zajiSténi propagace, logistiky, koordinaci technickych aspekti,
personalu atd.

» vyhodnoceni akce (Bowdin, 2011)
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2 Ceska pojistovna Mizuno RunTour

Serial bézeckych zavodi RunTour vznikl v roce 2011. Prvni ro¢nik se konal pouze
v Plzni, kde se setkal s pomérné vysokym zdjmem tucastnikt, a tak byly naplanovany
béhy i v dalsich méstech Ceské republiky. Serial RunTour v roce 2012 ¢&ital jiz 7 béhi.
Konal se v Plzni, Brng, Liberci, Olomouci, Hradci Kralové, Ceskych Bud&jovicich a
nakonec i neplanované v Praze. Stejny pocet béhl je naplanovan také pro rok 2013.

(run-tour.cz, 2013)

U celého serialu RunTour se z hlediska teorie projektového managementu jedna o fizeni
portfolia projektt. (Project Management Institut, 2006) Z divodu nedostatecného
uplatnéni standardi projektového fizeni u jednotlivych béhti, nebude tato velmi

vvvvv

zdokonaleni fizeni jednotlivych projekti.

2.1 Poradatelé

Serial RunTour je spoleénym projektem Ceské pojistovny a agentury Mather
Activation. Hlavni organiza¢ni ¢innosti jsou v rezii spole¢nosti Mather Activation.
Pozice Ceské pojistovny ovem nespociva jen ve finanéni podpote akce, ale zapojuje se

také do potadani a organizace zavod.

Ceska pojistovna (dale CP) je univerzalni pojisStovnou ptlisobici na Ceském trhu jiz vice
nez 180 let. Jeji Cinnost spociva prfedevSim v poskytovani Zivotnich a nezivotnich
pojisténi. Kromé pojistovaci ¢innosti se zabyva také podporou kultury, sportu, dopravy

a v neposledni fadé charitativni ¢innosti. (ceskapojistovna.cz, 2012)

CP podporuje mnoho sportovnich odvétvi. Kromé bézeckého sportu a zavodi RunTour,
jsou to také cesky olympijsky tym, extraliga ledniho hokeje a Play Off, ¢eska florbalova
liga, motosport aj. Podili se na realizaci nejprestiznéjsiho stfedoevropského dostihu
Velka pardubicka a je také generdlnim partnerem Ceského skokového poharu.

(ceskapojistovna.cz, 2013)

Druha potadatelska spole¢nost, Mather Activation, s.r.o., je od roku 2005 soucasti

komunika¢ni skupiny Mather Group, spol. s r.0. Ve skuping je expertem na aktivacni

programy. Nabizi S§iroké portfolio sluzeb v oblasti Below-the-line aktivit
10



2 Ceska pojistovna Mizuno RunTour

(BTL, tzv. podlinka). Mezi hlavni Cinnosti patii sales promotion, event marketing,
sportovni marketing a expertiza ve sponzoringu. Zamétuje se na promotion aktivity
tzv.,$it¢ na miru®“, tedy prizptisobené pozadavkim klienta. Mezi sportovni akce, na
kterych se agentura podili svou Ccinnosti, patfi naptiklad cyklistickd Jizerskd 50,
veslaiské Primatorky &i pravé bézecky serial Ceska pojistovna Mizuno RunTour. Od
roku 2006 je také clenem Asociace komunika¢nich agentur v sekci integrovanych

podlinkovych agentur. (mather.cz, 2012)

Spole¢nost Mather Activation je na oficidlnich strankach seridlu a ve vSech materialech
o ném uvedena jako marketingovy partner. Kromé veSkerych marketingovych aktivit
ovSem zajiStuje také organizaci celého bézeckého seridlu a je zodpovédnd za Gspech

akce a naplnéni cilti. V jeji rezii je tedy management celé RunTour.

2.2 Cile RunTour

Prvni otdzku, kterou si potadatel akce musi zodpoveédét je, ceho chei pomoci eventu
dosahnout? Na pocatku planovani je dilezité ujasnit si priority, slovné popsat ucel akce
a jeji prinos pro vSechny zainteresované strany. Nasledné je mozné definovat cil celé
akce, ktery by mél spliovat jak ofekavani Gcastniku, tak zajmy potadatelt. (Allen,
2009)

Jelikoz serial RunTour ma dva pofadatele, je potieba odlisit priority a cile kazdého
z nich. Na zéklad¢ rozhovoru s jednim z organizatoru byly zajmy obou spole¢nosti na

poradani zavodl popsany nasledujicim zpltisobem.

Z pohledu Ceské pojistovny je stézejni:

» piitomnost v regionech,

» uzky kontakt s jasné definovanou cilovou skupinou (sportovci, sportovni nadsenci),

» dlouhodoba investice s motivaci snizovani celkové finan¢ni participace vzhledem k

ekonomickému rozkvétu serialu,
» podpora bézeckého sportu,

> charitativni ¢innost.

11



2 Ceska pojistovna Mizuno RunTour

Z pohledu Mather Activation je to:
» primarn¢ zisk,

» upevnéni pozice agentury profilujici se na poli sportovniho marketingu a

sportovnich eventt,
» rozsifeni svych aktivit a zaméteni na dalsi sport.

Ocekavani tcastnikit mohou byt:

A\

skvely zazitek a pocit z behu a z pokofenych vyzev,

A\

bezchybna organizace a sluzby béhem zavodu a po ném,

A\

vécné a upominkové dary,

A\

slavné osobnosti aj.

Na zéklad€ ptedchoziho vyctu lze cil celého seridlu urcit, jako vytvoreni atraktivnich
bézeckych zavodu na celorepublikové urovni s Vysokou ucasti a zatfadit se tak mezi
pravideln¢€ potadané behy s tradici, bezchybnou organizaci a dobrou povésti. PfiCemz v
roce 2014 by m¢l serial RunTour obsahovat minimaln¢ 7 bézeckych zavodi s celkovou

ucasti nejméné 6 000 bézcu. (Leixner, 2013)

Serial RunTour méa kromé jiného také charitativni rozmér a dava si za cil pomahat a
piispivat na dobrou véc. Z kazdého vybraného startovného jde padesat korun na
charitativni u¢ely. DalSimi padesati korunami za kazdého zavodnika prispiva i Nadace
Ceské pojistovny. V roce 2012 se diky velkému zajmu a nadSeni viech b&zcti podatilo
vybrat témét ptl milionu korun. Ty byly vénovany na podporu Détského kardiocentra

Fakultni nemocnice v Motole. (run-tour.cz, 2013)

12
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Jelikoz eventy lidem zpestiuji jejich Zivoty, hraji v lidské spole¢nosti vyznamnou roli
jiz velmi dlouho. Lidé si vzdy nasli diivod pro uspotfadani riznych oslav, ritudld a
seSlosti ke zdlraznéni vyznamnych udalosti v bézném zivoté. Eventy maji svij pavod
ve starovékych d¢jinach. Principy event managementu byly uspésné vyuzivany napt. u
gladiatorskych her. Velmi dobie jsou eventy zdokumentovany z obdobi pfed padem
Zapadotimské tise (rok 476). Sviij vyznam mély piedevsim nabozenské svatky, ritualy a
oslavy. V 17.-18. stoleti to byly tradi¢ni akce pofadané krali a vladci, ktefi diky nim
udrzovali kontrolu nad svym lidem. V soucasné dob¢& jsou cCastéjsi eventy v podobé
individualnich oslav, koncertd, veletrhti ¢i sportovnich akci. (Raj, Rashid, Walters,
2009)

Stejné tak bézecky sport ma svou dlouhou historii. Vyvinul se od pravékych lovca a
antickych posli do dneSni podoby velmi propracovaného, moderniho a popularniho
sportu. Bézeckych zavodu, jako sportovnich eventli, se kazdoro¢né¢ na celém svéte
porada obrovské mnozstvi. At je to sprint na sto ¢i dvé sté¢ metrii, pilmaraton ¢i 24 h
beh, jejich ucastniky a ptihlizejici poji jedna diilezita véc, laska k béhani.

ma také vliv na vzristajici pocet zavodnich béhi. V Ceské republice (dale CR) se
beéhani stava stale popularnéjsi, a to mezi lidmi vSech vékovych kategorii. (Veselkova,
2013)

Event, ktery je pfedmétem této prace, se pravé o rozvoj bézeckého sportu v CR snazi.
Poslani RunTour doslova zni: ,,Zvednout Cesko z gaude®. (run-tour.cz, 2013) Zde

vypracovany projektovy plan eventu pro béh v konkrétnim mésté, by pak mél pomoci

rozifit toto poslani do dalsiho kraje CR.

3.1 Typy eventu

Na riizné eventy nelze pohliZet stejné, rozdil je hlavné v jejich velikosti a rozsahu, dale
se pak 1isi svou formou a obsahem. V literatufe se mizeme setkat s mnoha pohledy na

¢lenéni eventd. Zde si proto uvedeme jen nékolik z nich.

13



3 Event

Eventy lze délit do ti zakladnich kategorii:

» osobni - narozeniny, rodinné seslosti, vyroci

» specialni - kongresy, konference, aukce, charitativni akce

» spolecenské - festivaly, veletrhy, koncerty, tane¢ni show (Shone, Parry, 2006)

Z hlediska velikosti se mizeme setkat s malymi eventy s né€kolika zainteresovanymi
stranami a jednim jasnym cilem, aZ po masové eventy, na kterych se podili velké
mnozstvi subjekti za Gcelem dosazeni komplexnich cilii. Dle mista konani pak mame

eventy venkovni nebo konané pod stfechou. (Lattenberg, 2010)
Na nasledujicim obrazku je zobrazeno podrobné&jsi rozdéleni eventil dle jejich zaméteni.

Obr. ¢é. 1: Déleni eventu dle zaméreni

Nabozenské eventy ’ Kulturni eventy ’ Hudebni eventy ’
\»_"“t N A—""___..—-
‘ Firemni eventy ’ E> Typy eventl <:j Sportovni eventy y
y
- ‘l/—\‘\ “"““L
‘Obchodnieventy | Politicke/vladni Osobni eventy
eventy

Zdroj: Raj., Rashid, Walters, 2009

Sportovni eventy

Jelikoz se tato prace zaméfuje na pofadani sportovni akce, je vhodné se z riznych druhti

eventil vénovat praveé t€ém sportovnim.

Historie ukazuje, ze sportovni eventy hraji nepostradatelnou roli ve vyvoji nasi
spole¢nosti. SoutéZivost lidi je hluboko zakofenénou vlastnosti, a tak za prvni sportovni

klani lze povazovat jiz starofecké olympijské soutéZe ¢i mayské obfadni mi¢ové hry.

14



3 Event

Od té doby se sportovni primysl velmi rozrostl a sport se stal neodmyslitelnou soucasti

lidského Zivota.

Sportovnim eventem mohou byt mysleny olympijské hry, stejné tak jako zapasy divizni
fotbalové ligy az po soutéz déti ve vybijené. Veskeré tyto akce vSak maji jedno
spole¢né, vyzaduji urcitou ptipravu, planovani a organizaci. Také jejich cil je vétSinou

spojen se sportovnim zazitkem.

Sportovni akce jsou piinosem pro potradajici mésta a staty, rozviji cestovni ruch, piinasi
zisky potradatelim, zviditelnéni sponzorim a v neposledni fadé¢ nezapomenutelné

zazitky ucastniktim a fanousktum. (Chaturvedi, 2009)

3.2 Cilova skupina

Eventy typu Super Bowl, koncert Madonny ¢i pravé zavod RunTour zanechavaji
Vv lidech emoce, odnaseji si z nich dozivotni zazitek. Event ovSem nezasahuje pouze
jeho ucastniky. Po skonceni akce se o ni dozvidd z st ptibuznych, ptatel nebo
prostiednictvim médii Sirokd vefejnost a je hlavné na organizatorech akce zda budou

predavany kladné ¢i zdporné reference.

Dle cile a typu eventu volime cilovou skupinu lidi. Kazda cilova skupina vyzaduje jiny
pristup. Skupinu lidi, ktefi participuji na eventu a kviili kterym je akce organizovana,
lze nazvat jako primarni cilovou skupinu. Ostatni, ktetfi se eventu pfimo neucastni, ale
cilovou skupinu. Casto jsou cilové skupiny déleny také dle klasickych
sociodemografickych tudaji, tedy podle pohlavi, veéku, mista bydlisté, vzdélani,

povolani, rodinného stavu atd. (Sindler, 2003)

Jak jiz poslani celého seridlu napovidd (,,zvednout Cesko z gauce®), jsou cilovou
skupinou témét vSichni lidé bez rozdilu v€ku, pohlavi ¢i vzdélani. Zavody jsou urcené
jak pro zkuSené béZce, tak pro vécné zacatecniky. Dilezitou vlastnosti je sportovni

nadS$eni a zavodni duch.

V kazdém mésté je pofadan beh pro déti, od téch nejmensich, aZ po Skoldky a mladez

do 15 let a hlavni zadvody pro dospélé.
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Dospéli jsou nasledné rozdéleni do kategorii, dle:
a) Pohlavi — muzi, Zeny
b) Veéku - do 39 let

> 40 - 49 let

> 50 - 59 let

> 60 - 69 let

» 70 let a vice (run-tour.cz, 2013)

Takto je rozc¢lenéna primdrni cilova skupina. Sekundérni cilovou skupinu tvofi rodiny a
pratelé zavodnikii, fanouSci a nahodni ptihliZzejici. Cil celého eventu je specifikovan

v dal$im textu této prace.

3.3 Obecna charakteristika vybraného eventu

Pfi organizovani zavodu seridlu RunTour je tfeba vychéazet ztoho, ze se kazdy ze
zavodu 1i$i mistem konani, trasou ¢i po¢tem zavodniku, ale zptisob registrace, pravidla a

program jsou pro vSechny stejné.

Registrace probiha pfes internet, popf. je mozné se doregistrovat v den zavodu a
nabizeny jsou dnes jiz Ctyii distance. Pro déti do Sesti let je to zavod na 500 m, pro déti
od sedmi do patnacti let je pfipraven zavod na 1 km a pro dospélé se nasledn¢ kona tzv.
mald RunTour a velkd RunTour. Mald RunTour piedstavuje zdvod na 5 km a velka na
10 km. V registra¢nim formulafi si kazdy ze zavodniki mtze vyplnit kolonku s vlastni
vyzvou, ktera ho ma motivovat k lepSimu vykonu a snaze ji pokofit. Kromé bézeckych
zavodi nabizi RunTour bohaty doprovodny program a zabavu nejen pro ucastniky, ale i
ptihlizejici.

Pro realizaci celé akce je tfeba dlouhodobéjsich ptiprav, které by bez uceleného planu,
projektového pfistupu a rozhodnosti organizatorti jen tézko vedly k uspéSnému konci.
Tim je organizacné bezchybné uskutecnény zavod s vysokou Ucasti a pozitivni zpétnou

vazbou.
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3.4 Projekt

Jak jiz bylo vyse uvedeno, event splituje urcité charakteristiky projektu, a tak pro
naplanovani konkrétniho eventu, tedy zavodu v Ostravé, byly vyuzity vlastnosti

projektu a projektového planu.

Na zéklad¢ definice projektového managementu uvedené v kapitole 1, lze projekt
chapat jako ,,docasné usili vynalozené na Vytvoreni unikatniho produktu, sluzby nebo

vysledku®. (Project Management Institut, 2000, s.4)

Jednotlivé ¢asti definice 1ze vysvétlit ndsledovné. Docasnost projektu znamend, ze ma
vyty€en urCity ¢asovy ramec a unikdtnost spociva v jeho neopakovatelnosti. Vzdy se
totiz najde alespon jedna véc, kterd je jina nez u podobného projektu. Ackoli je projekt
ve své podstat¢ neopakovatelny, lze u vzajemné podobnych projekti vychazet
z ptedchozich zkuSenosti. Kazdy projekt obecné ma jasné definované procesy, jejichz
faze jsou pfedem naplanovany a v prubchu realizace projektu dodrZzovany. (Svozilova,
2006)

Jelikoz se u serialu RunTour jednd o vice b&hli se stejné nastavenymi zakladnimi
podminkami, vychazeji organizatoii ze zkuSenosti s organizovanim pifedchozich béht.
Pti jejich planovani neni plné uplatnéna metodika projektového ftizeni. Naptiklad
nevyuzivaji softwar pro sledovani priabéhu projektt, podrobného vyétu Cinnosti a jeho
zpracovani do podoby Ganttova diagramu ¢i analyzy rizik a veSkeré neocCekavané
situace jsou tak feSeny operativné. Vyuziti zkuSenosti z piredchozich projekti je vzdy
vhodné a ucelné, kazdy projekt je vSak specificky, proto je tfeba na jedné strané vyuzit
piedchozich znalosti a zkuSenosti, ale na strané druhé udélat poctivy plan projektu a

identifikovat co nejpiesnéji jeho omezujici podminky.

3.5 Trojimperativ projektu

Kazdy projekt se sklada ze zékladnich komponent, které je pfi ptipravé tfeba vytycit.
Projektovy manazer nejdiive ur¢i specificky cil a rozsah projektu, definuje piesné
datum zacatku a konce uskutecnéni (¢as) a stanovi ramec pro Cerpani potiebnych zdroji
pro uspé&snou realizaci (ndklady). Tyto tfi zakladni komponenty - rozsah, ¢as a naklady -

tvofi tzv. trojimperativ projektového fizeni, pficemZ je UCelem vyvazeni téchto tii
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pozadavkl. Kazd4d komponenta ovlivituje zbylé dvé a vSechny se podileji na kvalité

celého projektu. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2009

Obr. ¢. 2: Trojimperativ

Cile (max.)

& \
-
S Ty

Cas (min.) Maklady {min.}

Zdroj: Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2009

Ve vétsiné piipadu je pozadovano dosazeni maximalniho cile, za co nejkratsi dobu, s co

v v

V tvodni fazi projektového fizeni. (Svozilova, 2006)

3.5.1 Cil projektu

Pro formulaci cile projektu je vhodné vyuzit techniky SMART. Tato zkratka v sobé
skryva anglickd slova, ktera v ptekladu popisuji cil jako specificky, méfitelny,
pridélitelny jedinému subjektu, dosazitelny a asoveé ohraniceny. (Svozilova, 2006)
Projekt ma vétsinou jeden hlavni (globalni) cil, ktery urcuje jeho celkovy smér, ucel a
kone¢ny vysledek a dale dil¢i cile, které napomahaji jeho napInéni.

Cil vybraného eventu, zavodu RunTour v Ostravé, je vroce 2014 rozsifit serial
bézeckych zavodd, zapojit dalsi kraj CR a pfildkat co nejvice tdastniki. U prvniho
rocniku je povazovana za uspéSnou ucast nad 350 zdvodnikl za ob¢ hlavni distance.
Dil¢imi cily pak mlze byt bezchybnd organizace, ziskdni stdlého regionalniho

organizatora pro b&h v Ostrave ¢i pozitivni zpétnd vazba Gcastnikd.

3.5.2 Cas

Cas uréeny pro pifpravu jednoho zavodu lze jen t&zko oddélit od pifprav celého serialu,
které jsou pro jeho uskute¢néni velmi podstatné. Prace potadateld na celém seridlu je
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vice mén¢ celoroé¢ni, jeho hlavni ptipravy ovSem zacinaji ptiblizné na pielomu fijna a
listopadu piedchoziho roku a kondni zavodi je rozvrzeno od dubna do fijna daného
roku. Dle zkuSenosti potfadateli by na zorganizovani konkrétniho béhu mélo stacit
7 - 9 mésict, ale jelikoz kazdy ze zavodu startuje v jiném mésici, je doba pro pfipravu
vzdy jina. Kritériem, které nesmi byt z hlediska ¢asu prekroceno, je tedy zvolené datum
zavodu, které je urCeno jiz na pocatku ptiprav, kdy je vytvofen harmonogram vsech

zavodu.

3.5.3 Naklady

Naklady na cely seridl a samostatny béh potadatelé nesd€luji, tudiz hranice, kterou
nesmg¢ji prekrocit, neni autorce znadma. Ze zjisténych informaci o nakladech na potadani
podobné rozsdhlych zavodi a dle nize uvedeného vypoctu nakladd pro béh v Ostrave,
se ale da ptredpokladat, ze jejich vySe se pohybuje mezi 500 000 az
1000 000 K¢. Cilem zavodu v Ostravé bude neptfesdhnout ¢astku jednoho milionu

korun.
3.6 Organizaéni struktura

Spole¢nost Mather Activation s.r.o., jez je organizatorem eventu, bézeckych zavodu
RunTour, ma projektovou organiza¢ni strukturu. Takto organizovand spole¢nost tidi
témer veskerou Cinnost pomoci projekti. V cele podniku stoji manazer, ktery fidi
projektové manaZzery a ti nasledné projektové tymy. Projektovych manazeri a tymu je
ve spoleCnosti vice. Tym je slozen z odbornikii, kterych je pro jednotlivé Cinnosti
potieba. Pro veskeré zavody serialu RunTour a tedy i pro zavod v Ostravé je vytvofen
ctyf¢lenny tym slozeny z projektovych pracovnikli a pracovnikti public relations (dale
PR). Kazdy z nich dale, dle potieby, pracuje na jednom, ¢i vice projektech spolecnosti.

(easyproject.cz, 2010)

ProtoZe se na pofaddani a organizaci seridlu a konkrétniho zavodu RunTour podili vice
subjektl je tieba, pro lepsi orientaci v dalSim textu, od sebe odlisit sloZeni projektového,
potadatelského a organiza¢niho tymu (viz Tabulka €. 1). SloZeni tymi je konstantni pro

cely serial, zavod v Ostravé nevyjimaje.
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Tab. ¢&. 1: SloZeni tymu

Tym
Pozice
Projektovy  Poradatelsky Organizacni

Projektovy manaZer ano ano ano
Projektovy executive ano ano ano
PR & media ano ano ano
manazer

PR executive ano ano ano
Zastupce CP ne ano ne
Regionalni ne ne ano
organizator

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Hlavni rozdil mezi tymy je v jejich kompetencich a rozsahu rozhodovani. Projektovy
tym (také hlavni organizétofi) je slozen pouze z pracovnikii Mather Activation a
spolurozhoduje jak o celém serialu, tak o vSech jednotlivych zavodech.
V poradatelském tymu jsou zastoupeny ob¢ spolecnosti rozhodujici o poradani celé
akce. Zatimco organizacni tym je pro kazdy zavod odlisny, jelikoz pro kazdé mésto je

vybran jiny regionalni organizator.

Dalsi nepostradatelnou pracovni silou, podilejici se na Gspésném pritbéhu jednotlivych
zévodl, jsou dobrovolnici. Ti jsou, spole¢né se vSemi vySe zminénymi pozicemi,

popsani v nasledujicim textu.

3.6.1 Projektovy manazer

Za splnéni cilit projektu pii dodrZeni vSech stanovenych podminek je zodpovédny
projektovy manazer. Pod jeho piimym vlivem jsou veskeré ¢innosti potiebné k realizaci
projektu. Ma na starosti tvorbu planu, stanoveni potfebnych zdroju a jejich zajisténi,
koordinaci ukold, feSeni problémovych situaci atd. ManaZer projektu je v centru

veskerého déni. (Dolezal, Machal, Lacko, 2009)
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V praxi je mozné se b&ézné setkat s tzv. hierarchiemi projektovych manazert. Kazdy
Z manazerii nasledn¢ odpovidd za urCitou ¢ast projektu a vSichni podédvaji hlaseni
nadfizenému projektovému manazerovi. (Newton, 2008) To je také pripad projektového
tymu, ktery stoji za vznikem seridlu RunTour a zédvodu v Ostravé. Kompetence
projektového manazera a ostatnich ¢lend projektového tymu jsou uvedeny v nasledujici

kapitole.

3.6.2 Projektovy tym

Tym je pracovni skupina, kde na sebe dovednosti a pracovni ¢innosti kazdého clena
ucelné a plynule navazuji a vedou ke splnéni spolecného cile. Projektovy tym je tfizen
vedoucim tymu, projektovym manaZerem, ktery hodnoti ¢leny tymu, koordinuje jejich
praci, fidi porady tymu atd. (Svozilova, 2006)

Na organizaci seridlu RunTour se v rdmci spole¢nosti Mather Activation podileji Etyfi
zaméstnanci, ktefi maji své role a ¢innosti rozdéleny takto:

» Projektovy manazer - fizeni projektu, rozpoctu, vyjednavani s partnery

» Projektovy executive - zajisténi vSech povoleni, koordinace partneru atd.

» PR & media manazer - PR strategie, medialni partnerstvi, tiskovy mluvci apod.

» PR executive - realizace PR strategie a propagace akce

Kazdy ztéchto pracovnikii se v ramci projektové organizacni struktury spolecnosti
podili zaroveni i na jinych projektech. V pribéhu organizovani serialu se ovsem béznou
operativni Cinnosti zabyvaji témét kazdy den. Kazdy tyden je pak potadana zhruba
hodinova schiizka k organiza¢nim zalezitostem celého serialu a dalsi ptilhodinova, kde
se tesi strategie PR. Tyden pfed kazdym zavodem se projektovy tym schazi na vétsi
koordina¢ni schizi, kde fesi posledni nezbytné detaily a aktualni nutné zmény.

V soucasné¢ dobé CcCtyiclenny projektovy tym na celou hlavni agendu staci, ale
S rozSifovanim serialu a ptibyvanim ¢innosti by bylo vhodné zamyslet se nad pfijetim
alespon jednoho nového ¢lena. Tim by se zamezilo ptipadnému pfietizeni nékterych

¢lent tymu, které by mohlo mit negativni vliv na celou organizaci seridlu RunTour.
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3.6.3 Zastupce CP

Do planovéani a rozhodovani casteén¢ zasahuje také druha potadatelskd spolecnost,
Ceska pojistovna, ktera je zaroveii generalnim partnerem a jejiz vlozené finanéni
prostfedky ptedstavuji velkou cast rozpoctu celého seridlu. V zastoupeni nékolika
svych, pro sportovni akce vybranych, pracovnikii, se podili na dilezitych rozhodnutich,
ktera ovlivituji pribéh a vnimani celého seridlu. Pro plan projektu bé¢hu v Ostravé je

pocitano se zapojenim jednoho zastupce CP.

3.6.4 Regionalni organizator

Dulezitou osobou, ktera podléhd projektovému tymu, je tzv. regiondlni organizator. Je
peclivé vybiran na zaklad¢ svych marketingovych a organizacnich znalosti a zkuSenosti.
Meéla by to byt osoba se zkuSenostmi s bézeckym sportem a organizaci podobnych
eventil. Regiondlni organizator by mél byt zodpoveédny, spolehlivy a ¢asové flexibilni.
Je tteba dobra znalost mésta. Vhodnymi kandidaty mohou byt sportovni manaZzeti
malych regiondlnich spole¢nosti nebo napiiklad vedouci ¢i ¢lenové sportovnich klubli

se zkusenostmi se sportovnim managementem.

Regionalni organizator se stard o dilezité organizacni a piipravné Cinnosti pro bch
Vv daném mésté. Je zodpovédny napiiklad za navrh trasy a zdzemi zavodu, ziskéani
pottebnych povoleni, certifikaci trati, propagaci akce v daném regionu, ziskani

dobrovolnikl ¢i navazani kontaktu s lokdlnimi partnery (dodavateli) atp.

3.6.5 Dobrovolnici

Dobrovolnik je ¢lovek, ktery vyuziva cast svého Casu, energie a schopnosti ve prospéch

¢innosti konanych pro druhé bez naroku na finanéni odménu. Dobrovolnd Cinnost

vvvvv

2007)

Ziskani dobrovolniki a ¢leni pomocného tymu je v kompetenci regionalniho
organizatora. V dostatecném Casovém predstihu (3 — 4 mésice) pred startem zdvodu
jsou, prostfednictvim inzeratu na webovych strankach serialu, prostfednictvim letakd na
Skolach nebo z osobni zndmosti, oslovovani potenciondlni dobrovolnici. Nésledné je

Z nich na zéklad¢ odezvy vybran potiebny pocet.
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Ne vzdy je vSak mozné utvofit pomocny tym jen z dobrovolnikii, napt. v piipadé
malého zajmu ¢i potieby urcitych zkuSenosti s organizovanim. Na nékterych z beht
serialu RunTour jsou tak utvofeny tymy, které maji s organizovanim sportovnich eventi
zkusenosti a podileji se na kazdém z roéniku zavodi. Clenové téchto tymil jiz za svou
praci vét§inou pobiraji hodinovou mzdu. S tim neni pro prvni roc¢nik RunTour v Ostravé

pocitano a odménou pro ¢leny pomocného tymu jsou ,,pouze* tricka a obcerstveni.

Pocet dobrovolnikil se pro jednotlivé béhy mize odliSovat. Zavisi to napt. na charakteru
trati (vice uzavirek, zatacek atd., na které musi byt dohlizeno), mnozstvi ucastnikt (fesi
se operativné, pii zaznamenani vyssi U€asti 14 — 7 dni pted startem), na pocasi (potieba

u
dalsi obcerstvovaci stanice) atd. Jejich pocet se pohybuje mezi 45 az 50.
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4 Projektovy plan eventu

V této Casti prace budou shrnuty teoretické poznatky o planu, jeho komponentach a
bude zpracovan plan, ktery organizatorim muze slouzit jako podklad k realizaci nové
navrhované¢ho zavodu. Vyuzity jsou, jak dosavadni zkuSenosti s organizaci, tak nové

podminky a moznosti, které nabizi konkrétni lokalita.

Plan projektu ma své specifické funkce. Je souhrnnym dokumentem, ktery piehledné
popisuje vystupy z planovacich procest, slouzi k fizeni praci, jejich vykonavani a
nezbytné kontrole. Obsahuje kliCova rozhodnuti o rozsahu, nakladech a terminech
projektu, analyzuje rizika, kterd mohou nastat a napoméaha ke kontrole a kone¢nému
vyhodnoceni projektu. Nedilnou soucasti je plan komunikace, ktery je nastinén

v kapitole 5.

Projektovy plan je k dispozici zainteresovanym strandm a mél by proto mit urcitou
formu, ktera vSak neni standardizovana. Minimaln¢ by mél informovat o obsahu a
rozsahu projektu, odhadovanych nakladech a moznych rizicich. Mél by zde byt také
vytyCen ¢asovy harmonogram jednotlivych ¢innosti. Plan se mtze v prabchu projektu
ménit v souvislosti s nové vzniklymi podminkami ¢i nové nabytymi informacemi.

(Project Management Institute, 2000)

4.1 Definice rozsahu projektu

Plan rozsahu projektu je pisemné potvrzeni, ze na konci projektu bude vytvoren urcity
piedem stanoveny vysledek. Jasné vymezuje, co je a co neni obsahem projektu. Na

rozsahu projektu se musi shodnout vSechny zainteresované strany. (Dolezal, Machal,

Lacko, 2009)

Jednou z moznosti, jak definovat rozsah projektu a uréit tak jeho hranice, je vyuzit
systémového pristupu. V projektu se vyskytuje fada soubézné pisobicich, na sebe
navazujicich ¢i podminujicich se procesi. Na zékladé systémového ptistupu, ktery
predpokladd moznost rozdéleni systému do logickych soucésti (subsystémil), 1ze projekt
a jednotlivé procesy rozdélit na mensi, lépe fiditelné €asti. Vysledkem je mimo jiné
vytvofeni struktury projektovych ¢innosti tzv. WBS (anglicky Work Breakdown

Structure). WBS piedstavuje hierarchickou dekompozici praci, které musi projektovy
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tym vykonat pro vytvofeni oc¢ekavaného produktu. (Project Management Institute,
2000)

4.1.1 WBS - RunTour Ostrava

1. Uvodni jednéani
1.1. Schtizka obou poradatelskych spole¢nosti
1.2. Jednani s partnery
1.3. Tvorba rozpoctu serialu
1.4. Vybér mésta
1.5. VIP
2. Organizacni zajiSténi v Ostrave
2.1. Tvorba rozpoctu a planu zdroji béhu
2.2. Ziskani regionalniho organizatora (RO)
2.3. Vybér data konani
2.4. Vybér trasy
2.5. Néavrh trasy a diilezitych mist
2.6. Schiizka organiza¢niho tymu a RO
3. Zajisténi sluzeb
3.1. Uzavieni smlouvy s moderatorem
3.2. Uzavieni smluv s dodavateli
3.3. Ziskani lokalnich dodavatelt
3.4. Zajisténi fotografii
3.5. Doprovodny program
3.6. Potvrzeni veskerych sluzeb
4. Komunikace akce
4.1. Priprava webovych stranek
4.2. Registrace
4.3. Reklamni material
4.4. Propagace
5. Ziskani povoleni
5.1. Souhlas mésta
5.2. Dopravni znaceni
5.3. Souhlas Policie CR
5.4. Stanoviska méstskych obvodii
5.5. Stanovisko odboru dopravy
5.6. Povoleni CSAD
5.7. Certifikace trati
6. Nezbytné zajisténi zdvodu
6.1. Dobrovolnici
6.2. Tisk materialt
6.3. Nezbytné sluzby
6.4. Zaveérecéné Cinnosti

7. Den zavodu

Zde je uvedena zkracena struktura projektovych ¢innosti, zobrazujici pouze souhrnné
ukoly. Podrobnd WBS s vyctem vSech nezbytnych ¢innosti je soucasti ptiloh této prace.
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4.2 Popis planu

Jednotlivé Cinnosti, pfipadajici na kazdého ¢lena organiza¢niho tymu, jsou naznaceny
ve struktuie projektovych Cinnosti a dale také v Ganttové diagramu spole¢né s ¢asovou
a finan¢ni narocnosti. Zde jsou blize specifikovany jednotlivé ¢innosti, vysvétleny jejich

souvislosti a disledky, které maji pro realizaci béhu.
Jednotlivé faze potradani akce Ize rozdé€lit na:

1. Rozhodovaci faze

2. Pripravna faze

3. Realiza¢ni faze

4. Hodnotici faze

4.2.1 Rozhodovaci faze

Tato faze se odviji od celkové strategie projektu a cile celého seridlu. Prvni faze je
predevsim v kompetenci pofadateli, ktefi pfedem rozhoduji o poétu konanych zavodu,
o mistech a datech konani. Pocet konanych zavodl zavisi mimo jiné na mnozstvi
finan¢nich prostiedka ziskanych od partneri a celkovém rozpoctu serialu. Zdroje, ze
kterych je cely serial financovan, jsou v nejvétsi mife ziskavany od Ceské pojistovny,
dale od partnert, castecné také z vefejnych financi (podpora od vefejné samospravy) a
velmi maly podil tvoii prodej reklamnich pfedméti, jako tricek, cepic atd. Na zakladé
vysSe téchto zdrojii je rozhodnuto o poctu béhti a mnozstvi finan¢nich prostiedki
piipadajicich na kazdy z nich (nejdiive pomérna ¢ast, pozdéji upfesnéno dle navrhu

rozpo¢tu konkrétniho béhu). (Leixner, 2013)

Daéle je na fad¢ vybér konkrétniho mésta. Toto rozhodnuti ovliviiuje fada faktord, a to
predevsim:

» Vhodnost mésta - zajem mésta, velikost, podminky pro trat’

» Zajem obyvatel kraje o bézecky sport

> Nalezeni vhodného data konani zavodu
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Vhodnost mésta

Pfi vybéru mésta je potieba zvazit veskeré kladné i zaporné faktory, které ovliviuji
moznost realizace sportovniho eventu, jakym je zdvod RunTour. Dosavadnich sedm
mest, ve kterych jsou zavody poradany, se dle poctu obyvatel a rozlohy pocitaji
K nejvétsim méstaim Ceské Republiky. Chybi mezi nimi oviem tieti nejvétsi mésto,

kterym je praveé Ostrava.

Ostrava je metropoli Moravskoslezského kraje a vyznamnym univerzitnim a
primyslovym méstem. Zlomovy pro ni byl objev uhli ve 2. poloviné 18. stoleti, na ktery
pozd¢ji navazoval rozvoj zelezaren. Dnes jiz ale ztratila tvar typicky primyslového
meésta, jelikoZ téZba uhli definitivné skoncila v roce 1994. Ptesto je pro mésto typicky
problém znecisténého ovzdusi s nebezpecnym obsahem Skodlivin. Mésto se dlouhodobé
snazi bojovat s vlivy polétavého prachu a na n¢j navazanych Skodlivin. Hlavné
vV zimnim obdobi a narazovych smogovych obdobich b&éhem roku, kdy dojde
k nadmérné koncentraci prasného aerosolu (polétavého prachu) Vovzdusi, je
obyvatelim doporucovano omezit pohyb ve venkovnim prosttedi, vyhybat se namahavé

praci, sportovani venku aj. (ostrava.cz, 2013)

Ani tato nepfijemna skuteCnost nezabrani obyvatelim Ostravy a ptilehlych casti
v aktivnim traveni volného Casu. V historii mésta se lze docist spiSe o uUspéSich v
halovych sportech, ptresto si i béh v ptirodnich podminkéch nalezl své ptiznivce, jelikoz
behat se da témet vSude. Z bézeckych zavodi, které se zde potadaji, 1ze jmenovat napf.
Ostravsky novoro¢ni ptilmaraton a maraton, Memorial Jaroslava Dubnicky ¢i Frantiska
Ohery nebo Béh olympijského dne. Velmi popularni jsou zde b&hy do vrchu nebo
znamy béh do schodi RUN-UP. Konkurence v podobé ryze méstskych béhi s nizkym
prevysenim, stejnou distanci a certifikovanou trati, konané v blizkosti centra mésta, zde

neni. (behej.com, 2013)

Za pozitivni se da také povazovat dlouhodobd snaha mésta 0 zlepSeni zivotniho stylu a
zivotnich podminek zdejSich obyvatel. V roce 2009 Ostrava kandidovala na titul
,Evropské hlavni mésto kultury 2015, o ktery se v roce 2010 utkala s Plzni. Nakonec
bylo Ministerstvem kultury CR rozhodnuto o vitézstvi Plzné, ale Ostrava ve svém

snazeni o lepSi pohled na mésto jako takové pokracuje. V ramci strategického planu
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mésta je vyvijeno usili o zvySeni ndvstévnosti, vétsi informovanost o mésté a celkovy
rist cestovniho ruchu. (Ostrava2015, 2010) Ztohoto pohledu je Ostrava vhodnym

kandidatem pro rozsiteni serialu RunTour.
Zajem o bézecky sport

Jiz v roce 2009 byla vypracovana studie, ze které vyplyva zajem obyvatel Ostravy o
volnocasové aktivity sportovniho zaméieni. Uptednostiiovany jsou rekreacni sporty.
(Ostrava, 2009) Popularita bézeckého sportu na Ostravsku bohuzel zmapovana neni,
proto zajem o bézecké zavody lze posuzovat pouze zUCasti na ostatnich
,konkuren¢nich* bézich potadanych v Ostravé a blizkém okoli. Z typové podobnych
behi, kterych je zde velmi malo, 1ze vybrat Béh Olympijského dne v Ostraveé, Méstsky
b&h Karvinou ¢&i Porubsky &tvrtmaraton. Ugast na téchto zavodech je v priméru mezi
150 — 200 b&zci.' Vybrané zavody zde maji, na rozdil od RunTour, nékolikaletou
tradici. (behej.com, 2013) Pro velikost ucasti ma ale zavod RunTour v Ostravé vyhodu
Vv tom, Ze se predpoklada také ucast bézct z jinych &asti CR, kteii se snaZi o zab&hnuti
co nejvice z béhtl v ramei serialu. Z tabulky Uast na RunTour v roce 2012 Ize vygist
celkovou a primérnou ucast na zavodech v poslednim ro¢niku.? Celkovy prumér
zvy$uje vysoka Gcast v Praze. Nebereme-li v tivahu hlavni mésto CR a zohlednime-li
nizs$i ucast v moravskych méstech (Brno, Olomouc), pak by se ucast na RunTour
v Ostravé mohla pohybovat kolem 200 az 230 ucastnikd na 10 km a pfiblizn¢ 100 az
130 na 5 km trase.

! Na ugast ma velky vliv aktudlni stav pogasi. U zmin&nych b&hi bylo v mnoha ro¢nicich zaznamenano

nepfiznivé pocasi, coz se promitlo v celkové ucasti.
2 Rok 2011 nema smysl zahrnovat, jelikoz se konal pouze pilotni zavod v Plzni.
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Tab. & 2: U&ast na RunTour v roce 2012

Mésto 10 km 5km
Plzen 222 72

Brno 150 89

Liberec 317 189
Olomouc 208 115
Hradec Kralové 317 189
Ceské Budéjovice 288 147
Praha 427 309
Soucet 1929 1110
Priumér 276 159
Priimér bez Prahy 250 134

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
Vybér data

Pro konéni zdvodu v Ostravé je navrzeno datum 23.8.2014. Datum se odviji od termint
zavodt RunTour konanych v roce 2013. Béh by byl zafazen mezi zavody v Olomouci a
Brné, pricemz by se zacatek celého serialu posunul o nékolik tydnt diive, zafinal by
tedy jiz v bfeznu. Mezi zavody je dodrzovéna piiblizné 3 az 4 tydenni prodleva, ta by

musela byt dodrzena i v tomto piipadé.

Vybérem tohoto data by se poradatelé méli vyhnout nebezpeci smogu, ktery nastava
spiSe v zimnich mésicich (viz kapitola 4.5). Ve zvolené datum také, dle zkuSenosti
Z ptedeslych let, nebyva planovan zadny béh v okoli mésta, ani podobny zavod na
celorepublikové urovni. (Béhej.com, 2013) Zarovenh momentalné nejsou zndmy zadné

kulturni ¢i jiné akce konané v Ostrave, které by zabranily startu zavodu v tento den.

4.2.2 Pripravna faze

Po zvoleni a odsouhlaseni mésta vypracuji organizatofi predbézny planovany rozpocet a

plan potiebnych zdroji pro konkrétni b&h.

Jednim z dilezitych bodl této faze je ziskani regiondlniho organizatora akce. Tato

osoba je zodpovédna za tfadu dileZitych organiza¢nich ¢innosti, proto je tfeba jeho
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vybéru vénovat velkou pozornost. Organizator mize byt doporucen na zéklad¢ svych
schopnosti a zkuSenosti S pofadanim akci, nebo vybran ve vybérovém fizeni po

absolvovani pohovoru a prokazani svych znalosti v oboru.

Povinnosti regionalniho organizatora

Povinnosti regiondlniho organizatora (dale jen RO) tvofi podstatnou ¢ast veskerych

¢innosti, potfebnych pro uskute¢néni dané akce v ptisluSném mesté.
1. Navrh trasy

Vybér vhodné lokality pro konani zavodu je dtlezité nejen z organiza¢niho hlediska, ale
také z hlediska marketingového. Trasa musi splhovat urcitd kritéria, ktera vyZzaduji
poradatelské spoleénosti a Cesky atleticky svaz pro jeji certifikaci, ale zaroven by méla
byt atraktivni pro ucastnika. V ramci méstskych béhti je vhodné nalézt trasu, ktera je
minimalné z 80 % tvotfena zpevnénym povrchem a neobsahuje velkd prevySeni. Je tfeba
navrhnout trasy pro 10 km, 5 km a détsky 500m a 1 km béh, ptic¢emz trat’ 5 km a 10 km
(2 x 5 km) behti se vétSinou piekryva. (Sladky, 2013)

Diilezitd je lokace trati a umisténi startu a cile s veSkerym zazemim. Doporucuje se
nalézt trasu s prostranstvim pro zazemi zavodu Vv centru mésta, vV meéstském parku nebo
v okoli nejvétsiho obchodniho centra. Musi byt zarucena priichodnost pro 200 — 500

bézcu.

RO nejdiive navrhne nékolik moZnych tras béhu, ze kterych hlavni organizatofi

vyberou jednu, ktera nejvice odpovida jejich pozadavktim. Povinnosti RO je dale:
» zakreslit trasu do mapy,

» preméfit délku trasy,

» vytvorit podrobnou fotodokumentaci,

» zvyraznit a popsat klicové useky (start, kriticka mista na trati, odbocky, kiizeni

komunikaci, mijeni zavodnikd apod.),
» vytvoftit soupis potfebnych povoleni a dalsi zajisténi zavodu,

» sepsat mozné komplikace a ptipadna rizika.
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Ostrava je velmi rozlehlé mésto s mnoha méstskymi obvody, a tak neni jednoduché
vybrat pro trasu béhu vhodnou oblast. Budeme-li vychazet z pozadavkli na nizké
prevySeni trati a jeji umisténi do centra mésta, pak se zda vhodné vést ji podél feky
Ostravice a prilehlym parkem. Bézci by tak mohli kifizovat nebo mijet ProkeSovo
namésti s Novou radnici a jeji vyhlidkovou vézi, ktera by se zarovenn mohla stat
symbolem pro Ostravsky béh na strankdch RunTour. Dalsi moznosti je vést trat

Bélskym lesem. Navrhy dvou moznych tras v centru Ostravy jsou piilohou této prace.
2. Navrh zazemi zavodu

Stejné tak musi byt navrzeno, fotograficky zdokumentovano, zakresleno do mapy a
popsano prostranstvi pro zazemi zavodu. Jde o pfesné stanoveni umisténi startu, cile,
umisténi stanti, prezentace partnert, podia, registrace zavodniktli, obCerstveni, WC atd.
Je sepsan seznam dalSich potfebnych povoleni, zadborli, moZznych ptipojek elektiiny,
napojeni na vodu a odpad. Zazemi zavodu musi disponovat dostatecnou kapacitou pro
200 — 500 bézci + divaci a mélo by se nachazet na frekventovaném misté, které

A4

napomuze vyssi sledovanosti a divacké navstévnosti.

Pro Ostravu by vhodnym mistem pro zdzemi mohlo byt jiz zmiflované ProkesSovo

nameésti nebo prostranstvi u fotbalového stadionu na Bazalech.
3. Ziskani povoleni

Pro poradani sportovnich, kulturnich a jinych akci na izemi jakéhokoli mésta je potieba
ziskat fadu povoleni. Druh a mnozstvi povoleni se odviji od pozadavkil vefejnych
organt a od navrzené trati. VéEtSinou je potieba oslovit a pozadat o povoleni radnici,
magistrat mésta, policii CR, méstskou policii, kraj, popf. pamatkovy Gstav nebo

vlastniky komunikaci a pozemkii.

U béhu RunTour je nejprve dileZité vytvofit navrh traté a ziskat souhlas mésta
S kondnim akce a Snavrhovanou trati. Ddle musi byt vypracovan plan dopravniho
znaceni. Ten je zadan spole¢nosti zamétujici se na tvorbu tvz. Dopravné-inzenyrskych

opatieni (DIO). Cena tohoto dokumentu se pohybuje okolo 8 000 K¢&. (Sladky, 2013)

Dale je potieba ziskat souhlas Policie CR s konanim akce a navrhovanou trati. Podle
potfebnych omezeni, ktera bude nutné vytvofit v ramci traté, musi byt osloveny také

dalsi vefejné instituce, jako napt. Reditelstvi silnic a dalnic ¢i Krajskéa sprava a udrzba
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silnic. Stanovisko a vyjadieni k planované akci vydavaji také jednotlivé obvody mésta,

kterymi trat’ vede.

Nutné je dale ziskat Povoleni k zvlastnimu uziti komunikace. V piipadé Ostravy toto
povoleni vydava Silni¢ni spravni Gfad Ostravského magistratu. Spravni poplatek se
pohybuje ve vysi 100 K¢ a o povoleni je rozhodnuto do 30 dni (neni-li nafizeno mistni
Setfeni). (ostrava.cz, 2013) V piipadé potieby omezeni vefejné dopravy ¢i odklonéni
linek musi byt osloveny piisluiné organy Ceskoslovenské statni automobilové dopravy

neboli CSAD.

Na ziskani veSkerych povoleni by v idedlnim pfipadé mohly stacit tfi mésice. Pro
organizaci zavodu je zaroven vhodné mit povoleni v dostate¢ném casovém piedstihu
pfed dnem konani. Dle zkuSenosti organizatori, ale napiiklad Policie CR nevydava
povoleni k akci diive, nez Ctyfi mésice pied dnem konéani akce. Dlivodem je ujisténi se,
7e na dané trase ve zvoleny den nebude tfeba néjakych uzavirek, oprav ¢i jinych
¢innosti. To podstatné ovliviluje Casové rozvrzeni certifikace v OrganizaCnim

harmonogramu. (Sladky, 2013)
4. Certifikace trati

RO je povinen zajistit oficialni certifikaci trati, aby odpovidala pravidlam Ceského
atletického svazu (CAS). Trat musi byt pfeméfena a jeden okruh musi méfit piesné 5
km. Méfeni trati probiha na kole za piitomnosti zastupce CAS. Osob zmocnénych
k certifikaci trati je v Ceské republice velmi malo, je tedy potieba smluvit v ¢as datum
pireméfeni trati, priCemz v tento den musi byt také piiznivé pocasi. Jelikoz regionalni
organizator jiz pii vybéru trasy piemétuje jeji presnou délku, je mozné provést
certifikaci téméi kdykoli, nejlépe vSak alesponn 3 az 4 mésice pied konanim zavodu.
Operativné lze provést malé Upravy pii certifikaci, aby trat’ odpovidala pozadavkim
CAS. Mapa s vyznaéenou trati je na internetovych strankach pro wicastniky zvefejnéna

az zhruba dva tydny pfed startem zavodu. (Sladky, 2013)
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5. Propagace akce

Hlavni propagace béhu je spusténa piiblizné 1 - 1,5 mésic pfed konanim zavodu. Plan
propagace jednotlivych zavodd, vybér vhodnych komunikac¢nich kanala, vzhled
reklamnich pfedméti aj., maji na starost pracovnici PR. Vrezii regionalniho
organizatora je vytipovani mist pro propagaci akce v daném regionu a nasledné
umisténi letdkd a vylepeni plakati RunTour. Zaroven mize na vybranych sportovnich,
kulturnich a spolec¢enskych akcich v regionu probihat propagace ve formé osobniho
pozvani hosteskami RunTour, coZz také ¢astecné zajiSt'uje RO. V dostatecném predstihu
pfed konanim zavodu (cca 1 aZ 2 tydny) se kond schiize s lokdlnimi médii, kde je

ptitomen cely organiza¢ni tym. Propagace zavodu je blize rozebrana v kapitole 5.1.3.
6. Lokalni partnefi a doprovodny program

Kromé partnerii, se kterymi je podepsana spoluprace pro cely seridl, je nutné ziskat
partnery a dodavatele v daném regionu. Z hlediska sponzorstvi jsou oslovovany mistni
tradicni spole¢nosti a organizace, jako napiiklad pivovar, ZOO, muzeum, kino,

koupalisté apod.

Doprovodny program zavodii RunTour se rok od roku rozrlsta a nabizi nové zazitky a
moznosti vyziti. Pro navstévniky a ucastniky jsou pfipraveny napfi. sportovni atrakce
ASC Dukla (Armadni sportovni centrum), autogramiada osobnosti, atrakce pro déti,
vystoupeni tane¢nich skupiny, koncerty kapel atd. Bézci se v zdzemi zavodu mohou
poradit s bézeckymi trenéry, vyuzit masérskych sluzeb ¢i sluzeb stanu Fyziokliniky.
Z diivodu hudebniho doprovodu akce musi regionalni organizator zajistit povoleni od

Ochranného svazu autorského pro prava k diliim hudebnim, neboli povoleni OSA.
7. Obcderstveni

Pfi organizovani eventu s predpokladanou ucasti n€kolika stovek lidi je potieba zajistit
moznost obcerstveni. Jidlo a piti musi byt k dispozici jak zadvodnikiim, tak také vSem
ostatnim navstévnikiim. Vyc€lenéna je pak skupina specidlnich hostii tzv. VIP, pro které

je ptipraveno obéerstveni formou cateringu.

Na trati i po dob¢hu je pro zavodniky pfipraveno obcerstveni. Na trase je obCerstvovaci

stanice na 5 a 2,5 (zaroven 7,5) kilometru, kde jsou pfipraveny kelimky s vodou, kterou
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dodava sponzor akce, spolecnost Rajec. V ptipade vysokych teplot jsou pfipraveny také
kyble s vodou a houbicky na osvézeni. Zaroven je tfeba odhozené pouzité kelimky
sbirat a zamezit tak nebezpe¢i padu dalSich zadvodniki. Pro obsluhu obcerstvovaci
stanice jsou vyc¢lenéni dva az tfi dobrovolnici. V cili je pak pro dobéhnuvsi piipraveno
obcCerstveni v podobé vody, bananti, oplatek, jablek, ¢i pomeranéi a opét nechybi

Vv ptipad¢ horkého pocasi houbicky na osvézeni.

Pro navstévniky je mistnimi prodejci pfipraveno obcerstveni v podobé napf.
grilovaného masa, téstovin, parkd, klobas, dale piva, vody a jinych napoji atd. Pro VIP
hosty, tedy partnery, slavné sportovni i jiné osobnosti, predstavitele mésta atd., je
pfipraven stan se specidlnim obcerstvenim. VSe zajiStuje lokalni cateringova

spolecnost.
8. Dobrovolnici

Jak jiz bylo vySe uvedeno RO odpovidd za ziskdni pomocného tymu, tedy
dobrovolnikti. V nasledujici tabulce je naznafeno piedpokladané potfebné mnozstvi
dobrovolniki pro RunTour Ostrava spolecné s hlavni pozici, kterou budou zastavat.
Jejich ¢innosti se ale neomezuji pouze na tuto hlavni pozici. V praub¢hu akce pomahaji i

s dalsim potifebnymi ukoly, jako je demontaz, uklid, sbér materialu apod.

Tab. €. 3: Odhad poctu dobrovolniki

Pozice Pocet osob
Ptiprava startovnich balick, 4
vydej a doregistrace

Uschovna véci 3
Potadatelé na trati 17
Znaceni traté 2
Pomocny tym - Start/cil 3
Pomocny tym v zdzemi 4
Obcerstveni na trati 10
Obcerstveni po dobéhu 2
Celkem 45

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Povinnosti hlavnich organizatorua

Cinnost hlavnich organizatort (projektovy tym) vztahujici se k celému seridlu RunTour
probihaji v podstat¢ béhem celého roku. Tym se schazi kazdy tyden a probira rizné
organizacni zalezitosti, ptijima dilezita rozhodnuti ohledné celého serialu, hodnoti a
kontroluje ¢innost jednotlivych ¢lenti a diskutuje o dalSich povinnostech a moznostech
rozvoje. Z hlediska jednotlivych zavodu kontroluje ¢innost regionalniho organizatora,
se kterym se v obdobi organizovani béhu schazi dle potteby ptiblizné¢ jednou do mésice
a zajistuje ¢innosti, jako podepisovani smluv, zajisténi podkladli a materialti k zavodu,

koordinaci sluzeb aj.

V ptipravné fazi je nezbytné ziskat dodavatele, ktefi budou cely serial zasobovat
materialem pro stavbu trasy a zazemi (oplotky, stany, nafukovadla, kose, WC, podium,
ozvuceni atd.). S témi je podepsana smlouva pro veskeré béhy, coz s sebou nese urcity
cenovy rabat za hromadné objednani. Ve smlouvé musi byt také oSetieno piipadné

nedodéani materialu, zpoZdéni dodavky, nekvalitni instalace atd.

Drobnéjsi material, jako znacici pasky, spreje, vlajky, naviga¢ni cedule apod., ktery
nezajiStuji stali dodavatelé, si organizatofi zajistuji sami. Nezbytné je také vytiSténi
programil a pokynti pro dobrovolniky, pro organizatory, propozic pro zavodniky, Seki

pro vitéze aj.

Mezi sluzby, které organizatofi zajiStuji pro hladky prubéh zavodu, patii instalace
casomiry a technicky feditel, ktery ma na starosti kontrolu trati a veSkerého technického
zabezpeceni zavodu, predevsim pak spravnost méfeni Casii a jejich vyhodnoceni. Pro

meéteni vykonil zavodniki je vyuzivano elektronické ¢ipové Casomiry a méticich kamer.

Na trati musi byt pfitomna zdravotnicka sluzba, kterd se sklada z 1ékate, zdravotnického
zachranafe a fidice, ktery je zaroven Skolenym zachranafem. Zdravotnickou sluzbu je

vhodné objednat alespont mésic pted kondnim akce. (Sladky, 2013)

Déle je také podepsadna smlouva s moderatorem akce, ktery je najiman na vSechny
zavody a jsou oslovena media a slavné osobnosti, které se mohou stat tvafemi akce nebo
se zavodl ucastnit a podpofit tak dobrou véc. Pro rok 2012 byl serial RunTour spojen

s herci z televizniho seridlu Cesty domu, v roce 2013 se tvati RunTour stal olympijsky
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vitéz v modernim pétiboji David Svoboda a zavodi se ucastni také osobnosti televize

Nova.

Fotografy na akci vybiraji a najimaji hlavni organizatoti. Pofizovany jsou fotografie jak
pro web a prezenéni materialy, tak pro zavodniky, kdy je zajiSténa zaroven selekce
fotografii a jejich parovani se startovnim ¢islem. Zavodnikiim jsou nasledné po zavodé

zasilany na uvedeny e-mail spole¢né s vysledky.

O propagaci na internetu a spusténi registrace Se staraji pracovnici PR. Ti sami navrhuji
nebo zajist'uji navrhy grafiky pro webové stranky, spravuji je a na pocatku roku také
spousti registraci vSech béht.. Na starosti maji i navrhy loga, triek a propagaénich
materiali. Na Obr.¢. 3 je zobrazen navrh internetového loga pro zavod v Ostravé, jehoz

symbolem by mohla byt véZ Nové radnice a bylo by umisténo mezi loga ostatnich mést.

Obr. ¢. 3: Internetové logo

23.8.2014
OSTRAVA

13042013 04052013 ( 24082003 14092013 06102013
CESKE PLIEN OLOMOUC BANOD PRAMA
BUDEOVICE

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

4.2.3 Realizaéni faze

V misté¢ kondni zdvodu zacinaji piipravy jiz jeden den pied oficidlnim dnem konani.
Zavody jsou vétsinou planovany na sobotu, proto v patek od cca 16 - 17 h je povoleno
zahdjit vystavbu zdzemi a vytvofit tak napiiklad Caste€nd povolend omezeni na
zvoleném prostranstvi. Nejprve se zde sejde organizaéni tym, domluvi se na postupu

organizace a zafidi veSkeré ndleZitosti a povoleni pro zahdjeni vystavby zazemi.
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Nasledné se sejde s dobrovolniky, které proskoli, rozdéli do tymu, vysvétli jim jejich
povinnosti, seznami je s programem atd. Na misto je dovezen veskery material pro
zavod a dorazi také dodavatelé s materidlem pro stavbu stant, podia, nafukovacich bran,
ohrazeni, WC atd. Dle planu je vystavéna vétSina zazemi. Také je ¢aste¢né nainstalovan
reklamni material jako bannery, plachty aj. Vystavbu zajistuji jak dodavatelské
spolecnosti, tak organizacni tym a dobrovolnici. Dulezité je zajiSténi prostor pro
uskladnéni a kompletaci materidlu pro zavodniky. Zazemi zadvodu je pfes noc hlidano

najatou bezpecnostni sluzbou, ktera ma zamezit odcizeni ¢i poni¢eni véci a materialu.

Z diivodu mozného poniceni znaceni kolemjdoucimi lidmi, neni moZné vyznacit trat’ jiz

v patek. (Leixner, 2013)
Den zavodu

Také den zavodu zacind schiizi organiza¢niho tymu, a to jiz v Sest hodin. Nasledné
pfichdzeji dobrovolnici, jsou rozdéleni do tymi podle domluvenych ¢innosti a od

zhruba sedmi hodin se za¢ina pracovat na samotnych ptipravach zavodu.

Nejprve je ptipraven veskery potiebny material, ktery si jednotlivé tymy rozeberou pro
své ¢innosti. Je podstatné vytvofit kvalitni navigaci pro navstévniky a ucastniky zavodu.
Instalovany jsou naviga¢ni cedule pro piijezd na parkovisté, pro cestu na registraci a
start a pro lepSi orientaci jsou oznaceny také veskeré stany (partnefi, obCerstveni,
registrace aj.). Ty jsou mezi tim dostavény dodavateli a dobrovolniky a piidéleny
jednotlivym partnerim a spole¢nostem, zajistujicim doprovodny program. Dale jsou
dostavény Satny, podium, prostor startu a cile, brany a jiny reklamni material, atrakce
pro déti apod. Dodavatelé také zajistuji ozvuceni celé akce a Casomiru, u jejiz instalace

a nasledného spusténi pii zavodech je ptitomen technicky feditel. (Sladky, 2013)

V den zavodu probiha od 8:30 h vydej startovnich bali¢ki pro zdvodniky s ¢isly a ¢ipy a
zaroven je mozné se dozaregistrovat, avSak jiz za zvySené startovné (viz kapitola 5.1.2
Cena) Balicky jsou alesponn hodinu ptfedem piipravovany a kompletovany tymem
dobrovolnikt. Dal$i tym dobrovolnikl zajistuje po celou dobu trvani akce uschovu véci

zavodniki. K dispozici jsou zavodnikiim také Satny pro ptevleceni.

Na zavodech jsou pfitomny jiz zminéné VIP osobnosti, které jsou organizatory

pfivitany, jsou seznameny s programem akce, popi. provedeny celym aredlem a
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pozvany do cateringového stanu. Nékterym ze slavnych osobnosti je také svéien vystiel

ze startovni pistole pfi hlavnich zavodech nebo predavani cen pii vyhlaseni vitéza.

Mezi najaté sluzby, které organizatofi museji v pribé¢hu akce koordinovat, patii
moderator, hudebni a kulturni doprovod, fotografové a pro realizaci zdvodli nezbytna
zdravotni sluzba. Do programu je také zakomponovano vystoupeni hudebni ¢i tane¢ni

skupiny.

S ptipravou trati se zaCina zhruba tfi hodiny pred startem zavodi. Na jeji vymezeni
dohlizi regionalni organizator i projektovy manazer a pracuje na ném Skupina
dobrovolniktl, ktefi jsou béhem zavodu rozmisténi po trati a dohliZeji na jeho hladky
prubéh. Podél trati jsou dale umistény kilometrovniky pro oznaceni ubchnuté
vzdalenosti a na 2,5 km (zaroven 7,5 km) a 5 km jsou postaveny obc¢erstvovaci stanice.
V pritbéhu piiprav probihaji kontroly zdzemi a trati projektovym manazerem ¢i jinym

povéfenym organizatorem.

Pfed startem kazdého zavodu je tfeba pfipravit prostor startu a piesvédCit se o
funk¢nosti Casomiry. Nasledn¢ jsou dle programu odstartovany jednotlivé zavody.
V cily jsou skupinkou dobrovolnikl sbirany ¢ipy od zédvodniki a je jim nabidnuto malé
obCerstveni. V prubéhu akce probiha uklid jak prostoru startu a cile, tak castecné na

trati.

Po dobéhu détskych zavodu je provedeno vyhlaSeni vysledka déti. Ve 14:30 h se
nasledné, po dobéhu poslednich zavodnikti velké RunTour a zjisténi vysledka zavodu
na 5 a 10 km, kona slavnostni vyhlaSeni vitéz v Zenské i muzské kategorii na obou
hlavnich distancich. Timto je zakonCen program pro ucastniky zavodu a na fadé je
zhruba tithodinovy uklid traté, zazemi a veSkerého materialu. Cely den je zakoncen

malou schuzi a zhodnocenim akce.

Podrobny piehled ¢innosti nezbytnych pro realizaci akce ve dnech 22. a 23. 8. 2013,

spole¢né s ¢asovym harmonogramem a odpovédnymi osobami, je piilohou této prace.
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Program

Vydej startovnich ¢isel probihd v den zavodu 23. 8. 2014 od 8.30 hodin
» do 10.00 h - déti na trat’ 500 m

» do 10.30 h - déti na trat’ 1 km

» do 11.00 h - dospéli na trat’ 5 km

» do 12.00 h - dospéli na trat’ 10 km

Harmonogram zavodi

> 10:30 h - start na 500 m

11:00 h - start na 1 km

12:00 h - start na 5 km

13:00 h - start na 10 km

YV V VvV V

14:30 h - vyhlaseni vysledka

4.2.4 Hodnotici faze

Splnéni pfedem stanovené¢ho projektového trojimperativu (splnéni cile v daném cCase a
s pozadovanymi naklady) jesté nezarucuje, ze bude projekt povazovan za uspésny.
Kazdy projekt miize mit jind kritéria pro posouzeni uspésnosti, jako napt. velkou tcast,

pozitivni zpétnou vazbu, bezchybnou organizaci a hladky prabéh ¢i dodrzeni rozpoctu.

Pro potadatele RunTour je na jednotlivych zavodech podstatnd vyse ucasti a nasledna
zpétna vazba. Ucast se v roce 2012 pohybovala v priméru okolo 400 zavodnikti na
hlavnich distancich. Proto by pro prvni ro¢nik béhu v Ostravé byla ucast mezi 300 —
400 zavodniky povazovéana za velmi GspéSnou. Zpétnd vazba pro organizatory, kterou
jsou dojmy, zazitky a ndzory Ucastnikil, je zjiStovana pomoci dotaznikd, které jsou jim
rozesilany po skonceni jednotlivych zavodu. Jejich navratnost se pohybuje okolo 70 % a

jsou pro organizatory nepostradatelnym materidlem, ktery pfinasi zajimavé postichy,

nové podnéty ke zlepSeni a pfispiva dalSimu rozvoji seridlu.
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4.3 Casovy rozpis projektu

Casovy rozpis, nebo také harmonogram projektu, obsahuje veskeré informace o
terminech a Casovych sledech probihajicich na projektu. Tvorba harmonogramu je
jednou z kli¢ovych ¢innosti planovani. Kromé logického sledu c¢innosti je tieba
jednotlivym useklim casového rozpisu ptifadit zdroje (materidlni, lidské, financ¢ni).

Z harmonogramu lze dale vyc¢ist tidaje o délce trvani tsekl prace a celého projektu.

K nazornému a velmi jednoduchému zobrazeni sledu kol projektu, jejich zacatkl a
koncti slouzi tzv. Ganttiv diagram. Ukoly jsou zde zpravidla organizovany
Vv posloupnosti shora dolii v levé Casti a casova osa je zobrazena v pravé Casti, kde se
horizontaIné rozviji. Pomoci Ganttova diagramu ziskame také tzv. kritickou cestu, ktera
je tvofena sledem aktivit bez ¢asové rezervy. Urcuje celkovou délku harmonogramu a
jakékoli prodlouzeni ¢i zpozdéni ukolu kritické cesty zpusobi prodlouZeni celého
projektu. (Svozilova, 2006) Pro tvorbu Ganttova diagramu je mozné vyuzit specialnich
softwarovych programi. V této praci byl pouzit program Microsoft Project 2013 (dale
MS Project).

Vytvofeny diagram obsahuje vycet Cinnosti s asovym sledem, ktery predstavuje idealni
situaci bez komplikaci. Plan se mtize operativné ménit a ¢innosti preskupit v zavislosti

na nastalé situaci, prioritou je vSak dodrzeni data konani.

Nasledujici obrazek predstavuje Ganttiv diagram projektu se sumarnimi ¢innostmi, kde
jsou jasn¢ patrna data zahdjeni a konct jak projektu celého, tak i souhrnnych ukoli.

Podrobny diagram s vy¢tem vSech ¢innosti je piilohou této prace.
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Obr. ¢. 4: Ganttuv diagram se sumarnimi

D

Task Name

RunTour Ostrava
Uvodni jednani

Schuzka obou poradatelskych

Jedndni s partnery

Tvorba rozpoctu serialu
Vybér mésta
VIP

Organiza¢ni zajiSténi v Ostravé

Tvorba rozpoétu a planu zdroju béhu
Ziskani regionalniho organizatora
Vybér data konani

Vybér z tras

Navrh trasy a duleZitych mist
Schiizka organiza¢niho tymu a RO

Zajidténi sluzeb

Uzavfeni smlouvy s moderatorem
Uzavfeni smluv s dodavateli
Ziskani lokalnich dodavateli
Zajisténi fotografu

Doprovodny program
Potvrzeni veskerych sluzeb

Komunikace akce

Piiprava webovych stranek
Registrace

Reklamni material
Propagace

Ziskani povoleni
Nezbytné zajiSténi zivodu

Dobrovolnici

Tisk materialu
Sluzby - den zivodu
Zavérené Cinnosti

Den zavodu

Duration |Start

226 days Mon 14.10.13
16 days Mon 14.10.13
lday Mon 14.10.13
7 days Tue 15.10.13
I day  Thu24.10.13
8,25 day: Tue 15.10.13
6 days Mon 28.10.13
205,5 da:Mon 28.10.13
2 days Mon 28.10.13
3,5 days Wed 30.10.13
3days Mon11.11.13
16 days Mon 18.11.13
5days Tue10.12.13
174,5  Tue 10.12.13
84 days Thu 14.11.13
lday Thul4.11.13
4 days Mon 16.12.13
11 days Tue 7.1.14
0,5 days Mon 3.3.14

6 days Mon 3.3.14
lday Tuell3.14
176,5 da; Tue 10.12.13
16,25 da; Tue 10.12.13
11,5 day: Tue 17.12.13
3,75 day:Wed 22.1.14
37,5 day:Mon 23.6.14
65 days Wed 12.2.14
98 days Wed 9.4.14
24 days Wed 9.4.14
12 days Wed 28.5.14
1,75 day:Mon 16.6.14
5days Mon 18.8.14
1day Sat23.8.14

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

¢innostmi

Finish

Sat 23.8.14
Mon 4.11.13
Mon 14.10.13
Wed 23.10.13
Thu 24.10.13
Fri 25.10.13
Mon 4.11.13
Mon 11.8.14
Tue 29.10.13
Mon 4.11.13
Wed 13.11.13
Mon 9.12.13
Mon 16.12.13
Mon 11.8.14
Tue 11.3.14
Thu 14.11.13
Thu 19.12.13
Tue 21.1.14
Mon 3.3.14
Mon 10.3.14
Tue 11.3.14
Wed 13.8.14
Wed 1.1.14
Wed 1.1.14
Mon 27.1.14
Wed 13.8.14
Tue 13.5.14
Fri 22.8.14
Mon 12.5.14
Thu 12.6.14
Tue 17.6.14
Fri 22.8.14
Sat 23.8.14

4th Quarter 2nd Quarter 3rd Quarter
Sep | Oct. | Nov Mar L Apr Jun | Jul | Aug | Sep
I 1
—
I PR executive;PR manazer;Projektovy executive;Projektovy manaZer;Zastupce CP
|
1
—
o
I 1
1 PR manazer;Projektovy
m
B Projektovy executive;Regiondlni organizitor
| |
| o |
| | | |
L} 1
"PR manazer;Moderator[1]
= Projektovy manazer;Dodavatelé[1]
| PR executive;Fotogr.[1]
[ |
I Projektovy executive
I 1
|
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4.4 Rizeni nakladi projektu

V ramci fizeni ndkladi projektu jsou odhadovany ndklady, jak na jednotlivé casti
(subsystémy), tak na cely projekt. Vysledkem je pak rozpocet celého projektu.
Planované néklady by v idealnim ptipadé¢ mély odpovidat skutecnym, to je také jednim

ze zakladnich cila projektu.

Hlavni procesy pti planovani nakladu, dle Project Management Institute (2000), jsou:
» Planovani zdroji

» Odhad nakladt

» Sestavovani rozpoctu nakladt

» Kontrola nakladt

Planované zdroje (lidské, materidlové) je tfeba piesné urcit a stanovit jejich potiebné
mnozstvi. Dale jsou odhadnuty piiblizné¢ naklady na potfebné zdroje, je vytvotfen
rozpoCet, ktery je nasledné¢ v pribéhu projektu neustale kontrolovan. (Project

Management Institute, 2000)

V piipadé¢ projektu béhu v Ostravé byl vytvofen odhadovany rozpocet vybranych
nakladi, ze kterého je mozné vycist, jak pottebné sluzby a materialové zdroje, tak na né
piipadajici ndklady. Zahrnuty jsou pouze naklady na konkrétni béh. Mnozstvi zdroju a
s nimi spojené naklady se pro jednotlivé béhy lisi. Je napiiklad potieba riizné mnozstvi
WC, opliutkt, personalu, lisi se také vydaje na dopravu organizatord, dle vzdalenosti
mista od Prahy a naklady na sluzby, pofizované piimo v dané oblasti. U vétSiny polozek
byl rozpocet tvoien na zakladé porovnavani cen srovnatelného zbozi a sluzeb na ¢eském
trhu. Tabulka ¢. 4 zobrazuje rozpocet se souhrnnymi ¢astkami nakladu a celkovy soucet
nakladi. Podrobny rozpocet s vyctem jednotlivych ¢astek a polozek spadajicich pod

souhrnné naklady je soucasti ptiloh této prace.

Navrhovany rozpocet by m¢l byt béhem organizace akce srovnavan s aktudlnimi
naklady a po ukonceni projektu by mélo byt zhodnoceno jeho dodrZeni. Ptipadné

odchylky je tieba vy¢islit a zduvodnit.
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Tab. ¢. 4: Souhrnny rozpocet vybranych nakladi

Vybrané naklady Ro:lf(;cet
PORADATELSKA SLUZBA 259 000 K¢
DOBROVOLNICI 11 250 K¢
ORGANIZACE ZAVODU 139 000 K&
PRODUKCNI ZAJISTENI 173 000 K&
TISKOVINY 46 900 K&
NAKLADY CELKEM 629 150 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Celkové naklady na projekt dale zahrnuji mzdy jednotlivych ¢leni organiza¢niho tymu,
jejichz vyse se odviji od hodinové mzdy a poctu hodin stravenych praci na projektu.
Pocet hodin je pouze piiblizny, jelikoZ prace hlavnich organizatort na seridlu probiha
béhem celého roku a je obtizné oddélit ¢as straveny praci pro jediny béh. Celkové
naklady byly vygenerovany v programu MS Project na zakladé vytvofeného Ganttova
diagramu a ¢ini 801 210 K&°.

Obr. ¢&. 5: Vyvoj celkovych nakladi

Cumulative Cost

Q’-\?J \".\?J nl:-;b \/.\b‘ q}b‘ OJ,»& b'\?‘ o),‘»\x for-\’b /\,I\"b& %,_\y
N N . k . ; A 1
™ % Ny N NN N N N N Ny
Ny Ny N
e UM ulative Cost

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

® Presna vy$e mezd neni autorce znama, celkové néklady mohou byt tedy vyssi, ale kyzeny milion by

prekrocen byt nemél.
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Nasledujici tabulka byla vytvorena ze souhrnnych informaci ziskanych z programu MS

Project a predstavuje souhrn informaci o projektu pted jeho realizaci.

Tab. ¢. 5: Souhrnné informace o projektu

Projekt Zacatek Konec Doba trvani  Prace Naklady

RunTour Ostrava 14.10.2013  23.8.2014 226 dni 1044 h 801210,00 K¢
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Pfi dodrzeni navrzeného rozpoc¢tu bude splnéna nakladova komponenta trojimperativu,

podle které by rozpocet nemél piekrocit ¢astku jednoho milionu korun.

4.5 Rizeni rizik

I3

., Projekt bez rizik je jako lod' v pristavu. Je V bezpeci, ale neslouzi svéemu ucelu.’
(Havlik, 2002, s. 3) Tato véta velmi vystizn€ popisuje skutecnost, ze kazdy projekt,
ktery ma byt uskutecnén, zékonité obsahuje urcité rizika. Ta je tieba urcit, analyzovat a
snazit se jim predejit.

Planovani projektu je ¢innosti, ktera se zabyva vécmi konanymi v budoucnu, proto
vychazi z dat, z nichz n€ktera musi byt odhadnuta a maji tedy jen jistou pfesnost (resp.
nepresnost). Projekt ma urcité faktory a predpoklady, jejichz vyskyt Ci pribéh nelze
ovlivnit nebo jen v omezené mire. S témito faktory a daty musi byt v planu pocitano. Je

tfeba si uvédomit, ze existuje urcité riziko nesplnéni planu. (Skalicky, Vostracky, 2003)

Pojem riziko lze definovat jako situaci, ve které existuje moznost neptiznivé odchylky

od zéddouciho vysledku, ktery ocekavame a ve ktery doufame.
Riziko Ize klasifikovat z mnoha hledisek, pti¢emz zakladni zpusoby déleni jsou:

a) Podnikatelské a ¢isté — podnikatelské riziko je jak pozitivni, tak negativni, kdezto
¢isté riziko ma povahu pouze negativnich odchylek od pozadovaného vysledku.

b) Vnitini a vnéj$i — vnitini rizika se tykaji udalosti uvnitt spole¢nosti, vnéjsi se
vztahuji K jejimu okoli.

c) Ovlivnitelné a neovlivnitelné — toto déleni souvisi s moznosti organizace ovlivnit

vnik rizik.
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Dalsi zpasob déleni rizik je na zakladé jejich vécné napln€, a to na technicko-

technologickd, ekonomicka, vyrobni, trzni, politicka atd. (Fotr, Soucek, 2005)

Pro uréeni rizik, ktera mohou ovlivnit pfipravy a prabéh zavodu RunTour, bylo zvoleno

déleni na ovlivnitelna a neovlivnitelnd. U ovlivnitelnych rizik jsou uvedena mozna

opatieni, jak rizikim pfedejit a U neovlivnitelnych rizik jsou pak shrnuta nasledna

opatieni, ktera mohou dany problém vytesit. Z moznych rizik jsou uvedena jen néktera.

Ovlivnitelna

1.

>

Organizacni faze

Nezajem mésta - piiprava prezentace, kterd vyzdvihuje pfinosy pro mésto a kvality

akce.

Neudéleni nékterého zpovoleni - zjisténi podminek veSkerych povoleni,

pfizplsobeni trasy, v€asna piiprava podkladi atd.

Nedosazeni certifikace traté - zjiSténi podminek certifikace, na zakladé toho vybér

trasy, kvalitné vypracovany plan, kontrola.

Nefunkéni registrace - profesionalni zpracovani, podrobna kontrola a zkouska

systému pied spusténim.

Konani jiné béZecké akce ve stejny den - provéfeni konadni jinych bézeckych a
kulturnich akci, véasna zména data, intenzivnéjsi propagace akce.

Odstoupeni sponzora ¢i dodavatele - smluvné oSeteno, sankce pro dodavatele.

Faze realizace béhu

Nespolehlivost dodavateli, moderatora ¢i aktériit doprovodného programu - smluvné

oSetieno (sankce), vytvoteni rezerv, zalozni plan pro doprovodny program.

Zpozdéni programu - podrobna piiprava, bezchybna organizace a komunikace mezi
organizatory.
Nedostatek obcerstveni (vody na trati) - piesny pozadavek na mnozstvi vody od

sponzora, rezervy, moznost operativniho zavozu na obcerstvovaci stanice.

Nefunkéni ¢asomira nebo Cipy - zajisténi kontrolnitho méfeni, cilova kamera, popf.

kontrolni méfeni na trati.
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» Vypadek elektrického proudu - zajisténi zalozniho zdroje, ktery bude neustale

Vv pohotovosti.
Neovlivnitelna
» Necekané udalosti na trati — opravy, uzavirky, demonstrace aj.

Zvazit zadvaznost preruSeni traté a délku trvani daného omezeni. V piipad¢ kratkého
trvani v den konani je mozné start zavodd posunout. Neni-li mozné trat’ pouzit, ale o
uzavirce trati jsou organizatofi obeznameni v dostate¢ném piedstihu, pak je tieba najit

moznou variantu trati. Jinak je nevyhnutelné zavod zrusit.
» Nemoc nékterého z hlavnich organizatort

Snaha o pokryti jeho ¢innosti ostatnimi pracovniky, popft. operativné sehnat zkuseného

¢loveéka z oboru, ktery zajisti nékteré z povinnosti daného organizatora.
» Neptiznivy vliv pocasi

Dilezité je, aby organizatofi pocitali s veSkerymi alternativami pocasi a méli pro
kazdou z nich ptipraven operativni plan. VéEtsinou se vliv pocasi fesi zhruba tyden pred
zavodem, kdy je znama piibliznd piedpovéd pro dany den a podle ni jsou pfijata
patficna opatieni. V piipad¢ horka a sucha je tfeba zajistit vice vody a houbicek na
osvézeni pro zavodniky jak na trati, tak po dobéhu. V zazemi zajistit dostatecnou
nabidku napojii a zvysSit mnozstvi stanti zajiStujicich stin 1 pro ostatni zicastnéné.
Naopak zima, dést a vétrné pocasi je FeSeno predev§im nabizenim horkého caje,
piipadné je ptidan dobrovolnik na vydej véci zavodnikim po zavodé pro rychlejsi
odbaveni. Také musi byt zaruCeno pevné zajisténi stanti a zakryti materialu a véci, které
by se vétrem ¢i deStém mohli poskodit. Zavodnikiim a ptihlizejicim by mohli byt

nabizeny plasténky, které by bylo potfeb v dostateném casovém piedstihu zajistit.

V piipadé Ostravy je také velké nebezpeci zneciSténého ovzdu$i a smogu. Obdobi
zvySené koncentrace polétavého prachu v ovzdusi, tzv. ,,smogové sezdéna®, byva pro
Ostravsko a Karvinsko vyhldSen v obdobi od fijna do biezna nésledujiciho roku.
(Cernikovsky, Volny, 2012) D4 se tedy fici, Ze zvolenim data b&hu v srpnu, Ize riziku

zne€iSténého ovzdusi v den zdvodu predejit. I pfesto je vhodné alesponn mésic pied
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zavodem situaci vzniku smogu na Ostravsku sledovat a vyhodnocovat vzhledem ke

zvolenému datu.
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5 Event marketing a propagace akce

Komunika¢ni mix zahrnuje kromé reklamy, PR, pfimé komunikace, sponzoringu atd.,
také event marketing. Na definici tohoto pojmu existuje mnoho nazort. Nekteri
Z autort, jako naptiklad Sindler (2003) se piiklani k moZnosti pojmy event a marketing

oddélit.

Marketing byl diive bran jako schopnost prodat bez ohledu na zakaznikovi potieby.
Nyni je naopak hlavnim bodem zakaznik a jedna se tedy o soubor vice aktivit (analyza,
planovani, implementace a kontrola), které maji za cil pfedvidat, zjistovat, stimulovat a
uspokojit potieby zakaznikd efektivnim a vyhodnym zplsobem, zajistujicim splnéni
cili organizace. (Zamazalova, 2010) V propojeni seventem je pak snaha
prostifednictvim vySe uvedenych aktivit vyvolat v ucastnicich emoce a zinscenovat
zazitky, které maji podpofit image firmy a zvolenou marketingovou strategii. (Sindler,

2003)

Takto je vniman event marketing z pohledu firemni marketingové komunikace. V této
praci se ovSem nejedna primarné o propagaci urCité znacky ¢i vyrobku firmy, ale o
propagaci eventu jako takového. Ta je navrzena tak, aby S vyuzitim veSkerych
marketingovych aktivit ptildkala zajem vefejnosti (GCastnikti, divakil) a zanechala
V nich pozitivni emocionalni a psychicky dojem z akce. (Sindler, 2003) Jakykoli event
je s propagaci firmy nebo znacky také spojen, a to formou sponzoringu, pii kterém je

sponzorim piedevsim nabizena urcitd forma zviditelnéni pti akci.

5.1 Marketingovy mix sportovniho eventu

Po vhodné zvolené celkové marketingové strategii je na fad€ planovani marketingového
mixu. Jde o takové marketingové nastroje, jejichz vyuzitim dosahne spole¢nost svého

marketingového cile na zvolenych cilovych trzich.

Klasicky marketingovy mix obsahuje tzv. 4P — Product (produkt), Price (cena),
Promotion (propagace) a Place (distribuce). V rozsifeném pojeti tvoii dalsi P napft.

People (lidé), Process (proces) ¢i Prezentation (prezentace). (Kotler aj., 2007)

48



5 Event marketing a propagace akce

Preneseme-1i marketingovy mix do sportovniho prostiedi, pak:

Y

produkt ve sportu piedstavuji zapasy, zavody, hry, eventy aj.,
cenu ve sportu pak vstupenky, registrace, ¢as straveny na eventu, pozornost médii,

propagace je ve sportu tvofena sponzoringem, reklamou, promo¢nimi akcemi atp.,

YV YV VvV

distribuci ve sportu tvoii pokryti médii, distribuce vstupenek a registrace, logistika
akce. (Caslavova, 2009)

Marketingovy mix bézeckych zavodi RunTour Ize pojmout nasledovné.

5.1.1 Produkt

Produktem mtize byt cokoli, co lze nabidnout na trhu k upoutani pozornosti, k pouziti,
ke koupi nebo ke spotiebé. Jejim cokoli, co mize uspokojit touhy, pfani nebo potieby
zakaznikd. Produkt predstavuji nejen fyzické predméty, ale i sluzby, osoby, mista,

organizace a mys$lenky. (Zamazalova, 2010)

Pti planovani produktu je vhodné rozliSovat jeho jednotlivé urovné, z nichz kazda

zvySuje hodnotu pro zakaznika. Kotler aj. (2007) rozliSuje tii urovné produktu:

1. Zékladni produkt — je jadrem celkového produktu, ucelem koupé a tvofi hlavni

piinosy pro spotiebitele.

2. Vlastni produkt — tvofi soucastky, funkce, uroven kvality, design, znacka a jiné

atributy zajistujici zékladni pfinosy produktu.

3. Rozsiteny produkt — predstavuji doplinkové sluzby a ptinosy pro spotiebitele, jako

napft. instalace, zaruka, dodani, uvér atd.

V ptipadé RunTour je zdkladnim produktem samotny zdvod a zazitek z n¢j pak tvoii
ptinos pro ucéastniky. Jako prednost serialu je mozné povazovat fakt, Ze kazda desitka ¢i
pétka je jind. To zdvodim pfidava na zajimavosti, a tak by také zavod v Ostravé mohl

ucastniky naldkat na opét jiny zazitek z béhu s odlisnou ptirodou, terénem atd.

Vlastni produkt ptedstavuje kvalitni organizace, ,,znacka* béhu, tedy jeho vybudované
jméno, kvalita a aroven, kterou piedstavuje. Zaroven Ucastnik ziska triko RunTour,

bali¢ek s drobnymi darky a sponzorskymi pfedméty a ¢islem. Behem zavodu a po ném
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je pro zavodniky pfipraveno obcerstveni. Na mobilni telefon je kazdému ucastnikovi
odeslana zprava s ¢asem a umisténim a nasledn¢ jsou vysledky zvefejnény na internetu,
kde je moznost, si vytisknou vlastni diplom, jehoz podobu pro zavod v Ostravé lze
nalézt jako piilohu této prace. Navic si kazdy ucastnik muze pii registraci vymyslet
svou vyzvu v podobé Casu, ktery by chtél pokofit. Nejoriginalnéj$i splnéna vyzva je

nasledné odménéna vécnou cenou.

Sluzby, které¢ rozSituji zakladni a vlastni produkt jsou napt. vyhledani parkovacich mist
a jejich pfistupnosti, bohaty doprovodny program, moznost doregistrace v den zavodu
aj.

Pro kazdy zavod je snaha na zékladé¢ moznosti, které dané mésto nabizi, k celkovému
produktu pridat sluzbu, ktera jej rozSifuje o zajmovou lokalni aktivitu. Ta je
poskytovana s pomoci lokalnich partnert. Jde naptiklad o zvyhodnéné vstupné na
fotbalovy zépas, zdarma vstupné do ZOO nebo na vecerni ,,afterparty* v mistnim klubu
apod. Pro zdvod konany v Ostravé by touto sluzbou mohlo byt napt. zvyhodnéné ¢i
bezplatné vstupné na fotbalovy zapas, na paintball, motokary, do vodniho svéta
SAREZA ¢i krytého bazénu Ostrava-Poruba nebo do nékterého z mistnich muzei.

Kone¢ny vybér se odviji od ziskané¢ho partnera.

5.1.2 Cena

Dle autort Kotlera a Kellera ,,je cena jedinym prvkem marketingového mixu, ktery

prinasi zisk. Zbylé prvky vytvdreji ndaklady. ©“ (Kotler, Keller, 2007, s. 469)
Foret et al. pohlizi na cenu ze tii hledisek:

a) Z marketingového hlediska je cena sumou penéz, mnozstvim vyrobku ¢i objemem
sluzeb, které jsou kupujici ochotni poskytnout prodavajicim jako protihodnotu za

urcity vyrobek nebo sluzbu.

b) Z hlediska kupujiciho ptedstavuje cena hodnotu urcitého produktu, tzn. pomér mezi

mnozstvim penéz, které je za produkt pozadovano a jeho vnimanou kvalitou.

€) Z hlediska ekonomického vyjadiuje cena kompromis mezi nabidkou a poptavkou a

je oznaCovana jako cena rovnovazna.
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V cené se tedy promitaji jak pozadavky prodavajicich, tak ochota kupujicich zaplatit
ur¢ité penézni plnéni vzhledem k ziskané hodnoté. Ze vSech prvkii marketingového

mixu Ize nejsnadnéji prizplsobit praveé cenu. (Foret, Prochazka, Urbanek, 2003)

Cenou pro ucastniky RunTour je startovné, které se plati v ramci registrace, jez je
podminkou pro moznost ucasti v zavodu. Zavisi pouze na jejich rozhodnuti, zda
poskytovany produkt a jeho kvalita hodnotové pievySuje naklady, které budou muset
vynalozit. S timto a jinymi faktory ovlivilujicimi vySi ceny museji organizatofi
kalkulovat jiz pti jeji tvorbé.

Startovné se odviji od nakladl na startovni bali¢ek a od celkovych nakladt na potadani
akce. Ptihlizeno je také k hodnoté, kterou pro kupujici predstavuji vesSkeré produkty a
sluzby ve startovném obsazené. Jelikoz se jednd o méstské zavody s jiz celostatnim
rozSifenim, je cena oproti konkuren¢nim, lokalnim b&hiim vyssi. Startovné ovSem
nemiize byt, vzhledem k mnozstvi ostatnich zavodl a s ohledem na cilovou skupinu,
piilis nadhodnoceno. To plati také z marketingového hlediska, jelikoz poslanim zavodu
je ,.zvednout Cesko z gauée” a neni tak prioritou dosahnout vysokého zisku, nybrz

nadchnout pro aktivni traveni volného ¢asu co nejvice obyvatel CR.

Startovné je v roce 2013 pro veskeré zavody seridlu stanoveno ve vysi uvedené

V nésledujici tabulce.

Tab. €. 6: Startovné

online - do ... registrace na misté
10 km 350 K¢ 450 K¢
5 km 250 K¢ 350 K¢
déti - 50 K¢

Zdroj: run-tour.cz, 2013

* Zde je uvedeno datum, vétsinou 3 az 5 dni pied startem, do kterého je mozné se registrovat on-line za

nizsi startovné. V pripadé RunTour Ostrava by timto datem mohlo byt 19. 8. 2014.
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Specidlni nabidka je poskytovéana elitnim bézcim, ktefi maji za posledni 2 roky cas na
10 km a 5 km pod hodnotami stanovenych limitt (viz oficialni webové stranky

RunTour). Ti maji startovné zdarma.

V pfistich letech by nebylo vhodné ceny startovného pftili§ zvysovat, jelikoz jiz nyni
jsou v porovnani s konkurenci (vétSinou startovné okolo 100 K¢&) pomérné vysoké.
Organizatofi se ovSem snazi prichdzet neustdle s novymi ndpady a sluzbami, které
rozSifuji celkovy produkt a zvySuji jeho hodnotu, proto riist ceny bude, 1 vzhledem

Kk inflaci a celkovému nartistu cen, ¢asem nevyhnutelny.

5.1.3 Propagace

Propagace, nebo také marketingova komunikace se na zakladé pfedavanych informaci
snazi ovlivilovat poznavaci, motiva¢ni a rozhodovaci procesy cilovych skupin ve shodé
se zamery spoleCnosti. (Vysekalova, Komarkova, 2002) Mezi nastroje komunika¢niho

(propagacniho) mixu, kterymi spole¢nost ptisobi na své zakazniky, patfi:
> Reklama

Podpora prodeje

Direct marketing

Public Relations (dale PR)

YV V VvV V

Sponzoring
> Multimedialni komunikaci aj. (Sindler, 2003)

S pfihlédnutim k popisovanému eventu a formam komunikace, kterych vyuziva, bude

z ptedeslého vyctu vice rozebrana pouze reklama, direkt marketing, PR a sponzoring.

Nékteré PR aktivity a propagace na internetu probihaji v prib&hu roku a jsou vztazeny
spi$ k celému seridlu, propagace konkrétniho zavodu zacind ptiblizn€ 1 az 1,5 mésice
pred startem zavodu. V piipadé RunTour Ostrava by byla veSkerd hlavni propagacéni

¢innost odstartovana ptiblizn€ v druhém Cervencovém tydnu.
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Reklama

Reklama vzdy vytvafela nejvétsi podil na komunikaénim mixu, coz plati do dnes.
Sriznou formou reklamy se muzeme setkat téméf na kazdém kroku. Jednd se
V podstaté o placenou neosobni formu komunikace spolecnosti, prostiednictvim niz se

snazi informovat a ovlivnit chovani a smysleni zakaznikd. (Yeshin, 2006)

V oblasti event marketingu hraje reklama velmi podstatnou roli. Vyuziva se zde jeji
oznamovaci a informacni funkce, diky ¢emuz je vefejnost seznamena s konanim akce a
sdéleni se tak dostava 1 ke zvolené cilové skupin€. Dle casti se nasledné poznd, jak

sp&$na reklamni kampan byla. (Sindler, 2003)

Reklamni aktivity se v zdkladnim déleni mohou orientovat na propagaci produktu nebo
pouze na propagaci instituce, pficemz v souc¢asné dobé je mozné narazit na kombinaci
obou metod. Organizatofi RunTour zajistuji jak institucionalni reklamu, reklamu pro

cely serial, tak produktovou pro propagaci jednotlivych zavodu.

Mezi média, kterych reklama bézné vyuziva, patii napfi. televize, rozhlas, internet, tisk,
plakaty, letaky apod. O bézich RunTour je mozné se dozvédét z billboardi, plakata ¢i
letdki. Na ty je mozné narazit vétSinou v jednotlivych méstech, které odkazuji
predevsim na tamni zavod, ale zaroven nezapominaji upozornit na data konani ostatnich
zévodl. Pro umisténi letakt a plakatti jsou vhodné naptiiklad bézecké trasy, cyklostezky,

parky, sportovni kluby, télocvi¢ny, posilovny, plavecké bazény, koupalisté atp

Diky partnerstvi s radiem Frekvence 1, ma RunTour medialni podporu také v rozhlasu a
formou reportazi je mozné se vice dozveédét o jednotlivych bézich v televiznim vysilani.
V ramci navazani kontaktu s regiondlnimi médii, by bylo mozné upozornit na konani
zavodl v Ostravé ve vysilani moravskoslezské regionalni televize POLAR, z tisku napf.
Vv Moravskoslezském deniku nebo také na internetovych strankach Ostravské noviny

online.
Direct marketing

Direct marketing nebo také pifimy marketing je zpisob marketingové komunikace, pii
které jsou zékaznici oslovovani pfimym adresnym oslovenim (napf. e-mailem, poStou,

telefonicky nebo osobné¢). (Ptikrylova, Jahodova, 2010)
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V piipadé RunTour je vyuzivano osobni propagace na vybranych akcich v regionu.
VétSinou jsou najaty hostesky, které komunikuji s ucastniky dané akce, informuji je o
planovaném zavodé, odpovidaji na otazky ohledn¢ RunTour a rozdavaji reklamni
predméty a letaky. Pro osloveni potencidlnich ucéastnikd jsou nejvhodnéjsi jiné bézecké
zavody, orientacni b&hy, triatlony, cyklozavody, sportovni turnaje, ale i velké koncerty
¢i poute.

Na béh RunTour Ostrava by bylo moZné upozornit osobnim pozvanim, plakaty a letaky
jiz vkvétnu na Cokolidové tretie a Zlaté tretfe Ostrava, v Servnu pii konani Béhu
Olympijského dne a zdvodech na Inline bruslich LifelnLine Tour ¢i v ¢ervenci na

Colours of Ostrava. (ostrava.cz, 2012)
Public Relations

Public Relations, neboli PR, je ¢innost, jejiz hlavnim cilem je budovani dlouhodobych
dobrych vztahi s vefejnosti. Snahou je vytvareni kladnych piedstav o organizaci,

budovani jeji image a pozice na trhu.

Vseobecné PR zahrnuje napt. PR ¢lanky, tiskové konference a zpravy, pomoci kterych
organizace komunikuje smédii. Vramci interni komunikace jsou vyuzivany
vnitrofiremni magaziny, meetingy a jiné akce. Dale jsou vV ramci PR udrZzovany vztahy

S vladnimi institucemi, neziskovym sektorem, s menSinovymi skupinami nebo napf.

s investory. (Zikmund, 2010)

Vztahy s vefejnosti se zabyvaji hned dva ¢lenové hlavniho organiza¢niho tymu
RunTour, a to PR & media manazer a PR executive. Prvni jmenovany vykonava mimo
jiné ¢innosti tiskového mluvciho a stara se o medidlni partnerstvi. Dlouhodobé jsou
budovany vztahy s radiem Frekvence 1 a ¢asopisem Bé&hej.com a nyni také s televizi
Nova. PR executive se veénuje piedevSim propagaci seridlu na internetu a
prostiednictvim socidlnich siti. Spolecné dale organizuji tiskové konference, setkani
S regionalnimi novinafi, oslovuji regionédlni radia a televize atd. Na zavere¢né schiizi
S lokalnimi médii v daném regionu jsou prezentovany veskeré informace o zavodu
RunTour a zodpovézeny dotazy k danému béhu. Na piipravach se UcCastni cely
organiza¢ni tym. Pfitomni jsou kromé& médii, také predstavitelé mésta a n€kterych

dtlezitych instituci. Pozvani by tak mohli byt napf. primator Statutarniho mésta Ostrava
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¢i n€kteti ze ¢lent méstské rady, dale zastupci Méstské policie Ostrava nebo Ostravské

univerzity.
Propagace na internetu

Internet je nejmlad$im a nejdynamictéji se rozvijejicim médiem. Pocet internetovych
uZivatelil neustale stoupa® a tak neni divu, Ze pravé internet je v soucasné dobé& velmi
intenzivné vyuZivan jako jeden z hlavnich prostiedkti propagace. Uginnost internetu

v ramci komunikaénich aktivit je mnohem vys§i nez u ostatnich médii. (Ci¢ak, 2013)

Komunika¢ni mix na internetu zahrnuje internetovou reklamu, webové stranky, PR na
internetu, e-mail marketing a podporu prodeje. Internetova reklama se stejné jako bézna
reklama snazi uzivatele upoutat, informovat, presvéd¢it a piimét k akci. Formy
internetové reklamy jsou riizné, miize mit naptiklad podobu bannert (Cesky oznaCovany
jako ,reklamni prouzky*, maji podobu reklamnich obrazki ¢i animaci umisténych
vétSinou po strané obrazovky), kontextové reklamy nebo reklamy ve vyhledavacich a

katalozich.

RunTour vyuziva spiSe prostiedki PR na internetu. Obecné se mezi PR aktivity na
internetu fadi webové stranky organizace, vydavani Casopisii a elektronickych novin,
newsletteri, e-mailing, blogy, PR spoluprice se tietimi stranami apod. (Pfikrylova,
Jahodova, 2010) Internetové stranky RunTour lze najit na adrese www.run-tour.cz. Jsou
zde uvedeny veskeré informace o zavodech, rizné aktuality, poradna pro bézce, dulezita
je moznost registrace a vytvoifeni vlastni vyzvy a jsou zde také k nalezeni vysledky a

fotky ze soucasnych i minulych zavodi.

Velmi aktivni je tym RunTour také na socialnich sitich, konkrétné na Facebooku, kde
ma vlastni profil, na ktery pfispivd kazdy den rliznymi zajimavostmi a informacemi o
serialu a odpovida na dotazy uzivateli. Momentalné (v dubnu 2013) ma na svém profilu
ptes 2 500 fanouski. Vice je také mozné se dozvédét z mnoha ¢lankd, které o RunTour

vychazeji na bézeckych serverech, forech, strankéch sponzort atd.

® Vroce 2012 &nil podet internetovych uzivateli celosvétové 2,4 miliardy a v CR 6,5 milionu lidi.

(Cicak, 2013)
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Serial RunTour v soucasné dob¢ neni ptipravovan a profilovan jako masovy béh, jako je
tomu naptiklad u spole¢nosti Prague International Marathon (zkr. PIM), tedy behii jako
je Prazsky ptilmaraton a maraton aj. Tyto zdvody maji dlouholetou tradici a je na nich
pocitano s ucasti v fadech tisicti bézct. Tomu také odpovida jejich propagace a reklama
vruznych médiich. Ale i1 zdvody takového typu vyuzivaji predevS§im moZnosti
propagace prostfednictvim svych partnert. To je dano produktem, ktery je nabizen a

propagovan, tedy bézeckym sportem, jez neni vhodny pro agresivni reklamni metody.

Pies tento fakt by bylo vhodné se do budoucna zamyslet napt. nad vyuzitim e-mail
marketingu a zasilani e-mailovych newsletter. E-mailovy newsletter je vyzadana
zprava rozesilana elektronickou postou, kterd informuje o novinkdch na webovych
strankach. (Prikrylova, Jahodova, 2010) JelikoZz ne kazdy 2z minulych ¢i
budoucich ucastnikit RunTour vlastni profil na Facebooku, nemtze byt, ackoli by si to
ptal, informovan o aktualitach z jejich webovych stranek. Na rozdil od toho e-mail
vlastni kazdy a musi jej zadat jiz pii své registraci. Proto by rozesilani e-mailovych
newsletter, mohlo byt vhodnym zptisobem komunikace s Gc¢astniky a napomoci jejich
informovanosti, zvysit povédomi o zavodech a prostiednictvim c¢lanka z Poradny

RunTour doplnit poznatky 0 bézeckém sportu.
Sponzoring

Vztah mezi sponzorem a sponzorovanym je specifickou formou partnerstvi, kdy kazdy
Z nich dosahuje svého cile pomoci toho druhého. Tento vztah je smluvné oSetfeny,
piicemz jedna smluvni strana (sponzor) investuje urcitou financni sumu ¢i provede
urcitou sluzbu a druhd smluvni strana (sponzorovany) za to provede urcitou piredem
domluvenou protisluzbu. Na rozdil od mecenaSt ¢i darch se sponzor zaméfuje na
splnéni svych pfedem naplanovanych propagaénich a ekonomickych cili. (Caslavova,

2004)

Podpora ve sportu se mize tykat sportovnich akci, klubt, tymd, jednotlivei ¢i ligovych
soutézi. Z hlediska sponzora je dilezité co nebo koho podpofi, jaké to mlize mit pro
spole¢nost nasledky, jaka jsou s tim spojena rizika atd. Je pouze na spole¢nosti, s jakym
sportem ¢i akci chee byt spojovdna a tim padem, jaké emoce chce ve svych zékaznicich
vyvolavat. Marketingové cile sponzora, kterych chce prostfednictvim sponzoringu
dosahnout, mohou byt:
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Zvysovani popularity a zndmosti firmy ¢i znacky
Ziskéavani novych zékaznikt
Neutralizace reklamy konkurence

Podpora image spolecnosti

YV WV VvV V VY

Ziskani kontaktti na VIP a jiné partnery atd.

Sponzorovany pak peclivé voli sponzora, které¢ho se bude snazit zaujmout a ziskat pro
svou véc. Dilezité je pro sponzora vytvofit vhodny tzv. ,sponzorsky balicek®, ve

kterém bude uvedeno, zda je sponzor:

a) Exkluzivni — jediny, tzv. ,,generalni sponzor

b) Hlavni — tvofi nejvétsi cast z celkového sponzoringu

¢) Koopera¢ni — vétsi pocet riznych sponzort (Caslavova, 2004)

JelikoZ jiz ve sponzoringu nejde jen o finanéni spoluucast, ale také o vzajemnou
spolupraci, byvaji dnes Casto sponzoii nazyvani partnery. Seridl béhti RunTour ma

nasledujici partnery:

Generalni partner — Ceska pojistovna

Hlavni partnefi — Mizuno, Sportisimo

Marketingovy partner — Mather Activation

Hlavni medialni partneii — TV Nova, Frekvence 1, Regionalni denik, Béhej.com, ,
Medialni partneii — tn.cz, Kamsdetmi.com

Partnefi — Dukla, CP Zdravi, OZP, Casri, Ceska posta, Enervit, Nestlé cerealie, Rajec,
Royal Bay (run-tour.cz, 2013)

Podpora téchto sponzort neni jen finan¢ni, ale i formou poskytnutych sluzeb a zboZi.
Naptiklad spolecnost Rajec zdsobuje vodou veskeré zivody, miisli ty¢inka Nestlé,
funkéni triko Mizuno ¢i poukdzka do obchodid Sportisimo je soucasti startovniho
balicku a vden zdvodu v reklamnich stanech partnerti ziskaji ucastnici mnoho

reklamnich darkt, materiali a rad.
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U jednotlivych mést jsou dale oslovovani vhodni lokalni partnefi, ktefi se mohou
podilet na organizaci bcéhu, na doprovodném programu ¢i prispét k podpote

navstévnosti.

5.1.4 Distribuce

Zahrnuje ziskavani informaci, vytvareni vztaht, hledani nejlep$iho mista pro ukazku,
prodej vyrobku, nabidku sluzeb nebo nacasovani prodeje, jakoz i tadu dalSich
logistickych a obchodnich ¢innosti. Cilem distribuce je dorucit produkt spravnym
zpusobem na misto, které je pro zdkazniky nejvyhodné;si, v Case a mnozstvi, které

chtéji a pottebuji a v pozadované kvalité.

Dulezité je nalezeni vhodné distribucni cesty. V ptipad¢€ sportovnich produkti, je pro
volbu distribu¢ni cesty podstatné, zda je produkt hmotny, ¢i nehmotny. V piipadé
hmotného produktu se vétSinou jedna o sportovni zbozi, které musi byt dopraveno do
mista prodeje. Nehmotny produkt nemé fyzicky rozmér, jednd se vétSinou o sluzby,
mysSlenky ¢i mista. Je spojeny s prozitkem ucastnika, ktery se do mista konani musi sdm

dopravit. (Caslavova, 2009)

Zavod RunTour je nehmotnym produktem v podobé sluzby, se vSemi jejimi
vlastnostmi. Je nehmotny, neoddélitelny, proménlivy, pomijivy a je nemozné jej
vlastnit. Pfi acasti na eventu podobného charakteru nejde o vlastnictvi ur¢ité véci, nelze
ho tedy pfedem vyzkouset, ale Castnik si musi akci prozit v misté konani. Zaroven se
tedy neoddélitelné podili na uskute¢néni akce. Jiz z charakteru eventu vyplyva
pomijivost a promenlivost akce, jez béhem jednoho dne probéhne a je nemozné ji ve

stejné podob¢ zopakovat.

Pfi propagaci je na zavod upozorfiovano na mistech, odpovidajicich jeho sportovnimu
zaméfeni. Zéakaznik je, pomoci plakéata a letdkl, informovan o pldnovaném eventu na
bézeckych trasich, cyklostezkdch, v parcich, ve sportovnich restauracich, popt. na

zastavkach apod.

Zavod probihé na pfedem avizovaném misté, které je peclivé vybrano, aby vyhovovalo,
jak typu zavodu a jeho organizaci, tak poZadavkim ucastniki. Podrobny popis trati,
stejné jako program akce je predem k nahlédnuti na internetovych strankach a také ve
zkracené tisténé podob¢ piedan ucastniklim pii registraci.
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6 Navrhovana doporuceni

Vypracovany projektovy plan se zabyvd mnoha aspekty ptiprav celého eventu a
propojuje obecné vlastnosti zavodi RunTour s konkrétnim méstem. Jelikoz se jedna o
navrh prvniho ro¢niku zavodu, je nejprve tieba zhodnotit vhodnost vybraného mésta,
z ¢ehoz vysla Ostrava jako vhodny kandidat. Dale je podstatné vytycit cile, ¢asovy

rdmec a rozpocet nakladi ptipadajicich na dany zavod.

Cile by, dle metody SMART, mély byt kromé jiného méfitelné a realisticke, proto je
dalezité je na zacatku presné vytycit, ale sva oCekavani neprehanét. Cil Ucasti alespoii
350 bézct by pro rok 2014, kdy se bude jednat jiz o n€kolikaty ro¢nik serialu, mél byt
realisticky.

Cas, ktery hraje v organizovani podstatnou roli, je na za¢atku vhodné ohrani¢it datem
konani. Pokud by tedy organizatofi souhlasili s datem 23. 8. 2014, pak by vytvoiena
WBS a Ganttiv diagram mohly slouzit jako vychozi podklad pro fizeni veskerych
¢innosti smétovanych, dle ¢asového diagramu, k tomuto datu.

Rozpocten¢ naklady jsou spiSe orientacni, jelikoz jejich vySe se odviji od blizsi
specifikace podminek pro zdvod v daném mésté a pevnych rozhodnuti organizatort
napf. o trati, umisténi zazemi, sponzorech atd. Navysit je mize mimo jiné nakladnéji
nastaveny plan propagace. Kdyby tento plan ovSem vedl k prokazatelné vyssi ucasti a
rozsifeni povédomi o zavodu v Moravskoslezském regionu, jist¢ by nebylo zvySeni

naklad povazovano za pfili§ negativni ukazatel.

Také zminéna rizika mohou mit negativni vliv na rozpocCet a potadani celé¢ akce.
Navrhovana ptedb&zna opatieni proto mohou organizatoriim napovedét, jak se pfedem

zachovat, aby jim nastala negativni situace nezabranila v realizaci akce.

V neposledni fadé je velmi podstatné zhodnotit celou akci, zpétnou vazbu castnikll a
pfijmout urcCitd stanoviska, ktera rozhodnou o budoucnosti zdvodu. V piipadé uspéchu
doplni zavod v Ostravé seridl RunTour, ktery se tak rozroste o dalsi z velkych méstech
CR.

Pro lepsi vyuziti zde vypracovaného planu a jeho aplikaci na potadani zdvoda by bylo

vhodné, pofidit si pro planovani a pribézné sledovani projektl specidlni software
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(dale SW). Vhodny by mohl byt, v této praci pouzity, program Microsoft Project 2013,
jehoz licence stoji ve standardni verzi ptiblizné 18 000 K¢ a v rozsifené verzi
Professional okolo 31 000 K¢. (alza.cz, 2013) Propracovangjsi a nakladnéjsi moznosti je
pak program Primavera od spole¢nosti Oracle. Odpovédny pracovnik, ktery by se ujal
prace s timto programem, by mél absolvovat kurz fizeni projektii. Z Siroké nabidky lze
zminit napf. jednodenni kurzy ,,Jak jednoduse naplanovat a vidit projekt za pomoci
vhodného SW* ¢i “Cesta k mistrovstvi v projektovém managementu** 0d spole¢nosti PM

Consulting s.r.o. Cena kazdého znich ¢ini 11 800 K& bez DPH. (pmconsulting.cz,
2013)

Diky vyuziti daného SW by bylo mozné prubézné sledovat plnéni projektového planu u
vSech soubéznych projekt ¢i vytizenost pracovnikt, kdy v pfipad€ zjisténi pretizeni
nékterého z nich je nezbytné tuto skute¢nost analyzovat a posoudit jeji vliv na priabéh

projektu.
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[ Zavér

Jelikoz na pojmy event management a event neexistuje v literatufe uceleny ndzor, neni
zpracovani této problematiky lehkym tkolem. Stejné tak obtizné je zorganizovani
eventu s uspésnym koncem a ke spokojenosti vSech zainteresovanych stran. Na zakladé
zjisténych definic lze pfi fizeni a organizaci eventl vyuzit prvka projektového
managementu. Z dostupné literatury o tomto tématu tak byly vybrany nékteré stézejni

teoretické poznatky a metody aplikovatelné na management vybran¢ho eventu.

Cilem této bakalatské prace bylo vytvofit uceleny projektovy pldn zavodu RunTour
v Ostrave, ktery by mél slouzit potfadateliim eventu jako podklad pfi fizeni celé akce.
Plan zobrazuje idedlni situaci, tedy sled ¢innosti bez komplikaci a nenadalych situaci.
Zaroven jsou zde ale zvaZena rizika, ktera pii organizaci a realizaci akce hrozi.
Vytvofen byl také navrh rozpoctu, ktery by mél pokryt veskeré nezbytné vydaje na
organizacni zajisténi akce.

Kromé ¢asovych harmonogramiti, vypracovanych v programu Microsoft Project 2013, a
celkového rozpoctu je v praci podrobné rozebran proces rozhodovani, organizace,
realizace a hodnoceni akce. Zaroven je vytvofena fada navrhi pro zavod v konkrétnim

meésté, které mohou potadatelim pomoci pii rozhodovani o mésté a ptripadné realizaci

zavodu.

Bude-1i organiza¢ni tym postupovat podle vypracovaného planu, mély by byt splnény

veskeré vyty¢ené komponenty trojimperativu, tedy cile, naklady a ¢asovy rozsah.
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Vyroéni zprava 2011. In: Ceskd pojistovna [onling]. 2012 [cit. 2013-04-25].
Dostupné Z:

http://lwww.ceskapojistovna.cz/documents/10262/50003/CP_VyrocniZprava 2011 f
inal.pdf

Rizené rozhovory

Rizen}'/ rozhovor s TomdSem Leixnerem, 5. 2. 2013, Praha, PR & Media ManaZerem

serialu RunTour.

Rizeny rozhovor s Ing. Romanem Sladkym, 4. 4. 2013, Plzen, regionalni organizator

zavodl RunTour pro mésto Plzen.
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http://www.ostrava.cz/cs
http://www.behej.com/terminovka/0/filter/this-year
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Ptilohy

Prilohy

Priloha A: Podrobna WBS RunTour

1. Uvodni jednéani
1.1. Schiizka obou poradatelskych spole¢nosti
1.2. Jednani s partnery
1.2.1. schiizky a podpisy smluv
1.3. Tvorba rozpoctu serialu
1.4. Vybér mésta
1.4.1. ziskavani informaci
1.4.2. jednani s méstem
1.4.3. odsouhlaseni
1.5. VIP
1.5.1. osloveni médii a slavnych osobnosti
1.5.2. domluva na spolupraci
2. Organizacni zajiSténi v Ostrave
2.1. Tvorba rozpoctu a planu zdroji béhu
2.2. Ziskani regionalniho organizatora (RO)
2.2.1. vybér
2.2.2. pohovor
2.2.3. podpis smlouvy
2.3. Vybér data konani
2.4. Vybeér trasy
2.4.1. zjistovani podminek
2.4.2. tvorba vice navrhi
2.4.3. vybér vhodné varianty
2.5. Navrh trasy a dulezitych mist
2.5.1. zakresleni do mapy
2.5.2. fotodokumentace
2.5.3. soupis potitebnych povoleni
2.6. Schiizka organiza¢niho tymu a RO
3. Zajisténi sluzeb
3.1. Uzavieni smlouvy s moderatorem
3.2. Uzavieni smluv s dodavateli
3.3. Ziskani lokalnich dodavatelt
3.3.1. informace a kontakty
3.3.2. schizky a uzavieni smluv
3.4. Zajisténi fotografii
3.5. Doprovodny program
3.5.1. Priiprava
3.5.2. povoleni OSA
3.5.3. zajisténi
3.6. Potvrzeni veskerych sluzeb
4. Komunikace akce
4.1. Ptiprava webovych stranek
4.1.1. tvorba grafiky a podkladt
4.1.2. umisténi na stranky RunTour
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4.2. Registrace
4.2.1. ptiprava
4.2.2. spusténi
4.3. Reklamni material
4.3.1. navrh
4.3.2. objednani tricek
4.3.3. objednani plakatu, letaka aj.
4.4. Propagace
4.4.1. ptiprava
4.4.2. umisténi — plakaty, letaky
4.4.3. schiize s lokalnimi médii
5. Ziskani povoleni
5.1. Souhlas mésta
5.2. Dopravni znaceni
5.3. Souhlas Policie CR
5.4. Stanoviska méstskych obvodii
5.5. Stanovisko odboru dopravy
5.6. Povoleni CSAD
5.7. Certifikace trati
6. Nezbytné zajisténi zdvodu
6.1. Dobrovolnici
6.1.1. inzerce - pfiprava a umisténi
6.1.2. vybér
6.2. Tisk materiala
6.2.1. propozice behu, znaceni
6.2.2. cisla,pasky,seky
6.2.3. podklady — dobrovolnici
6.2.4. kompletace materialu
6.3. Nezbytné sluzby
6.3.1. Casomira a technicky feditel
6.3.2. zdravotni sluzba
6.3.3. bezpecnostni sluzba
6.4. Zavérené Cinnosti
6.4.1. koordinace veskerych sluzeb
6.4.2. koordinace partnert
6.4.3. kompletace a nakup materialu
7. Den zavodu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013



Priloha B: Navrh dvou tras zavodu
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle mapy.cz, 2013
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Piiloha C: Podrobny rozpocet vybranych nakladt

Vybrané naklady
PORADATELSKA SLUZBA
tricka - 1000 ks
propagace - distribuce plakati a letakl v regionu, promo
zdravotnicka sluzba
bezpecnostni sluzba
zajisténi obcerstveni pro zavodniky (ndkup potravin pro 1 000
zavodnik)
material - tcy, houbicky, kyble, pytle, pasky, spreje...
dopravni naklady technického teditele (obhlidky, pfevozy, svoz

materidlu)
odmeéna technického feditele zavodu
DOBROVOLNICI (250 K¢ na 1 dobrovolnika)

personal na trati (17)

kompletace startovnich Cisel, ptfiprava a vydej startovnich tasek
(4)

zajisténi uschovny véci zavodnikt (3)

pomocny tym v oblasti start/cil (3)

pomocny tym v zazemi (4)

znaceni traté (2)

zajisténi obCerstvovaciho zazemi na trati 2 stanice (10)

zajisténi obCerstvovaciho zazemi v cili (2)

ORGANIZACE ZAVODU

Certifikace trati

Startovni Cisla - vyroba (1 000 cisel)

Cipova technologie - pronajem &iptl, asomira, vysledkovy servis
Fotografie pro zadvodniky zdarma na internetu (foceni, selekce,
rucni parovani se startovnim cislem)

Fotografové na akci (fotodokumentace pro web a prezentacni
materialy)

Prize money

Tym RunTour (4 osoby — Vv den zédvodu)

Ubytovani (RunTour tym 4 osoby)

Doprava - ptipravy a realizace (obhlidky, tvorba trasy, jednani
S urady)

PRODUKCNI ZAJISTENI

Mobilni WC (12x)

Oplitky (300m), myci zlab (1x), odpadkové kose (12x)

Podium (8 x 6 m)

Rozpocet akce

259 000 K¢
200 000 K¢
7 000 K¢
6 000 K¢
4 000 K¢

22 000 K¢
5000 K¢
5000 K¢

10 000 K¢
11 250 K¢
4250 K¢

1 000 K¢

750 K&
750 K&
1 000 K¢
500 K¢
2 500 K¢
500 K¢
139 000 K¢
5000 K¢
15 000 K¢
25 000 K¢

15 000 K¢

12 000 K¢

16 000 K¢
40 000 K¢
4 000 K¢

7 000 K¢

173 000 K¢
10 000 K¢
18 000 K¢
25 000 K¢
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Ozvuceni aredlu pro 1 000 lidi (zazemi + start + cil) 25 000 K¢
Prondjem stanti (10 x 6x3m) 30 000 K¢
Catering VIP (25 osob) 15 000 K¢
Moderator 20 000 K¢
Doprovodny program 25 000 K¢
OSA - licence na reprodukci hudby + koncert 5000 K¢
TISKOVINY 46 900 K¢
Plakaty (B2 60ks, A1 400ks) 36 000 K¢
Letaky (6000ks) 5500 K¢

Propozice (pokyny pro zavodniky), Seky pro vitéze (6ks), pasky
na ruku
NAKLADY CELKEM 629 150 K&

5400 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle pana Leixnera, 2013
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Priloha D: WBS realizaci akce s casovym rozpisem a pracovniky

Casova
Cinnosti naro¢nost Odpovédni pracovnici
(od — do)
Realizace zavodu
Priprava piedchozi den 22. 8.
2014
1. Organizacni zajiSténi
1.1. schiize organizatori 14:00 - 15:00 | Organizacni tym
1.2. obhlidka zazemi 15:00 - 15:30 | Projektovy
manazer;Regionalni
organizator
1.3. skoleni dobrovolniki 15:00 - 16:00 | PR executive;PR manazer
1.4. koordinace dodavateld 15:30 - 16:30 | Projektovy manazer
1.5. kontrola materialu 16:30 - 17:00 | Projektovy manazer
2. Stavba zizemi
2.1. zajisténi vody a energie 16:00 - 17:00 | Regionalni
organizator;Dobrovolnici
2.2. stany, brany, podium, wc 17:00 - 19:00 | Dobrovolnici (10);Dodavatelé
3. Uskladnéni materialu 19:00 - 20:00 | Dobrovolnici (10);PR
executive;Projektovy
executive
4. No¢ni hlidani zizemi 20:00 - 6:00
Den zavodu — 23. 8. 2014
5. Organizaéni prace
5.1. schiize organizatora 6:00 - 6:30 Organizac¢ni tym
5.2. schiize s dobrovolniky 6:30 - 7:00 | Organizacni
tym;Dobrovolnici(45)
5.3. piiprava veskerého 7:00 - 7:30 Dobrovolnici;Projektovy
materialu executive
5.4. navigace - parkovist¢, 7:30 - 8:30 Dobrovolnici(2);Regionalni
zazemi atd. organizator
6. Zazemi
6.1. dostavba
6.1.1. ohraniceni 6:30 - 7:30 Dobrovolnici (2)
6.1.2. koordinace partnerii 6:30 - 7:00 | PR manaZer
6.1.3. stany, Satna, podium 7:00 - 8:30 | Dobrovolnici (4);Dodavatelé
6.1.4. ozvuceni 8:30 - 9:00 Dodavatelé
6.1.5. branding 7:00 - 9:00 | Dobrovolnici (4);PR
executive
6.1.6. piiprava - ob¢. pro 8:30 - 9:30 | Dodavatelé
navstévniky a catering
6.1.7. stavba atrakci pro 7:30-9:00 | Dobrovolnici(2);Dodavatelé
déti
6.1.8. kontrola 9:30 - 9:45 | Projektovy executive
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6.2. start/cil

6.2.1. dostavba 7:30 - 8:30 | Dobrovolnici(3);Projektovy
executive
6.2.2. instalace Casomiry 8:30 - 9:30 | Dodavatelé;Technicky feditel
6.2.3. kontrola Casomiry 9:45 - 10:00 | Projektovy executive
6.3. Registrace
6.3.1. ptiprava a 7:30 - 8:30 | Dobrovolnici (4);PR manazer
kompletace
6.3.2. vydej a doregistrace 8:30 - 12:00 | Dobrovolnici (4)
6.4. Uschovna véci
6.4.1. ptiprava 7:30 - 8:30 | Dobrovolnici (3)
6.4.2. piijimani véci a 8:30 - 15:00 | Dobrovolnici (3)
vydej
6.5. Zajisténi hostt a VIP
6.5.1. ptivitani a seznameni | 9:00 - 10:00 | PR manaZzer
S programem
6.5.2. Pomoc s 9:00 - 14:00 | Dobrovolnici(2)
doprovodnym
programem
. Vymezeni trasy
7.1. jednani s technickym 6:30 - 7:00 | Projektovy
reditelem manazer; Technicky feditel
7.2. obhlidka trasy 7:00 - 7:30 | Projektovy
manazer; Technicky feditel
7.3. trat 500 ma 1 km
7.3.1. zméfeni a vyznaceni 8:00 - 9:00 | Dobrovolnici(2)Projektovy
manazer
7.4. trat’ 5 km
7.4.1. vymezeni 7:30 - 9:30 Regionalni
organizator;Dobrovolnici(12)
7.4.2. znaceni 9:30 - 10:30 | Dobrovolnici(5)
(kilometrovniky)
7.4.3. kontrola 10:30 - 11:30 | Projektovy
manazer; Technicky feditel
. Koordinace sluzeb
8.1. moderator 9:00 - 9:30 | PR executive
8.2. fotografové 9:00-9:30 | PR executive
8.3. zachranna sluzba 9:30 - 10:00 | Projektovy manazer
8.4. hudebni doprovod DJ 9:30 - 10:00 | PR executive
8.5. kontrola 10:00 - 10:10 | Projektovy manazer
. Zajisténi zavodu
9.1. Obcerstvovaci stranice
9.1.1. rozmisténi a stavba 9:30 - 10:30 | Dobrovolnici(7)
9.1.2. zéavoz 10:30 - 11:00 | Regionalni
organizator;Dobrovolnici(3)
9.1.3. ptiprava - ob¢.po 8:30- 9:30 | Dobrovolnici(2)
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dob¢hu

9.2. Zavod na 500m

9.2.1. ptiprava startu 10:00 - 10:30 | Dobrovolnici(2)
9.2.2. start 10:30 Technicky teditel
9.2.3. sbér Cipl po dob&hu Dobrovolnici(3)
9.3. Zavod na 1 km
9.3.1. pftiprava startu 10:45 - 11:00 | Dobrovolnici(2)
9.3.2. start 11:00 Technicky teditel
9.3.3. sbér ¢ipt po dob&hu Dobrovolnici(3)
9.4. Vyhlaseni détskych zavodu
9.4.1. piipavacena 11:15 - 11:30 | Projektovy
diplomti executive;Dobrovolnici
9.4.2. predavani 11:30 - 11:45 | Projektovy manazer;PR
executive
9.5. Uklid znageni 500 ma 1 11:15-11:30 | Dobrovolnici(3)
km
9.6. Zavod na 5 km
9.6.1. ptiprava startu 11:30 - 12:00 | Dobrovolnici(2)
9.6.2. start 12:00 Technicky feditel
9.6.3. sbér ¢iph po dob&hu Dobrovolnici(3)
9.7. Zavod na 10 km
9.7.1. ptiprava startu 12:30 - 13:00 | Dobrovolnici(2)
9.7.2. start 13:00 Technicky feditel
9.7.3. sbér ¢iph po dobéhu (do | Dobrovolnici(3)
14:30)
9.8. Zajisténi taneéni skupiny 14:20 - 14:30 | PR executive
9.9. Vyhlaseni vysledkt
9.9.1. ptiprava cen 14:15 - 14:30 | Dobrovolnici(2);Projektovy
executive
9.9.2. predavani 14:30 - 15:00 | Projektovy manazer;PR
executive
10. UKlid po akci
10.1. trat’ 14:30 - 16:00 | Dobrovolnici(17);Regionélni
organizator
10.2. zazemi 15:00 - 17:30 | Dobrovolnici(28);Projektovy
executive
11. Ukonceni akce 17:30 - 18:00 | Organizacni
tym;Dobrovolnici(45)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Priloha E: Ganttiv diagram RunTour Ostrava

D

Task Name

|Duration [Start

| 4th Quarter 1st Quarter 2nd Quarter 3rd Quarter 4th Quarter
| Sep Oct Nov Dec Jan Feb | Mar Apr May | Jun Jul Aug Sep | Ot Nov
1 RunTour Ostrava 226 days Mon 14.10.13 T
2 Uvodni jednéni 16 days Mon 14.10.13 | |
Schuzka obou pofadatelskych 1day Mon 14.10.13 I PR executive;PR manaZer;Projektovy executive;Projektovy manazer;Zastupce CP
Jednani s partnery 7 days Tue 15.10.13 m
schuzky a podpisy smluv 7 days Tue 15.10.13 ¥Em Projektovy executive;Projektovy manazer
Tvorba rozpoctu serialu Iday Thu24.10.13 y
Vybér mésta 8,25 day: Tue 15.10.13 |y |
ziskavani informaci 4days Tue 15.10.13 B Projektovy executive
9 jednani s méstem 3 days Mon21.10.13 ® PR manazer
10 odsouhlaseni 0,25 daysFri 25.10.13 PR manaZer;Projektovy manaZzer
11 VIP 6 days Mon 28.10.13 ™
12 Osloveni médii a slavnych osobnosti 4 days Mon 28.10.13 W PR manazer
13 Domluva na spolupraci lday Mon4.11.13 Y PR manazer
14 | Organizatni zajisténi v Ostravé 205,5 da;Mon 28.10.13 r
15 Tvorba rozpoctu a planu zdroji béhu 2 days  Mon 28.10.13 ¥ PR manazer;Projektovy manaer;Zastupce CP
16 Ziskani regionalniho organizitora 3,5 days Wed 30.10.13 m
17 vybér 3days Wed30.10.13 ¥ Projektovy manazer;Zastupce CP
18 pohovor 0,25 daysMon 4.11.13 B < Projektovy manaZer
19 podpis smlouvy 0,25 daysMon 4.11.13 “Projektovy Z or
20 Vybér data konani 3days Mon11.11.13 ® Projektovy Regiondlni org:
21 Vybér z tras 16 days Mon 18.11.13 —
22 zjisovani podminek 7 days Mon 18.11.13 = Regionalni organizitor
23 tvorba vice navrhii 5days Wed27.11.13 B Regiondlni organizator
24 vybér vhodné varianty lday Mon9.12.13 Y Projektovy manazer;Zastupce CP
25 Navrh trasy a diileZitych mist 5days Tue10.12.13 m™
26 zakresleni do mapy 2days Tue 10.12.13 ¥-Regionilni organizitor
,,2?,, fotodokumentace 2days Thu12.12.13 rRegiom’nlni organizator
28 soupis potiebnych povoleni lday Monl16.12.13 * Regiondlni organizitor
29 Schiizka organiza¢niho tymua RO 174,5  Tue 10.12.13 | | [ | | I 1 |
39 | Zajisténi sluzeb 84 days Thu 14.11.13 T 1
40 Uzavieni smlouvy s moderatorem lday Thul4.11.13 "PR manazer;Moderstor(1]
41 Uzavieni smluv s dodavateli 4 days Mon 16.12.13 Projektovy manazer;Dodavatelé[1]
42 Ziskani lokalnich dodavateli 11 days Tue 7.1.14 ‘—|
8 informace a kontakty 3days Tue7.1.14 8 Regiondlni organizitor
44 schizky a uzavfeni smluv 2 days Mon20.1.14 Y er manazer;Cat.[1]
45 Zajisténi fotografi 0,5 days Mon 3.3.14 Y PR executive;Fotogr.[1]
46 Doprovodny program 6 days Mon 3.3.14 =~
47 piiprava 3days Mon3.3.14 8 Projektovy manaZer;PR executive
48 povoleni OSA lday Thu6.3.14 1 Projektovy executive;OSA[1]
49 zajisténi 2days Fri7.3.14 W Projektovy manaZer;Dopr.program[1]
50 Potvrzeni veskerych sluzeb lday Tuell3.14 I Projektovy executive
sl Komunikace akce 176,5 da; Tue 10.12.13 r 1
52 Priprava webovych strinek 16,25 da; Tue 10.12.13 | |
Task I  Project Summary 1 Manual Task I Stortonly E Deadline :
Project: RunTour Ostrava Split s Inactive Task Duration-only Finish-only 7| Late I
Date: Thu 18.4.13 Milestone * Inactive Milestone Manual Summary Rollup se—— External Tasks Progress ——
Summary 1 Inactive Summary Manual Summary 1 External Milestone Manual Progress —
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D Task Name [Duration [Start | 4th Quarter 15t Quarter 2nd Quarter 3rd Quarter 4th Quarter
| | Sep [ Oct Nov Dec Jan | Feb Mar Apr | May Jun Jul Aug | Sep Oct Nov
33 tvorba grafiky a podkladu 5days Tue 10.12.13 ™ PR exccutive
54 | umisténi na stranky RunTour 0,25 Wed 1.1.14 | T PR executive
| 55 Registrace 12,5 day:Mon 16.12.13
56 piiprava 5days Mon 16.12.13 | = PR executive
57 spusténi 0,25 daysWed 1.1.14 PR executive
58 | Reklamni material 3,75 day: Wed 22.1.14 lm
59 navrh 3days Wed22.1.14 PR executive
60 objednani tricek 0,5 days Mon 27.1.14 T, PR executive;Obj.trik[1]
61 objednani plakatd, letaku aj. 0,25 Mon 27.1.14 PR executive;Propagace[1}
62 | Propagace 37,5 day:Mon 23.6.14 —
[ 6 | piiprava 4 days Mon 23.6.14 @ PR executive;Regionalni organizitor
64 | umisténi - plakaty, letaky 4 days Mon7.7.14 "B Regionalni organizitor
65 schiize s lokalnimi médii 0,5 days Wed 13.8.14 TPR ive;PR manazer;Zastupce CP
66 Ziskani povoleni 65 days Wed 12.2.14 T 1
67 | souhlas mésta lday Wedl122.14 T Projektovy executive
68 dopravni znaéeni 2 days Mon24.2.14 ¥ Regiondlni organizator
69 souhlas Policie CR lday Mon74.14 Regionalni organizitor
0 | stanoviska méstskych obvodu 0,5 days Wed 30.4.14 Regionilni organizator
[ 7] stanovisko odboru dopravy 0,5 days Wed 30.4.14 Y Regiondlni organizitor
72 povoleni CSAD lday Tuel3.5.14 Regionalni organizitor
73 certifikace trati lday Wed24.14 Y Regionalni organizator;certifikace[1]
74 | Nezbytné zajiSténi zavodu 98 days Wed 9.4.14 r 1
| Dobrovolnici 24 days Wed 9.4.14 | —
7% | Inzerce - pfiprava a umisténi 2days Wed9.4.14 ¥ Regioniilni organizitor
7| Vybér 2days Fri9.5.14 Regionalni organizator;Dobr.[1]
8| Tisk materialu 12 days Wed 28.5.14 —
79 propocice béhu, znaceni 0,25 days Wed 28.5.14 Y, PR executive;Propozice[1]
80 &isla,pasky,seky 0,25 daysWed 28.5.14 T Projektovy executive;&isla[1];Seky,P.[1]
81 | podklady - dobrovolnici 0,25 daysWed 28.5.14 T Projektovy executive
82 kompletace materialu lday Thul2.6.14 Y Projektovy executive
8 | Sluzby - den zavodu 1,75 day:Mon 16.6.14 n
7347_ Casomira a technicky feditel lday Mon 16.6.14 31 Projektovy manaZer;¢asomira[1];Tech.ieditel[1]
85 zdravotni sluzba 0,5 days Tue 17.6.14 Regionalni organizator;Zachr.sL[1]
86 bezpeénostni sluzba 0,25 days Tue 17.6.14 YProjektovy executive;Bezpecnost[1]
87 Zavéretné &innosti 5days Mon 18.8.14 m
8 | koordinace veskerych sluzeb l1day Mon 18.8.14 Y Regionalni organizitor
89 koordinace partnertu 2 days Tue 19.8.14 ¥ Projektovy executive
% | kompletace a nakup materialu 2days Thu21.8.14 #Projektov_\" executive;Ob&erstveni[1]
91 | Den zavodu 1day Sat23.8.14 Y DD[1];Mat.[1]
Task I Project Summary "1 Manual Task I Start-only E Deadline 2
Project: RunTour Ostrava split s Inactive Task Duration-only Finish-only 3 Late I
Date: Thu 18.4.13 Milestone * Inactive Milestone Manual Summary RONlUP se—— External Tasks Progress

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Priloha F: Diplom

WWW.RUN-TOUR.CZ

DIPLOM

CESKA POJISTOVNA MIZUNO RUNTOUR 2014
Ostrava 23. 8. 2014

jméno, pFijmeni

BEH NA 10 KM

Zdroj: Vlastni zpracovani dle run-tour.cz, 2013
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Abstrakt

PURMOVA, 1. Event management vybrané sportovni akce. Bakalatska prace. Plzefi:
Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 68 s., 2013
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Pfedmétem bakalatské prace ,,Event management vybrané sportovni akce® je popis
problematiky event managementu, eventi a jejich pojeti z projektového hlediska.
Soucasti této prace je vytvoreni projektového planu konkrétniho eventu, kterym je
bézecky zavod RunTour v Ostravé. Plan obsahuje veSkeré potfebné ¢innosti, jejich
casovy harmonogram, podrobny popis organizace celé akce, navrh celkovych nakladi
zédvodu a zvazuje mozna rizika branici jeho uspésnému uskute¢néni. Z hlediska event
marketingu je nastinén zpusob propagace akce. Vytvoieny plan by mél slouzit
potradatelim zdvodu jako podklad pfi fizeni celé akce a napomoci jeho UspéSnému

uskute¢néni.
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The subject of the thesis ,,Event management of chosen sport event™ is a description of
the issue of event management, events and their interpretation from the project
perspective. Part of this work is a creation of the project plan for a specific event, which
is running race RunTour in Ostrava. The plan contains all necessary activities, their
schedule, detailed description of the whole event organization, the total cost calculation
of the race and description of possible risks hindering it‘s successful realization.
Concerning an event marketing the thesis outlines a method of the event promotion. The
created plan should serve to the race organizers as the basis in event managing and help

it‘s successful implementation.



