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Uvod

Obec je nejmensi izemni samospravni jednotka, o které Ize tvrdit, Ze zprostredkovava
vztah mezi obCanem a stitem. Spokojenost obCant statu se odviji od spokojenosti
obc¢anu s zivotem v obci, do které spada nejen dopravni dostupnost, kvalita zivotniho
prostiedi v obci, ale také moznosti kultury v daném mist¢ a vztahy mezi obcany
a vedenim obce. V ramci zachovani spokojenosti obCantl na co nejvyssi urovni, by stat,
atedy jednotlivé obce, mély mit pichled o dosavadni situaci, nazorech obcant
amoznych oblastech, v kterych by mélo dojit k realizaci zlepSujicich opatfeni. Tato
myslenka byla zohlednéna pfi vybéru a zaméfeni této bakalarské prace, jejimz tématem

je ,, Vyzkum uskutecnény na zéklad¢ potieb obce Cheznovice™.

Cilem prace je navrzeni zlepSujicich opatfeni, vyplyvajicich z vysledki uskute¢néného
vyzkumu. Hlavnim tkolem vyzkumu je zajisténi dostatecného mnozstvi dat pro urceni
miry spokojenosti obyvatel obce a jejich nazoru na nékteré skutecnosti, tykajici se

dosavadniho zpiisobu fizeni obce.

Za ucelem zajisténi nejen dostateCného mnozstvi dat, ale také rtznych pohledi
a zpusobu nazirdni na problematiku, byl vyzkum realizovan metodou dotazovani. Bylo
vyuzito nékolika moznych technik, mezi které patii osobni, pisemné a internetové
dotazovéani. Jako néstroj tohoto vyzkumu byl zvolen dotaznik, ktery pifi osobnim

dotazovani nahradil zaznamovy arch, a umoznil tak hromadné vyhodnoceni dat.

Cela prace byla komponovana jako teorie aplikovana na praxi, tudiz neni ¢lenéna
do teoretické a praktické casti. Dil¢i kapitoly této prace, byly sestavovany s ohledem
na zasady vypracovani bakalaifské prace. Jednotlivé ¢asti obsahuji popis obce
Cheznovice z n€kolika raznych hledisek, dale podstatu marketingového vyzkumu a jeho
proces, vysledky vyhodnoceni ziskanych dotazniki a nésledné navrhy zlepSujicich

opatieni, jejichz soucasti jsou také nékteré moznosti financovani.



1 Metodika prace

S ohledem na téma prace ,,Vyzkum uskute¢nény na zdkladé potieb obce Cheznovice®,
lze tvrdit, ze tato bakalafskd prace stoji na nékolika pilifich. Témito pomyslnymi
podpérami je predevSim prostudovani dostatecného mnozstvi odborné literatury, dale
zvoleni optimalni metody vyzkumu a peclivé vyhodnoceni ziskanych dat. Jakymsi

imaginarnim stézném celé prace jsou navrhy zlepSeni stavajici situace.

Prace je rozdélena do péti kapitol, pficemz v uvodni kapitole je stru¢né naznacena
metodika prace, v druhé kapitole jsou uvedeny informace o vybrané obci. V nasledujici
treti kapitole je uveden postup marketingového vyzkumu, od planovani vhodné metody,
sestaveni a distribuci dotazniku, po jeho sbér a vyhodnoceni. V piedposledni kapitole

zlepSeni je umisténa na konci celé prace, v paté kapitole. V zavéru je cela prace shrnuta.

Vsechny udaje, potfebné k vypracovani kapitoly o obci, byly ziskany béhem konzultaci
se starostou, mistostarostou a ostatnimi zaméstnanci obce. Informace, nezbytné
pro zpracovani podstaty a procesu marketingového vyzkumu, stejné jako pro sestaveni
dotazniku a volby otdzek, byly Cerpany z odbornych publikaci a platnych pravnich

predpisti, uvedenych v seznamu zdrojl na konci prace.

Jako optimélni metoda vyzkumu bylo stanoveno dotazovani, realizované pisemné,
osobn¢ a elektronicky. K tomuto ucelu byl vyhotoven dotaznik, ktery Vv piipadé

osobniho dotazovani nahradil zdznamovy arch.

Pfi formalnim i obsahovém zpracovavani tématu byla vyuzita pfirucka doc. PaedDr.

Ludvika Egera, CSc. ,,Metodika k vypracovani bakalarské/diplomové prace®.

Formalni stranka prace byla sepsana v kancelaiském balicku Microsoft Office 2007,
konkrétn¢ pisemna ¢ast v Microsoft Word a tabulky spole¢né s grafy v Microsoft Excel.
Vizualizace néavrhu zlepSujiciho opatfeni byla vytvofena v grafickém programu

Corel Photo — Paint. Pro zavérecnou prezentaci byl vyuzit Microsoft PowerPoint.



2 Predstaveni obce

V druhé casti bakalafské prace je predstavena obec, pro kterou je vyzkum
vypracovavan. Jsou zde vysvétleny teoretické pojmy, tykajici se obce a jejiho okoli,
aplikované na obec Cheznovice. Obec je zde charakterizovana dle ruznych hledisek,
mezi které patii predev§im poloha, historie, obyvatelstvo, finan¢ni hospodafeni

a moznosti kulturniho vyziti v obci.

2.1 Popis obce

Obec Cheznovice se nachazi v jihovychodni ¢asti Rokycanska, v blizkosti hranice
Plzenského a StredoCeského kraje. Lezi na Holoubeckém potoku Vv nadmotské vysce
témet 480 m. n. m. Okoli vesnice tvoii z velké casti pole, louky a vodni plochy.
Nedaleko se nachazi pohoii Brdy. Krajské mésto Plzent je od obce vzdaleno vice
nez 30 km na zépad, hlavni mésto Praha se rozprostird témet 65 km severovychodné
od Cheznovic. Mensi mésta v blizkosti jsou napi. Rokycany (20 km) a Hofovice
(necelych 15 km).

Obec Cheznovice je vymezena hranicemi uzemi obce, jak stanovuje zékon
(Cesko, 2000a). Toto tizemi se rozprostird na celkové vyméie 781 ha a je zobrazeno
na Obrazku €. 1.

Obr. ¢. 1: Poloha obce Cheznovice
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Zdroj: Mapy Google, 2013



Vzhledem k castému pouziti slova obec v této praci, je vhodné tento pojem definovat.

Obec, jako zakladni Gzemni samospravné spoleCenstvi obcant, tvofi Gizemni celek,
ktery peCuje o vSestranny rozvoj svého uzemi. TéZ chrani vefejny zdjem pii plnéni

svych ukoli. (Cesko, 2000a)

Déle je obec definovana jako ,,vefejnopravni korporace s vlastnim majetkem, ktera
V pravnich vztazich vystupuje svym jménem a nese odpovédnost z téchto vztahii

vyplyvajici. (Cesko, 2000a, §2 (1))

Plsobnost obce délime podle Provaznikové a Sedlackové (2009) na samostatnou
(vlastni) a pfenesenou. Pavlasek a Hejdukova (2010, s. 142) ve své knize uvadéji, Ze
"obec vykonava vlastni samospravni funkci, ale také ptenesené funkce, tzn. statni

spravu Vv pienesené plisobnosti v rozsahu vymezeném zakonem o obcich."

Samostatnou piisobnost obce vymezuje zékon jako ,,zaleZitosti, které jsou v zajmu obce
a obc¢anu obce, pokud nejsou zdkonem svéteny krajim nebo pokud nejde o prenesenou
pusobnost organt obce nebo o plisobnost, ktera je zvlastnim zakonem svétena spravnim
ufadim jako vykon statni spravy, a dale zaleZitosti, které do samostatné pisobnosti

obce svéti zakon.* (Cesko, 2000a, §35 (1))

Na zéklad¢ vetfejnopravni smlouvy ¢. 28, kterou uzaviela obec Cheznovice S méstem
Rokycany, vykonavaji organy mésta Rokycany ve spravnim obvodu obce Cheznovice

pienesenou pusobnost na tseku piestupki. (Obec Cheznovice, 2010)

2.1.1 Historie

V nejstarSich pisemnych dokumentech je obec nazyvana Chaznovice (Kaznovice), ale
také Chozilovice. Az pozdéji se objevuje nazev Cheznovice, ktery jiz pretrval. Jméno
Chaznovice bylo pravdépodobné vyuzivano jako ,,ves lidi chaznovych®. Tento vyraz

nejspise pochazi z tureckého tvaru ,,gazna“ — poklad. (Obec Cheznovice, 1979)

Ves byla patrné zalozena v obdobi 11. a 12. stoleti. Svéd¢i o tom pohfebisté na navrsi
,Varta®, objevené roku 1891. Prvni pisemné zminky o obci jsou vSak datovany
do 14. stoleti. V druhé knize provolacich desek zemskych je ke 2. fijnu 1370 majitelem
obce Smil z Libomysle. Vznik obce tedy spada do doby vlady poslednich Premyslovc
a vlady Lucemburkd. (Obec Cheznovice, 1979)
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V dochovaném origindlnim textu rozmberského urbéfel, zroku 1374, je uvedeno, ze
mezi rozmbersky majetek patii také 2 usedlosti z Cheznovic, 2 lany a pravovare¢na
kréma. V 15. stoleti pieSel majetek, v ramci zmény majitele zbiroZzského panstvi,
na Zikmunda, poté na Kunata Kaplife ze Sulevic a koncem tohoto stoleti na Jaroslava
aZdislava ze Sternberka. Polatkem 16. stoleti bylo zbirozské panstvi prodano
Lobkoviciim. Dale nejsou o Cheznovicich zadné zpravy az do roku 1623. Do tohoto
roku jsou datovany doklady, prokazujici, Ze vlastnikem Cheznovic byl Vaclav Pestik
z Komarova. Pro cast na stavovské vzpoufe mu byla tetina majetku zkonfiskovana,
tedy 1 Cheznovice. V poloving¢ 17. stoleti byla ves Cheznovice pfidruzena
k hotovickému panstvi. (Obec Cheznovice, 1979)

V dob¢ pobélohorské vzrostl pocet obyvatel, predevsim diky tézbé a zpracovani zelezné
rudy. Ve druhé poloving 18. stoleti jiz bylo v Cheznovicich 80 domu a objevuje se jiz
vétsina jmen, kterd jsou dosud znama. V 19. stoleti byly v Cheznovicich 2 dilny
na vyrobu lesni soli. V lesich kolem obce se palilo difevéné uhli. V této dob¢ nebyl

v obci ani obchod ani hostinec. (Obec Cheznovice, 1979)

Robota v Cheznovicich byla zruSena az roku 1850. Cheznovice jiz nepodléhaly
hofovické vrchnosti, ale spadaly kokresu Zbiroh a okresnimu hejtmanstvi
hotovickému. V roce 1894 byl Zbiroh ptipojen k okresnimu hejtmanstvi do Rokycan,
s nim i Cheznovice. (Obec Cheznovice, 1979)

Pocatkem 20. stoleti byly zfizeny spolky jako Vzdélavaci spolek ,,Svobodoslav®,
Obcansko-hospodaisky spolek pro Cheznovice a okoli nebo Spofitelni a zalozni spolek.
Také byla zalozena Sekce mladeze, Sbor dobrovolnych hasi¢t, Malorolnicko-

domkarské sdruzeni a odbocka Svazu cvockaii. (Obec Cheznovice, 1979)

V obci byvaly tfi vodni mlyny, které byly v provozu, jiz jako elektrizované, do poloviny
20. stoleti. V dobé okupace bylo z obce odsunuto celkem 10 osob z zidovskych rodin.
Jejich majetek pieSel do vlastnictvi obce. Ve faSistickych taborech byli 1 dal§i obfané
Cheznovic. V revolu¢nich dnech 5. — 9. kvétna 1945 byli nedaleko obce zastieleni tfi
obcané ustupujicimi esesvojaky fasistického Némecka. V misté byl vystavén pomnik

stojici dodnes. (Obec Cheznovice, 1979)

! v obdobi feudalismu zakladni pisemna pomiicka k evidenci vrchnostenskych piijma od poddanych,
nékdy také k podchyceni predpokladaného zisku z vlastnich hospodaiskych podniki vrchnosti.
(CoJeCo Vase encyklopedie, ©1999-2013)
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2.1.1.1 Cvockarstvi’ v obci

V okoli Cheznovic byla tézena Zeleznd ruda, pomérné chuda na zelezo. V roce 1875
byly doly uzavieny. Mnozi délnici ptesli do domacké vyroby ru¢né kovanych cvocka

riznych velikosti a profilt. (Obec Cheznovice, 1979)

V roce 1854 bylo jiz v obvodu zbirozského berniho uradu 160 cvockatskych dilen, kde
pracovalo 114 mistri se 399 pomocniky. V Cheznovicich pracovalo, ptfevazné
v zimnich mésicich, asi 120 cvockaiti ve 25 dilnach s kapacitou 147 délnika (pocty

dilen i cvockaia se ménily). (Obec Cheznovice, 1979)

V soucasnosti zdobi ptivodni cvocek (Serk) znak a vlajku obce.

2.1.1.2 Znak

V roce 1999 dostala obec Cheznovice od tehdejsiho ptedsedy Poslanecké snémovny
Viaclava Klause obecni znak, ktery miize vlastnit a vyuzivat dle zdkona (Cesko, 2000a),

spolu s vlajkou.

Na Obrazku ¢. 2, je znak a vlajka obce, na kterych je vyobrazen typicky vyrobek
cvockari — zlaty cvocek, na zeleném S§tité. Jak jiz bylo uvedeno vySe, cvockaistvi je

s obci historicky spjato. Zelena barva pak znazorfiuje mnozstvi lest v okoli.

Obr. ¢&. 2: Znak a vlajka obce Cheznovice
Zdroj: Obrazky Google, 2013

? yyroba hiebikil nejen pro stavebni Gely, ale také obuvnické & pro cukrovary. Podle druhu hiebikii se
také délili vyrobcei na cvockare (malé hiebiky), cvokare (stiedni) a hiebikare (velké).

12



2.1.2 Demografie

Z historickych dokumentl Ize dohledat, Zze v roce 1494 bylo v obci 19 obyvatel.

S rozvojem zeméd¢lstvi, t€Zby a zpracovani zelezné rudy, a s rozvojem cvockarstvi, se

pocet obyvatel obce postupné zvySoval. Prvni nértst se objevuje v dobé pobélohorské.

Postupem c¢asu pocet obcani rostl az do doby druhé svétové valky. (Obec Cheznovice,

1979)

,,Ob&anem obce je fyzicka osoba, ktera je statnim ob&anem Ceské republiky, a je v obci

hlagena k trvalému pobytu.* (Cesko, 2000a, §16 (1))

V Tabulce ¢. 1 a na Obrazku ¢. 2 je zobrazen vyvoj po¢tu obc¢ant obce. Je ziejmé, ze

zmény nejsou markantni. Udaje zde nejsou zachyceny podrobné, avSak meziro¢ni

rozdily v poctu obyvatel jsou nanejvys v ramci nékolika desitek obCant. V soucasnosti

je v obci evidovano 748 obyvatel, z toho 375 muzi a 373 Zen.

Vzhledem k vyméte obce je hustota osidleni v obci Cheznovice zhruba 96 obyvatel

nakm? a je tedy pod celorepublikovym primérem. K sestaveni tabulky byla vyuZita

data nejen z Ceského statistického uradu (CSU), ale predev§im ze zaznami obce.

Tab. €. 1: Vyvoj poctu obyvatel obce v letech 1843 - 2012

Rok

1843

1850

1878

1910

1934 | 1944

1950

1981

1990

2000

2012

Pocet

574

655

804

825

785 | 1009

815

780

746

697

748

Zdroj: Vlastni zpracovani (Obec Cheznovice, 1979), (Obec Cheznovice, 2009),

(CSU, 2012b)

Obr. &. 3: Graf vyvoje poctu obyvatel v letech 1843 - 2012
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Zdroj: Vlastni zpracovani (Obec Cheznovice, 1979), (Obec Cheznovice, 2009),

(CSU, 2012b)
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V Tabulce ¢. 2 jsou uvedeny nékteré informace, tykajici se obyvatel obce. Tyto tdaje
byly pouzity z dokumentis CSU, piesnéji z dat ziskanych béhem posledniho Sé&itani lidi,
domt a byti v roce 2011. Data jsou témeét dva roky stard, avSak vzhledem k malym
vykyviim v poctu a slozeni obcCanii, mohou byt dostacujici. PiidalSich zminkach

0 celkovém stavu obyvatel je pouzivan stav k 31. 12. 2012

Tab. €. 2: Vybrané idaje o obyvatelich obce Cheznovice (za rok 2011)

v tom v tom podle véku
Obcané - Ekonomicky z toho
celkem 65 a vice aktivni zaméstnani
muzi | Zeny | 0-14 | 15-64 véetné
nezjisténo
768 390 | 378 | 108 522 138 391 370

Zdroj: Vlastni zpracovani (CSU, 2012b)

2.1.2.1 Mira nezaméstnanosti

Pracovnich pftilezitosti je pfimo v obci velmi malo. Obyvatelé obce dojizdé€ji za praci
do okolnich i vzdalengjsich mist naptiklad do Myta, Strasic, Hradku, Rokycan, Plzng,
ale také do Komarova, Hoifovic, Zebraku a Berouna. Vzhledem ktomu, Ze je
do vyzkumu zahrnuta také otazka na ekonomickou aktivitu respondenta, je nize

vypocitana mira nezaméstnanosti v obci, pro kontrolu relevantnosti vysledki.

Podle Holmana (2010, s.158) je mira nezaméstnanosti definovana jako podil

nezaméstnanych na celkovém poctu lidi ochotnych pracovat a Ize ji vypocitat vzorcem:

kde: U ... pocet nezaméstnanych
L ... po€et zaméstnanych
u ... mira nezaméstnanosti

V pfipad¢ obce Cheznovice je mira nezaméstnanosti piiblizné 4, 86% a pohybuje se
pod mirou nezamé&stnanosti 6,7%, za Ceskou republiku (CR) a 5,1% za Plzefsky kraj,
v roce 2011 (CSU, 2012c). I pies stale stoupajici miru nezaméstnanosti v CR, se mira

nezameéstnanosti v obci Cheznovice drzi na celkem piijatelné hodnoté.
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2.1.3 Organizacni struktura obce

Obec Cheznovice ma devét Clent zastupitelstva, v souladu se zdkonem o obcich
¢. 128/2000 Sb.. Podle tohoto zdkona se pii rozhodovani o poctu Cleni zastupitelstva
piihlédne k podtu obyvatel a velikosti izemniho obvodu (Cesko, 2000a). Tabulka ¢&. 3
znéazornuje rozmezi poctu ¢lend, stanovené zdkonem.

Tab. €. 3: Rozmezi poctu zastupitelii v navaznosti na pocet obyvatel obce

Pocet obyvatel | Pocet ¢lenii zastupitelstva
do 500 5-15
500 - 3 000 7-15
3000 - 10000 11-25
10 000 - 50 000 15-35
50 000 - 150 000 25 - 45
nad 150 000 35-55

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cesko, 2000a), 2013

V Tabulce ¢. 4 je uvedeno slozeni zastupitelstva po poslednich komunalnich volbach
v roce 2010. Zastupitelstvem byl, dle zakona (Cesko, 2000a), zvolen na pozici starosty
Ing. Jan Sevald, mistostarostou se stal po odstoupeni Ivany Blahovcové pan Milan
Huml. Starosta i mistostarosta vykonavaji svoji funkci jako neuvolnéni® zastupitelé.
Dal§imi zamé&stnanci Obecniho ufadu (OU) obce Cheznovice je uéetni, mzdova udetni
a nékolik zaméstnanct, starajici se o udrzbu obecnich pozemkt a obecniho majetku.
Schéma organizacni struktury obce Cheznovice je uvedené v Ptiloze A.

Tab. ¢. 4: Zastupitelstvo obce Cheznovice

Jméno zastupitele
Ing. Jan Sevald
Milan Huml
Bohuslava Slapakova
Libor Marek
Petr Urx
Ing. Pavla Savincova
Josef Huml
Vlastimil Huml
Ing. Roman Karasek

OO |INOO |01 WIN|F-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

% obecni zastupitelé, ktefi nejsou pro vykon této vefejné funkce dlouhodob& uvoln&ni ze svého pracovniho
poméru tzn. vykonavaji svoji funkci vedle svého pracovniho pomeéru ¢i jiného obdobného poméru
(Bteni, © 2013)
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Mimo vybory stanovené zakonem jsou déle v obci zfizeny Vybor stavebni a izemniho

planovani, Vybor skolsky, kulturni a socialni a Povodiiové komise.
Vzhledem k pouzitym pojmum je vhodné uvést nékteré definice.

Dle zékona (Cesko, 2000a) je obec samostatné spravovana zastupitelstvem obce.
DalSimi organy obce jsou rada obce, starosta, obecni ufad a zvlastni organy obce.
Obecni tfad je tvofen mj. starostou, mistostarostou, tajemnikem obecniho ufadu

a zameéstnanci obce. V Cele obecniho tGradu je pak, dle tohoto zédkona, starosta.

Cmerejk, Bubenitek a Copik (2010) uvadgji, Ze zastupitelstvo obce ma p¥imy mandat
voli¢i, ovliviiuje rozhodujicim zpisobem podobu dalSich organti obce a prenasi tak
na né svou legislativu. Dale, dle téchto autorti, rozhoduje zastupitelstvo o vécech, které

patii do samostatné ptisobnosti obce.

Zakon (Cesko, 2000a) stanovuje, Ze zastupitelstvo obce miize z¥idit, jako své iniciativni
a kontrolni organy, vybory. Sva stanoviska a navrhy predkladaji vybory zastupitelstvu
obce. Tento zakon dale definuje, Ze zastupitelstvo obce zfizuje vzdy finan¢ni a kontrolni

vybor.

2.1.4 Dopravni dostupnost

Dopravni dostupnost je bezpochyby diilezitym faktorem v rozvoji jakékoliv obce, mésta
¢1 regionu. Je nedilnou soucasti cestovniho ruchu, podnikéani ale také Zivota v daném

miste, nebot’ obyvatelé se potiebuji dostat za svoji praci, Skolou ¢i obchodem.

Obec Cheznovice protina silnice III. tfidy ¢. 1179, kterd se ve stfedu obce rozdéluje.
Ve vzdalenosti cca 3 km se nachazi dalnice D5 — exit 50. Doprava do vétSich mést je
tedy nejen snazsi, ale pfedev§im rychlejsi. Silnice v okoli Cheznovic vSak nejsou
v dobrém stavu. Na stavu silnic se podepisuje nejen pocasi a vysoké frekventovanost

osobnich aut, ale také prijjezdy nadkladnich automobilt.

Vyznamnou soucasti dopravni obsluhy je autobusovd doprava. V zavislosti na poloze
obce, na pied¢lu StiedoCeského a Zapadoceského kraje, zajistuji autobusovou dopravu
v obci CSAD autobusy Plzeit a. s. a PROBO BUS a. s., pobotka Hofovice. B&hem
vSedniho dne je mozné vyuzit, V rozmezi od 5 do 21 hodin, sedmndcti autobusovych
spojeni ve sméru Cheznovice — Rokycany. Neékteré z téchto spoji pokracuji dale

do Plzné.
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Dale je mozné vyuzit zelezni¢ni dopravy v kombinaci s autobusovou ¢i automobilovou.
V Gvahu lze brat tfi zelezni¢ni stanice - Katizek a Myto, ve kterych stavi pouze osobni
vlaky, ale také Zeleznicni stanici Kafez, kde stavi osobni vlaky i1 n¢které ze spesnych

vlakt a expresu. Vzdalenost téchto stanic od Cheznovic se pohybuje od 2 do Skm.
2.2 Zivotni iroveii

2.2.1 Svazy a spolky

Od roku 1990 se vyrazné zménilo sloZeni spolkil a organizaci v obci. Cinnost mistnich
komunisti ustala. Prestal existovat vybor Narodni Fronty, zanikl Svaz socialistické
mladeze i Pionyr. Svoji ¢innost ukoncila Osvétova beseda, ktera se do té doby starala
0 kulturni Zivot v obci. Spolecenské slozky zacaly byt samostatné, organizace se zacaly

vénovat své zajmové ¢innosti. (Obec Cheznovice, 2009)
V soucasnosti funguje v obci nékolik spolkil a svazi.

Mistni fotbalovy kiub FC Cheznovice 96 organizuje ¢innost prostiednictvim oddilt
kopané a stolniho tenisu. Spolek mimo sportovni ¢innosti také v minulosti organizoval
besedy s pfednimi sportovci - napiiklad A. Panenkou, I. Viktorem apod. K dispozici je

klubu fotbalové htisté s tribunou, klubovnou a ptilehlym asfaltovym hfistém.

Mezi dalsi spolky, které v obci aktivné provozuji svoji ¢innost, mizeme zafadit Sbor
dobrovolnych hasicii (SDH). K dispozici je hasi¢ska zbrojnice se dvéma garazemi,
ve kterych parkuji vozy Avie a cisterna Skoda CAS - 25. Jednotka se v obci, kromé
pozaru, stara o pomoc pfi likvidaci povodni, odstranovani nasledkd zivelnych pohrom
¢i jiné pomoci obyvatelim obce. Diky svému vybaveni je sbor pfivolavan k nékterym

pozariim na pomoc profesionalim.

Cesky svaz Zen byl v devadesatych letech velmi aktivni slozkou obce. V soucasnosti jiz
svaz nepoiada tolik spolecenskych a kulturnich akci, avSak jeho Cinnost je velmi pestra.
Jiz nékolikatym rokem porada Kulickiadu, tedy soutéz ve cvrkani kuli¢ek, na kterou
pfijizdéji 1 c¢lenky svazu z vedlejSich obci. Dale jsou v nepravidelnych intervalech
konany pirevdzné pési vylety do Sirokého okoli, vétSinou zakoncené posezenim

s hudbou.
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V obci také funguje nékolik mensich spolki, napi. Cesky svaz véelarii, Myslivecky
spolek Kopaniny, Spolek pro obcanské zalezZitosti a Klub diichodcii. Dale v obci
nalezneme dechovou kapelu ,,Cheznovanka“ a Cesky zahrddkarsky svaz. V minulosti

zde také fungoval Skaut a Cerveny kiiz.

2.2.2  Kulturné historické pamdtky v okoli

V samotné obci nejsou zadné pamatky ani kulturni zafizeni. V blizkém okoli obce se
nachazi prekrasna piiroda vhodna krelaxaci a turistice. Obec je pravidelné

navstévovana houbaii a chatafi, kteti zde radi relaxuji.

Pfi rekonstrukci budovy staré skoly v roce 2005 bylo nalezeno v uschovné schrance
mnozstvi cennych relikvii. Tento poklad obsahoval ucebnice mluvnice, pocetnici,
¢itanku a naboZenstvi z let 1881 a 1882. Dale byly soucasti tohoto balicku dva smotky.
Prvni z nich ukryval slavnostni spisek, vznikly u pfilezitosti zakladani a vysvéceni Skoly
vroce 1819 a pamétni list z Cervence 1884. Soucasti druhého smotku bylo 7 vytiskt
¢eskych novin Narodni politika z roku 1884, jeden v ném¢ing. Pfilozen byl také seznam

uciteldl tehdejs$iho hejtmanstvi, kovové mince, groSe a postovni znamky.

Kopie vSech objevenych dokument byly vraceny zpét spolu s nékolika drobnostmi

z nyngjsi doby. Pfidany byly dva deniky, emblém obce, mapka a dale nékolik ucebnic.

V okoli 10km od obce je mozZné navstivit velké mnozstvi historickych, technickych
| pfirodnich pamatek. Mezi tyto pamatky patii predev§im zamky ve Zbirohu

a v Hotovicich, ale také zticeniny hradii Zebrak, Valdek & Dritka.

Turisté, ktefi se zajimaji o techniku, mohou navstivit muzeum v Komdrove, které nabizi
zejména expozice, tykajici se historie zelezafstvi a litiny, spojené s mistnimi
slévarnami. Dale je v okoli Méstské muzeum v Zebraku, muzeum Ceského krasu
vV Hotovicich, Dopravni muzeum a muzeum Stfednich Brd ve StraSicich nebo méstska
muzea ve Zbirohu a Zebrace. Nelze se nezminit o muzeu J. V. Sladka ve Zbirohu a také
vodnim hamru v Dobiivé. Mezi dal§i zajimavosti Vv okoli obce patii rozhledna

na Tienické hote a vétrny mlyn v Bzové.

Nedaleko obce u Stépanského rybnika se nachazi rekreaéni stiedisko ,,Plzefika” a détsky

tabor ,,Prazanka®. Obé¢ tyto lokality se t€si dobrému zajmu.
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2.2.3  Kulturni akce

Obec Cheznovice nabizi svym obcantim Siroké spektrum akci. Pro obyvatele obce, ale
také pro navitdvniky z okoli, jsou pfipravovany OU i spolky, které v obci funguji.

Tradi¢ni a oblibené akce jsou:

e  Hasicsky ples, Sportovni ples, Posledni lec* — tyto akce poradaji jednotlivé spolky

v obci kazdoro¢né a konaji se v sale Lidového domu (LD).

e Den sobci — prozatim dva ro¢niky probéhly v obdobi Annenské pouté koncem
ervence. Potadatelem je OU, ktery pro prvni roénik zajistil ukazku policejniho
vozu Volkswagen Passat, seskok parasutisti a vysokozdviznou hasi¢skou plosinu.
Programem druhého ro¢niku bylo Sermitské vystoupeni, soutéz v pojidani knedlika
plnénych uzenym masem a tombola s hodnotnymi cenami. Akce se uskutecnila

za pomoci ¢lentt SDH, ktefi poméhali s ptipravou i pribchem.

e Travestishow — téméf dvouhodinové predstaveni tfi¢lenné skupiny protagonistu,
které sklidilo velky uspéch. Vystoupeni se zucastnilo mnoho obyvatel obce
I obéané z okolnich vesnic. V zavéru vecera zahrala k tanci a poslechu hudebni

skupina.

e  Memorial M. Vojce — jiz Sestym rokem je tato akce poradana SDH vzdy v poloviné
zati. Za ucasti nékolika sborli z okolnich 1 vzdalenéjSich obci je cely den naplnén
zabavnymi soutézemi s hasi¢skou tématikou. ZavrSenim této akce je spolecenské

posezeni s country kapelou.

Dale jsou béhem roku pofadany rizné vylety pod zastitou Ceského svazu Zen mj. také
vylet do znamé vesnice Hostice. Dale v obci probehly kulturni akce v ramci otevieni

LD po rekonstrukci a ,,Posvicenské veseli®.

VétSina z vySe uvedenych akci, které byly potfadany v krytych prostorach, se
uskute€nily v LD. V této budové se nachazi mistni restaurace. Druhym pohostinskym
zatizenim je hospoda ,,Club Triana®“, dfive nazyvana hospodou ,,U Antosi“. Oba tyto
podniky jsou, diky akcim, pofadanym svymi majiteli, hojné vyuzivany mistnimi

I ,,piespolnimi* navstévniky.

4 myslivecka zabava s hostinou po skonéeni posledniho honu v sezéné (Ptejte se knihovny, © 2004-2013)
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2.2.4  Ostatni sluzby

Zakladni skola fungovala v obci do roku 1979. V tomto roce bylo vyu¢ovani ukonceno
a zaci presunuti do nové Skoly v sousednich StraSicich. Po 12 leté piestavce byla v roce
1991 znovu oteviena ZS v adaptovanych mistnostech mateiské $koly. Zakladni $kola se
ucastnila projektu Socrates-Comenius, ve kterém spolupracovala se Skolami
ze Spanélska, Velké Britanie a Turecka. Na zasedani zastupitelstva 11. prosince 2012
bylo schvaleno rozsifeni ¢innosti zakladni Skoly, na Zakladni Skolu specialni,

s uéinnosti od 1. zari 2013.

Pro potieby ob&ant je v budové OU denné oteviena pobocka Ceské posty. Déle do obce
dojizdi kazdy druhy tyden détsky lékat. Pro tyto ti¢ely jsou v soucasnosti upravovany
prostory v budové OU, do kterych by mél dojizdét také obvodni lékat. Nejen starsi
ob¢ané mohou vyuzivat k cestdm za lékafi pravidelnych svozil. Sluzbu poskytuje OU
bezplatné a je zajisStovana pracovniky obce pomoci sedmimistného obecniho
automobilu Dacia. Vuz byl zakoupen Vv roce 2011 za zhruba 220 000K¢. Obc¢ané tuto
moznost vyuzivaji predevdim v zimnich mésicich. OU také umoziiuje ob&aniim
zapujceni obecniho ndkladniho automobilu Ford, ktery byl koupen vroce 2012,
piiblizné za 300 000K¢E. Poplatek za tuto sluzbu je stanoven pausalné dle vzdalenosti.

Obyvatelé obce si mohou také za poplatek zapujcit hlinikovy Zebiik ¢i party stan.

Déle jsou obfanim umoznény bezplatné konzultace s pravnikem. Diive dojizdé€l

do obce pravidelng, v soudasnosti piijizdi po domluvé s OU a dle potfeb ob&an.

2.3 Finan¢ni hospodareni

Finan¢ni hospodateni obce se nemusi zdat jako dilezité téma, kterému by se méla tato
prace veénovat. Vzhledem Kktomu, ze zvysledki provadéného vyzkumu budou
navrhovana opatieni a zlepSeni v obci, je vhodné mit ptehled o fizeni financi, vysledku
hospodateni a ptipadné volnych prostiedcich, které by byly k dispozici pro zlepSeni.
Pted uvedenim konkrétnich tidaji z vysledkii hospodateni obce Cheznovice, které jsou
podrobné¢ uvedené v Priloze B, je piihodné uvést alespon zakladni teorii, dle vybranych

autorti, zabyvajicich se problematikou financi vetejné spravy.

20



Rada autorti definuje rozpodet obce jako decentralizovany penézni fond. Mezi tyto
autory patii napiiklad Cernohorsky a Teply (2011) &i Provaznikova a Sedlackova
(2009), které dodavaji, ze rozpocet obce predstavuje nastroj prosazovani lokalnich
z4jmU mistniho obyvatelstva a realizace ekonomického a socidlniho rozvoje obce

a financuje potfeby mistni vefejné ekonomiky.

V §6 zakona ¢. 250/2000 Sh., o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctu je
stanoveno, ze ,,0bsahem rozpoctu jsou jeho piijmy a vydaje a ostatni penézni operace,
vcetné tvorby a pouziti penéznich fondd*“. Provaznikova a SedlaCkova (2009) dale
uptesnuji, ze se do téchto rozpoctii tzemnich samospravnych celkl soustfeduji jak
prijmy, které obec ziska rozdélenim piijmi v rozpoctové soustave, tak piijmy z vlastni
¢innosti obce a vSe je pak pouzito na financovani vefejnych i smiSenych statkti. Dale
jsou toho nazoru, Ze rozpocCet a cely rozpoctovy proces muiizeme chapat jako nastroj
zabezpeCeni a financovani obecni politiky, jako nastroj, ktery dava do souladu
planované ptijmy a vydaje. Uzemni rozpo&et také plni funkci finanéniho planu, ktery by

mél zajistit solventnost obce. (Provaznikova, Sedlackova, 2009)

Podle Pavlaska a Hejdukové (2010) zabezpecuje hospodatreni obce obecni rada podle
zastupitelstvem schvalen¢ho rozpoctu. Déle uvadéji, Ze si obec sestavuje svilj vlastni
rozpolet a podle n&j také hospodaii. Tito autofi vychazeji ze zakona (Cesko, 2000b),
kdyz uvadéji, ze obec pii zpracovani roéniho rozpoctu vychazi z rozpoctového vyhledu.

(Pavléasek, Hejdukova, 2010)

Rozpoctovy vyhled je zdkonem definovan jako pomocny nastroj Uzemné spravniho
celku, slouzici pro stfednédobé planovani rozvoje hospodaistvi. Dle tohoto zakona
obsahuje souhrnné zékladni udaje o pfijmech a vydajich, financnich zdrojich

a potiebach dlouhodobé realizovanych zaméri. (Cesko, 2000b)

Zakon (Cesko, 2000b, §12) stanovuje zpracovani rozpoétu uzemniho samospravného
celku vetidéni podle rozpoctové skladby, kterou stanovi Ministerstvo financi

vyhlaSkou. Organy tzemniho samospravného celku.
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2.3.1 Rozpocet obce Cheznovice

Podle §11 zakona €. 250/2000 Sb., ve kterém je stanoveno, ze ,,uzemni samospravny
celek zvefejni navrh svého rozpoctu po dobu nejméné 15 dnl pifede dnem jeho
projednavani na zasedani zastupitelstva 1zemniho samospravného celku na své uiedni
desce” (Cesko, 2000b), byl 14. biezna 2012 zvefejnén Navrh rozpodtu obce na rok 2012
spolu s Navrhem rozpoctového vyhledu obce Cheznovice na obdobi 2012 -2014.
Oba tyto dokumenty byly schvaleny na zasedani 29. bfezna 2012.

Vzhledem ktomu, ze byl rozpocet schvalen po 1. lednu rozpoétového roku, se
rozpoc¢tové hospodateni obce, do doby schvéleni, fidilo rozpoctovym provizoriem
schvalenym zastupitelstvem obce tak, jak stanovuje zakon ¢. 250/2000 Sb. v §13.

Stejné jako uvadéji Cernohorsky a Teply (2011), jsou nejdiileZitéjsi ¢asti pijmi obce
Cheznovice piijmy danové, které tvoii téméf polovinu celkovych piijmi. Nedanové
prijmy, jako druhd ¢ast piijmia jakéhokoliv uzemné samospravného celku, obsahuji
pfedevSsim poplatky, pfijmy zprondgjmu a zisky zobecnich majetki a dotace.
V Tabulce ¢. 5 je vidét, ze rozpocet obce Cheznovice tvoii z vice nez jedné tretiny
dotace. Nedanové piijmy spolu s danovymi tvoii pfijmy bézné. Druhou slozkou piijmi
Vv rozpoctu jsou kapitdlové piijmy, které¢ jsou v piipadé obce Cheznovice relativné
zanedbatelné.

Tab. ¢. 5: Prijmy obce Cheznovice za rok 2012 (v tis. K¢)

PRIJMY SChVﬂfny ROZPVO é?t Skutecnost
rozpocet po zménach
Boiné Dariové piijmy 5 548,02 5 565,02 6 180,25
DpFijmy Nedariové piijmy 1 564,45 1938,24 1 987,69
Dotace 279,96 4 236,45 4 236,45
Kapitdlové piijmy - 3,85 3,85
CELKEM 7 392,43 11 743,56 12 408,24

Zdroj: Vlastni zpracovani (Obec Cheznovice, 2013)

Vydaje obce, jak je mozné také vidét v Tabulce ¢. 6, jsou ¢lenény na vodohospodaistvi,
dopravu, Skolstvi, zdravotnictvi, kulturu, vefejnou spravu a mistni hospodaistvi.
Nejvétsi podil maji vydaje na vefejnou spravu, zahrnujici zejména mistni spravu.
Druhou nejvétsi vydajovou skupinou jsou vydaje na mistni hospodaftstvi, které obsahuji

myj. péci o vzhled obce, verejné osvétleni a nebytové hospodarstvi.
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Tab. ¢. 6: Vydaje obce Cheznovice za rok 2012 (v tis. K¢)

VYDAJE Schvileny rozpocet | Rozpocet po zménach | Skutecnost
Vodohospod. zar. 1 229,25 1 201,25 1 160,97
Doprava 180,9 75,9 59,63
Skolstvi 660,00 647,84 799,07
Zdravotnictvi 28,91 33,07 32,05
Kultura 493,44 504,44 478,59
Veiejnda sprdava 3 551,94 8 187,72 8 911,68
Mistni hospodarstvi 1247,99 1 378,64 1327,87
CELKEM 7 392,43 12 956,02 | 12 769,85

Zdroj: Vlastni zpracovani (Obec Cheznovice, 2013)

Podrobné ¢lenéni ptijmové 1 vydajové strany rozpoctu je uvedeno v Ptiloze B.

Rozpocet obce byl schvalen jako vyrovnany. Po zménéch, schvélenych dle zdkona

na zasedani zastupitelstva, byl rozpocet stanoven se schodkem vice nez milion. Jak je

mozné vycist z Tabulky 5 a Tabulky 6, skute¢ny schodek byl nizsi.
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3 Marketingovy vyzkum

Ve treti kapitole této prace, kterd je zamétfena na navrhy a zlepSujici opatieni, vyvozené
vzhledem k vysledkiim marketingového vyzkumu, je popisovan proces samotného
vyzkumu, uskuteénény na zakladé potieb obce Cheznovice. Behem celého procesu
zkoumani probé&hlo nékolik konzultaci autorky prace s vedenim obce. Tyto porady byly
uskutecnény s cilem ziskat informace o obci, zvolit vhodnou metodu a rozsah vyzkumu
a optimalizovat zvolené techniky a nastroje. Samotny vyzkum se opira o rizné

analytické metody, které byly zvoleny jako optimalni pro ziskani potiebnych dat.

Obecné fefeno, znamend vyzkum systematické a objektivni Setfeni pfedmétu nebo
problému za ucelem zjisténi relevantnich informaci. Marketingovy vyzkum se pokousi
poskytnout informace, umoznujici vedeni délat rozhodnuti pfi feSeni marketingovych
problémt. (Smith, Albaum, 2005)

Kotler (2007a) definuje marketingovy vyzkum jako systematické planovani,
shromazd’'ovani, analyzovani a hlaSeni tidaju a zjisténi jejich dulezitosti pro specifickou

marketingovou situaci, pted nizZ se ocitla firma.

Ackoliv tito autofi definuji marketingovy vyzkum pro firmu, jsou tyto definice
relevantni také pro obec. Dle Janeckové (1999) vychazi piistup k marketingovému
vyzkumu predev§im z velikosti obce, slozitosti vyzkumu, moZnosti a schopnosti

vlastniho tfadu obce a moznosti zapojit do vyzkumu externi organizace.

»Marketingovy vyzkum clenime dle vyuziti informacénich zdroji na sekundarni
aprimarni“ (JaneCkova, 1999, s. 28). Stejny nazor ma také Kotler (2007a),
Kozel (2006) i Foret (2008), ktery dodava, ze u sekundarniho vyzkumu je podstatny
rozdil mezi tim, zda mame k dispozici data neagregovana, tedy Vv pivodni podobé
zjisténych hodnot, oproti datim jiz agregovanym, kdy jsou hodnoty sumarizované

¢i zpracované do statistickych hodnot.

Ze vsech vySe uvedenych definic muzeme dojit k zadvéru, Ze hlavnim cilem
marketingového vyzkumu je pomoci s fesenim problému zajisténim dostate¢nych dat

a informaci, jejich shromazdénim a vyhodnocenim.
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3.1 Proces marketingového vyzkumu

Marketingovy vyzkum, stejné jako kazdy jiny proces, sestava z nékolika navazujicich
¢innosti. V poCtu téchto kroka se vétSina autord marketingovych publikaci neshodne.
Napriklad Zamazalovd (2010) uvadi osm krokl, ve tfidéni do dvou skupin
na ptipravnou a realizacni ¢ast. Oproti tomu Foret (2008) ¢leni marketingovy vyzkum
»pouze® do péti krokd. Autorka prace je toho néazoru, ze prestoze se pocet kroku
jednotlivych autort lisi, je dulezitéjsi, ze se vSichni shoduji na néplni marketingového
vyzkumu jako celku. V této praci je vyuzito rozdéleni marketingového vyzkumu
dle Kotlera (2004), ktery jej ¢leni do ¢tyt kroku, jak je patrné z Obrazku ¢. 4.

Obr. ¢. 4: Faze marketingového vyzkumu

Definovani Ptiprava planu Realizace vyzkumu Vypracovani
problému a cila vyzkumu, navrh — shromazd’ovani Zpravy a prezentace
vyzkumu metodiky a analyza dat vysledku

N A N2

Zdroj: Vlastni zpracovani (Kotler, 2004, s. 228)

»Kazdy konkrétni marketingovy vyzkum se vyznacuje ur€itymi zvlaStnostmi, které

vyplyvaji z jedine¢né povahy fesenych problému.* (Foret, 2008, s. 23)

3.1.1 Definovani problému a cilii vyzkumu

Vzhledem k tématu prace, je oblast, na které by mél byt vyzkum uskute¢nén, vymezena
uzemim obce. Dotazovani budou obyvatelé, kteti zde trvale ziji a jsou starSi 15 let.
Problém byl definovan na konzultaci se starostou obce a je jim mnoZzstvi informaci

0 spokojenosti obyvatel obce, které vedeni obce ma.

Z definice marketingového vyzkumu, kterou uvadi Smith a Albaum (2005) je patrné, Ze
data, ziskana béhem vyzkumu pomahaji v feSeni konkrétniho problému. Pokud maji byt
data uzite¢na, musi byt tento problém specifikovan. Definovani cile a problému celého
marketingového vyzkumu je tedy jeho nejpodstatnéjsi ¢asti. Pokud je Spatné stanoven
problém nebo oblast marketingového vyzkumu, miize se stat, ze vysledky tohoto

vyzkumu budou $patné nebo nepiesné a tim nepiinosné a zbytecné nakladné.
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Kotler (2004) vidi hlavni problém v §ifi definovani problému. Pfili§ Siroké specifikace
muze mit podle n¢j stejné Spatné nasledky jako pfili§ uzké pojmenovani problému.
V piipadé prili§ Sirokého pojeti ziskdme velké mnozstvi nedtlezitych informaci, které
nas mohou zahltit. Pokud se zaméfime jen na velmi uzce specifikovany problém,

muzeme piehlédnout dilezité skutecnosti, které by ovlivnily vysledek celého vyzkumu.

3.1.2 Planovani

Béhem planovani bylo uskute¢néno né¢kolik konzultaci se starostou obce, béhem
kterych byly domluveny =zékladni aspekty pldnu marketingového vyzkumu.
Od vyzkumu se ocekava, ze poslouzi jako podklady pro vypracovani bakalaiské prace,
ale také jako cenna zkuSenost. Vedeni obce predpoklada, ze zvyzkumu ziska
informace, které zpétné zhodnoti praci zastupitelstva béhem uplynulého funkéniho

obdobi a napovi, ¢eho se v budoucnu vyvarovat a v jakych sektorech zménit piistup.

Dulezitou soucasti planovani bylo také presnéj$i uréeni zkoumaného problému,
resp. jeho blizsi specifikace s ohledem na potieby obce. V ramci zizeni bylo vybrano

nékolik oblasti vyzkumu:

e spokojenost ob¢antll S Cinnosti sou¢asného zastupitelstva

e spokojenost ob¢ani s kulturnim vyzitim v obci

¢ spokojenost obcant s konkrétni kulturni akci pofddanou obci

Vyzkum je vobci prvni svého druhu, a tak lze s jistotou fici, ze jde o ziskavani
primarnich dat. Kotler (2007b) definuje primarni udaje jako informace ziskané
ke konkrétnimu soucasnému ucelu. Sekundarni data jsou informace, které jiz nékde
existuji a byly shromazdény k jinému tcelu. (Kotler, 2007b) V tomto vyzkumu nebyla

sekundarni data vyuzivana.

Na Obrazku €. 5 jsou zobrazeny jednotlivé metody sbéru primarnich dat, které uvadi
Kozel, Mynafova a Svobodova (2011). Stejné rozdé¢luje techniky marketingového
vyzkumu Foret (2008), podle kterého mizeme dotazovani dale délit na pisemné, osobni,

telefonické a anketu.
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Vzhledem k zaméfeni vyzkumu nelze pouzit techniku pozorovani ani experiment.
Zvolena byla technika dotazovani, ktera je dle Kotlera (2004) nejrozsifenéjsi metodou
shromazd’ovani primarnich dat, vhodnou zejména pro ziskavani popisnych informaci
jako jsou myj. postoje a preference lidi. V pribéhu planovani bylo se starostou obce
dohodnuto, ze dojde jak k pisemnému a osobnimu dotazovani, tak k online dotazovani
prosttednictvim socidlnich siti.

Obr. ¢. 5: Zakladni metody sbéru primarnich dat

pozorovani

Metody
sbéru dat

Zdroj: Vlastni zpracovani (Kozel, 2011, str. 174)

Nastrojem vyzkumu, o jehoz pouziti bylo rozhodnuto béhem konzultaci s vedenim
obce, byl zvolen dotaznik. Tento nastroj je dle Kotlera (2007b) nejrozsifenéjsi a velmi
flexibilni. V obecném pojeti zahrnuje fadu otdzek, které jsou piedlozeny respondentovi.
Je zfejmé, a také dle Kotlera (2007b), ze je nutné dotaznik vypracovat peclivé
a pred pouzitim na cely soubor respondentii je vhodné jej otestovat. Nevhodné

pripraveny dotaznik mtize obsahovat mnoho chyb a zptisobit odchylky od skute¢nosti.

Bylo rozhodnuto, Zze v ramci pisemného dotazovéani budou papirové archy s dotazniky
doruceny autorkou prace do posStovnich schranek respondenti. Elektronickd verze
dotazniku, vytvofend pomoci internetové aplikace spolecnosti Google, umoznujici sbér
anonymnich dat, bude umisténa na socialni siti Facebook, kde bude ptistupnéjsi
mlad$im obyvatelim obce. S vedeni obce bylo dohodnuto, Ze osobni dotazovéani

probéhne jiz béhem akce Den s obci a nasledné béhem akce Memoriam M. Vojce.

Jelikoz je soucasti vyzkumu také osobni dotazovani, mél by byt vytvoten zdznamovy
arch, ktery je dle Foreta (2008) pouzivan v osobnich rozhovorech k zaznamenani
odpovédi respondenta. Po domluvé se starostou obce bylo rozhodnuto, ze odpovéedi
respondentli béhem osobniho dotazovani budou zaznamenavany do stejnych dotaznik,
které budou pouzity pii pisemném dotazovani. Tento zptsob zapisu byl zvolen z toho
divodu, ze vysledna data vSech technik budou vyhodnocovana dohromady.
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Féze planovéani by méla obsahovat také stanoveni ¢asového harmonogramu, kterym se
vyzkum bude fidit (Kozel, Mynafova, Svobodova, 2011). Konzultace s vedenim obce,
ohledn¢ vyzkumu, jeho piipravé, zaméfeni, obsahu a podobé& byly uskutecnovany
Vv pribéhu celého marketingového vyzkumu, pfevazné od kvétna do zafi. Vzhledem
k tomu, ze dotaznik obsahuje n€kolik otazek zaméfenych na akci Den s obci, pofadané
OU na konci ¢ervence, byl pro distribuci dotaznikii stanoven prvni tyden po této akci.
Sumarizace a vyhodnocovani nasbiranych dat bylo napldnovano na obdobi od fijna
do prosince. Vzhledem k naro¢nosti vyzkumu, byla ponechana ptislusna ¢asova rezerva,

ktera byla vyuzita v dob¢ zpracovavani dat.

Teorii, ze které bylo pii planovani vyzkumu vychazeno, shrnuje Foret (2003)
do nékolika bodu, které by podle n¢j mél obsahovat plan vyzkumu, sestaveny v ramci

druhého kroku, tedy planovani:

— formulaci zkoumaného problému, uréeni vyzkumného cile

— predbézné piedstavy o tom, co lze od vyzkumu ocekavat

— stanoveni informacnich potieb, jejich struktury a jejich zdrojt

— navrZeni vybérového souboru, navrZeni mista a ¢asu realizace vyzkumu
— stanoveni techniky vyzkumu a néstrojii vhodnych pro vyzkum

— urceni zpiisobu kontaktovani respondenti

— predvyzkum, zpteshujici pfedchdzejici body na zdkladé praktického ovéfeni sbéru

informaci na malém vzorku
— vlastni vyzkum
— statistické zpracovani vysledki
— interpretace a prezentace vysledkl
— Casovy rozvrh jednotlivych etap
— rozpocet nakladii vyzkumu

Dalsi casti vyzkumu, které probihaji po planovani, a mezi které patii realizace
vyzkumu v praxi, zpracovani a analyzovani vysledki a jejich interpretace jsou

podrobnéji popsany v nasledujicich kapitolach.
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3.2 Realizace vyzkumu

V této kapitole je pfiblizena samotnd implementace vyzkumu do praxe od Stanoveni

oblasti vyzkumu, ptes vybér otazek, uskutecnéni pretestu a vyhodnoceni dat.

3.2.1 Formulace otazek a podoba dotazniku

Jak jiz bylo uvedeno vyse, je dulezité dotaznik peclivé piipravit. Vzhledem k tomu, Ze
dotaznik jako nastroj marketingového vyzkumu, umoziuje vysokou flexibilitu ve volbé
otazek, jejich formulace a sledu, mlize byt tim, jak je dotaznik zhotoven, ovlivnéno to,

jak respondent otazku pochopi, zodpovi a tim ovlivni celkové vysledky vyzkumu.

S prihlédnutim k vybranym oblastem vyzkumu, tykajici se spokojenosti obyvatel
s Cinnosti zastupitelstva a kulturnim vyzitim v obci, byla vytvofena sada nékolika
desitek otazek, které byly piedloZeny starostovi obce. Otazky, zvolené pro dotaznik,
byly vybrany tak, aby byly uZzite¢né nejen k analyze v ramci této prace, ale také aby
byly ptinosné pro vedeni obce. Do dotazniku byly vybrany otdzky, ¢lenéné do nékolika

logickych oblasti

e zdkladni informace 0 respondentovi

e otazky, tykajici se zapojeni respondenta do deni v obci
e spokojenost respondenta s kulturnimi akcemi v obci

e spokojenost respondenta se sluzbami poskytované obci
e ndazor na konkrétni akci poradanou obci

Pti tvorbé dotazniku byl jako prvni sepsan uvodni text, pti¢emz byl kladen daraz na to,
aby tento text respondenta zaujal, vzbudil v ném zajem o spolupraci a zaroven pro n¢j
byl pomocnym navodem, jak dotaznik vyplnit. V neposledni fad¢ je zde také uvedeno
ujisténi respondenta o jeho anonymité. Jak Vv tomto uvodnim textu, tak v zavéru

dotazniku bylo umisténo pod€kovani za ochotu a spolupraci.

Byly vyuzity ptedn€ uzaviené otazky, doplnéné o nckolik otazek polootevienych
a otevienych. Oteviené otazky nepiedkladaji respondentovi zZadné varianty odpovédi
a nechavaji ho volné se vyjadfit. Jejich vyhodou je, ze dotazovaného nijak neomezuji
amohou ho pfimét k zamysleni a tim bezprosttednéj$i odpoveédi. Uzavriené otdzky

uvadéji nékolik moznych odpovédi, ze kterych respondent musi vybrat. (Foret, 2008)
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Vzhledem ktomu, Ze v uzavienych otazkach hrozi nebezpeci, Ze si respondent
Z nabizenych odpovédi nevybere, bylo v nékterych ptipadech vyuzito polootevienych
otazek. Tento typ otdzek je viceméné stejny jako uzavieny typ, avSak jako jedna
Z moznosti odpovédi je doddna varianta ,,jiné*“ s moznosti piipsat vlastni odpovéd'.
Pro usnadnéni odpovidani, ale také proto, aby respondent mohl vyjadfit svoji
nerozhodnost ¢i neznalost problematiky, bylo pfidano ,,Nevim/nedokazu posoudit™ jako

jedna z moznych odpovédi. (Foret, 2008)

Ptedev§im z diivodu udrZeni pozornosti a zdjmu respondenta bylo, pfi vytvaieni
dotazniku, dbano na to, aby sled a forma otazek nebyly stereotypni. Byly pouzity jak
otazky dichotomické, které ptipoustéji pouze dvé odpoveédi (ano — ne, muz — Zena), tak
otazky vybérové, s moznosti vybéru jedné varianty a otazky vyctové, S moznosti vybéru
nckolika variant. V nékterych otdzkach bylo vyuzito Skdlovani jako nastroj, ktery je
vhodny pro méfeni nazorti a postoji. Skala byla vytvofena jako pétistupiiova,

s ,,anikovou* otazkou ,,Nevim/nedokazu posoudit™ na konci Skaly.(Foret, 2008)

Dotaznik, v podob¢ v jaké byl distribuovan, tedy na papiru A4 potisténém z obou stran,

obsahujici 26 otazek a uvodni text, je k nahlédnuti v Pfiloze C.

3.2.2  Testovani dotazniku (pretest)

Aby byly ovéfeny postupy, pouzité pii realizaci vyzkumu a také z divodu zabranéni
nesrozumitelnosti otazek pro respondenta, byl uskuteénén predvyzkum na vzorku deseti
obyvatel obce, vybranych sohledem na strukturu vybérového souboru vyzkumu.

piipominky, které vypliujici k dotazniku méli.

Na zaklad¢ pifipominek byla upravena formulace otdazek do srozumitelnéjsi podoby
ataké pridano nékolik vybérovych moznosti uzavienych otdzek. Zaroven Upravami
doSlo k rozSifeni a zhusténi dotazniku, které by mohlo ovlivnit pfijeti dotazniku
respondentem. Zmény, které byly provedeny, mély vliv na grafickou podobu dotazniku,
coz mohlo zptisobit, Zze na prvni dojem mohl dotaznik respondentovi ptipadat zdlouhavy

a naro¢ny na vypliovani.

Druhy pretest se neuskutecnil a tak nebylo zjisténo, zda respondentiiv prvni dojem

z dotazniku ovlivni to, zda ho vyplni a tim celkovou navratnost dotaznik.
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3.2.3 Distribuce a sbér dotazniku

Velmi dtlezitou soucasti realizace marketingového vyzkumu, kterd mize podstatnym
zpusobem ovlivnit vysledek celkového vyzkumu, je distribuce dotazniku. Stejné
dualezita je také cast sbéru dat, jelikoz zptsoby vybéru dotaznikli od respondentii mohou

mit vliv na celkovou navratnost.

Vybér zpasobu distribuce dotazniku mezi obyvatele obce byl ur¢en béhem planovani
vyzkumu. Podle dohody s vedenim obce, byly pisemné dotazniky rozneseny autorkou
prace do postovnich schranek respondentt. Elektronické dotazniky resp. hypertextovy
odkaz na dotaznik, vytvofeny pomoci internetové aplikace, byl umistén na socialni sit’

Facebook a zaroven byl odeslan 30 ob¢aniim obce prostiednictvim emailu.

Sbér dotaznikli byl zajiStén sbérnym boxem v mistnim obchodé, ktery byl piislusné
oznacen a do kterého mohli respondenti svilj vyplnény dotaznik vhazovat. Dale mohli
obéané své dotazniky odevzdat do schranky na OU, & do postovni schranky autorky
vyzkumu. O vsech téchto sbérnych mistech byli obané informovani jak v tvodnim

textu dotazniku, tak prostfednictvim srpnového ¢isla zpravodaje Cheznovak.

Soucasti sbéru dat, je také kontrola, ktera se uskutecovala v prib&hu celého sbéru
dotaznikil, vZdy v okamZiku ziskani vyplnéného dotazniku do rukou autorky prace.
V ramci kontroly bylo vyfazeno pét nedostatecné vyplnénych dotaznikt. Kozel,
Mynafova a Svobodova (2011) uvadi, ze data maji byt kontrolovana riznymi postupy
z hlediska tplnosti a logiky vyplnénych dotaznikt, kterd zahrnuje také neutralni
odpovédi. Tito autofi uvadéji, Ze "u spravné formulované otazky by pocet zjisténych
neutrdlnich odpovédi nemél byt vyssi nez 5-10% zcelkového poctu spravné

vyplnénych dotazniki." (Kozel, Mynafova, Svobodova, 2011, s. 101)

3.2.4 Vyhodnoceni dotaznikii

Vzhledem ke zkusSenostem ziskanym b&hem studia, v predmétech KIV/ZI a KIV/ZIS,
bylo rozhodnuto, ze dotazniky budou vyhodnoceny autorkou prace, v tabulkovém
procesoru MS Excel. Do tohoto programu byly jednotlivé dotazniky piepsany, a tim
byla vytvofena databaze, pfipravena pro dalsi praci. K sumarizaci, fazeni a vyhodnoceni
dat byly pouzity ptfedev§im funkce, umoziujici tfidéni dat podle nékolika kritérii
najednou. Kontrola vyhodnocenych dat probéhla pomoci mnohondsobnych filtra

a jednodussich funkci, typu COUNTIF a COUNTIFS.
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4 Vysledky vyzkumu

Velmi dulezitou soucasti celé prace jsou vysledky vyzkumu, z nichz budou vyvozeny
navrhy feSeni a zlepSujici opatfeni (viz. kapitola 5), které jsou podstatou prace.
Vysledky vyzkumu, pfisp€ji nejen pii vypracovavani bakalarské prace, ale také jako
podnéty pro mozné zmény, které by vedeni obce mohlo uskutecnit za celem zlepSeni
situace v obci. V této ¢asti prace jsou uvedeny jednotlivé okruhy a otazky, ptislusné
tabulky a nékteré grafy, prevazné V poradi, vjakém byly uvedeny v dotazniku.
Vysledky nékterych otazek jsou porovnavany, kombinovany a modifikovany za Gcelem

ziskani SirSiho pohledu na problematiku spokojenosti obyvatel v obci.

4.1 Navratnost dotaznikového Setreni

Je zifejmé, Ze navratnost dotaznikového vyzkumu zavisi predev§im na ochoté
respondentt. Foret (2008) je toho nazoru, Ze navratnost predstavuje ukazatel uspeSnosti
dotazniku, znazoriujici to, jak byl dotaznik respondenty piijat. Casto, podle tohoto

autora, zavisi na atraktivité dotazniku a jeho schopnosti zaujmout respondenta.

V dnesni dob¢, kdy kazdy obcan nachédzi v poStovni schrance nepfeberné mnoZstvi
rozli€nych letdkd, 1ze konstatovat, Ze je divéra respondentii v takto Sifené materidly
a ochota jakékoliv spoluprace, znaéné¢ podkopana. Zpisob distribuce dotaznikt tedy

jistym zplsobem ovliviiuje vyslednou névratnost.

Tabulka ¢. 7 znazoriuje celkovou navratnost dotaznikového Setfeni, jez je sloZena
Z navratnosti jednotlivych metod dotazovani, které byly pouzity.

Tab. €. 7: Navratnost jednotlivych metod dotaznikového vyzkumu

L Pocet vybranych
distribuovanych ybrany Navratnost
_ dotazniku
dotazniku

Pisemné dotazovani 250 146 58,40%
Osobni dotazovani 28 24 85,71%
Elektronické dotazovini 30° 22 73,33%
CELKEM 308 192 62,34%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

v ovrw

% vzhledem k volng $ifenému dotazniku prostfednictvim socidlni sité je jako vychozi po&et elektronickych
dotaznikl bran pocet rozeslanych emailt

32



S ptihlédnutim k vybérovému souboru vyzkumu, ¢itajici zhruba 660 obyvatel obce
star§i 15 let, mizeme po zhlédnuti Tabulky ¢. 7 stanovit, Ze dotaznik obdrzelo 46,67%
potencialnich respondentti. Z této skupiny 308 distribuovanych dotaznika se navratilo
zpét k vyhodnoceni 62,34%, coz znamend, Ze se vyzkumu zucastnilo zhruba 29,1%

respondentl stanoveného vybérového souboru.

4.2 Vysledky jednotlivych otazek

V naésledujicich nékolika kapitolach jsou interpretovany vysledky vyzkumu
Vv jednotlivych oblastech, do kterych byl dotaznik ¢lenén. Néktera data, jako napiiklad

zastoupeni obou pohlavi ¢i vékovych skupin, jsou porovnana s realitou.

4.2.1 Zdkladni informace 0 respondentech

Prvni logicky okruh otdzek obsahuje otazky, tykajici se respondentova pohlavi, véku,
vzdélani a ekonomické aktivity. Tyto otazky byly do dotazniku zatazeny zejména proto,
aby bylo mozné porovnat ziskané dotazniky se skutecnosti. tedy strukturu respondentt,
kteti dotaznik vyplnili, se strukturou obyvatel obce. Déle byly pfidany otazky, tykajici
se ekonomické aktivity obyvatel a délky jejich Zivota v obci. Vysledky otazek
i vysledky jejich kombinaci poslouzi k vytvofeni pfedstavy o tom, jaci obyvatelé se
zajimaji a zapojuji do déni v obci.

V Tabulce ¢. 8 je mozné vidét rozdéleni respondentii podle pohlavi a jejich srovnani
se skuteCnym stavem. Je zfetelné, Ze struktura pohlavi respondentii se mirn¢ lisi
od skutecnosti, av§ak vzhledem k poc¢tu navracenych dotaznikii, s ohledem na celkovy
pocet obyvatel, je tato odchylka nepodstatna.

Tab. ¢. 8: Srovnani pohlavi respondentii se skute¢nosti

Struktura podle dotazniki Skutecna struktura
pocet podil pocet podil
Muz 89 46,35% 375 50,13%
Zena 103 53,65% 373 49,87%
CELKEM 192 100% 748 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Tabulka ¢. 9 prezentuje slozeni obyvatel podle vékové struktury srovnané se
skute¢nym stavem, zjisténym dle evidence OU. Z vysledki mizeme soudit, Ze zajem
0 vyzkum méli nejvice obyvatelé v rozmezi od 36 do 50 let a 66 a vice let. Lze
a odrostlé déti, se kterymi nemaji tolik starosti a tak jim nic nebrani v tom, zajimat se
0 déni v obci.

Tab. €. 9: Vékova struktura respondenti

Struktura podle dotazniki | Struktura dle skutecnosti .
- , « , Rozdil
pocet podil pocet podil
do 20 let 9 4,7% 159 21,3% -16,6%
20 - 35 let 35 18,2% 205 27,4% -9,2%
36 - 50 let 61 31,8% 128 17,2% 14,6%
51 - 65 let 35 18,2% 94 12,6% 5,6%
66 a vice let 52 27,1% 162 21,7% 5,4%
CELKEM 192 100% 748 100% -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Slozeni respondenti podle dosazené¢ho vzdélani znazoriiuje tabulka uvedena
v Piiloze D. Je ziejmé, Ze nejveétsi zastoupeni predstavuji respondenti, ktefi dosahly
stfedniho vzdélani s maturitou. Dale je ztabulky zfetelné, nakolik se struktura

respondent odchyluje od skute¢ného stavu, jez piedstavuji data SLDB z roku 2011.

V grafu (Pfiloha E) jsou zachyceny udaje, tykajici se ekonomické aktivity respondentd.
Lze vyvodit, Ze nejveétsi je podil zaméstnanych respondentd, coz je vzhledem k hodnoté

miry nezaméstnanosti (viz. 2. 1. 2 Demografie) pochopitelné.

Posledni otazkou, kterd byla respondentovi v této casti dotaznikli pokladéana, se tykala
jeho délky zivota v obci Cheznovice. Vysledky otazky jsou shrnuty v tabulce
v Piiloze F. Tato otazka byla do dotazniku zafazena nejen z divodu zjisténi, ktefi
obyvatelé se nejvice zapojuji do déni v obci, ale piedevSim z divodu kontroly.
Ta predstavovala porovnani odpovédi na tuto otazku s odpovédi na otazku tykajici se
veku. Pti kontrole byly vytazeny dva dotazniky proto, ze odpovéedi vztahujici se k délce

zivota a délce bydleni v obci nebyly logicky spravné.
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4.2.2 Traveni volného casu a zapojeni do déni v obci

V druhé ¢asti, zahrnujici vysledky dotaznikového Setfeni v oblasti traveni volného Casu
a zapojeni se do déni v obci, jsou zafazené otazky sméfované na volnoCasové aktivity
respondenta, nejen v obci Cheznovice, ale také v jinych obcich a méstech. Dale jsou zde
umistény otazky, vztahujici se na zpusoby informovani respondenta o déni v obci
a Vv neposledni fad¢ také data, vyhodnocend zkombinovanim kritérii dvou otazek.
Tabulka, ktera je uvedena v Pfiloze G, znazoriiuje zpusoby traveni volného casu
respondentl. Je patrné, Ze nejvétsi podil dotazovanych se zajima o praci na zahradg,
televizi a pocitac ale také cetbu a kiizovky.

Vysledky vyzkumu maji poslouzit pro zlepsujicich opatieni. Je tedy dulezité védét,
Z grafu prezentovaného na Obrazku €. 6 je ziejmé, Ze vétSina respondentll nedojizdi

do jiné obce ¢i mésta za volno¢asovymi aktivitami.

Obr. ¢. 6: Struktura respondenti z hlediska dojiZdéni za volnocasov. aktivitami
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M Ano
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i Neuvedeno

70%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Témét polovina respondentt, ktefi v otazce, zda dojizdéji do jiné obce ¢i mésta
za volnocasovymi aktivitami, odpoveédéli ,,Ano®, dojizdi za sportem. Z vybérového
souboru jde zhruba o0 12%. Vsechny odpovédi jsou uvedeny v Tabulce ¢. 10.

Tab. ¢. 10: Za jakymi volnocasovymi aktivitami respondenti nejcastéji dojizdéji

pocet | podil’

pidtelé 6 11,8%

sport 22 43,1%

kino, divadlo, koncerty] 10 | 19,6%
tanecni zabavy 8 15,7%
neuvedeno 11 | 21,26%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

vvvvvv
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V ramci ziskani vlastniho nazoru respondenta, na rozsifeni nabidky traveni volného
Casu v obci, byla do dotazniku umisténa oteviena otdzka. VétSina z respondentd svij
navrh neuvedla, jak je zietelné z Tabulky ¢. 11. Nejvétsi zajem respondentu,
ptedstavujici necelych 11% dotazovanych, byl o vybudovani multifunkéniho hiisté.

Tab. €. 11: Navrhy respondentii na rozSifeni nabidKy traveni volného ¢asu v obci

pocet podil

bowling 3 1,6%
charita 2 1,0%
koupalisté 4 2,1%
multifunkéni hiisté 21 10,9%
pro starsi 2 1,0%
sport pro Zeny 2 1,0%
klid v obci 4 2,1%
nic 6 3,1%
kavarna, Cajovna 4 2,1%
cyklotrasa 4 2,1%
neuvedeno 143 74,5%
CELKEM 192 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

S ohledem na pozadavky vedeni obce, které¢ se zajima o spokojenost obcanti, byla
do dotazniku zafazena otazka, tykajici se zpisobu, jakym se respondenti informuji
0 déni v obci, pofadani akci ¢i jinych zajimavosti, které se obCand obce dotykaji.
Cetnost jednotlivych odpovédi je znazornéna grafem na Obrazku &. 7, podrobngjsi
tabulka s odpovéd’'mi v jednotlivych vékovych skupinach je uvedena v Ptiloze .

Obr. ¢. 7: Zpisob, jakym se respondenti informuji o déni v obci

192
142
: u '
l ' g
0
¢tu vyvésni hlaSeni  internetové nezajimd
Cheznovdk znamych, tabule, rozhlasu stranky mé, co se
sousedU nasténky déje v obci

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Dalsi otazka, polozena v ndvaznosti na téma piedchozi otazky, se zaméfovala na nazor
respondenta na dostate¢nost informovani ob¢ani o déni v obci, S moznosti navrhu
nového zplisobu zvefejiiovani informaci, pro ktery byl uveden specialni tadek.
Z Tabulky ¢. 12 lze vyvodit, ze témé&F vSichni respondenti jsou spokojeni s dosavadnimi
zpuisoby podavani informaci ob¢aniim. MenSina, kterd uvedla ,,Ne* jako svoji odpoved,
vétSinou neuvedla novy zpusob Sifeni informaci. Nekolik jedinct navrhlo rozesilani
SMS zprav, coz lze povazovat za neuskutecnitelné.

Tab. €. 12: Nazor respondentii na to, zda jsou ob¢ané dostate¢né informovani
0 déni v obci

pocet | podil

Ano 176 91,7%

Ne 16 8,3%

CELKEM 192 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Vzhledem Kk tomu, Ze by z dotaznikového Setieni méla vyplynout spokojenost ob¢ant
také s kulturnim vyzitim v obci, tedy s pofadanymi akcemi, je dilezité zjistit, zda se
respondenti ucastni téchto akci a zda navstévuji akce poradané jinymi obcemi.
Z Obrazku ¢. 8, na kterém je uveden graf odpovédi respondenti, je patrné, ze témer
tf1 ctvrtiny dotazovanych, za akcemi do jinych obci nedojizdi.

Obr. ¢. 8: Struktura respondentii podle toho, zda navStévuji akce jinych obci
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Ptedchozi dotaz byl doplnén o otevienou otdzku, ve které se mohl respondent volné
vyjadfit k tomu, jaké akce navstévuje, a dale o zaSkrtavaci otazku s vybérem moznosti

vyjadtujicich, co jej na téchto akcich upoutava.
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Tab. ¢. 13: Jaké akce navStévuji respondenti, ktefi odjiZdéji do jinych obci a mést

za akcemi
pocet | podil
Den Rokycan 5 11,4%
hudebni akce (koncerty, festivaly) 9 20,5%
klasické pouté 4 9,1%
Starocleské mdje 6 13,6%
tanecni zabavy 13 29,5%
pro déti (maSkarni plesy, détské dny) 3 6,8%
pivni slavnosti 4 9,1%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Vysledky oteviené otazky jsou uvedeny v Tabulce ¢. 13. Z prezentovanych dat je
ziejmé, ze z poctu 44 lidi, ktefi navstévuji akce poradané jinymi obcemi, jich nejveétsi
pocet dojizdi zataneénimi zabavami nebo jinymi hudebnimi akcemi. Z grafu,
uveden¢ho na Obrazku ¢. 9, lze vycist, Ze respondenty na udalosti 1dka v prvé fadé
pribéh, obsah a napli akce, tedy program a podstata samotné udalosti.

Obr. ¢. 9: Co respondenty upoutava na akcich poradanych jinymi obcemi

8 6
o) -2
A—

prabéh a napln akcehudba obcerstveni jiné neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Z divodu zaméfeni vyzkumu na spokojenost obyvatel s kulturnim vyzitim v obci
a poradanymi akcemi, bylo dulezité, aby se vyzkumu ucastnilo co nejvice respondentd,
kteti tyto udalosti navstévuji. Otdzka, zda respondent navstévuje akce poradané obci,

byla proto stanovena jako povinna.
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V nize uvedené Tabulce ¢. 14 jsou prezentovany odpovédi respondenttl, které jsou dale
porovnany S otazkou, tykajici se dojizdéni na akce jinych obci. Je patrné, Ze vice nez
polovina respondentl navstévuje akce poradané obci Cheznovice. Ze 44 dotazovanych,
kteti navstévuji akce jinych obci, vice nez polovina navs$tévuje akce obce Cheznovice.
Témér pétina respondentil nenavstévuje ani akce obce Cheznovice, ani akce jinych obci.

Tab. ¢. 14: Struktura respondentii podle toho, zda navStévuji akce poradané obci

Cheznovice
Navstévujete akce poradané jinymi obcemi?
pocet | podil ANO NE neuvedeno
pocet | podil | pocet | podil | pocet | podil
Ano 103 | 53,6% 25 |56,82% | 64 50,0% - -
Ne 28 14,6% 4 9,09% | 24 | 18,75% - -
Jen nékteré | 61 31,8% 15 134,09% | 40 | 31,25% - -
CELKEM | 192 100% 44 100% | 128 100% 20 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Lze tedy usoudit, ze akce poiadané obci navstévuji predevsim aktivni respondenti, ktefi

jsou ochotni za akcemi, které se jim libi, dojet 1 do jinych obci.

Dalsi otazka je zaméfena na konkrétni akce a tcCast respondenti na nich.
V Tabulce ¢. 15, uvedené na nasledujici strang, jsou shrnuty odpovédi, ziskané
kombinaci dvou otazek. Jde o otazky, tykajici se navStévy respondenta
na konkrétnich akcich, pofadanych obci Cheznovice, a spokojenosti respondenta,

ktery tuto akci navstivil.

Z dat uvedenych v tabulce lze vycist, ze nejvice respondentl navstivilo akci Den s obci,
jejiz dva ro¢niky uspesné probehly. Jde o vice nez tii ¢tvrtiny dotazovanych.

Porovnani spokojenych ucastnikli akce s poctem zucastnénych je uvedeno nejen
v tabulce, ale také v grafu, ktery je soucasti Ptilohy J. Nejvétsi podil spokojenych
respondentti dosahuje Den s obci (vice nez 77% spokojenych respondentt), Cheznovice

50 let zpatky a Kulickiada (kazda akce nez 70% dotazovanych).
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Tab. €. 15: Navstévnost jednotlivych akei v obci Cheznovice

Na které akci se Vam
pocet | podil [
potet ' Podﬂvze,
zucastnénych

Den s obci 145 | 75,5% 113 77,9%
Memorial M. Vojce 82 42,71% 28 34,1%
Krest CD Cheznovanky 84 43,8% 44 52,4%
Prakidda 20 10,4% 4 20,0%
Travestishow 64 33,3% 38 59,4%
Pési vylety se Svazem Zen 36 18,8% 22 61,1%
Otevi‘eni restaurace v LD 78 40,6% 32 41,0%
Cheznovice 50 let zpdtky 110 | 57,3% 77 70,0%
Fotbalovy turnaj V. Dudla a J. Stupky | 35 18,2% 17 48,6%
Kuli¢kiada 44 22,9% 31 70,5%
Neuvedeno 22 11,5% 22 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

4.2.3 Spokojenost s kulturnimi akcemi

V této Casti dotazniku bylo vyuzivano $kaly, jako jedné z moznych formulaci otazek.
Zménou typu otazek doSlo nejen k zpestifeni vypliovani dotazniku pro respondenta,

Setfeni jeho Casu, ale také k usnadnéni pozdéjsiho vyhodnocovani autorkou prace.

Otazky, umisténé do tohoto logického celku jsou zaméfené na spokojenost respondenta
S poCtem, typem a terminem akci, ale také s hudbou, kterd je béhem téchto udalosti
reprodukovana. Soucasti celku je také oteviena otdzka, kde se dotazovany mohl vyjadfit
k tomu, jakou hudbu by na akcich zvolil. Vzhledem k tomu, Ze bylo mozné oznacit jen
jednu odpoveéd, a soucet Cetnosti jednotlivych odpovédi respondentii je celkovy pocet
navracenych dotaznikd, jsou vysledky kazdé =z otdzek prezentovany pomoci
»kolacovych® a prstencovych grafli, které umoznuji nézornou prezentaci podilt
jednotlivych odpovédi na celku. Kombinace odpovédi respondentt s odpovédmi jinych

otazek jsou uvadény v tabulkéch, které jsou soucasti piiloh.

Z Obrazku ¢. 10, na kterém je vyobrazen graf spokejenosti respondentii s poctem
porradanych akei v obci Cheznovice, je ziejmé, Ze téméf 90% respondentt, ma kladny
nazor na pocet poradanych akci. Lze predpokladat, Ze soucasny stav, kdy je porddano
roéné zhruba 6 akci Obecnim ufadem a dalSich 7 akci obecnimi spolky, je

pro respondenty dostacujici.
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Obr. ¢. 10: Spokojenost respondentii s po¢tem porradanych akei v obci
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Kvuli zjisténi vypovidaci schopnosti, byly vysledky této otdzky vyhodnoceny
V ndvaznosti na ucast respondentii na akcich obce Cheznovice, ale také na akcich
poradanych jinymi obcemi. Vysledky obmény jsou uvedeny v tabulce v Piiloze K.
Z tabulky lze vycist, Ze vice nez 80% respondentl, navstévujicich udalosti v jinych
obcich, ktefi tedy maji moznost srovnavat, je spokojeno s poctem akci v obci
Cheznovice. Podil respondentt, ktefi se tcastni vSech akci obce nebo jen nékterych,
ktefi maji kladny ndzor na pocet, je také velmi vysoky. Jen velmi malé procento
respondentl, ktefi se ucastni akci obce Cheznovice i akci jinych obci, vyjadiilo
nespokojenost s poétem poradanych udalosti Vv obci. Lze predpokladat, ze kvalita

ziskanych informaci je pomérné vysoka.

Pokud porovname miru spokojenost respondentil, ktefi se ucastni akci jinych obci, se
spokojenosti ob¢antl, ktefi tak necinni, je v ptipad¢ obcantl, kteti za akcemi nedojizdé;i

vyssi. To miize byt zplisobeno tim, Ze nemohou srovnavat.

Na Obrazku ¢. 11 je prezentovana spokojenost respondenti s typem poiadanych
akci v obci, kterd ma podobné rozlozeni jako v ptipadé€ predchozi otazky. Opét miizeme
dojit k zavéru, ze vétSina dotazovanych ma na tuto otazku kladnou odpoved.
Dle rozdéleni v grafu je patrné, Ze s typem poradanych akci, jsou respondenti méné
spokojeni, nez je tomu v ptipadé poctu poradanych akci. Jde vSak jen o mirn¢€ negativni

postoj. Vyhranéna nespokojenost se v odpovédich neobjevila.
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Obr. ¢. 11: Spokojenost respondentii s typem poiadanych akei v obci
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Stejné jako predchozi otazka, byla i tato vyhodnocena v kombinaci s Gcasti respondenta
na akcich obce Cheznovice 1 jinych obci. Bylo tak u€inéno predevsim za t¢elem ziskani
prehledu o tom, ktefi respondenti maji moZnost srovnat a tim poskytnout kvalitné;si
odpovéd’. Vysledky jsou uvedeny v tabulce v Ptiloze L. Také v zde nalezneme rozdily
oproti predchozi otdzce. Zvysil se pocet ,,spiSe nespokojenych® respondentd, kteti
navs§tévuji akce jinych obci. To je dilezité proto, ze tito respondenti mohou srovnavat.
VétSinova cast dotazovanych obcani je s typem pofddanych akci spokojena. Vyssi

spokojenost opét vykazuje ¢ast respondentt, ktefi nenavstévuji akce jinych obeci.

Rozdéleni spokojenosti respondenti S terminy poradanych akci je zobrazeno
na Obrazku €. 12. Opét je zde vétSinovy podil spokojenych respondentti. Jak je zietelné
z grafu, sterminem akci je ,rozhodné spokojeno” vétsi mnozstvi respondentl
oproti ,,spise spokojenym®.

Obr. ¢. 12: Spokojenost respondentii s terminem poradanych akci v obci

6%
o% . -
0%

8% M Rozhodné spokojen

M Spise spokojen
kd Spise nespokojen
H Rozhodné nespokojen

H Nevim/Nedokazu posoudit
39%

i Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Stejné tak nastala zména, viditelna v tabulce v Piiloze M, srovnavajici spokojenost
obyvatel navstévujicich akce jinych obci a akci obce Cheznovice. Obdobné jako
v ptipad¢ vyhodnocovani ptedchozich otdzek, byla i tato vytvofena s cilem ziskani

co nejkvalitnéjSich odpovédi od respondentti, ktefi mohou srovnavat.

V ptipadé terminu akci je, oproti ostatnim otazkédm, spokojeno vice respondentt, ktefi
navstévuji akce jinych obci. To mtize byt zapficinéno skutecné dobrou volbou terminti
akci, které respondentim vyhovuji vice nez terminy akci jinych obci. Lze fici,
ze terminy akci, které jsou konany pravidelné, by mély zlstat v piiblizné stejném

casovém useku, ktery je, jak je patrné z grafu, pro ob¢any vyhovujici.

Posledni otazkou, orientovanou na spokojenost respondenta s kulturnimi udalostmi
v obci Cheznovice, je otazka zaméfena na spokojenost s hudbou, ktera béhem téchto
akci hraje. Rozlozeni odpovédi respondentii je nazorné zobrazeno V niZze uvedeném
grafu na Obrazku ¢. 13.

Obr. ¢. 13: Spokojenost respondentii s vybérem hudby na akcich poiadanych

8%

25%

M Rozhodné spokojen
2% H Spise spokojen

M Spise nespokojen

M Rozhodné nespokojen
17% M Nevim/Nedokazu posoudit

kd Neuvedeno

34%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Jak je viditelné z grafu, spokojenost v ptipadé hudby na akcich, se pohybuje v nizsich
Skalovych hodnotach. Je zde vétsi podil ,,Spise nespokojenych® ale také respondentt,
ktefi nevi nebo nedokdzou posoudit. Oproti predchozim otazkdm poklesla Cetnost
odpovédi ,,Rozhodné spokojen® a ,,Spise spokojen, kazda o vice nez 10%. Opét doslo
ke zkombinovani otazek a jejich naslednému vyhodnoceni sohledem na to,
zda respondenti navstévuji akce potadané obci a akce jinych obci. Tabulka s vysledky je
uvedena v Ptiloze N. Ukazalo se, Ze respondenti, ktefi nenavstévuji akce jinych obci,
vykazuji vyS$i miru spokojenosti. Jak jiz bylo zminéno, hodnoty spokojenosti se

presunuly do polozek Skaly vyjadiujici mensi spokojenost respondenta.
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Do dotazniku byla na tomto misté vloZena oteviena otazka, ve které se mohl respondent
voln¢ vyjadiit k tomu, jakou hudbu by na akcich upifednostioval. Vyjadiovali se nejen
ti, ktefi byli s hudbou nespokojeni. Rozlozeni odpovédi je znazornéno v Obrazku ¢. 14.
Je evidentni pfedevsim to, Zze respondenti by si piali modernéjsi hudbu. Neobjevila se

zadna odpovéd’ s navrhem konkrétniho hudebniho interpreta ¢i skupiny.

S jistotou lIze tvrdit, Ze v rdmci hudby na akcich, kde se shromazd'uje velké mnozstvi
lidi, se nikdy nemuze dosahnout shody vtom, zda je reprodukovana hudba dobra
¢i $patna nebo odpovidajici situaci ¢i nikoliv.

Obr. €. 14: Jakou hudbu na akcich by volili respondenti

H mistni (Cheznovanka)
H rozmanité;jsi

M modernégjsi

M rock

M pop

H neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

4.2.4 Spokojenost se sluzbami poskytované obci

Stejné jako v piedchozi ¢asti, i v tomto oddile otdzek, byly vyuzity skély, doplnéné
uzavienymi otazkami s mnohondsobnym vybérem. Otazky jsou zamétené
na spokojenost respondenta se zvolenym zastupitelstvem, &innosti pracovniki OU,
bezpecnosti a Cistotou v obci. Dale jsou zde otazky, tykajici se nazoru na zvoleného
starostu, zlepSeni nékterych Cinnosti v obci a nazor na parkovani aut na silnicich
¢1 vyuzivani obecnich automobilli pro potieby ob¢anti.

Jak jiz bylo odiivodnéno diive, otdzky tykajici se spokojenosti obyvatel, pokladané
formou Skaly jsou prezentovany pomoci ,,kolaCovych* a prstencovych grafl, predevsim

pro jejich nazornost. Zbytek otazek je jiz vyhodnocovan opét v tabulkéch a sloupcovych

grafech.
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Z grafu znazornéném na Obrazku ¢. 15 je mozné ziskat piehled o rozlozeni odpoveédi
respondentti na otazku tykajici se spokojenosti se zvolenym zastupitelstvem. Je
zietelné, Ze vétSina z dotazovanych odpovédela kladné, ackoliv se zde nachazi 1 nékolik
nespokojenych respondenti. Tato otdzka je v dalSim vyzkumu vyuzita zejména
pti vyhodnoceni otazky tykajici se nazoru na zménu postaveni ve funkci starosty.

Obr. ¢. 15: Spokojenost respondentii se zvolenym zastupitelstvem

w‘@l

M Rozhodné spokojen

M SpiSe spokojen

M SpiSe nespokojen
H Rozhodné nespokojen
M Nevim/Nedokazu posoudit

M Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Dalsi otazka, zafazena v tomto tematickém celku, byla sméfovana na respondentovu
spokojenost s ochotou a praci zaméstnanci OU Cheznovice. Odpovédi dotazovanych
jsou zachyceny v grafu znazornéném na Obrazku ¢. 16. Pro vedeni obce, ale spiSe
pro samotné pracovniky, mize byt dobrou zpravou, Ze vice neZ polovina
Z dotazovanych je ,,rozhodné spokojena“ s jejich praci. Pokud se podivame na kladné
odpovédi, jejich kumulovana hodnota piesahuje 90%. Vzhledem ktomu, Ze byla
zaznamenana také odpovéd typu ,,Nevim/Nedokazu posoudit™ a n¢kolik respondenti
svoji odpoveéd neuvedlo viibec, ziistava pocet nespokojenych respondentil velmi nizky.

Obr. &. 16: Spokojenost respondentii s ochotou a praci zaméstnanci OU

2% 2% 2%
3/i“

M Rozhodné spokojen

H SpiSe spokojen

M SpiSe nespokojen
M Rozhodné nespokojen
M Nevim/Nedokazu posoudit

H Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Zasedani zastupitelstva obce je vefejné piistupné. V minulych letech vSak ucast
obyvatel nebyla vysoka. S pfichodem nového zastupitelstva nastalo v obci nékolik
zmén, mezi které patii také zverejnéni data a hodiny konani zasedani zastupitelstva
hla$enim mistniho rozhlasu. Ucast se tak podstatnd zvysila. Zaroveii je v tydnu
po kazdém zasedani vydavan zpravodaj Cheznovak, jehoz soucasti je mj. struny zapis

Z uskute¢néného zasedani.

V Piiloze O je zobrazena tabulka, obsahujici data o G¢asti na zasedani od doby zvoleni
nového =zastupitelstva, tedy od poslednich komunalnich voleb vroce 2010.
Do dotazniku byla vlozena otazka, tykajici se spokojenosti respondenti s moZnosti
zapojeni se do Fizeni obce icasti na zasedani zastupitelstva. Graf prezentujici ¢etnost
jednotlivych odpovédi je uveden nize na Obrazku ¢. 17. Téméf tii Ctvrtiny respondenttl
jsou s touto moznosti zapojeni se do fizeni obce spokojeni, 20% dotazovanych neni
schopno svoji spokojenost vyjadrit nebo ji neuvedlo. Lze pouze hadat, zda je to z toho
duvodu, Ze se té€chto zasedani neucastni.

Obr. ¢ 17: Spokojenost respondentii s mozZnosti zapojeni se do Fizeni obce
ve formé€ ucastni na zasedani zastupitelstva obce

M Rozhodné spokojen
M SpiSe spokojen

0% M Spise nespokojen
3% H Rozhodné nespokojen

M Nevim/Nedokazu posoudit

M Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Vzhledem k zamfeni vyzkumu byly do dotazniku zafazeny i otdzky orientované
na spokojenost respondenta s moznosti vyuziti statkt, které jsou majetkem obce. Jedna
se o statky poskytované za poplatek (zaptjceni obecniho osobniho automobilu) i statky
vetejné (odpadkové koSe). Nedilnou soucasti je také spokojenost respondenta

s bezpecnosti v obci.
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Obrazek ¢. 18 je znazornénim rozdéleni odpovédi na otazku, sméfovanou
na spokojenost respondenta s mnozstvim sbérnych mist na tiidény odpad. Pievaha
kladnych odpovédi je evidentni. 15% respondentii vyjadiilo svoji nespokojenost.
Jen velmi malé procento dotazovanych neuvedlo spoji odpovéd nebo zaskrtlo
,»Nevim/Nedokazu posoudit™ jako svlij ndzor.

Obr. ¢. 18: Spokojenost respondentii s mnoZstvim sbérnych mist na tridény odpad

1% 3%
2t e

H Rozhodné spokojen

H Spise spokojen

M SpiSe nespokojen

H Rozhodné nespokojen

i Nevim/Nedokazu posoudit

i Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Po shlédnuti grafu, ilustrovaném na Obrazku ¢. 19, je mozné ziskat piedstavu
0 spokojenosti respondentii se sou¢asnym vzhledem a Cistotou obce. Vice nez 90%
uvedlo kladnou odpovéd’. Co se tyce negativnich nazord, je jich jen malé mnozstvi,
pfi¢emz vyhranénd nespokojenost, tedy odpovéd’ ,,Rozhodné nespokojen” nebyla
uvedena ani jednim respondentem. Také neutrdlni odpovédi ,,Nevim/Nedokazu
posoudit® se objevila jen velmi ziidka. Pro vedeni obce to mliZe znamenat, Ze soucasna
uroven péce o vzhled obce je dostacujici a neni potieba radikalné ménit.

Obr. ¢. 19: Spokojenost respondentii se sou¢asnym vzhledem a ¢istotou obce

sop 1% 3%

oV

H Rozhodné spokojen

M Spise spokojen

i Spise nespokojen
M Rozhodné nespokojen
i Nevim/Nedokazu posoudit

H Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

47



Posledni otadzka, orientovand vyslovné na spokojenost respondenta, byla zaméfena
na spokojenost dotazovaného s bezpec¢nosti v obci. Rozd¢leni odpovédi respondenti
jsou zobrazeny na Obrazku ¢. 20. Je zcela ziejmé, Ze vétSina dotazovanych je se
stavajici bezpe€nosti v obci spokojena. Témér 80% respondentd uvadi, ze je vice
¢imén¢ spokojeno. Nebyl vracen ani jeden dotaznik s odpovédi ,,Rozhodné
nespokojen®.

Obr. ¢. 20: Spokojenost respondenti s bezpe¢nosti v obci

0%

H Rozhodné spokojen

M SpiSe spokojen

M SpiSe nespokojen

H Rozhodné nespokojen

M Nevim/Nedokazu posoudit

M Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2. 2. 4 Ostatni sluzby, obec Cheznovice umoziuje svym
obyvatelim zdarma vyuziti osobniho automobilu Dacia k dopravé za lékafem
a zapujceni nakladniho automobilu Ford za poplatek dle délky trasy, kterou automobil
bude nucen ujet. Jelikoz byly na zakoupeni téchto vozidel vynaloZzeny nemalé finanéni
prostiedky, zajimé vedeni obce ndzor obcCanii na skutecnost, Ze mohou této sluzby
vyuzivat. Proto byla do dotazniku umisténa otazka, vztahujici se k nazoru respondenta

na vyuziti osobniho a nikladniho automobilu patfFici obci.

V grafu na Obrazku ¢. 21 je uvedeno srovnani jednotlivych odpovédi. Otazka byla
koncipovana jako zaskrtavaci, s moznosti vice odpovédi. Vice nez 80% respondentt je
nazoru, Ze je tato sluzba uzite¢nd, pfiCemz vice nez pétina z dotazovanych této sluzby
vyuzila. Ne¢kolik malo jedinci odpovédélo, Ze je to dle jejich nazoru neuzite€né nebo
nechtgji této sluzby vyuzivat. Pro vedeni obce jsou vysledky této otazky zpétnou
vazbou, ktera potvrzuje, Ze nakup automobilti byl dobrou volbou. Vzhledem k poplatku,
za ktery je poskytovan nékladni automobil lze tvrdit, Ze se naklady vlozené do této

investice navrati.
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Obr. €. 21: Nazor respondentii na moZnost vyuZiti obecniho osobniho automobilu
pro dopravu k IékaFi, nebo obecniho nakladniho automobilu
pro potieby obc¢anii

Je to zbyte¢né 8 (4,2%)

Je to uzitecné 156 (81,3%)

Vyuzil/a jsem této moznosti 39 (20,3%)

Nevyufil/a jsem této moznosti 66 (34,4%)

Nechci vyuZivat této moznosti 6 (3,1%)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

S ohledem na jednu z ideji vyzkumu - zjisténi spokojenosti obyvatel s Zivotem v obci,
byla do dotazniku vloZena také otazka, tykajici se parkovani automobild mimo
pozemky majitelii, a tim zabrafiovani plynulé dopravé po mistnich komunikacich.
Auta, stojici z ¢asti na silnici III. tfidy, na mistnich komunikacich a na chodnicich

predstavuji velkou piekéazku a nebezpeci pro projizdéjici automobily 1 chodce

Jak je patrné z grafu na Obrazku €. 22, téméft poloviné z dotazovanych respondenti tato
skute¢nost vadi. Vice nez tfetina obyvatel by takové parkovani zakazala. V grafu je
vidét, Ze vice nez pétina dotazovanych takto parkuje. Celkem 33 respondenti (43,02%),
ktefi odpovédéli ,,Pfi jizd€é obci mi to vadi zaroven odpovédélo ,,Zakazal/a bych
to vyhlaskou®“. Témé&f 5% respondentll je toho nazoru, Ze pokud obcan obce nema

dostatecné velkou plochu, kde by vozidlo zaparkoval, nema si ho pofizovat.

MiZeme konstatovat, Ze s ohledem na nizkou nabidku prace pfimo v obci, musi zna¢na
¢ast obyvatelstva za praci dojizdet. Jako zajimavost Ize uvést, ze na kazdého obyvatele
obce pfipada v priméru témeét polovina auta, tudiz skoro kazdy druhy obyvatel obce,
véetné nezletilych, vlastni osobni automobil. Podle Centralniho registru vozidel je
vobci evidovano 565 vozidel, ztoho 357 osobnich aut. (Ministerstvo vnitra

Ceské republiky, © 2010)
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Obr. €. 22: Nazor respondentii na parkovani aut mimo pozemky majitelu

Také tak parkuji 40 (20,8%)
Zakazal/a bych to vyhlaskou 64 (35,9%)
Je to véc a odpovédnost ' 56 (29,2%)
majitele
P¥i jizd& obci mi to vadi 86 (49,0%)

Kdyz nemdam dostatek mista k ’. 16 (4,7%)

parkovani, neporidim si auto

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

S ptichodem nového zastupitelstva, po komunalnich volbach v roce 2010, nastalo v obci
nékolik velkych zmén. Nejvétsi z nich byla zména na pozici starosty, ve které byvala
starostka setrvavala 5 volebnich obdobi. Jelikoz je pfistup obou starostii velmi rozdilny,
zajimala se autorka prace také o nazor ob¢antii na zménu v obsazeni funkce starosty.
Jak je zfeteln€ vidét v grafu, uvedeném na Obrazku €. 23, t¢éméf polovina respondentil je
toho nazoru, ze neni dilezita osoba starosty, ale vice to, jak doty¢ny obec fidi. Vice nez
polovin¢ dotazovanych vyhovuje vice sou¢asny starosta. Nelze s jistotou tvrdit, Ze nizké
¢innosti nebo tim, ze dotaznik neodevzdali ti respondenti, kterym vice vyhovovala.

Obr. €. 23: Nazor respondentii na zménu v obsazeni funkce starosty

97 (50,52%)

87 (45,31%)

La29%) 4(2,08%)

I T T T 1
Soucasny starosta  Minuly starosta Nezalezi kdo je Neuvedeno
mi vyhovuje vice mi vyhovoval vice  starosta, ale jak
je obec fizena

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Déle 1ze po shlédnuti grafu vyhodnotit jako pozitivni to, ze jen velmi malé procento
respondentl neuvedlo odpovéd na tuto otdzku. Pro zastupitelstvo a predevsim

pro samotného starostu mohou byt tato data uzite¢nou zpétnou vazbou.

Posledni otazka tohoto logického celku, byla zaméfena na nazor dotazovanych na to,
co by v obci mélo byt zlepseno resp. co by vedeni obce mélo zlepsit. Z Obrazku ¢. 24
je patrné rozdéleni Cetnosti jednotlivych odpovédi, pricemz je zarazejici, Ze vice nez
30% neuvedlo Zadnou odpoveéd’ a naopak témét 15% uvedlo svij vlastni navrh, kterym
ve vétsing pripadl byl ,,odpadkové kose* nebo ,,vice mist na tfidény odpad*.

Obr. ¢. 24: Co by podle respondentii mélo vedeni obce zlepsit

Komunikace s obcany 38 (19,8%)
Bezpecnost v obci 1 34 (17,7%)
Prace s financemi 1 ! 8(4,2%)

Price zaméstnancti OU 1 15 (7,8%)
Kulturni vyZiti 1 31 (16,1%)

Udriba obce l_l 26 (13,5%)
Neuvedeno I—l 63 (32,8%)

Vlastni navrh P T (14,58%)

./

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Ktomuto grafu byla vytvofena tabulka (uvedena vV Pfiloze P), zndzornujici
nespokojenost respondenttl, ve vybranych kategoriich, ve vztahu k navrhiim na zlepseni,
které respondenti uvedli. Z této tabulky je mozné vycist souvislost mezi nespokojenosti
respondenta v dané kategorii a jeho navrhem. Tabulka byla zhotovena za ucelem
kontroly nespokojenosti respondenta, ale také jako ukazatel relevantnosti navrhi. Jinak
feCeno, vzhledem k vysledkim této kombinace odpovédi vice otazek, miize vedeni obce
stanovit, zda jsou navrhy na zlepSeni podlozené nespokojenosti respondenta a naopak,

zda je respondent natolik nespokojen, ze je podle néj potieba néco zménit.
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425 Konkrétni akce: Den s obci 2012

Otazky tykajici se konkrétni akce potadané obci, byly do dotazniku vloZeny na navrh
vedeni obce. Bylo naplanovano, ze bude prostfednictvim dotazniku zjiStén ndzor
a spokojenost respondenti s akci Den sobci. Vzhledem k této skuteCnosti byla
upravena doba distribuce. Jiz v ivodu této Casti byl respondent dotazan, zda se akce
zucastnil. V piipad¢€, Ze nikoliv, ve vypliiovani nepokracoval. Dale zde byly uvedeny
otazky, zaméiené na vhodnost terminu pro respondenta a na to, zda se dotazovany
zdrzel do konce akce. Do dotazniku byly zatazeny otazky, tykajici se nejen spokojenosti
S oblerstvenim, moderatorem a hudbou béhem akce, ale i dotaz na to, ktera cast

programu se respondentovi libila nejvice a ktera naopak nejméné.

Vzhledem K zafazeni této baterie otdzek do dotazniku viceméné na zadost vedeni obce,

jsou jednotlivé grafy a tabulky, vyhodnocujici odpovédi, uvedené v Ptilohach.

Tabulka uvedena v Ptiloze Q, prezentuje odpovédi na otdzku ohledn¢ ti¢asti na akci.
V téZe tabulce jsou uvedena data, uvadé¢jici, zda se respondent, v piipadé, Ze se
zucastnil akce, zdrzel do konce. Je ziejmé, ze téméf 50% dotazovanych se udélosti

zcastnilo a z této poloviny se témet 70% zdrzelo do konce akce.

Graf, uvedeny v Pfiloze R prezentuje vhodnost zvoleného mista a data, podle nazort
respondentli. Téméf tfem ctvrtindm dotazovanych vyhovovalo misto i ¢as, kde se akce

Den s obci 2012 konala.

Poslednim obrazkem této €asti i celé kapitoly, ve které jsou vyhodnocovany dotazniky,
je graf uvedeny v Piiloze T. Zde je velmi nazorné prezentovana spokojenost
respondenttl, ktefi navstivili akci Den s obci, s hudbou, moderatorem a obcerstvenim. Je
patrné, Ze nejvice byli dotazovani spokojeni s obcerstvenim a nejméné s hudbou.
Vzhledem ke spokojenosti respondentl s hudbou na akcich (viz. 4. 2. 3 Spokojenost

S kulturnimi akcemi), nejsou odpovédi respondenti na tuto otazku prekvapujici.
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4.3 Celkové zhodnoceni dotazovani

Pii pohledu na vyhodnocené vysledky, jako na celek, mizeme dojit k zavéru ze
vysledna data maji sva pozitiva i negativa. Dle nazoru autorky prace vSak klady
prevazuji. Vzhledem k navratnosti dotazniku, ktera ¢ini vice nez 60% lze usuzovat, ze

vysledné hodnoty maji dostatecnou vypovidaci hodnotu.

Jednim z velkych pfinosit uskute¢nén¢ho vyzkumu bylo to, jak dokézal ptitdhnout
pozornost obyvatel obce. Tim je minéna zejména snaha obcanti, sdélit autorce prace,
jakoukoliv formou, informace, které povazovali za duleZité a napomocné pii psani této
prace. Velkym pfinosem, piispivajicim predevSim pifi tvorbé navrhid feSeni
a zlepSujicich  opatfeni, byly pfedné oOsobni rozhovory, které probihaly
napft. pii odevzdavani dotaznikli, ale i béhem pofadanych akci. VSechny informace
nebylo mozné zaznamenat do piipravenych dotaznikti a vyhodnotit, ale poznamky,
sepisované autorkou béhem téchto rozhovorti, byly vyuzivany béhem vypracovavani

nasledujici kapitoly.

DalSim velkym kladem byla shoda, kterd nastavala v ndzorech na nékteré skutecnosti,
nebo se objevovala v dulezitych otazkach dotazniku. Jde ptedné 0 oblasti spokojenosti

se sluzbami poskytovanymi obyvatellim ze strany obce.

Ptesto nelze pfi uskutecnovani jakychkoliv zlepSujicich feSeni vychéazet pouze z téchto
vysledkl. Vedeni obce pii konecné realizaci musi samo vyhodnotit, zda ndvrh feSeni

¢i zlepSujiciho opatfeni ma své opodstatnéni a je v dané situaci realizovatelny.
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5 Navrhy FeSeni

Zaveérecna kapitola je nejdilezitéjsi Casti celé této bakalarské prace. Pii navrhovani
opatieni, ktera jsou uvedena v jednotlivych podkapitolach nize, byly vyuzity nejen data
z vyhodnocenych dotazniki, ale také poznamky autorky prace, sepsané béhem osobnich
rozhovort s ob¢any. Tyto pozndmky byly velmi pfinosnym zdrojem moznych zlepSeni

v obci, kazdy napad vsak nelze uskute¢nit.

Z vysledkt vyzkumu vyplynulo, ze jsou respondenti nespokojeni s poctem sbérnych
mist na odpad a vzhledem a Cistotou obce. Tato nespokojenost vyplyva pravdépodobné
z absence odpadkovych kosu v obci aSpatného rozmisténi nadob na tfidény odpad.
Vzhledem Kk otazkam spokojenosti anavrhii na to, co ma vedeni obce zlepsit, je
evidentni, ze by bylo vhodné upravit parkovani osobnich aut na mistni komunikaci,

moznosti kulturniho vyziti a v neposledni fad¢€ také komunikaci s obcany.

5.1 Financovani

Zasadni soucasti navrhi feSeni a jakychkoliv zlepSujicich opatfeni je financovani téchto
projektli. Pokud nebude mit obec odkud ¢erpat prostiedky na uskutecnéni jednotlivych

navrhl, nemize zlepsit situaci v obci. Cely vyzkum by se tak ztratil svij ucel.

Problematiku financovani tzn. teoretické moznosti Cerpani penéz obci na sviij rozvoj,
uvadi ve své publikaci Provaznikova a Sedlackova (2009) a dale ji shrnuje internetovy
Portal na podporu rozvoje obci CR, provozovany Narodni akademii regionalniho
managementu, 0. S. (NARM) Podle  téchto  webovych stranek
(NARM, o0.s., © 2009 - 2013), je mozné d¢lit financni zdroje obce do tii skupin,
ke kterym uvadi konkrétni zdroje:

o vlastni prostiedky obecnich rozpocti
e prostredky partnerii rozvoje v obci
e cizi zdroje

Soucasti vlastnich prostiedkii obecniho rozpoctu jsou volné rozpoctové prostiedky.
Jde 0 tu c¢ast rozpoCtu obce, zbyvajici po odecteni vydaji obecniho rozpoctu

od celkového objemu finan¢nich prostiedki (NARM, o. s., © 2009 — 2013).

54



V Priloze B je mozné vidét stav obecniho uctu na konci roku 2012. Vzhledem
ke zménam, které na G¢tu neustale probihaji, nelze tento stav povazovat za konecny. Je
nutné pocitat s neustalymi zménami ve vysi prostiedk (pravidelné naklady, pifijmy

z mistnich poplatki ¢i dan€ z nemovitosti) béhem roku.

Druhy ze zdroji obce, tedy prostiedky partnerui rozvoje v obci piedstavuje

podle Portalu na podporu rozvoje obci CR (NARM, o. s., © 2009 — 2013) predevsim:

— prostredky podnikatelskych subjektut, které se mohou, za ucelem zvySeni vlastniho

prospéchu, zapojit do financovani nékterych aktivit obce

— prostiedky spolkii, obcanskych sdruzeni a dalSich neziskovych organizaci v obci,
které mohou cCastecné nebo zcela prevzit nékteré aktivity v obci a tim umoznit

cerpani financi pro neziskové organizace

— prostredky obcanii, které nejsou danémi ani poplatky. Tento zdroj je minén spise
ve spojeni jakéhosi ptispévku, pficemz se jedna viceméné o dopliikkovy zdroj, ktery
ma upevilovat partnerstvi s obCany a pozitivni vztah k obci. Lze podotknout, Ze miize

nastat problém s ochotou obc¢antl, poskytnout své penize a pfispét tak svym dilem.

— prijmy ze sdruzovani prostiedkii, které mohou byt na zakladé partnerstvi né€kolika

obci shromazdény zejména za ticelem, vyhodnym pro vSechny zucastnéné.

Vyse uvedené webové stranky (NARM, o. s., © 2009 — 2013) uvadgji jako posledni
zdroj financi pro obec cizi zdroje, které jsou obdobné ¢lenény také v publikaci
Provaznikové a Sedlackové (2009). Oba zdroje uvadi ¢lenéni cizich zdroji na navratné
a nenavratné. Jak je o¢ividné jiz z nazvu, ndvratné zdroje se musi po néjaké dobé vratit.
Po dobu, kdy je umoznéno vyuzivat tyto penize, plynou troky z celé ¢astky, které je
nutné zaplatit instituci, kterd finan¢ni prostfedky poskytla. Do této skupiny muzeme
zatadit klasické tvéry penéznich ustavi, déale navratné pijcky a finanni vypomoci
od jinych subjektd a také pfijmy zemise obligaci a dalSich cennych papirt
(NARM, 0.s.,© 2009 — 2013). Pii snaze ziskat uvér ¢i pujcku ovliviuje vysledek
predevsim finan¢ni zdravi obce tzv. rating. V budoucnu pak musi vedeni obce pocitat

také se splacenim nejen zapiijcené ¢astky, ale prfedevsim urokd.
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Do druhé skupiny, nazvané nendvratné zdroje, patii, podle Portalu na podporu rozvoje
obci CR (NARM, o. s., © 2009 — 2013) piedeviim Gdelové dotace, a to statni, krajské
a dotace ze Strukturalnich fondd Evropské unie. Jelikoz jsou dotace pravdépodobné
nejpouzivanéj$im zpltsobem financovani projektti, nadvrhii a zlepSovacich opatfeni
v kazdé obci, uvadi autorka prace nckteré druhy Clenéni a typy poskytovanych dotaci

V soucasnosti.

Provaznikova a Sedlackova (2009) uvadéji déleni dotaci na bezné (financovani
provoznich potieb) a kapitdlové (investi¢ni). Podle jiného kritéria déli tyto autorky
dotace podle zptsobu, jakym je obce ziskéavaji, na narokové dotace (obec ma na dotaci
automaticky narok a dostava ji pravidelné bez zazadani) a nendrokové dotace (obec
musi o dotaci zazadat a pro udéleni splnit urcéita kritéria). V soucasné dobé jsou,

podle Provaznikové a Sedlackové (2009) piidélovany obcim tyto typy dotaci:

e Na zdkladé jejich definovani a schvaleni ve statnim rozpoctu na prislusny rok.

Tyto dotace mlize obec povazovat za stabilni pfijem, ktery lze pfedvidat.

o Zkapitoly vSeobecnd pokladni sprava stdatniho rozpoctu, kterou spravuje
Ministerstvo financi a jejimz prostfednictvim je mozné poskytovat i mimofadné
dotace, podle vyvoje plnéni statniho rozpoctu (ptedstavuji pouziti rezerv statniho
rozpoctu podle rozhodnuti vlady anebo vyplyvaji z rozpoctovych zmén) i navratné

finan¢ni vypomoci.

e Zrozpoctovych kapitol nékterych ministerstev, kterym je napiiklad Ministerstvo
pro mistni rozvoj (MMR), Ministerstvo dopravy a spoji a Ministerstvo prace
a socialnich véci, poskytujici jak bézné, tak kapitdlové dotace. Dale jsou neinvesti¢ni
dotace poskytovany Ministerstvem Zivotniho prostfedi (MZP) a Ministerstvem
zemedé€lstvi. 'V rdmci  grantovych projektl jednotlivych ministerstev  jsou
poskytovany kapitalové dotace, o jejichz pfid€leni jednotlivé obce Zadaji. Prid€leni
dotaci je kompetenci kazdého z ministerstev. Jako piiklady programii lze uvést
program regenerace méstskych pamatkovych rezervaci a zoén (Ministerstvo kultury),
systém podpory rozvoje a zainvestovani pramyslovych zon (Ministerstvo primyslu
a obchodu) nebo program vystavby najemnich byt a technické infrastruktury

ve vlastnictvi obci (MMR).
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e Ze statni mimorozpoctovych fondu, piedevsim ucelové a kapitdlové dotace.
Nejcastéji jsou poskytovany dotace ze Statniho fondu zivotniho prostfedi, podminéné
poskytnutim vlastnich finan¢nich prostfedkti obce, ktera o dotaci zada, dale dotace

ze Statniho fondu rozvoje bydleni a Statniho fondu dopravni infrastruktury.

e Zrozpoctu krajii, a t0 jak v ramci samostatné pusobnosti kraje, tak prerozdélenim

nekterych typl dotaci, které kraj ziskal ze statniho rozpoctu.

o Ze strukturdlnich fondii a Kohezniho fondu z Evropské unie (EU), jejichz dotace
nabyly vyznamu po vstupu CR do EU. Tyto dotace jsou viak spojeny se
spolufinancovanim ze strany uzemnich samosprdv a jsou ve vétSiné piipadi
vyplaceny az po realizaci projektu. Mohou to byt jak kapitalové, tak bézné dotace,

avsak zpravidla jsou pfisn¢ ucelové.

V nasledujicich kapitolach jsou jiz uvedené konkrétni navrhy feSeni a zlepSujicich

opatieni, vzdy s moznosti zdroju, které by obec mohla pfi realizaci vyuzit.

5.2 Odpadkové koSe

Spokojenost z zivotem v obci jednotlivych obéanti se miize odvijet také od spokojenosti
s Zivotnim prostiedim, do kterého spada cistota a vzhled obce. Vyhodnocené odpovédi
respondentli, na otazky tykajici se spokojenost s poctem sbérnych mist, ale také

vzhledem a Cistotou obce, dokazuji, ze vSichni ob¢ané nejsou s timto stavem spokojeni.

S ohledem na to, ze v obci prakticky chybi odpadkové kose, je jednim ze zlepSujicich
opatieni navrh na zakoupeni a instalaci odpadkovych kosi. V souvislosti s timto
navrhem byl proveden prizkum internetu. Bylo nalezeno a vybrano nékolik druhii
odpadkovych kosi, které byly porovnany z riznych hledisek. Hlavnim faktorem je
zajisté cena, dulezity je také material, ze kterého je ko§ vyhotoven a s tim spojena
mechanickd odolnost. Dal§im dulezitym faktorem je hmotnost koSe, ktera by méla
zabranit jakémukoliv vandalismu ¢i presunu koSe na jiné misto. V neposledni fad¢ je
podstatny objem odpadu, ktery se do koSe vejde a Snim spojend frekvence

mezi vyvazenim jednotlivych kosti zaméstnanci obce.
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Byly vybrany ¢tyfi typy odpadkovych kosu, které jsou znazornény v Ptiloze U, V niz je
uvedeno srovnani vybranych produktii. Jsou zde uvedeny vlastnosti jednotlivych kosu,
jejich cena a dalsi naklady. Autorka prace je toho nazoru, ze nejvhodnéjsi z vybranych
kost, je betonovy kos od spoleCnosti Jafa Beton Styl. Vybrany odpadkovy kos je
nejdrazsi, tato firma vsak poskytuje slevu 5% na parkové lavicky a odpadkové kose.
Jeden z téchto kost by tak stal 2 138K¢. S ohledem na vahu 102 kg, Ize predpokladat

nulovou manipulaci ze strany cizich osob ¢i vandalt.

S pfihlédnutim k rozloze a clenéni obce bylo urceno devét koSi jako dostacujici
pro potfeby obyvatel. Navrh na rozmisténi koSt je znazornén v mapce, kterd je
zobrazena v Pfiloze V. Nasledujici Tabulka ¢. 16 je zjednodusenou kalkulaci nakladu,
které by bylo potieba vynalozit pti zakoupeni vybranych odpadkovych kosii.

Tab. €. 16: Kalkulace nakladi odpadkovych kosi

Polozka Castka

Cena za kus (s DPH) 2 250K ¢

Cena po slevé 5% 2 138K¢

Pocet zakoupenych kusi 9
Cena celkem 19 242K ¢
Doprava vlastni (vyzvednuti na pobodce)

Niklady na vlastni dopravu 650K ¢’

CELKOVA CENA 19 892K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (JAFA BETON STYL, © 2007)

Firma Jafa Beton Styl provozuje jednu z pobocek v Plzni. Kose by tak mohly byt
vyzvednuty pfimo zde zaméstnanci obce, ktefi by je obecnim nakladnim automobilem
dopravili do obce. Tim by doslo k uSetfeni nakladt na baleni a dopravu. Instalaci
jednotlivych kosti by provedli opét zaméstnanci obce, jejichz tikolem by také bylo
vyprazdiiovani plnych kost. S ohledem na vahu tohoto druhu koSt odpadaji takeé

naklady na dalsi dopliky, jako napf. Zelezny fetéz na upevnéni.

Celkové ndklady na toto zlepSujici opatieni nepiesahnou 20 000K¢, coZ je vzhledem
k celkovému rozpoctu obce relativné mala ¢astka. Nemél by byt problém zaclenit tuto
polozku do rozpoctu pro nasledujici rok. Hladky povrh odpadkovych kosi by mohl byt

vyuzit jako reklamni plocha a obecni rozpocet by tak ziskal dalsi zdroj pfijmii.

7 dle ceniku pro zapujceni ndkladniho automobilu ve vlastnictvi obce
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5.3 Sbérna mista na tridény odpad

Dalsim zlepSujicim opatfenim, které by obec mohla realizovat, je zména sbérnych mist
na tfidény odpad. Systém sbéru, piepravy, tfidéni, vyuzivani a odstranovani

komunalnich odpadu je ¢ist¢ v kompetenci obce, na jejimz tizemi vznikaji.

V Piiloze W jsou uvedeny mapky, znazoriujici soucasné rozmisténi a pocet kontejnerd,
V porovnani s novym navrhem. Z téchto obrazku je ziejmé, Ze by kontejnery v casti
obce ,,u Zajezku* zlstaly na svém miste, stejn¢ jako ty, které jsou umisténé u obchodu
ve stfedu obce. Déle by v ramci optimalizace rozmisténi smérnych mist, mélo dojit
k pfesunu kontejnertt z prostor ,,na hrazce” do obecni casti ,,Vejfuk na asfaltové
prostranstvi. Dal§i zménou v rozmisténi je pfesun kontejnerd od LD do obecni ¢asti
»Ouvratka IL“ kde je ptihodny vyasfaltovany prostor, vhodny k umisténi téchto
kontejnerti. Poslednim mistem, které autorka prace povazuje za vhodné, pro nadoby

na tfidény odpad, je prostor pied aredlem fotbalového hiisté.

Vzhledem k tomu, Ze je navrhovéano o jedno sbérné misto vice, nez je soucasny pocet,
by mélo dojit k zakoupeni tii kontejnerti. Z prizkumu internetu vyplynulo, ze by
nejvyhodnéjsi bylo zakoupeni nadob od spole¢nosti AB - STORE.cz. Podrobnéjsi
informace o téchto kontejnerech jsou uvedeny v Ptiloze X. Tabulka ¢. 17 piehledné
zobrazuje pfibliznou kalkulaci nakladd. Firma poskytuje pfi nakupu v hodnoté vyssi
nez 1 000K¢ (bez DPH) dopravu zdarma. Jelikoz jsou tyto kontejnery pojizdné, musi
byt zakoupen fetéz k zajisténi kontejnert proti manipulaci.

Tab. €. 17: Kalkulace naklada kontejnert na tfidény odpad

Polozka Castka
Cena za kus (bez DPH) 6 300K ¢
Pocet zakoupenych kusi 3
Cena celkem (s DPH) 22 869K¢
Doprava zdarma®
Retéz (5m) 400K K&
CELKOVA CENA 23 269K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (AB - STORE s. r. 0., © 2013)

®pii nakupu nad 1 000K¢& doprava zdarma (AB - STORE s. 1. 0., © 2013)
% piiblizna cena dle Zelezatstvi v Rokycanech 80K& za metr
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Obec Cheznovice ma na vyvoz odpadu uzavienou smlouvu s firmou Rumpold s. r. o..
Lze predpokladat, ze vyvoz novych kontejnerti by byl zajistovan také touto firmou. Tim
by se 0néco zvysily naklady obce na odpady, které vSak muze promitnout do vySe

poplatku za komunalni odpad, hrazeny obyvateli obce.

5.3.1 Systém spolecnosti EKO - KOM

Financovani tohoto zlepSujiciho opatfeni nemusi byt jen na samotné obci. Pokud se
vedeni obce rozhodne zapojit do systému spolecnosti EKO-KOM, muze za tiidéni

odpadu ziskéavat pravidelné piispévky.

Spolecnost na jedné strané na zakladé uzavienych smluv s osobami, vypoustéjici obaly
do ob¢hu, ptijima platby, jejichz vyse se odviji od vySe vykazané produkce. Na strané
druhé uzavira smlouvy mj. s obcemi. Na zaklad¢ této smlouvy ma subjekt povinnost
vést evidenci o mnozstvi odebraného odpadu z oball, najehoz zakladé ptispiva
spolecnost subjektu financni prostfedky, které maji byt zpétné vlozeny do tfidéni

odpadu. (Ttidéni odpadi v Jiho¢eském kraji, 2013)

Z internetovych stranek spolecnosti (EKO — KOM a. s., © 2011) lze vycist, Ze
vzhledem k evidenci, kterou obec spole¢nosti EKO — KOM poskytne, se spole¢nost
zavazuje zaplatit obci odménu, ktera je tvofena nékolika slozkami — pausalni odménou
za zajiSténi zpétného odbéru a odménou za zajistovani vyuziti. Pausalni odména je
stanovena c¢astkou v K¢ rocné za kazdého obyvatele obce v piislusném kalendainim
roce. Odména za zajiStovani vyuZziti je tvofena zakladni sloZkou (podil jednotlivych
sloZzek odpadii , evidovanych obci, je vynasoben sazbou dle ceniku platného pro dané
obdobi), bonusovou slozkou (zakladni sloZka je v pfipadé splnéni podminek nasobena
koeficienty) a garancni slozkou (mnozstevni podil jednotlivych slozek odpadi
vyndsobené sazbami). Vyslednd odména je pak souctem pauSalni odmeény a odmény
za zajistovani vyuziti.

Obec Cheznovice by se mohla zapojit do tohoto systému na zakladé Smlouvy o zajisténi
zpétného odbéru a vyuziti odpadi z obalil, uzavienou se spolecnosti EKO — KOM a. s.

prostiednictvim regionalniho manazera.
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5.4 Facebookové stranky

Sohledem na navrhy respondenti v dotaznikovém Setfeni, tykajici se upravy
komunikace s ob¢any a také vzhledem k nizké casti respondent véku ,,do 20 let“, je

navrhovano rozsifeni komunika¢nich nastrojii o profil na socialni siti Facebook.

Zalozeni profilu je velmi jednoduché a uskutecniuje se prostiednictvim emailu, ktery jiz
ma obec zfizeny. Zalozeni a spravu profilu lze povazovat za nepftilis ¢asové naro¢nou
aktivitu, kterou by mohly obstarat zaméstnankyné obce ve volnych chvilich pracovni

doby. Naklady na toto zlepSovaci opatieni by tak byly témét nulové.

Zaroven lze predpokladat navazani komunika¢niho vztahu predev§im s mladSimi
obyvateli obce, mezi kterymi je tato socialni sit’ velmi rozSifena. V soucasnosti je
popularita Facebooku na vysoké trovni a bylo by vhodné ji vyuzit. Prostfednictvim
tohoto profilu by vedeni obce mohlo informovat 0 zasedanich zastupitelstva,
0 konanych akcich, a dalSich aktualitich v obci. Rovnéz zde mohou byt sdileny

fotografie ¢i jiné materidly tykajici se obce a ob¢and.

Obyvatelim obce by tak byl zpfistupnén novy komunikacni kandl, prostfednictvim
jehoz by mohli vyjadfit sviij nazor na Cinnost zastupitelstva, vzhled obce i jiné
ptipominky. Veskeré ptispévky by obec jako majitel profilu mohla spravovat. Dale by
zde také samotni obc¢ané pravdépodobné sdileli fotografie obce ¢i akci, které sami
potidili. Mohlo by dojit k navazani lepsiho vztahu a kontaktu, jeho upevnéni a rozsifeni,

s velmi nizkymi naklady.

5.5 Multifunkéni hristé

Soucasti dotazniku, ptesn€ji logického celku, tykajiciho se trdveni volného casu
a zapojeni se do déni v obci, byla také moznost volného vyjadieni ndzoru respondenta
na to, ¢im by se méla nabidka volnocasovych aktivit v obci rozsifit. Témer 11%
respondentli v této otazce uvedlo, ze by v obci vybudovali multifunkéni hiisté. Jeho

vystavba je dalSim zlepSovacim opatienim, které autorka v této praci uvadi.

Pro stavbu htist¢ by mohl byt vyuzit byvaly tenisovy kurt, ktery jiz neni v poslednich
letech vyuzivan. Jedna se o vyasfaltovanou plochu v aredlu FC, kterd ma rozmeéry

zhruba 40 x 21 m.
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Projektovani a vystavbu tohoto zlepSujiciho opatieni by zajistila firma, ktera musi projit
vybérovym fizenim. V soucasné dob¢ existuje nepieberné mnozstvi firem, nabizejici

stavbu vicetcelovych hiist’ ,,na kli¢*.

Béhem priizkumu na internetu bylo nalezena jen jedna spoleCnost, ktera na svych
webovych strankach uvadi konkrétni vysi naklada na hiisté, ktera projektuje. Tato firma
se nazyva FUNNY SPORT s. 1. 0. a pfesto, ze sidli ve Zlin€, vykonava svoji ¢innost
pocelé Ceské republice. Spoletnost nabizi kompletni vypracovani projektové
dokumentace a dale uvadi konkrétni specifikace jednotlivych produkti. (FUNNY
SPORT, 2013)

Jako jednu z moznosti, kterou spole¢nost uvadi na svém webu, je akce Kompletni hiisté
za milion!. Jedna se o rozmér h#isté 15 x 30 m, ktery by i v piipadé plochy asfaltového
hiisté v obci Cheznovice, pfipadal v Givahu. Firma v informac¢nim letaku (Pfiloha Y)
uvadi konkrétni udaje o doddvce a montdzi. Jedna se o pripravnou projektovou
dokumentaci a dale blizSi specifikaci vybudovani hiisté jako napi. realizaci spodni
stavby (zemni prace, drenaze, podkladni vrstvy a obrubniky, betonové patky),
mantinelovy systém (finské foliované pieklizky s bezpecnostnim madlem, vySka
65 cm), hraci povrch hiisté (umély travnik), doplitkové vybaveni htisté (sloupky na sité,
basketbalové kose, branky 2 x 3 m) a zachytné sitové oploceni s celkovou vyskou 3 m.
Déle spolec¢nost uvadi, Ze je na tomto hfiSti mozné provozovat vétSinu micovych her,

v zimnim obdobi pak plocha muze slouzit jako kluzisté. (FUNNY SPORT, 2013)

Dodavka a montaZ celého systému je navrzena jako dodavka firmy FUNNY
SPORT s.r. 0., spfedem stanovenym montdznim terminem. Stavebni pfipravenost
ze strany objednavatele je definovana dohodnutou zpevnénou plochou, piicemz
staveni$té¢ musi byt pfistupné po celém obvodu montované konstrukce. Dale musi byt
poskytnut zdroj elektrického proudu a vyvod vody. Vzhledem k tomu, Ze planované
prostory jsou v arealu FC, kde je v tésné blizkosti budova s bufetem, WC a klubovnou
klubu, nemél by s témito pozadavky byt problém. Na montazni celek je poskytnuta

zaruka 36 mésicu.

Néklady na takto vybudované hfisté jsou 890 000K¢ bez DPH, ale vzhledem k tomu, Ze
je nabizena jiz zpevnéna plocha asfaltového hfiste¢, by mohla byt dohodnuta sleva.
Pokud by tato asfaltova plocha byla pro vybudovani hiisté nepfijatelna, musel by byt
povrch odstranén na naklady obce, nebo nalezeno jiné misto pro stavbu.
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Do financovani tohoto projektu by mohli byt zapojeni také podnikatelé nejen z obce

Cheznovice, kterym by byly nabidnuty bezpe¢nostni mantinely jako reklamni plocha.

V nasledujicich podkapitolach jsou uvedeny jednotlivé moznosti ziskani dotaci
na vybudovani tohoto multifunkéniho htisté, pficemz kazdy =z téchto dotacnich
programi, piredpoklada alesponi s n¢jakou ucasti obce na financovani projektu, na ktery

je dotace poskytovana.

5.5.1 Regiondlni operacni program NUTS II Jihozdpad — Prioritni osa 2

Regionalni opera¢ni program (ROP) regionu soudrznosti NUTS II Jihozapad je jednim
ze sedmi regiondlnich opera¢nich systémt Ceské republiky, které od roku 2007 slouzi
k podpoie hospodaiského a socialniho rozvoje. Program podporuje dotacemi
Z Evropského fondu pro regionalni rozvoj projekty realizované na tizemi Jihoceského
a Plzenského kraje. Prioritni osa 2, tohoto operacniho programu, je zaméfena
na stabilizaci a rozvoj mést a obci, pficemz podporuje mj. také vystavbu, rekonstrukci

a vybaveni objekti obanské vybavenosti a objektli pro kulturni a komunitni zivot.

Vedeni obce Cheznovice, by v ramci tohoto programu mohlo poZéadat o dotaci, pficemz
dotace z tohoto programu se nevztahuji na celou ¢astku naklada projektu. V soucasné

dobé€ nejsou planovany vyzvy k podévani zadosti v této prioritni ose, na rok 2013.

5.5.2 Oranzové hiisté CEZ

Grantové Fizeni vyhlagené Nadaci CEZ je zaméfené na podporu vystavby a kompletni
rekonstrukce détskych, sportovnich a dalSich hiist. Podminkou je vefejna ptistupnost
htisté s vyjimkou hfist’ v aredlech matetskych Skol a zdravotnich a socidlnich instituci.
Zadatelem mohou byt viechny pravnické osoby, tedy i obec Cheznovice, jako uzemni

samospravny celek.

Pokud by se vedeni obce rozhodlo zazadat o tento grand, muselo by vyhradné
prostfednictvim webového formulare, odeslat Zadost. VySe nadacniho pfispévku neni
stanovena, avSak oproti dotacim z ministerstev nebo Evropské unie neni poZadovana
spoluucast Zadatele. Termin pro podani zadosti je do 31. kvétna 2013 s vyrozuménim
do 30. cervence 2013 a poté dalsi termin do 30. zafi 2013 s vyrozuménim

do 30. listopadu 2013. (Nadace CEZ, © 2013)
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5.5.3 Podpora rozvoje a obnovy venkova 2013 — Dotacni titul ¢. 2

Tento program, jez je zaStitovan MMR, mé za cil formou dotace podpofit obnovu
arozvoj venkovskych obci. Program predpoklada participaci obyvatel venkova,
obcanskych spolkii a sdruzeni pfi obnové jejich obce v souladu s mistnimi tradicemi.
Pro Dotacni titul ¢. 2 — Podpora zapojeni déti a mladeze do komunitniho Zivota v obci,
je ptijemce stanoven jako obec do 3 000 obyvatel véetné¢, coz obec Cheznovice spliuje.

(MMR, © 2013)

V ramci tohoto titulu jsou podporovany akce slouzici pievazné détem a mladezi,
na jejichz vybéru a piipravé se déti a mladdez podileli nebo budou podilet, a které jsou
zamétené mj. na rekonstrukei nebo vybudovani zatfizeni pro volno€asové aktivity, jako

hriste, klubovny, cyklostezky, bruslaiské drahy nebo naucné stezky. (MMR, © 2013)

Dotaci by obec mohla ziskat az 400 000K&, coz je horni limit dotace. Zadost o dotaci
nelze ptedlozit pro jiz zapocaté akce. V pfipad¢, ze by se vedeni obce rozhodlo o dotaci
zazadat, musi vyplnit elektronicky formulai v dobé vyzvy K podani Zadosti, ktera
pro tento rok byla ukoncena 15. Gnora 2013. Tato forma financovani tak pro realizaci

vystavby viceucelového histé v letoSnim roce nepiipada v uvahu. (MMR, © 2013)

5.5.4 Grantovy program RWE

Dalsi moZzny zpiisob, jak ziskat prostfedky na vybudovani viceucelového hfisté, mize
byt ziskani grantu od energetické spoleCnosti RWE Gas Storage. Cilem tohoto
programu je systematizace dosavadni aktivity na podporu rozvoje regionlt a obci

V mistech svého pisobeni.

Jednim z kritérii volby ud¢€leni grantu je lokalita, ve které se Zadatel nachazi, jelikoz
spolecnost RWE chce svym grantovym programem pomahat zejména katastrim
Vv sousedstvi ¢i okoli svym provozil. Jedena z provozoven je umisténa také v Hajich,
které jsou relativné nedaleko obce. Dal§imi kritérii je také posouzeni, kolik lidi bude mit
z projektu uzitek, jak hmatatelny ptinos bude spolecnost z projektu mit ¢i jak velky

uzitek projekt vefejnosti pfinese.

Zadost na udéleni grantu miZe byt podina do 14. Gervna 2013, prostiednictvim

formulaie na webovych strankach spole¢nosti. (RWE Gas Storage s. r. 0., © 2013)
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5.6 Zelen v obci

V ramci zkraslovani obce a Sohledem na bezpe¢nost, bylo v poslednich letech,
vytezano velké mnozstvi kefi. Bylo tak u¢inéno pfedevsim proto, Ze svoji rozlozitosti
zasahovaly do mistnich chodniki a ob¢ané byli nuceni chodit po okraji vozovky.

Z divodu zachovani zelen¢ v obci je navrhovano, vysadit okrasné dieviny.

K tomuto tcelu by byla vhodné zatravnéna plocha mezi chodnikem a silnici, kde diive
rostly zminéné kete. Pro zachovani bezpecnosti automobilové dopravy v obci, by bylo
vhodné vysadit takové dreviny, které nebrani vyhledu v kiizovatkach. Lze tedy
uvazovat o stromcich s typologii koruny na holém kmeni. Tomuto kritériu odpovida
napt. kulovity trnovnik akat (Robinia pseudoacacia ,, Umbraculifera*) nebo katalpa
trubacovita (Catalpa bignonioides ,, Nana“), jejichz vyska se pohybuje kolem 3 m

a $itka koruny pfiblizné 4 m. Zakladni informace jsou umistény v Ptiloze Z.

V Piiloze AA je uvedena mapka s umisténim stromové aleje v obci. S ohledem na Sifi
zatravnéné plochy zhruba 1 m, by bylo vhodné&j$i vyuzit pro navrhovanou alej stromy
rodu katalpa, ktera Iépe snasi zadlazdéni v méstech a obcich. Zarovei jiz n€kolik téchto
stromd Vv obci roste. Fotografie soucasného stavu a vizualizace vysazenych stromd je

uvedena v Pfiloze BB.

Vzhledem k velikosti koruny vzrostlého stromu a délku plochy na kterou by byla alej
umisténa, by mélo byt zakoupeno 14 stromu tohoto druhu. Cena sazenice tohoto stromu
je priblizné 1 520K¢ za kus, bez DPH. Pti dopravé z prodejny obecnim nakladnim
automobilem by celkové naklady neptesahly 27 000K¢.

5.6.1 Operacni program Zivotni prostiedi — Prioritni osa 6

Realizace tohoto navrhu by mohla byt financovana z dotace, kterou by mohla obec
ziskat z Opera¢niho programu Zivotni prostfedi (OPZP), ktery spada pod MZP. V ramci
Oblasti podpory 6.3 — Obnova krajinnych struktur, ktera je soucasti Prioritni osy 6,
tohoto programu, by vedeni obce mohlo zazadat o prostfedky na vybudovéni aleje.
Mezi typy podporovanych projektl, patiicich do Oblasti podpory 6. 3, patii také
realizace vegetacnich opatieni v krajin€, jako je vysadba aobnova remizd, aleji
¢i soliternich stromd, ale také vétrolamii a izemniho systému ekologické stability.

(OPZP, 2013)
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Vyse poskytnuté podpory je maximalné 90% z celkovych zptsobilych vydaji projektu,
u vybranych typt opatfeni az do vySe 100%. Pti 90% dotaci by tak obec hradila pouze
necelé 3 000K¢E. V piipadé, ze by se obec rozhodla zazadat o tuto dotaci, musi pii
piipravé zadosti postupovat podle zavaznych dokumentti Ministerstva vnitra. Zadosti se

mohou, pro rok 2013, podavat v obdobi 2. dubna — 31. kvétna 2013. (OPZP, 2013)

5.7 Informacni letak

Spolu s rekonstrukci LD, ktera prob¢hla v letech 2011 — 2012, doslo k Gpravam V patie
této budovy. Zde byly zrekonstruovany pokoje, slouzici k ptechodnému ubytovani, dale

byl vybudovan dvoupokojovy byt, uréeny k pronajmu.

Za ucCelem vyuziti téchto ubytovacich prostor, by bylo vhodné rozsifit povédomi
0 moznosti ubytovani v obci, napf. ve spojeni s pamatkami v okoli. Jiz v Kkapitole
2. 2. 2. Kulturné historické pamatky v okoli, byly zminény nékteré pamétihodnosti

do vzdalenosti 10 km, ktera je piijatelna nejen pro dopravu automobilem, ale také

24

V navrhovaném letdku by byla uvedena pfedev§im mapka, na které by byla zndzornéna
obec Cheznovice a LD (ubytovna) jako vychozi bod. Odtud by byly vyznaceny
turistické trasy, silnice a cyklostezky k jednotlivym pamatkam. Byly by zde uvedeny
informace, tykajici se téchto pamatek, vzdalenost od obce, moznost dopravy
a popiipadé také vybrané podniky jako restaurace, informaéni centra apod.. Dale by
bylo vhodné uvést v tomto letdku alespon orientacni ceny pamatek, vybranych podniki

ale predevs§im samotného ubytovani.

O grafickou upravu téchto letdka a jejich tisk by vedeni obce mohlo pozadat pana
Michala Skurovce, ktery je obcanem obce a vlastnikem grafického a tiskatrského studia.
V piipadé, ze by se vedeni obce nedohodlo na spolupraci s panem Skurovcem,

pfipadalo by v tivahu nékolik firem v okoli obce.

V Ptiloze CC je uvedena tabulka prezentujici idaje o nabidce tfi firem, jejichz sluzby
by mohly byt vyuzity. Pro obec by z hlediska nejmensich nakladu ptipadal v tivahu tisk
letaki u spole¢nosti ONEFACTORY [cz], kterda ma svoji pobocku v Hofovicich.
Naklady na dopravu by vzhledem k tomu, ze pobocka této firmy je nejblize k obci, byly
dosahovaly zhruba 2 000K¢, coz je vzhledem k jinym vydajim obce, velmi mala ¢astka.
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Distribuce téchto letakti by mohla probé¢hnout pomoci informacnich center v Plzni,
Rokycanech, Hotovicich, Zbirohu a jinych meéstech. Dale by mohlo byt vyuzito
internetovych stranek obce popf. profilu na socidlni siti Facebook, pokud by se
ho vedeni obce rozhodlo zfidit dle navrhu, ktery je také soucasti této prace. Vzhledem

k moznosti sdileni ptispévki by se tak mohl dale nekontrolovateln¢ §itit. Tyto moznosti

distribuce nevyzaduji zddné naklady ze strany obce.

5.8 Dalsi moznosti kulturniho zivota v obci

Vzhledem k nizké ucasti mladsi populace obce na dotaznikovém Setieni, nemohou byt
ziskana data povazovéana za dostacujici. S ohledem na osobni rozhovory, ale i jinak
ziskané informace, lze soudit, Ze by mladsi ¢ast populace uvitala zpestfeni kulturniho

7ivota v obci.

Je vhodné zminit, ze jiz béhem vyhodnocovani dotaznikd a vypracovavani celé této
prace, prob¢hlo nékolik akei, které se tésily velkému zajmu ze strany vSech vékovych
kategorii obCani. Mezi tyto akce patii predevSim koncert revivalové kapely Lucie,
tradi¢ni plesy a v neposledni fad¢ také Travestishow. Dal$im navrhem je realizace akce

jako beseda se zndmou osobnosti nebo mensi hudebni festival.

Prvni zminéna akce by predstavovala pozvani né¢jakého znamého bavice, sportovce,
umélce nebo jinak zndmou osobnost. Pfed né€kolika lety navstivily ¢lenky mistniho
Svazu zZen, spoleéné s n€kterymi obyvateli obce, znamé Hostice. Zde se setkali se
skvélym pfivitdnim, zndmymi osobnostmi a ptedev§Sim s otcem znamého reZiséra
Zdenka TroSky. Bylo by vhodné, uvazit pozvani tohoto velmi znamého bavice
areziséra, za Ucelem usporadani besedy s obyvateli. Dle informaci, poskytnutych
manazerem pana Trosky, panem KaliSem by jej bylo nutné kontaktovat s pfedstihem
alespon 6 — 8 mésicu, piicemz vyse honoraie by byla stanovena po domluvé, s ohledem

na bliz§i specifikaci akce. (Kali§, emailova komunikace, 2013)

Modifikaci tohoto navrhu je beseda se spisovateli détskych knizek. Mohla by byt
kontaktovana byvalad obcanka obce, pani Lenka Krej¢ikovd — Praumova, ktera v roce
2006 napsala knihu ,,Fabianovy brdské pohadky®, na jejimz vydani se obec i né€kolik

obcant podilelo.
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Dale by mohl byt pozvan spisovatel Milo§ Kratochvil. Na ziklad€ elektronické
komunikace bylo zji§téno, ze tento autor pozaduje za pfiblizn¢ hodinovou besedu
1 000K¢ a cestovné. Ubytovani a stravu si hradi sim. Pozvani by muselo prob&hnout
piiblizné¢ tf1 Ctvrté roku predem. Podle vytizenosti a dale podle aktivni c¢innosti
knihovny, ktera besedu pofadd, se autor sdm rozhodne, zda pozvani pfijme.

(Kratochvil, emailova komunikace, 2013)

Druhy zminény navrh, tedy maly hudebni festival, by mohl byt ,ofiSkem*. Akce by
pro obec predstavovala nemalé ndklady. Dale by mohl byt problém s plochou, na které
by se festival uskute¢nil. V ivahu piipada n€kolik mist, ktera vSak lezi v obci nebo jeji
tésné blizkosti. Navrhovan je aredl FC, ve kterém by s nejvétsi pravdépodobnosti doslo
k devastaci travniku. Druhou moznosti je mens$i h#isté za LD, které je mensi a také
ptimo v obci. Zpusobeny hluk by mohl obéanum vadit. Akce by se tak mohla uskuteénit
az porozmluvé s obcany, uskutecnéni ankety nebo jiného hlasovani. Poslednim
navrhovanym mistem, je louka ,,na Blahovce®. V§echna mista jsou vyzna¢ena na mapce
v Piiloze DD. Je evidentni, ze nejvhodnéjSim mistem by byla posledni z uvedenych

ploch. Toto misto jiz neni pfimo V obci a také predstavuje mnohem vétsi plochu.

V ptipadé realizace tohoto navrhu by mohly byt pozvany mensi kapely z okoli obce.
Naklady by tak byly podstatné niz8i nez v ptipad¢ velkych festivallli s iCasti znamych
kapel. Zucastnit by se také mohla kapela, jejiz ¢lenové jsou obyvateli obce a kterad
funguje jiz n€kolik let. Jako ,tfeSnicka na dortu” by mohl byt pozvan jeden znamy

interpret nebo kapela.

Pokud by piesto byly naklady pro obec pfili§ vysoké, mohlo by dojit k financovani
uzavienim partnerstvi mezi vice obcemi v okoli. To by spocivalo v zapojeni finan¢nich
prostfedkii na naklady spojené s timto festivalem, ktery by mohl byt naplanovan jako
kazdoro¢n¢ se opakujici putovni festival, pofddany pokazdé v jiné =z téchto
pfispivajicich obci. V kone¢ném disledku by mohla tato akce vést k bliz§imu
partnerstvi zGcastnénych obci a Vv budoucnosti Kk nasledné spolupraci na jinych
projektech. Obménou tohoto navrhu je usporadani akce ve spolupraci s radiem Blanik,

které podobné udalosti potada béhem roku v celé CR.

68



5.9 Opatreni tykajici se parkovani na silnici I1I. tfidy

Vzhledem k vysledkim odpovédi na otazku, tykajici se nazoru respondentl
na parkovani automobilii Castecné v silnici III. tfidy, ve sméru na StraSice, je
navrhovano, aby tato situace byla néjakym zplisobem feSena. S ohledem na to, Ze
vlastnikem silnic II. a III. tfidy je kraj, by méla byt zadost o upravu provozu podana
na Odbor dopravy Plzenského kraje, konkrétné na Odd€leni silni¢niho hospodafstvi,
V jehoz kompetenci je stanovit mistni a pfechodnou Upravu provozu na silnicich II. a III.
tiidy a mistnich komunikacich. Zadost musi byt pisemna a jsou pro ni stanoveny

piedepsané formulate. (Ekologicky pravni servis, © 2005—2013)

Dle autorky této prace, by bylo vhodné, umistit v obci, konkrétné pro silnici
od ,,Zajezku”, dopravni znaceni ,ZoOna s dopravnim omezenim“ a,Konec zony
s dopravnim omezenim®, spolecné se znackou ,,Zakaz stani“. Navrh umisténi téchto

dopravnich znacek je znazornén v Piiloze EE.

Na ufadé¢ je, dle webovych stranek s pravni poradnou (Ekologicky pravni servis,
© 2005—2013), nutné piedlozit nejen navrh na zménu dopravniho znaceni, ale také
dokumentaci, z niz je patrné umisténi navrhovanych znacek a jejich pfesné uréeni i se
stavajicim dopravnim znadenim. Zadost je vhodné odvodnit a pfipojit veskeré
informace a skutecnosti, které ji mohou podpofit. Za stanoveni dopravniho znaceni se

nevybiraji Zadné poplatky.

Pro ucelenost lze jest€¢ zminit, Ze silniCni zadkon také stanovi, pro urcité ptipady
nedodrzeni predepsanych povinnosti nebo zdkazi, pokuty. To znamena,
Ze za neopravnéné odstranéni nebo premisténi dopravni znacky lze uloZit pokutu
300 000K¢ fyzické i pravnické osobé, dle zdkona ¢. 13/1997 Sb., ktery je proveden
vyhlaskou ¢. 104/1997 Sb. (Ekologicky pravni servis, © 2005—2013).
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Zavér

V dnesni dobé& neni relativné tézké sehnat, pro tizemné spravni celek dotaci z rozpocétu
Evropské unie, riznych ministerstev ¢i dotacnich nebo grantovych programu
ruznorodych podniki, za ucelem zvyseni obCanské vybavenosti, zvyseni zivotni Grovné
obyvatel nebo zapojeni obCani do Zivota v obci. Mnohem vétS$im problémem miize,
pro danou obec, jako zadatele o dotaci, byt povédomi o tom, co si obfané skutecné
pteji, jaky maji nazor na situaci v obci a zda by piipadné o to, na¢ by byla dotace
zadana, m¢li zajem. Klicovym bodem je piehled o spokojenosti ob¢ant a jejich nazoru

na dany stav.

Hlavnim cilem této prace bylo navrzeni zlepSujicich opatfeni, na zékladé vysledkt
vyzkumu, uskuteénéného dle potfeb obce Cheznovice. Jinymi slovy bylo hlavnim
zamérem zjistit ndzor obcantl, miru jejich spokojenosti ¢i nespokojenosti s ¢innosti obce
a kulturnimi moznostmi v obci a nasledné ptedlozit navrhy feSeni, vedouci ke zlepSeni
situace. Prace byla zaméfena na volbu optimalni metody vyzkumu, sestaveni vhodného
dotazniku a vyhodnoceni ziskanych dat, S cilem navrhnout takova zlepSujici opatfent,

ktera by obec mohla skute¢né realizovat.

Jednotlivé dil¢i cile prace byly stanoveny zdsadami pro vypracovani bakalaiské prace.
V prvni kapitole byla uvedena metodika postupu. Nasledn¢ v druhé kapitole byla
popsana obec Cheznovice z geografického, historického i demografického hlediska.
V teti Casti prace byl rozebran marketingovy vyzkum a jeho proces, dale sestavovani

dotazniku, jako zvoleného nastroje vyzkumu, jeho distribuce a sbér.

Ve ctvrté kapitole jiz byla prezentovana vyhodnocend data, ziskand béhem vyzkumu.
Navratnost dotaznikového Setfeni, souhrnné za vSechny zvolené metody, dosahla vice
nez 62% z distribuovanych tiskopist. Ufast na vyzkumu byla vy$si, nez bylo
predpokladéano, pfi¢emz soubor respondentil, od nichz byl dotaznik ziskdn nazpét, se
strukturou viceméné piriblizil skutenému stavu. Doslo k naplnéni dilciho cile,
tedy k vzbuzeni hlubsiho zajmu obcant o situaci v obci a s tim spojenou diskuzi. Tato
skuteénost se také projevila jiz pfi sbéru dotazniki. Rada respondentii vyzadovala
predani vyplnéného tiskopisu do rukou autorky prace, spojeny s dalsimi pfipominkami.
Ve vétsing piipadi doSlo delSim osobnim rozhovorim, jez byly zdrojem novych
poznatki, uzitecnych béhem navrhi zlepsSujicich opatieni.
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Dale tento hlubsi zdjem respondenti vyjadfili béhem vypliovani dotaznikl, kdy
v piipadech absence vhodné odpovédi mezi nabizenymi moznostmi, doplnili vlastni

odpoveéd’, nazor ¢i reakci na danou problematiku.

Velmi neocekavané byly vysledky tucasti respondentti ve véku méné nez 20 let.
Vyzkumu se zacastnilo méné respondentl z této vékové skupiny, nez bylo ocekavano.
Bylo piredpoklddano, ze vzhledem ktomu, ze budoucnost téchto lidi muze byt

propojena s obci, bude zajem o moznost ovlivnit déni v obci, mnohem vyssi.

StéZejni ¢asti této bakalatské prace, kvili které se cely vyzkum uskutecnil, jsou navrhy
zlepsujicich opatieni, uvedené v paté kapitole. V této Casti jsou nejprve uvedeny
moznosti financovani a nasledné je jiz navrzeno nékolik opatfeni, kterd jsou
projektovana s ohledem na vysledky vyzkumu tzn. vzhledem k tomu, co by si obyvatelé
obce piali nebo povazovali za vhodné realizovat nebo co by zlepsilo ¢i upevnilo vztah
mezi obci a jejimi obyvateli. VE&tsina z téchto uvedenych navrhi neptedstavuje velké
finan¢ni zatizeni rozpoCtu obce a tak lze konstatovat ze by mohly byt uskuteénény.
Co se ty€e financné narocného projektu multifunkéniho htiste, je podstatnou podminkou

vybudovéani, udéleni n€kterych dotaci popt. grantl ¢i zapojeni dalSich investort.

V uplném zavéru lze fici, ze jednotlive kapitoly naplnily dil¢i cile a praci Ize povaZovat
za kompletni. Vysledny celek prezentuje potieby a ptani obyvatel obce Cheznovice,
navrhuje zlepSujici opatfeni vzhledem k témto potfebam a uvaddi mozZné zpisoby
financovani. Zalezi jen na vedeni obce, zda se rozhodne néktery z uvedenych navrh

realizovat.
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Priloha A: Schéma organizaéni struktury obce
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013



Piiloha B: Vysledky hospodaieni obce Cheznovice za rok 2012 (v tis. K¢)

Obecnf dfad v Cheznovicich
PSC 338 06

.

Vysledky hospodareni obce Cheznovice
za l. - XII. mésic 2012

(v tisicich K¢ na dvé desetinnsi mista) , o e dd

Prijmy:

Schvileny  Rozpoéet  Skutefnost v % v %

rozpocet po zménich  od poé. roku RS Rt
Dan z prijmu fvz. osob
ze zav. finnosti 1.000.00 1.000.00 1. 163,60 Ied 1164
Dan z pFijmu fyz. osob
-srazkova  (1113) 95,00 125.00 125,45 1321 1004
Dan z pFijmu fyz. osob
se samavd. éinnosti 70,00 40,00 43.83 62,6 1096
Dan z pFijmu pravn.
osob 1.000,00 1.000,00 1.232.46 1232 1232
Dan z pFidané hodnoty 2.250,00 2.250,00 2.429.49 108,0 108.0
Dan - loterie 17,00 17,21 100.0
Odvod za odnéti pudy 0,02
Dan z pFijmu priv.osob
7a obce (najmy,
prodej vody.) 315.02 31502 315,02 1000 100,0
Dan z nemovitosti 350,00 350,00 380,36 108,7 1087
Poplatek — odpady 430,00 450,00 451,69 1004 100.4
Spravni poplatky 8,00 8.00 9,91 1239 1239
Poplatek ze psu 10.00 10,00 11,21 12,1 112,1

Trida 1 - Dafové pFijmy
celkem:  5.548,02 5.565,02 6.180,25 11,4 111,1

Zdroj: Obec Cheznovice, © 2013



Schyvileny  Rozpodet Skutecnost Yo Yo

rozpocet po zménach od poé.roku RS RL

Pitna voda 630,00 630,00 670,26 1064 106,4
Prijmy z pronajmu pozemku 733,94 739,94 74445 1014 1006
PFijmy z prondjmu byt. prostor 18,96 48.96 48,96 2582 1000
Prijmy z pronajmu nebyt. prostor 7155 33555 335,89 4694 1001
Prijmy z poskyt. sluzeb 100 1,00 1,60 160,0 1600
PFijmy - mistni sprava 10.00 25,00 27.68 276,7 110,7
Prijmy — hibitoy 12,71 12,71 13,79 1085 1085
Ostatni pFijmy (vécnad bfemena) 8.50 8.50 1000
Ost. prijmy z pron. majetku 1.20 2,40 240 200,0 1000
(tabule)
Prijaté sankéni platby
(pokuta Zbirozske a.s.) 10,00 10,00 100,0
Prijmy 7z droku 16,44 16,44 1000
Prijem — Bezdékovia el. v LD 12,65 12,65 100.0
PFijmy z poskyt. sluzeb 85,09 85.09 85.09 100,0  100,0
Prijem — za multikaru 10,00 10,00 100,0
Trida 2 - Nedanové prijmy

celkem: 1.564,45 1.938.24 1.987.69 127,1 102,6

Zdroj: Obec Cheznovice, © 2013



Schvileny Rozpocéet Skuteénost Yo Yo
rozpocet po zménach od poé.roku RS Rl

Prijmy z prodeje pozemku 385 3,85 100.0

Trida 3 - Kapitalové prijmy

celkem: 385 3.85 100,0
Schvaleny  Rozpocet Skuteénost Yo Yo
rozpoéet po zménach od poé.roku RS R1

Neinvest. prijaté dotace ze stat.

rozpoltu-na zaky,spravu 23496 23496 23496 1000 100,0
Ost. neinv. prij. transfery ze SR 157.16 157,16 1000
(Skola)

Neinv. pFij. transf. — volby 31,50 31,50 100,0
Neinv.pFij.transf. — afad price 229,77 229,77 100,0
Invest. prij. transf. od kraju 250,060 250,00 100,0
Neinv. pFij. transf. od kraju 400,00 400,00 1000
Inv. pFij. transf. ze SF 112,39 112,39 100,0
Ost. inv. tra. ze SR 1.910,67 1.910.67 1000
PFevody z rozpoctovych aétu 45.00 110,00 910,00 100.0

Trida 4 - PFijaté dotace
celkem: 27996 4.236,45 4.236,45 100,0

PRIJMY CELKEM: 7.392,43 11.743,56 12.408,24 167,9 105,7

Zdroj: Obec Cheznovice, © 2013



VYDAJE r. 2012

( v tisicich K¢ na dvé desetinna mista )

Schvaleny Rozpocet Skuteénost v % v %
rozpocet po zméniach  od poé. roku RS RU
Vodohospod. zar.
2310 Pitna voda 480,50 477,30 438,83 91.3 98,1
3722 Odvoz kom. odp. 735,75 707,75 705,98 96,0 997
2321 Odvod, ¢ist. vod 13,00 16,20 16,16 1243 99.8
Doprava
2212  Silnice,posyp, €ist. 135,00 30.00 13,73 10,2 458
22 Ver. siln. doprava 45,90 45,90 4590 100,0 1000
Skolstvi
3113 Zikl. Skola - obec 550,00 550,00 550,00 100,0  100,0
3113 Prisp. obcimna ZS 110,00 97.84 91,91 83.6 939
3113 Neinyv. dotace PO 157,16
Zdravotnictvi
3519  Amb. péce — dét por. 2891 33.07 32,05 1109 9%6.9
Kultura
3314 Cinnost knihovny 83.25 83.25 63.41 76,2 76,2
3319 Zilezitost Kultury 69.00 32,00 29,90 4336 934
3392 Lidovy dum 341,19 389,19 385,28 1129 99,0
Vefejna spriava
3512 Pozirni ochrana 193,61 193,61 188,83 97,5 97,5
6171 Mist.sprava 214631 672162 6667,58 310,7 99,2
6112 Zastup. organy 852,00 825,00 807,78 94.8 979
6310 Obec.p.a v.z fin.o. 315,02 315,02 315,02 100,0 100,0
6330 Prevod vl f. + uct. 45,00 110,00 910,00 8273
6115 Volby 22,47 2247 100,0

Zdroj: Obec Cheznovice, ©2013



Zdroj: Obec Cheznovice, © 2013



Piiloha C: Dotaznik v distribuované podobé

azend/y, = . . . fe e s . . . w . = L5 ARDUCEERA
Jjmenuji s2 Lucie Subrtova o v ramci psant bakolarske proce, na tema Vyzkum wskutecneny no zaklode .- UHINERTITA
potfeb obce Cheznovice, bych Vias chtélo pofddat o vyplnéni nasledujicihe dotazniky. Ukelem U PLIN

prizkumuy je ziskani informed o spokojenosti obfon s Sinnosti obce predeviim v oblasti kultury, aie
toke jinych slofek. Dotaznik je urten pro viechny obéony Cheznovic a je anonymni. jeho vyplnéni wam nezobere vice neZ
10 minut Casu. Pro Ofeiné vphodnocenr dotazniky je nutng ziskat co nejvice pravdivich cdpovedi. Proto odpovidejte no otdzky
dle skutefnosti @ poté jef prosim odneste vypinné do £.p. 160 nebo na OU. Viskedky prizkumu postousl joko podilady k sepsani
bakalifské proce a pro itely starosty obce. Dékuji 2o ochotu a spoluproci. 5 pranim hezkého dne Lucie Subrtovd
[V eiStEns versi kiShufte, v positatovs versi omotte adpovid barevns. V atizkich, u kterjch je to logicky moiné, e omatit vice odpovsds)

| EZARTADNT UDAJE 0 RESPONDENTOVT
1. Pohlowi 3. Vzdelani 5. sak dlouho Zijete v Cheznovicich?
| Zena O muf | zakladni méné meZ 10jet
| stiedni fvyuden) 10-201at
2. vek | stredni s maturitou Z21-300et
do 20 let C wysokoskolske Z 31-40iet
zo—a'sﬂ . ickis aktivi - ﬁ-sag
35—5EM [ student, diichodi :5:1-&:! .
51-65’ C zaméstnd _ \Vice nez 60
66 0 wice C .
| TRAVENT VOLNEHO £45U a DENF vV 0BG
6. Jak nejCasteji travite Ilﬁj\mfnfﬁu?
| proce na zohradé televize, pc cykdistika jiné sporty
| rucni proce king, divedlo fotbal lenosim{nedélam nic)
| Eotha, kfiZovky turistika zumbag T8 T e
7. Dojizdite do jiné obce/mésta za voinocasovymi aktivitami?
Oane Oine Pokud ano, 20 Gm dojizdite? .
& Cim byste rozsivil nabidky troveni valného Sosu v oba? .
| pENi v 0BG
8. Jokym zpisobem sledujete déni v obd popf. o okoch porddonych obo?
Z ftu Cheznovak C vyvésni tabule, nasténky _ internetove stranky obce
od zndmych, sousedd | hlageni rozhiasu nezgjima me, co se déje v obd
10, Myslhite, Ze fsou obfané dostoteiné informowdini o déni v obd o pofddanych okoch?
Oano One  Pokud ne, jak byste informovdni ob&ond rozsifilfa?

11 Novstévujete akce poigdané obo?
Cang One Ojen nékteré  [Pokud jste odpowed&li ne, nevyplriujte dals otozky o preskotte ng otazku £. 14 )
12 Krereé z akci, poiadané obci o jinymi sloFkami v obgi, jste nawstivil/a?

Den 5 obci Prokicda otevreni restaurace v LD | fotbalovy turngj V. Dudla o
Memorial M. Vojce Trovestishow Cheznovice 50 let zpatky 1. Stupky
_ koncert Chemnovanky — pési vylety se Svazem Zen (zobijocks) C kwickiada
13. No které mke se Vam libilo, kde fste se bavil?
Den s obei Prakiada otevreni restaurace v LD | fotbalevy turnaj V. Dudla o
Z memorial M. Voje Z Trovestishow Z Cheznovice 50 let zpatky 1. Stupky
koncert Cheznovanky pEST vylety se Svozem Fen (zobijacka) | Kufickigda
14, Nawvitévujete akce potadané jinymi obcemi?
Oane One Pokudana, jaké? . . oo [POkd ne, preskofte na otazku £ 16)
15. Co Vs na akdch poradanych jinymi abcemi upoutiva?
pribéh (ndplr akce) | hudba | obferstveni | jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012



| SPOEOQJENOST RESPONDENTA

16. Kfizkem omodte, jak jste spokojenis ...

.. . Rozhodné Spise SpEe Rozhodné  Nevim/Nedokd:
& podtem porodanych aka | ] O u} |
.5 typem povadanych akd ul ul | u] O
_.5 termin emn pofadanych oko O O O O O
_.5vybérem hudby na akach O O O O O
Jokow hudbu byste nealill V-
Rozhodné Spise SpEe Rozhodné  Newim/Nedokd:

...5& zvolenym zostupitelstverm ul |
_sochotou o prod procovrike 00 O O
.5 moZnosti aopojeni se do fizeni oboe O O O
(moinost uiostnit se zosedani zostupitelstva)
.5 mnoZstvim shémych mist na tidény odpad O
_se soufosnym vzhledem a Sstotow obce O
.5 bezpeinosti v obd O O O
17. joky mdte ndzor na mozZnost vyusiti obemiho osobniho automobily pro doprava k Iekari, mebo obemiho
ndldadniho autemobily pro potfeby obiony?

oo

oo
oo

KVALITA 51 ULZER A ZWOTNIHO PROSTREDI  spokojen  spokojen  nespokojen  mespokojen u posoudit
O
O
O
O
O
O

jeto zhyteiné wudila jsem této momosti nechol vyuZivat teto moZnost
jeto ufitefné nevyudil jsem této mo Znosti
18. joky mdte ndzov na parkovani aut mime poremky maojiteli (zabirdni G3sti sitnic pred domy majitefi)?
toké tok parkuji Je to véc a edpovédnost majitele kdyZ nemarn dostatek misto
_ zokazalio bych to vyhlaskou  _  pii fizdé obcd mi to vadi k parkovani, nepofidim si oute
19, loky mate nazor no zménu v ob sazeni funkoe starosty obce?
SoUGDSRY starosts mi minuly stavosta mi vehovoval vice nexaledl kdo je starosta, ale jok je
vyhovuje vice obec fizena
20. Co by podie Vias mélo vedeni obce zlepSit?
| kemunikace s obZany proce s financemi keuwltumi vyEt
| bezpetnost v obd price zoméstmancl O udvrZba obce

VYBERANA AKCE - DEN 5 0BT 2012

21 Fisosnil/o jste se akce Den s obci?

Oane One {Pokud ne, necdpovidejte na dakii otazky)
22, vyhovovalo Vam misto a &os, kdy byla akee poradana?
| vyhovovdio mi oboji nevyhovowal mi datum nevphovovalo mi misto
23. Zdrieli jste se do konce okce? Dane One
24. Kterg st progromu se Vam libilo nejvice?
I Sormifi soutds v pojidani knediid tombolg nelibilo s2 mi nic
25. Kterg st progromu se Vam nelibila?
L Sermin _ soutd# v pojidani knediiled _ tombola 1 Kbk se miwse
26. Joky je Vas nazor na hudbu, moderdtora o modnost obferstveni behem akce?
Velmi spokojen  Spise spokojen  Spise nespokojen  Velminespokojen  Newimyje mi to jedno
hudba m} | O m} O
moderd tor O | O O O
obéerstveni m} | O m} O

Dékuji zo Va3 fos, ochoty a poskytnuté informoce.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012



Priloha D: Struktura respondentii dle dosaZeného vzdélani

Struktura dle dotazniki | Struktura dle CSU™
x . « Rozdil
pocet podil pocet podil
zakladni 15 7,8% 7 398 18,056% -10,256%
sti‘edni (vyucen) 81 42,2% 15 350 37,464% 4,736%
sti‘edni s maturitou 79 41,1% 12 620 30,801% 10,299%
vysokoSkolské 17 8,9% 3 502 8,547% 0,353%
CELKEM 192 100% 40973 100% -

Zdroj: Vlastni zpracovani (CSU, 2012a)

Piiloha E: Struktura respondenti dle ekonomické aktivity (zaokr. na cela %)

4% 5%

M student
M dichodce
il zaméstndn

H nezaméstnan

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Piiloha F: Struktura respondenti podle délky bydleni v obci Cheznovice

pocet podil

méné nez 10 let 24 12,5%
10 - 20 let 16 8,3%
21 - 30 let 34 17, 7%
31-40 let 10 5,2%
41 - 50 let 52 27,1%
51 - 60 let 14 7,3%
vice nez 60 let 42 21,9%
CELKEM 192 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

10 hodnoty za okres Rokycany (Plzeiisky kraj), do jehoz uzemi obec Cheznovice patii




Piiloha G: Zpusoby traveni volného ¢asu respondenty

pocet podil

prdce na zahradé 119 62,0%
televize, pocitac 117 60,9%
Cetba, kiiZovky 74 38,5%
rucni prdace 44 22,9%
cyklistika 32 16,7%
turistika 28 14,6%
lenosim (nedélam nic) 19 9,9%
jiné sporty 16 8,3%
fotbal 15 7,8%

kino, divadlo 14 7,3%
zumba S 2,6%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Priloha H: Dojizdéni do jinych obci/mést za volno¢asovymi aktivitami dle

vékovych skupin respondenti

do 20 let 20— 35 let 36 —50 let 51-651let | 66 a vice let

pocet | % | pocet | % | pocet | % | pocet | % | pocet | %0
Ano 7 |71.8 8 2291 19 31,2 11 |314 6 11,5
Ne 2 | 222 27 771 42 1688 22 |629]| 42 |808
Neuvedeno| O 0 0 0 0 0 2 5,7 4 7,7
CELKEM 9 100 35 100 61 100 35 100 52 100

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013




Priloha |: Zpiisob, jakym se respondenti informuji o déni v obci dle vékovych

skupin
. od vyvésni .. . | internetové | MCFANIMA
ttu znamych, | tabule AR strank me, o se
Cheznovak Yol | 2O | rozhlasu y déje
sousedd | nasténky obce v obci
@ poclet 5 5 5 5 7 2
o
N
S podil"| 556% 55,6% 55,6% | 55,6% 77,8% 22,2%
B pocet 19 18 19 21 12 2
3
|
< podil”|  54,3% 51,4% | 54,3% | 60,0% 34,3% 5,7
B pocet 40 29 35 46 34 0
B
|
©  podil®| 656% 475% | 574% | 754% 55,7% 0,00%
B pocet 34 11 25 28 16 0
8
|
= podil| 97.1% 314% | 714% | 80,0% 45,7% 0,00%
< pocet 44 16 32 38 6 0
§ podil® | 84,6% 30,8% 61,5% | 73,1% 11,5% 0,00%
CELKEM 142 79 116 138 75 4
pocet

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

1 podil z respondentd ve véku méné nez 20 let

12 bodil z respondentil ve véku 21 — 35 let
13 podil z respondenti ve véku 36 — 50 let
¥ podil z respondentt ve véku 51 — 65 let
1> podil z respondentii ve véku 66 a vice let




Piiloha J: Utast a spokojenost respondentii s akcemi poiadanymi obei a jejimi

slozkami
M Které akce poradané obci a slozkami obce jste navstivil/a?
B Na které akci poradané obci a sloZzkami obce se Vam libilo?
22
neuvedeno 22 (100%)
ickia - 44
Kuli¢kiada 31 (70,5%)
fotbalovy turnaj V.Dudla r35
a J. Stupky 17 (48,6%)
110
Cheznovice 50let zpatky 77 (70,0%)
78
otevreni restaurace v LD 32 (41,0%)
pési vylety se Svazem r 36
sen 22 (61,1%)
64
Travestishow 38 (59,4%)
20
Prakiada a4 (20%)
84
kiest CD Cheznovanky 44 (52,4%)
82
Memorial M. VojEe 28 (34'1%)
, 145
Den s obci 113 (77’9%)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013



Priloha K: Spokojenost respondentii s po¢tem poiradanych akci s ohledem na to,
zda navStévuji akce poradané obci Cheznovice a akce jinych obci

dit

rv

Rozhodné
spokojen
SpiSe
spokojen
Spise
nespokojen
Rozhodné
nespokojen
Nevim/Nedok
Neuvedeno
CELKEM

aZu posou

obci Cheznovice?

JEN
NEKTERE

)
S
=
S
N
S
S8
)
Q
2
S
=
2
N
8
N3
=
>

Navstévujete akce
poiddané jinymi obcemi?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

18 podil z respondenti, ktefi navitévuji akce pofadané obci Cheznovice

Y7 podil z respondentii, ktefi nenavitévuji akce pofadané obci Cheznovice
'8 podil z respondentii, ktefi navitévuji jen nékteré akce obce Cheznovice
9 bodil z respondenttl, ktefi navitévuji akce poradané jinymi obcemi

2 podil z respondenttl, ktefi nenavstévuji akce pofadané jinymi obcemi



Priloha L: Spokojenost respondentii s typem poradanych akci s ohledem na to, zda
navstévuji akce poradané obci Cheznovice a akce jinych obci

dit

rv

Rozhodné
spokojen
SpiSe
spokojen
Spise
nespokojen
Rozhodné
nespokojen
Nevim/Nedok

aZu posou
Neuvedeno
CELKEM

obci Cheznovice?

JEN
NEKTERE

)
S
=
S
N
S
S8
)
Q
2
S
=
2
N
8
N3
=
>

Navstévujete akce
poiadané jinymi obcemi?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

2! podil z respondentii, ktefi navitévuji akce pofadané obci Cheznovice

22 podil z respondentii, ktefi nenavitévuji akce pofadané obci Cheznovice
2 podil z respondentiy, ktefi navitévuji jen nékteré akce obce Cheznovice
2 podil z respondenttl, ktefi navitévuji akce poradané jinymi obcemi

% podil z respondenttl, ktefi nenavitévuji akce pofadané jinymi obcemi



Priloha M: Spokojenost respondenti s terminem poradanych akcei s ohledem na to,
zda navStévuji akce poradané obci Cheznovice a akce jinych obci

dit

rv

Rozhodné
spokojen
Spise
spokojen
Spise
nespokojen
Rozhodné
nespokojen
Neuvedeno
CELKEM

Nevim/Nedok
aZu posou

pocet

podil’®

pocet

podil’’

obci Cheznovice?

JEN pocet

)
S
=
'S
g
S
SY
)
Q
2
S
=
2
N
8
N3
=
=

NEKTERE po dil’®

Navstévujete akce
poradané jinymi obcemi?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

% podil z respondentii, ktefi navitévuji akce poradané obci Cheznovice

2" podil z respondentii, ktefi nenavitévuji akce pofadané obci Cheznovice
%8 podil z respondentii, ktefi nav§tévuji jen nékteré akce obce Cheznovice
2 podil z respondentil, ktefi navitévuji akce pofadané jinymi obcemi

% podil z respondenttl, ktefi nenavstévuji akce pofadané jinymi obcemi



Priloha N: Spokojenost respondentii s vybérem hudby na akcich s ohledem na to,
zda navStévuji akce poradané obci Cheznovice a akce jinych obci

dit

rv

Rozhodné
spokojen
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spokojen
Spise
nespokojen
Rozhodné
nespokojen
Nevim/Nedok
Neuvedeno
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podt’l3 !

pocet

podt’l3 2
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NEKTERE  ,04if%

Navstévujete akce
poiadané jinymi obcemi?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

31 podil z respondentii, ktefi navitévuji akce poradané obci Cheznovice

%2 podil z respondentii, ktefi nenavitévuji akce pofadané obci Cheznovice
% podil z respondentii, ktefi nav§tévuji jen nékteré akce obce Cheznovice
3 podil z respondenttl, ktefi navitévuji akce poradané jinymi obcemi

% podil z respondenttl, ktefi nenavstévuji akce pofadané jinymi obcemi



Priloha O: Vyvoj poctu zicastnénych obyvatel na zasedani zastupitelstva

Datum konani

Pocet ziiéastnénych

Piiblizny pocet zucasténych

zasedani zastupiteli obyvatel

o _11. listopadu 9 60
S  25. listopadu 9 37
~ 22, prosince 9 30
1. biezna 9 30
31. biezna 9 23
- 24. kvétna 9 19
S 12 dervence 9 25
~ 6. zd¥i 8 20
27. Fijna 9 23
20. prosince 9 75
21. unora 9 24
29. biezna 9 20
~ 2. kvétna 8 11
S 14. &ervna 7 17
N 7.srpna 8 13
19. zaii 8 20
11. prosince 9 21

= y
S 28. biezna 9 19

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013




Piiloha P: Porovnani nespokojenost respondentii s navrhy na zlepSeni
(vybrané kategorie nespokojenosti respondenta)

=
g | 5 2|9 .l
218 B | E 2 =g
SISl E|E|8|2|2|2=5
@ 2| 8| 8| 5| | o S RZ
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= 2 2 E = >§| = = = )5
TS| 8| s|E|=3|2| 8|E=
S| Y[E|g|8|® 3 |25
S == - VI I C |«
~ &
. Rozhodné
POCETATYP  pespokojen®| ¢ | 0| 0|0 [0 0 000
PORADANYCH —
AKCI I 7 11114 la]0]3]o0
nespokojen
OCHOTA Rozhodné 15 | 1 | 1110|0052
A PRACE nespokojen
ZAMESTNANCU Spis
2 pise
oU nespokojen | 2 | 2|2 |42 ]2 01 ]2
Rozhodné

POCVET,]"[!'ST, nespokojen 2 1 1 11012713 6 4
NA TRIDENY

ODPAD Spl’§e_ 5 0 0 ) 3 5 0 . 5
nespokojen
Rozhodné”
VZHLED e o lololololololol o
A CISTOTA =
OBCE spiigsjeen O {3,040 70|12
Rozhodné®® 0 ololololololo .
BEZPECNOST spokojen
V OBCI e
spiii)sj(;n262407055

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

% v otazkach tykajici se spokojenosti respondenta s potem a typem poiadanych akei nebyla uvedena ani
jedna odpoved’ typu ,,Rozhodné nespokojen

37 v kategorii tykajici se spokojenosti respondenta se sou¢asnym vzhledem a &istotou obce nebyla
uvedena ani jedna odpovéd’ typu ,,Rozhodné nespokojen‘

%8 v kategorii tykajici se spokojenosti respondenta s bezpe¢nosti v obci nebyla uvedena ani jedna odpovéd
typu ,,Rozhodné nespokojen



Piiloha Q: Struktura respondenti podle toho, zda se zicastnili akce Den

S obci 2012 a zda se zdrzeli do konce akce

3 o pocet
S AN
< podt’l41
S
?; i pocet
:E 5 podi
5 pocet
S NEUVEDENO 3
N podil
CELKEM 73,96% 26,04%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Priloha R: RozloZeni nazoru respondentti na vhodnost mista a data, ktera byly

zvolena pro akci Den s obci 2012

1%

B Vyhovovalo mi oboji
B Nevyhovoval mi datum
= Nevyhovovalo mi misto

B Neuvedeno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

¥ podil ze viech respondentt
%0 podil ze viech respondentii

* podil z respondentt, ktefi se ziGastnili akce Den s obci 2012
*2 podil z respondenti, ktefi se zG&astnili akce Den s obci 2012
*8 podil z respondenti, ktefi se z(&astnili akce Den s obci 2012



Piiloha S: Co se respondentiim na akci Den s obci 2012 libilo a co naopak nelibilo

Sermiyi 25 | 17,60% 8 5,63%
Souté? v pojidani knedlikii 61 | 42,96% 2 1,41%
Tombola 54 | 38,03% 10 7,04%
Nelibilo se mi nic 2 1,41% - -
Libilo se mi vie - - 104 73,24%
Neodpovédélo (zucastnilo se) 0 0% 18 12,68%
Neodpovédélo (nezucastnilo se) | 50 - 50 -
CELKEM 192 | 100% 192 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Piiloha T: Spokojenost respondentii s hudbou, moderatorem a obcerstvenim
béhem akce Den s obci 2012

0(0,0%)

4(2,8%) 4
2 (1,4%) 2(1,4%) 0((0,04,%

2 (1,49 0(0,0%
12 (8,5%) (1,4%)

46 (32,4%)

62 (43,7%)

106 (74,6%
92 (64,8%) (74,6%)

48 (33,8%)

HUDBA MODERATOR OBCERSTVENI

M Velmi spokojen M SpiSe spokojen 1 SpiSe nespokojen

M Velmi nespokojen B Nevim/Je mi to jedno

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

* podil z respondenti, ktefi se z(&astnili akce Den s obci 2012
* podil z respondenti, ktefi se zacastnili akce Den s obci 2012



Priloha U: Srovnani vybranych venkovnich odpadkovych kosi

4

I

Nazev*® Venko:;r;;;gzin y kos Betonovy kos$ kruhovy s pozoil(qlllzg?/{a(r?(‘)/z \1:1(2) Sikou Kos venkovni odpadkovy dievény
Objem (1) 30 50 70 65
Material kov beton kov kov a dievo
Vyska (mm) 1200 700 880 790
Siika (mm) 300 430 - 380
Viha (kg) 11,5 102 8 25
Povrch praSkova barva vymyvany beton lakovany/pozinkovany plech moiené dievo
Cena (s DPH) 1 571K¢ 2 250K¢ 1 815K¢ 2 248,5K¢
Ostatni vyznaceno po potvrzeni odle poctu a vah do 4 000K¢ = 270K¢ y
ndklady"’ ’ objedli)lé\?ky pzasﬂgji obratemy nad 30kg = dohodou nad 3 000K zdarma
Dodaci lhiita 2 — 4 tydny - 3 — 5 pracovnich dnli -
Odkaz http://www.mevatec.cz www.lavicky-kose.cz | http://www.prodejkontejneru.cz | http://www.kancelarskepotreby.net

Zdroj: Vlastni zpracovani (Mevatec s. r. 0.,© 2006), (JAFA BETON STYL, © 2007), (Prodej kontejneri, © 2013), (AAO s. r. 0., © 2010)

46

47 ¥ 4 4
postovné, balné, doprava

nazev prevzaty z webovych stranek, na kterych byl kos nalezen



http://www.mevatec.cz/
file:///G:/www.lavicky-kose.cz
http://www.prodejkontejneru.cz/
http://www.kancelarskepotreby.net/

Piiloha V: Navrh moZného rozmisténi odpadkovych kosi

)1

Cheznovice

Zdroj: Vlastni zpracovani (Mapy Google, 2013)
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Priloha W: Soucasné rozmisténi ™ nadob na tridény odpad a navrh na nové rozmisténi

=8

Cheznovice Cheznovice

Zdroj: Vlastni zpracovani (Mapy Google, 2013)

B3 1uté znadeni

“rgzové znadeni
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Piiloha X: Kontejnery na tfidény odpad spole¢nosti AB - STORESs. r. 0.

Barva zluta modra zelena
Objem 11001
Material kvalitni plast odolny vi¢i UV zafeni
Dostupnost skladem
Doprava pii nakupu nad 1 000K¢ (bez DPH) zdarma

Cena (bez DPH)

6 300K ¢/kontejner

Zdroj: Vlastni zpracovani (AB - STORE s.r. 0., © 2013)




Priloha Y: Nabidka firmy FUNNY SPORT na vicetcelové hiisté

HﬁISTE FUNNY SPORT S UMELYM TRAVNIKEM

JAKO DODAVKA ,,NA KLIC"!

ROZMER: 15x30m
CENA: 830 000 K< (+ DPH)
SPECIFIKACE DODAVKY A MONTAZE:

+ plipravna projektova dokumentace

» realizace spodni stavby (zékladni 2emni pebce, drendlde,
podkiadnd vrstvy a cbnubniky, betonové patky)

+ mantmnelovy systém {OK + finské foliované preklizky)
s bezpednostnien madiem, v = 65 om

+ hract powrch hivgté - umély sportowni travnik

+ doplfikove vybaveni histé (sloupky na sité,
baskethalowé kole, branky 2x 3 m)

»  zachyinéd sifové oploceni, celkovd vydka=3m

DISPOZICE PLOCHY HAISTE UMOZNWIE
PROVOZOVAT VETSINU MICOVYCH MER,
V ZIMNIM OBDOBI VYUZITELNA JAKO KLUZISTE.

Terminowvé pinéni - godavatelska nabidka do 3 dng,
zahdjeni realizace stavby do 3 tydnd po Lzavieni smiouvy o dilo,

FUNNY SPORT s.r.o, Pod Babou 2515, 760 01 ZLIN, telfax: 577 271 215; GSM: 608 975 506-7-8, 777 765 574
infofunnysport.cz, www.funnysport.cz

Zdroj: FUNNY SPORT, 2013



Piiloha Z: Porovnani stromki vhodnych pro vysadbu v obci

Nazev Kulovity trnovnik akat Katalpa trubacovita
Robinia pseudoacacia _ o
Latinsky nazev ] Catalpa bignonioides ,,Nana“
,,Umbraculifera“
Vyska (m) 3-5 2-35
Sie koruny (m) 3-5 2-4
Kategorie list listnaty opadavy listnaty opadavy
Barva listii zelena zelena
Kveét nekvetouci nekvetouci
nenaro¢na na pudu, nesnasni nenaroc¢nd na plidu, dobfe snasi
Piida
mokro zadlazdeéni
Odolnost mrazuvzdornost do min. —34°C | mrazuvzdornost do cca -28°C

Cena (cca)®®

880KC¢

1520K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (Safro Milan Havlis, © 2013), (LESS a. s., 2011),
(Obrazky Google, 2013)

> rozliseni dle velikosti (obvod kmene ve vysce 1 m) jednotlivych sazenic (LESS a. s.; 2011)




Piiloha AA: Navrh na umisténi stromové aleje
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Cheznovice

Cheznovice

Zdroj: Vlastni zpracovani (Mapy Google, 2013)

Piiloha BB: Vizualizace navrhované stromové aleje

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013



Priloha CC: Porovnani mozZnosti tisku letaka

Firma Conquest ONEFACTORY [cz] Inetprint
Pobocka Plzen Hotovice online prodejna
Velikost letiku A6 A6 A6
) oboustranny
Tisk oboustranny barevny | oboustranny barevny
barevny
T ColorCony 90/100 leskly kiidovy leskly kiidovy
P papiru olorCopy g
Y 135g/m? 135g/m?
MnoZstvi 2 000ks 2 500ks 2 000ks
Cena
3 250K¢ 0,8K¢/kus 3 064K¢
(bez DPH)
Design - ano ano
Cena za design - zahrnuta v cené letaku 900K¢

Termin dodani

do 5 pracovnich dnti

Odkaz

www.tisk-plzen.cz

www.onefactory.cz

WWW.inetprint.cz

Zdroj: Vlastni zpracovani (Conquest, © 2012), (ONEFACTORY [cz], © 2000 — 2012),

(iNET Solutions s. r. 0., © 2004 — 2013)



file:///G:/www.tisk-plzen.cz
file:///G:/www.onefactory.cz
file:///G:/www.inetprint.cz

Priloha DD: Navrhy na mista vhodna k poradani hudebniho festivalu

Cheznovice

Zdroj: Mapy Google, 2013



Piiloha EE: Navrh na upravu provozu v obci

Cheznovice

ZONA

el

-

Zdroj: Vlastni zpracovani (Google, 2013)




Abstrakt

SUBRTOVA, Lucie. Vyzkum uskutecnény na zdkladé potieb obce Cheznovice.
Bakalaiska prace. Plzen: Fakulta ekonomicka 7ZCU v Plzni, 114 s., 2013

Kli¢ova slova: marketingovy vyzkum, dotazovani, dotaznik, navrhy feseni

Prace se zabyva vyzkumem za ucelem zjisténi pfani a potfeb obyvatel obce Cheznovice.
Vyuzita byla technika pisemného, ustniho a elektronického dotazovéani. Dle vysledkt
vyhodnocenych dat byla navrzena zlepSujici opatieni. Cilem prace bylo navrzeni

zlepSujicich opatieni v obci vzhledem k nazortim a spokojenosti obyvatel.



Abstract

SUBRTOVA, Lucie. Research realized on the basis of needs of municipality
Cheznovice. Bachelor’s thesis. Plzeni: Faculty of Economics, University of West
Bohemia, 114 s., 2013

Key words: marketing research, questioning, questionnaire, proposals of solution

The bachelor’s thesis deals with research of wishes and needs in the municipality
Cheznovice. Technics of written, personal and e — questionnaire were used for the
analysis. With respect to results of the evaluated data improvement measures were
proposed. The aim of this thesis was to improve the situation in the municipality with

respect to opinions and satisfaction of residents.



