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Uvod

Téma ,,Pfedstava studentl vysokych $kol o profesnim sebeuplatnéni* bylo vybrano
na zaklad¢ aktudln¢ zhorsené situace v uplatnéni absolventl vysokych skol na trhu prace a
zajimalo nas i to, zda studenti a absolventi napliuji své pfedchozi predstavy o zaméstnani

¢i nikoliv.

Celkem béznym a ustdlenym jevem je, ze vysokosSkolské vzdélani pfinasi svym
drzitelim nezpochybnitelnou vyhodu na pracovnim trhu. Tito lidé snaze nachazeji a
ziskavaji praci a mira jejich nezaméstnanosti je niz$i oproti osobam s niz§im vzdélanim.
Mohou si vybirat z mnohem §ir$§i nabidky prace a jejich kariéra je zpravidla
kvalifikovangjsi i zajimavéjsi a v neposledni fadé za ni ziskavaji vy$§i odménu. Spatnou
Zpravou je, ze V dnesni dobé nastavaji zI1¢ Casy i1 absolventim vysokych skol, ekonomicka
krize dopadla v pIné sile a mnoho absolventi hleda praci marné a tim padem také Klesaji i
jejich naroky na osobni ohodnoceni. Pravé proto je mnoho absolventd vysokych skol
ochotnych nastoupit do zaméstnani, které vyzaduje nizsi vzdélani a je urceno napiiklad pro
absolventy s maturitnim vysvéd¢enim nebo vyuc¢nim listem. Piesto tito lidé ani takovouto
praci neziskaji, protoze zaméstnavatelé se ¢asto obavaji jejich rychlého ,,atéku* za lepsim
ohodnocenim a za lepsi praci a radé€ji tak pfijmou jedince s nizSim stupném vzdélani.
Bohuzel mit vysokou Skolu uzZ zdaleka neni vstupenka k dobrému zaméstnani. Je to i tim,
7e pocCet absolventli se za posledni desetileti zdvojnasobil a zaroven roste také mira
nezameéstnanosti. Situace na pracovnim trhu si zada od svych zajemct praxi, nejlépe
v oboru. Také proto dvé tretiny absolventti viibec nepracuji v oboru, ktery vystudovali, a
proto existuji zna¢né rozdily v zaméstnanosti absolventi rtiznych obort. Najit vhodné

pracovni uplatnéni se stava stale vétSim problémem.

vvvvvv

témét nevyhnutelnych rozhodnuti ovliviiujici zdsadnim zpisobem cely lidsky Zivot. Jde
samoziejmé o dlouhodoby proces, ve kterém si mladi a dospivajici lidé utvareji predstavu
o své budouci profesi, kterd by je urCitym zpiisobem uspokojovala a ve které by se

uplatnili.



Rozhodovat se v dnesni dobé pro budouci povolani neni zrovna jednoduche.
diky rozkveétu mnoha novych a vyspélych technologii, které vyzaduji uzce specializovanou
pfipravu na tuto ¢innost.

Velkym rozporem je v soucasné dob& piedstava mladé generace o zivoté a
profesnim uplatnéni. Dnesni ,,mladi“ si ceni svého volného ¢asu mnohem vice nez jejich
star$i kolegové. Chtéji, aby prace rychleji utekla a vyzaduji také vice dovolené a zaroven
nejsou piili§ ochotni odpracovat pies¢asove hodiny. Odlisny pohled od star$i generace je
také v tom, ze vidi praci jen jako zpusob, jak uspokojit své materialni potieby, ale uz méné
ve svém zaméstnani vidi naplii nebo smysl Zivota. Cerstvi dvacatnici na druhou stranu
kladou velky duraz na ohodnoceni své prace a to hlavné na finan¢ni uznani, ale neméné i
na miru spolecenského uznani. Z toho vyplyva, ze klesa touha najit si praci, ktera méa
ngjaky "smysl". Zaméstnani se stiva spiSe soucasti zivotniho a konzumniho stylu a
neexistuji zadné hodnoty v tom, zda néjakym zpiisobem prospivame ostatnim.

Soucasna mladsi generace mozna tak trochu ocekava, Ze jim ,,vSe spadne do klina®.
Mnozi zamé&stnavatelé tak museji pofadat mnohem vice vybérovych fizeni a konkurzu, aby

nakonec nasli zaméstnance s vEét§im pracovnim nasazenim a lepsi moralkou.


http://produkty.topkontakt.idnes.cz/p/gladiator-x8-v-twin-efi-nova-zabava-pro-vas-volny-cas/11046541?rtype=V&rmain=7842461&ritem=11046541&rclanek=5971997&rslovo=430222&showdirect=1
http://produkty.topkontakt.idnes.cz/p/hledejte-tam-kde-hledaji-vas-nejsirsi-nabidka-prace/11321742?rtype=V&rmain=7860152&ritem=11321742&rclanek=5971997&rslovo=419114&showdirect=1

Teoreticka Cast

V této Casti prace se zminime o definici profese, o kariéte a jejim budovani a o
osobnim rozvoji dulezitém pro uspésnost v profesnim zivoté a také o problematice
pfechodu ze Skol do praxe. Dale se pokusime stru¢né piiblizit moznosti dne$niho

vzdé€lavaciho systému s minulymi a porovname uplatnéni v riznych oborech.

1 Vymezeni profese

Profese je zédkladni obor, druh pracovni Cinnosti, vykondvané jako zaméstnani ¢i
povolani, vyzadujici odbornou ptipravu, uréitou kvalifikaci nebo vzdélani. Prakticky je to
povolani, kde je pravideln¢ vykonavana piislusna pracovni ¢innost za ur¢ité ohodnoceni.

Tato profesni draha jedince je nazyvana kariérou (cs.wikipedia.org).

1.1 Kariera a jeji pojeti

., Kariéru mizeme definovat jako drahu Zivotem, zejména pak profesiondlni, na
které clovek ziskava nové zkusenosti a realizuje sviij osobni potencial “ (Bélohlavek, 1994,
s. 11).

wKariéra je ta slozka Zivotni drahy clovéka, kterd je vazdana na jeho pracovni
zarazeni. Kariérou se rozumi postup v pracovnim zarazeni, popripadé vzestupnd dréha
vithec “ (Ruzicka, 1993, s. 8).

,,Kariéra je konkrétni sled jednotlivych pracovnich mist a pracovnich roli, které
clovek vystrida. Kariéru tvori sekvence vzestupii, stagnaci nebo klesani ziskavanych
pracovnich zkusenosti*“ (Milkovich, Boudreau, 1993, s. 433).

Je ziejmé, Ze existuje mnoho zpusobii a moznosti, jak vymezit nebo definovat
pojem Kkariéra. Z toho vyplyva, ze i vyznam tohoto pojmu se béhem uplynulych let uréitym
zpusobem vyvijel a ménil. Kariéra byla v minulosti spojovana pouze s ekonomicky aktivni
Casti zivota. V soucasné dobé¢ jiz vymezujeme kariéru detailnéji a diky tomu neznamena
kariéra jen obdobi ekonomické aktivity, ale mize se jednat i o studium, obdobi
nezameéstnanosti nebo 0 dobrovolnickou ¢innost, protoze i béhem této cesty ziskavame
potiebné zkuSenosti a realizujeme tak sviij budouci osobni potencial. Kariéru v sou¢asnosti
1ze povazovat za souhrn aktivit, roli a pozic, které se vztahuji k profesni oblasti jedince.

V piipad¢ kariéry se jednd o multidisciplinarni problematiku. Kariéra v sobé

zahrnuje vzdélavani, zamé&stnani, individualni vyvoj, kariérni volbu, profesni orientaci atd.



Ovliviluje ,,nositele” kariéry a jeho Zivotni styl, souvisi se socioekonomickym a
organiza¢nim kontextem, s narodni kulturou, ma dopad na ekonomickou Uroven jedince a
jeho rodiny a v neposledni fad¢ ovliviiuje jeho spokojenost s zivotem. Rozdily v definicich
kariéry také vyplyvaji ze zaméfeni jednotlivych obort, jednotlivych piistupti a metod
(Pauknerova a kol., 2009).

Slovo ,kariéra“ je pojem pievzaty z francouzského slova ,,carriére* a vyjadiuje ve
svém nejobecnéjSim smyslu drahu, zpravidla vSak rychlou, Gspé$nou zivotni drahu jedince,
ktera je obvykle spojena s postupem Vv oblasti pracovniho uplatnéni. | proto byla kariéra
v minulosti definovana pouze jako postup Vv profesnim Zebticku a byla spiSe spojovana
s uspésnou profesni drahou. Pravé proto mél tento vyznam V nedavnych dobach mirné
pejorativni nadech. V posledni dob¢ piestal byt tento obrat povazovan za ,,nevhodny* a na
budovani kariéry se piestalo hledét jako na pouhy postup z funkce na funkci, protoze tento
rust v sobé zahrnuje i nové zkusenosti, dovednosti a celistvy osobnostni rust.

Kariéra se vzdy odehrava na urcité ¢asové ose, ma svuj zacatek, kterym mize byt
nastup do zaméstnani nebo do $koly, nasleduje soucasnost, tzn. stadium, ve kterém se nyni
¢loveék vyskytuje a co je jeho soucasnou pracovni ¢i Zivotni naplni a na jejim konci by mél
byt stanoveny cil. Mize se tedy fici, Ze diky kariéte ¢lovék prochéazi fadou etap a stadii.
Musi si zvykat na nové role, piijimat klady i zapory S ni souvisejici a naopak muze, nebo
dokonce musi ¢erpat dfive nabyté zkuSenosti a nové poznatky vyuzivat pro dalsi cile.

Jednim z hlavnich a jiz tradi¢nich kritérii kariéry je pozice, v nékterych profesich
mize byt timto kritériem hodnost, jak je tomu napi. v armadé nebo u policie. Jedna se o
urcitou moc v organizacni struktufe, kterd ovSem muze byt pouze formalni a nemusi byt
spjata s velkymi vyhodami nebo pravomocemi. Dal§im métitkem v pracovni sféte byva
obvykle plat, ohodnoceni za jedincovu vykonanou praci. Zde je jasné porovnani
s ostatnimi pracovniky, srovnani s pifedchozim zaméstnanim atd. Mzda vSak neni jen
vyrazem pro ohodnoceni pracovnika, ale odrdzi i ekonomickou situaci firmy ¢i podniku.
V dne$ni dobé je bran velky zietel i na dalsi ukazatele kariérniho postaveni, jsou jimi
symbolické piedméty, jako napft. sluzebni automobil, vlastni kancelaf, notebook, mobilni
telefon, atd. Dalsim ukazatelem mize byt i mnozstvi podfizenych pracovnikill, rozsah
spravovaného majetku a pravomoc pii rozhodovani. Kazdy ¢lovék ptipisuje t€émto znaklim
a symbolim v pracovni sféfe riznou dilezitost, nékdo se snazi ziskat co nejvétsi plat,
naopak jiny pracovnik mulize touzit po novych zkuSenostech a osobnim rozvoji.

Kazdé z uvedenych pojeti kariéry je mozné a nelze rici, ze nékteré z nich je lepsi ¢i

horsi. Zalezi predevsim na pristupu clovéka, na tom, ktery pohled odpovida jeho mentalite.



Uspésnost kariéry je vidy vyhodnocovina v ramci individualniho hodnotového systému.
Ten, kdo klade na prvni misto dosazeni co nejvyssi funkce v organizacni hierarchii, bude
povazovat za uspésnou kariéru obsazeni pozice ve vrcholném vedeni. Ten, komu zalezi
predevsim na odborném riistu, vsak takovou funkci pohrdne a bude se ohlizet po miste,
které prinasi nové poznatky a zkusenosti. Pritom oba maji v ramci svého pristupu pravdu a
nezproneveruji se svym idealiim “ (Bélohlavek, 1994, s. 11).

Dalsim moznym zpusobem nahledu na kariéru je jeji roz¢lenéni na objektivni a
subjektivni. Objektivni kariéra predstavuje sociologické hledisko, je ovliviiovana vnéjSimi
faktory, mezi tyto okolnosti patii socioekonomické prostiedi a organizacni faktory.
K organiza¢nim faktorim patii napf. velikost organizace, pracovni pozice, styl vedeni, atd.
Za socioekonomické faktory lze povazovat politickou a ekonomickou situaci, trh préce,
moznosti vzdélani, technologicky rozvoj, socialni faktory, atd. Objektivni kariéru mazeme
hodnotit pomoci materialti personalnich odd¢leni ¢i prostiednictvim zivotopisi. Jedna se o
vyCet absolvovanych kurzi, $kol, pracovnich zkuSenosti a zmén. Z tohoto pojeti se
nedozvidame nic o stanovenych cilech ani o piekazkach, které se béhem kariérniho
postupu doty¢nému jedinci objevily. Oproti tomu subjektivni kariéra reprezentuje
psychologicky néhled na kariéru, u tohoto vnitiniho pojeti mizeme mluvit o cilech,
moznostech, zkuSenostech, schopnostech, znalostech, postojich, osobnim rastu a
celkovych pocitech jednotlivého ¢lovéka, jednoduse se jednd o to jak svoji kariéru vnima
kazdy jednotlivec sam o sobé. Objektivni a subjektivni pojeti kariéry je ve vzajemne
interakci a navzajem se tyto faktory dopliiuji a ovliviiuji a je Zadouci si uvédomit, Ze
objektivni a subjektivni kariéra vytvaii jeden celek. Piesto je v téchto pojetich rozdil,
zatimco subjektivni hodnoceni kariéry je dulezité pro jedince, objektivni hodnoceni je
dilezité pro organizaci, proto je v dnesni dob¢ dulezité klast diraz na tzv. dualitu kariéry,

to znamena zohlednit oba Uhly kariéry (Kirovova, 2007).

1.2 Koncepce kariéry
V této kapitole nastinime zakladni koncepce kariéry. V souvislosti s vnéj$imi
faktory se vyvinuly dvé zakladni kariérové koncepce. Prvni z nich je nazyvéana jako

tradi¢ni pfistup a druha je oznacovana jako soucasné koncepce kariéry.
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1.2.1 Tradié¢ni pristup

Tradi¢ni ptistup ke kariéfe je typicky pro obdobi industrializace, tedy pro rozvoj
prumyslu a zavadéni stroji do vyroby. Pro toto obdobi je hlavnim vyznamem dobyvani
surovin a rozvoj tézkého prumyslu. S nastupem industrializace nastaly také ekonomicke,
technologické, politické a socialni zmény, které nasledné ovlivnily organizace a jejich
predmét cCinnosti, styly fizeni, velikost organizacni struktury, pracovni pozice atd.
(Malinova, 2009). Obdobi industrialismu se vyznacovalo mechanistickym typem
organizace, relativné stabilnim socioekonomickym prostiedim, které bylo doprovazeno
velkou specializaci pracovnich pozic, vysokou organiza¢ni strukturou a autokratickym
stylem fizeni. V tomto obdobi neméli obvykle zaméstnanci Zadné rozhodovaci pravomoci
a svoji praci povazovali za téméf jistou a tudiz obvykle neménili ani zaméstnavatele, ani
pracovni pozice. Organizace dlouhodob¢ fidily a planovaly kariéru svych zaméstnanci,
kariérni postupy byly obvykle pomalé a po delSich ¢asovych obdobich. K popisu
Vv tradi¢nim pojeti kariéry jsou obvykle pouzivana objektivni kritéria. To vSe mélo za
nasledek pasivni postoj jedince, snizeni jeho pracovni motivace a moralky a zvySeni
zavislosti jedince na organizacich (Pauknerova a kol., 2009).

Soucasti tradi€niho pojeti kariéry je také tzv. psychologickd smlouva, ta zachycuje
nepsana vzajemna ocekavani a zadvazky mezi organizaci a zaméstnancem. Mezi nejcastéjsi
ujednani patii mira zdvazku ze strany zaméstnance a mira podpory od zaméstnavatele.
Optimalni stav mezi zamé&stnancem a organizaci nastava tehdy, je-li rovnovaha mezi
oc¢ekdvanymi povinnostmi a jejich adekvatnim plnénim. Psychologickd smlouva v sob¢
skryva vztahovy a transakéni aspekt, vztahova slozka se projevuje napi. duvérou
Vv organizaci ¢i loajalitou a ma dlouhodobé;jsi charakter, zatimco transakéni aspekt je sména
toho, co nabizi jedinec organizaci a naproti tomu co nabizi organizace jedinci. Zakladni
podstatou tradi¢ni psychologické smlouvy je jistota zaméstnani nabizend organizacemi a
velmi pomalé, ale vysoce pravdépodobné pravidelné povySovani. Od zaméstnancl je
ocekavana vysoka uroven plnéni pracovnich povinnosti a loajalita. Organizace si timto
zgjistuje stabilitu, vykonnost a moZnost rozvoje a zaméstnanci se dostava jistoty
zaméstnani a moznosti rozvoje kariéry.

Je tedy vice neZ jasné, Ze tradi¢ni pfistup se vyznacuje nizkou mirou kariérovych
zmén, coz bylo vnimano pozitivné a predstavovalo to loajalitu a oddanost zamé&stnance
jedné organizaci. Naopak jedinci realizujici vétSi pocet kariérovych zmén byli povazovani

za problémové a bylo na n¢€ nahlizeno negativné. Pravé prostiednictvim tohoto pojeti se
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vyskytovaly vét§inou zmény spojené s kariérovym rastem v ramci jedné organizace a

v souladu s profesni specializaci jedince (Ruzicka, 1993).

1.2.2 Soucasné koncepce kariéry

Od 80. az 90. let minulého stoleti probihaji vyrazné zmény ve spolecnosti a
promitaji se i do oblasti kariéry. Pro toto obdobi jsou typické strukturalni a ekonomické
zmény. Velky rozvoj zaznamenal sektor sluzeb a stava se tak nejrychleji se rozvijejicim
odvétvim, zejména na tkor pramyslovych odvétvi. Dochazi také k politickym a socialnim
zménam jako napf. rozvoj Evropské Unie nebo pad socialistickych rezimd. Rozkvét
zaznamendavaji i informacni a komunika¢ni technologie, ¢imz se urychluje a usnadnuje
propojeni a globalizace celého svéta, trhii, ekonomik a konkurence. Tomuto rozvoji se
musi pfizptsobit i podoba a fungovani organizaci, proto dochazi k jejich zménam a
transformacim. Témito zménami mame na mysli rozSifovani pracovni naplné, vétsi
riznorodost pracovnich ukolil ¢i castéj$i tymovou préaci. Po jedincich je vyzadovano
samostatné jednani a rozhodovani, kreativita atd. Celkové se odpovédnost za kariéru
zaina pienaset z organizace na jednotlivce a vznikaji nové koncepce kariéry. Uvedeme
zde tii nejvyznamngjsi z téchto koncepci, jedna se o kariéru bez ohraniceni, portfoliovou
kariéru a Proteovskou kariéru.

Kariéra bez ohraniceni (the boundaryless career) patii mezi vyznamné soucasné
koncepce. V této koncepci je kladen diraz zejména na proménlivost pribéhu kariéry, o
strukturovanosti jejiho pribehu nelze hovofit. Tento ptistup je opakem organizacni kariéry
a vymezuje se Vv protikladu ke stabilnim a danym hranicim, kde mohla byt kariéra
limitovana pracovnimi pozicemi, jejich popisem a specifikaci, funkcemi, hierarchickymi
urovnémi organizace, jednotlivou organizaci, profesnimi limity atd., dal$i ohraniCeni se
mohou tykat profesnich limitd, kulturnich bariér atd. Ohraniceni v kariéfe nemusi byt vzdy
objektivni, mize byt i subjektivni, jedinec mize vyhodnotit situaci jako ohrozujici a ne
jako pftilezitost. Rlizné druhy ohraniceni tedy souvisi s individualni percepci, stereotypy,
mysSlenim, rozhodovanim, atd. V tomto pojeti kariéry hraje organizace méné vyznamnou
roli nez v ptipad¢ tradi¢niho ptistupu, odpovédnost za osobni a kariérovy rozvoj lezi jiz na
jedinci, jednd se proto o individudlni fizeni kariéry. Proto je velmi hodnocen osobni
potencidl, jeho motivace, samostatnost, odpovédnost, odolnost viéi stresu a dalsi kladné
individualni charakteristiky. Dal§im velkym znakem této koncepce je rtznorodost

pracovnich aktivit a pozic a velky daraz je kladen také na rozvoj kompetenci.
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Proteovska kariéra (the protean career) patii k nejstar$im soucasnym koncepcim
kariéry. Tento koncept poprvé predstavil Douglas T. Hall v 70. letech minulého stoleti, ale
K pfijeti tohoto konceptu doslo az v 90. letech. Hall pouzil metaforické pojmenovani.
Proteus je bith z fecké mytologie a dokdzal podle potfeby ménit svou podobu, ¢ehoz
vyuzival k dosazeni svych cilli, také anticipoval budouci zmény, kterym se rovnéz dokazal
ptizptisobovat. Podobn¢ jako u kariéry bez ohrani¢eni se tento piistup vyznacuje
individualnim fizenim kariéry. Dilezité je sebefizeni, individudlni hodnoty jedince,
aktivita, adaptabilita, pozitivni postoje ke zménam a celozivotnimu uceni. Proteovska
kariéra je chapana jako proces fizeny jedincem. Sklada se z jeho zkuSenosti, ziskanych
béhem studia, vycviku a praxe, realizované v nékolika organizacich, dale z profesnich
zmén a zmén pracovnich pozic. V tomto pojeti znamenaji rozhodnuti jedince béhem
kariéry jen jeho vlastni vili. Tato rozhodnuti jsou ovlivnéna vyznamy a smysluplnosti
pracovnich aktivit, jeho individualni percepci vyznamt a hledanim smysluplnosti
(Pauknerova a kol., 2009). Zmény v kariéie i v bézném Zivoté jsou nahliZzeny pozitivné a
tak by k nim mél jedinec i pfistupovat. To znamena, Ze takto chapana kariéra je zaloZena
na celoZivotnim uceni a odpovédnost za svoji kariéru plné piebira jedinec. Hodnoceni
kariéry a jeji uspéSnost je hodnocena internimi kritérii jedince, proto je ziejme, Ze tato
koncepce vychazi ze subjektivni kariéry.

Portfoliova kariéra (the portfolio career) vychazi z koncepce portfolia. Tento pojem
je v soucasnosti pouzivan hlavné ve spojeni s oblasti financi. Pivodni vyznam tohoto slova
se vztahuje k deskam na spisy nebo listiny, vypovidajicich o dovednostech umélct.
Jednalo se o prezentaci jejich praci a navrhu. Portfolio pak obsahuje prezentaci
individualni nabidky vlastnich praci. V soucasném kontextu managementu a kariéry je
pojem portfolio také pouzivan. V této souvislosti je dilezity pojem portfoliova prace nebo
portfoliovy zaméstnanec. Portfoliova prace je vymezovana piedevsim jako prace pro vice
zamestnavatelll a jeji napli je vétSinou riznoroda. Prevazné se jedna o CasteCné uvazky a
nebo praci na dohodu. Pokud se jednd o portfoliovou praci, je mozna i kombinace
zaméstnaneckého vztahu a podnikani. Portfolio jedince vypovidad o jeho osobnosti a
predstavuje rizné druhy znalosti, dovednosti, zkuSenosti a dalSich charakteristik jedince,
vypovidajicich o jeho potencialu, pracovnich zkuSenostech v riznych oblastech a riznych
moznostech pro uplatnéni jeho potencialu. Vysledkem hodnoceni je pak individualni
portfolio, vztahujici se k riznym druhiim pracovnich pozic. Dulezity je obsah portfolia a
jeho ¢asti, které odpovidaji dosavadnimu pribéhu kariéry a moznostem dalsiho uplatnéni

(Pauknerova a kol., 2009). Tento pfistup muzeme vymezit jako soubor schopnosti,

13



dovednosti a zkuSenosti, které jedinec muize nabidnout na trhu prace. Zaméstnanec si
uvédomuje, Ze jeho hodnota je spojena s jeho znalostmi a dovednostmi, kterymi je pro
organizace zajimavy ¢i dulezity. Zaméstnanci fesi pro zaméstnavatele specifické ukoly, ale
uz nejsou pro organizace tak velkou perspektivou do budoucna, jako tomu bylo u
tradi¢niho pojeti kariéry.

Soucasné koncepce kariéry odpovidaji odliSnym pozadavkiim organizaci, které
vyplyvaji ze zmén vnéjSich faktorti. Soucasné koncepce kariéry se vyznacuji zejména
nestrukturovanym prabéhem, zménami pracovni naplné, pozic i organizaci, individualnim
planovanim a fizenim kariéry, subjektivnimi kritérii pro hodnoceni rozvoje a ispésnosti
kariéry, potfebou rozvoje kompetenci a potiebou celozivotniho uéeni (Pauknerova a kol.,
2009). V soucasné koncepci je velky vyznam pro osobni a profesionalni rozvoj, pro rozvoj
kompetenci a individualni odpovédnost za tento rozvoj. Vyznamné je také hledani smyslu
a vyznamu V kariéfe. Proto je v soucasnosti umoznéna jedinci velka rozmanitost rozvoje i
profesnich drah, ale zaroven je vyzadovana individualni aktivita, flexibilita, celozivotni
uceni a odpovédnost. Z toho jasné vyplyva, Ze jedinec prevezme hlavni zodpovédnost za
planovani a fizeni své kariéry. Aktivni a flexibilni ¢lovék se snadno piizpisobi situaci,
zadanému Ukolu nebo ndhle vzniklé piekdzce. Sam bude vyhleddvat mozZznéd feSeni
problémt a bude chtit dosahnout urcitého cile. Kazdy takovy ¢loveék vi, Ze je v soucasnosti
za svoji kariéru odpovédny jen on sam. VétSina jedinct tak v dne$ni dobé voli cestu
neustdlého vzdélavani a ziskdvani ¢i rozvoje védomosti, intelektovych schopnosti a
praktickych dovednosti, a to 1 nad ramec pocatecniho vzdélavani.

S ptechodem od tradiéni koncepce kariéry k sou¢asnym koncepcim se méni
I psychologicka smlouva. Dochazi ke zménam v riznych ¢astech psychologické smlouvy.
Vztahova strdnka ustupuje do pozadi, vzhledem k ¢astéjsim obménam pracovnich mist, na
které ovSem jiz neni nahlizeno negativné, ale spiSe pozitivnéji, protoZe jedinci jsou brani
jako zkuSeni z mnoha riznych pracovnich obora a prostiedi, zatimco jedinci s minimem
kariérovych zmén jsou pojimani jako nezkuSeni, pasivni nebo neschopni. Naopak
transakéni aspekt ma vys§i vyznam, pfestoZe se ve srovnani S tradi¢ni psychologickou
smlouvou vyrazn¢ zménil. Organizace jiz neplanuji, nefidi a neorganizuji kariéry svych
zaméstnancll a ani nemohou nabidnout jistotu zaméstnani. Hlavni odpovédnost lezi na
samotnych zaméstnancich, odpovédnost organizace tak ustupuje do pozadi. Presto je stale
zadouci doplnujici se pfistup obou stran. Organizace ov§em mohou poskytovat podminky
pro plnéni pracovnich ukolii, G¢inné motivovat a stimulovat své zaméstnance a umoziovat

jejich kariérovy 1 osobnostni rozvoj. Od zaméstnancii je ocekavana samostatnost,
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odpovédnost, aktivita, flexibilita a samoziejmé adekvatni plnéni zadanych pracovnich
ukoli. Kompetentni zaméstnanci jsou pro organizaci piedpokladem jejiho budouciho
rozvoje a konkurenceschopnosti. V soucasnosti jsou v organizacich uplatiovany jak
tradicni, tak soucasné pristupy ke kariéte. To, které jsou vice uptednostiovany, zda
tradi¢ni nebo soucasné pristupy zavisi pfedev§im na predmétu Cinnosti organizace, jejim
managementu, organiza¢ni struktufe, atd.

Tyto zmény na pracovnim trhu jsou dilezité i pro vétSinu absolventi, 1 kdyz vétSina
Z nich nezazila piedchozi politicky systém, pfesto jsou ¢asto rezistentni vici soucasnym
zméndm. Na viné jsou stereotypy, narodni kultura, typ vychovy atd. a z téchto divodi je
potieba se seznamit se souvislostmi téchto pfistupi a pochopit zménu pozadavkl na

absolventy a zamé&stnance.

2 Sance na terciarni vzdélani

V této Casti prace se zminime o vzdélavacich nerovnostech a moznostech
V soucasnosti a v minulosti, jedné se vSak pouze o velmi strohé nastinéni této situace.

Malokdo dnes pochybuje o tom, ze vzdélani je v modernich spolecnostech kli¢em
k zaméstnanim zajist'ujicim vyssi prestiz, vyssi vydelky, vyssi Zivotni troven a celkové
vys§i kvalitu Zivota. Cim vyznamnéj§im zdrojem socialniho vzestupu a Zivotniho uspéchu
vzdélani v dané spolecnosti je, tim vétsi je kladen diiraz na to, aby byl pfistup ke vzdélani
otevieny a spravedlivy. Z toho plyne otdzka, komu se vys$Siho vzdélani dostane a komu
zUstane naopak odepieno, jde o to zjakych diavodu je ur¢itym skupindm obyvatelstva
vzdélavaci systém otevieny vice nez jinym. Ve chvili, kdy rozdily v dosazeném vzdélani
mezi skupinami jsou vnimany jako disledek nerovnych Sanci, zplisobenych né¢im jinym
nez zajmem, schopnostmi a vili studovat, napf. rasou, nabozenstvim, socidlnim ptivodem
nebo pohlavim, jde o problém dotykajici se socialni spravedlnosti a socidlni soudrznosti
Spolecnosti.

Piistup k terciarnimu vzdélani je v soudasné dob& v Ceské republice umoznén
kazdému uchazeci, ktery splnil podminku sloZeni maturitni zkousky a uspél v pfijimacim
fizeni, které umoznuje vstup na vysokou Skolu. Vysokoskolského vzdélani muze uchazec
dosahnout na profesné orientovanych vysSich odbornych $kolach, dale v radmci
bakalaiského a navazujiciho magisterského studia na vysoké Skole, které ptipravuje pro
vstup na trh préce, ale také na nejvyssi, doktorsky stupen a nebo na védeckou kariéru. Mira

nezameéstnanosti osob s vysokoskolskym vzdélanim je v Ceské republice nejnizsi ze vSech
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vzdéelanostnich kategorii obyvatelstva. Terciarni vzdélani také zvySuje Sanci na dosazeni
vys$$ich primérnych vydélka (Matéjt, Strakova a kol., 2006).

Moznosti v pristupu ke vzd€lani nebyly vzdy stejné a jejich pficinou jsou
nerovnosti, které jsou vysledkem dlouhodobych historickych procest, ve kterych hraje
vyznamnou roli vzdélavaci politika, kultura, ekonomika a trh prace. Soucasné systémy
vzdélavani jsou mnohdy zakofenéné v minulosti. Proto je vrozsahu a charakteru
vzdé€lanostnich nerovnosti vliv z minulosti zpravidla vétsi nez vliv soucasné vzdélavaci
politiky, jejiz dusledky se projevuji az se zpozdénim. V 50. letech probihala shaha o
naplnéni vysokych skol zfad potomstva d€lnické tiidy, toto obdobi je povazovano za
kratkodobé snizeni nerovnosti v pfistupu ke vzdélani. Za socialismu mély vysoké Skoly
moznost byt rizné disledné ve sledovani tifidni a politické vhodnosti a mohly si
ideologicka kritéria rGzné vysvétlovat. Zajimavy je i1 fakt, ze neexistovaly jednotné
pfijimaci formulafe se standardizovanymi otazkami na socialni puvod a politické vyznani.

Zé&jem o zkouméni problematiky rozmachu terciarniho, tedy vysokoskolského
vzdélavani a ménicich se nerovnosti v pfistupu k nému lze pozorovat jiz od 60. let
dvacatého stoleti. Na mezinarodni srovnavaci urovni se vSak piesto za poslednich 50 let
neobjevilo pfili§ mnoho pravidelnych, rozsahlych nebo systematickych pokust o jejich
srovnavani a vyhodnocovani. Jednim z divodt jsou i pomérné omezené moznosti analyz
srovnatelnych Udaji z mezinarodnich databdzi. Soucasny stav terciarniho vzdélani je
disledkem fady instituciondlnich reforem vysokoskolského vzdélani, rozli¢nych
politickych zasahii a vyvoje pravnich predpist. Ackoliv se pocet studentli mezi roky 1989
a 2001 zvysil, nabidka vzdé€lavacich ptilezitosti byla pfesto nizka a nestacila pokryt strmé
rostouci poptavku po terciarnim vzdélani. Diky intenzivné rostoucimu poctu uchazecu a
nahromadéné neuspokojené poptavce se stal prechod na vysokou skolu nejkritictejSim

momentem vzdélanostni drahy mladych lidi (Matéju, Strakova a kol., 2006).

2.1 Drivéjsi moznosti vysokoSkolaki

Studentsky Zivot se také vyrazné lisil, diive studenti neméli takové pftilezitosti a
moznosti jako v soucasnosti. V nedavné dobé se studovalo ve stalych skupinach, které
mely vSechny predméty spoleéné, takze se vSichni dobfe znali. VéEtSina studentll také
bydlela na kolejich nebo dojizdéla, dnesni ,,privaty* byly spiSe vyjimkou. Koleje zpravidla
mivaly spole¢né socialni zatizeni a kuchyiku, pocet osob na pokojich se raznil, mohlo jit

odva, ale i0osm lidi. Byla striktné¢ oddélena patra, nebo i celé bloky podle pohlavi.
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Menzy nemély takovou uroveil. Na druhou stranu ale méli studenti moznost, pokud se
rozhodli, do nich nechodit, kupovat si finanéné vyhodné stravenky, s nimiz mohli platit
v riznych bufetech, ale i vindrnach. O cestovani do zahrani¢i nebo zahrani¢nim studiu si
vetsina vysokoskolakti mohla nechat zdat, dostupné byly jen zemé spratelené se SSSR.
Nabidka cizich jazykl zahrnovala samoziejmé povinnou rustinu, ale nechybéla ani napft.
anglitina. Seminarni a podobné prace se psaly ruéné, zavéreéné a diplomové prace na
stroji. K vétsin¢ piednasek existovala tiSténa skripta. Pii pfednaskach vyucujici pouzivali
vyhradné tabuli a k#idu. Dnes zcela samoziejmé a bézné studijni pomucky byly
nedostatkovym zbozim, tfeba na kalkulacky se stavaly fronty v Tuzexech. Jak je patrné,
mélo studium pred rokem 1989 inckolik vyhod. Dnesni vysokoskolaci by vsak neméli
zapominat, Ze maji oproti svym rodi¢iim nejen pii studiu, ale i pii profesnim uplatnéni a

jeho planovani vice svobody a hlavné vice moznosti (www.vysokeskoly.cz).

3 Rozvoj a planovani kariery

V této kapitole se zminime o rozvoji, fizeni, planovani a budovani kariéry.
Rozvoj kariéry ma dvé slozky, jednak tsili jednotlivce o nalezeni a uskutecnéni své vlastni
cesty zivotem, nazyvané planovani kariéry a na druhé strané Usili organizace, které
umoziuje rast pracovnik v souladu s jejich potencidlem, nazyvané management Kkariéry.
Pro organizaci i jednotlivce je dobré dosahnout souladu v situaci, kdy bude pracovnik ve
shodé s osobnimi potifebami i potfebami firmy. Na rozvoj kariéry ma vliv velka fada
skute¢nosti, které tézko pochopime, ale ptesto s profesni kariérou velmi Gzce souvisi. Jsou
to nejméné dva aspekty, prvnim je fyzicky a psychicky rozvoj od narozeni po staii a
druhym je osobni a rodinny zivot jedince (Bélohlavek, 1994). Kariéra je tedy v tomto
smyslu urcita rozvojova posloupnost a ziskdvani pracovnich zkuSenosti v ¢ase, konkrétni
sled jednotlivych pracovnich mist a pracovnich roli. Je vysledkem jak zamérnych
rozhodnuti zalozenych na profesnich zajmech, tak i nevyhnutelnosti a riznych piilezitosti.
Rozvoj kariéry je dulezity jak pro jednotlivce tak i pro organizace. Rozvoj Kariéry
v idealnim ptipadé vede k seberealizaci a rozvoji osobniho potenciélu, ale o tomto tématu
budeme mluvit v nésledujicich kapitolach.

Vyvoj kariéry v sob& obsahuje fizeni kariéry a planovani kariéry. Rizeni kariéry je
proces, ve kterém organizace vybira, hodnoti, orientuje a rozviji své zaméstnance tak, aby
si zajistila urCit¢é mnozstvi kvalifikovanych pracovniku, ktefi budou odpovidat jejim

budoucim pozadavkim. Planovani kariéry je proces, ve kterém sami zaméstnanci urcuji
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své cile a kroky kjejich dosazeni a uskuteéiiuji je. Vlastni zaméfeni kariéry a cil
jednotlivce vychazi z jeho zaméfeni na urcité schopnosti a zkuSenosti. Z toho vyplyva, ze
kdezto pii procesu fizeni kariéry je to organizace (Cejka, 2010). Vzhledem k tématu této
prace se budeme vénovat spiSe individudlnimu pohledu na problém, tzn. rozvoji a
planovani kariéry z pohledu jednotlivce.

V zivote se kazdy Clovek dostane do situace, kdy je potfeba zamyslet se nad svoji
pracovni kariérou a zpravidla to byva na jejim startu. Zvlasté po absolvovani $kol stoji
jedinec pied otazkou kde a v jakém oboru pracovat? Co mu bude prace pfinaset a co je
ochoten pro ni obétovat? Je samoziejmé, ze ¢im diive ¢lovek s planovanim kariéry zacne,
tim Iépe. Na samém pocatku tohoto planovani kariéry by se mé¢l kazdy zamyslet nad svymi
silnymi a slabymi strankami, svym osobnostnim nastavenim a jakym typem osobnosti je,
protoze nékterd zaméstnani jsou vhodna napiiklad pro introverta a jina zase pro extroverta,
atd. Clovék by mél mit alespon piibliznou predstavu o svém budoucim povolani. Pfesto by
se nem¢l ktéto vizi stoprocentné upinat, protoze planovani kariéry je dlouhodoba
zalezitost a ne vSichni se mohou dockat o¢ekavaného a vytouzeného konce (www.lupa.cz).

Zamgéteni Cloveéka odrazi zdkladni motivy, schopnosti a kvalifikaci z procesu
rozvoje jesté pred tim, nez zacne pracovat. Tento soubor se oznacuje jako kariérova kotva.
Kariérova kotva je subjektivni pfedstava zaloZend na posouzeni vlastnich pracovnich
motivaci a schopnosti. Tato ptredstava vede, stabilizuje a integruje individualni pracovni
zkusenosti. Kazdy ¢lovék je zvykly se pohybovat kolem této svoji kotvy, ale neni
vylouceno, ze se presune k jiné kotvé, pii soucasném preorientovani motivli ve vlastni
kariéte (Cejka, 2010). Vétsina lidi vice ¢ méné promysli a planuje své Zivotni kroky a tedy
I svoji kariéru. Planovani kariéry mizeme definovat jako usili jednotlivce o nalezeni a
uskutecnéni vlastni cesty Zivotem. Postupné sledujeme jeji smér a v§imame si pfelomil na
této dréze. Za hybnou silu a zdroj orientace muzeme ur€it jiz zminénou Kariérovou kotvu.
Ze zakladniho bodu, kterym je osobni potencial, se k ni ¢lovek propracovava pres zmény
profese, zaméstnani a postaveni v zaméstnani. Na této cesté se setkdva s prekdzkami a
chybami at’ uz jde o volbu profese ¢i zaméstnavatele, roz¢arovani z prvniho zaméstnani,
kariérové platé*, nebo dokonce smutek z bliziciho se odchodu do diichodu (B&lohlavek,
1994).

1Stagnace rustu pozice a ohodnoceni v zaméstnani spojena obvykle se stfednim vékem jedince (Bélohlavek,
1994).
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Dals§im problémem v rozvoji a planovani kariéry mtze byt i mira motivace. Nékdo
je motivovan méné¢, jiny je naopak az ,pfremotivovan®, naptf. v honbé za vytouzenym
zamestnanim. V kazdém piipadé by si mél clovék uvédomit, co ve skutecnosti chce delat
jen on sam. Dobr¢ je si tyto své ndpady a prani nékam zapsat, napi. do deniku, zapisniku,
notebooku, atd. a kazdy den si je preCist. Zatimco diive o téchto vécech Clovék jen
uvazoval, po zapsani o opakovani se dana véc stava pro kazdého vice zavazna a lépe se mu
tyto cile plni a uskuteciiuji. Ale o motivaci se jesté nasledn¢ zminime. Samoziejmosti je
vyhodnoceni vlastnich schopnosti a védomosti, tedy toho co Clovék umi a neumi a co
zvlada a nezvlada. U problémi, které jedinec neumi ¢i nezvlada, je opét moznost nékam si
je zapsat a cilené pracovat na jejich doplnéni, zlepSeni a zdokonaleni, hlavni v této fazi je
si problém pfiznat, umét ho ,pojmenovat® a ,neschovavat® se pfed nim. Naopak
zalezitosti, které dotyény umi a ovlad4, mlze vyuzit pro svilj prospéch a tak si zlepsi
sebevédomi, ndladu a schuti se muze pustit do dalSiho zdokonalovani svych
problémovych zalezitosti.

Z toho vyplyva, ze zakladem kazdého planovani, nejen Kariéry, je zhodnoceni
soucasného stavu. Zatimco zaméstnavatel v prvni fad€ sleduje uspéch a rozvoj své
organizace, jedinci jde ptedevS§im o dosaZzeni Zivotniho $tésti a spokojenosti. Takovy
optimalni stav ale mize pro kazdého znamenat néco jiného. V porovnani s hodnocenim ze
strany organizace se v tomto piipadé jedna hlavné o sebehodnoceni a subjektivni dojmy.
Pro planovani krokli ve své kariéfe by mél mit doty¢ny povédomi o tom, kam tato cesta
vede a jaké piednosti a zapory s ni souviseji. Proto je zadouci se zorientovat na pracovnim
trhu a védét, jaké typy pracovnich pozic se v jim vybranych oborech vyskytuji a jak
naro¢na je vybrand profese ¢i jeji ptipadnd zména. Na zdkladé srovnani individualnich
charakteristik a pracovnich nabidek by mé¢l byt ¢lovek alespon pfiblizn¢ schopen urcit
alternativy vlastniho profesniho rastu. A zdaleka nejde jen o hledani zaméstnani
V soucasném obdobi, ale také o pfedstavu o profesnim uplatnéni v dlouhodobé&j$im
horizontu. Svoje plany na nejblizsi obdobi by mél byt jedinec schopen definovat ptesnéji a
rozdélit je na jednotlivé ,.etapy” s vlastnimi cili. Déale je nutné zjistit, jaké aktivity je
potieba vyvinout pro dosazeni stanovenych cilti a naplanovat jejich realizaci (Malinov4,
2011).

Prvnim krokem, ktery by mél jedinec pii planovani kariéry udélat, je tzv.
sebepoznéni, tedy poznat, kdo jsem, co chci, co potiebuji, kam sméfuji, cO umim a
nasledné zhodnoceni téchto aspekti a ze zhodnoceni téchto podminek, moznosti a

prilezitosti mize ¢lovék dale planovat. Je tedy jasné, na které oblasti je potfeba se zaméfit
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a co je pro planovani a rozvoj kariéry nutné ud¢lat. Takovéto planovani neni jen
jednorazova ¢innost, ale méla by to byt prubézna zalezitost kazdého, protoze v dnesni dobé
dochazi k neustalym zménam pozadavki organizaci, ale Casto také dochazi i ke zméné

osobnich preferenci jedince.

3.1 Klicové kompetence

Pro planovani a budovani kariéry jsou dulezité i1 tzv. klicové kompetence.
Kompetence v bézné feCi znamenaji nejcastéji predpoklady nebo schopnosti zvladat
urcitou funkeci, ¢innost nebo situaci. Kompetence, které jsou zasadni pro uplatnéni clovéka
v pracovnim a osobnim Zivoté, pak souhrnné oznacujeme jako klicové. Klicové
kompetence znamenaji souhrn vSech znalosti, schopnosti, dovednosti, védomosti a postoji,
které jsou uziteéné pro kazdého jedince, pro jeho rozvoj a uplatnéni v souc¢asné spolec¢nosti
a jsou vyuzitelné v soukromé i profesni sféfe v pribéhu celého zivota. Kompetentni ¢loveék
je ten, ktery je zpusobily néco vykonavat, Cinit, projevovat, ovliviiovat nebo v urcitém
sméru pusobit na své okoli, jednat a chovat se poucené¢ a odpovédné. Kompetence jsou
vazany k urcité ¢innosti, jednani a jeho vysledku, ziskat je mize ¢lovek také jen vlastni
¢innosti, prozitkem, aktivitou a praxi. Vznikaji propojovanim celé fady poznatkda,
védomosti, dovednosti a schopnosti, postoji a hodnot. Ztoho vyplyva, Ze klicové
kompetence vedle sebe nestoji izolované, riznymi zplsoby se prolinaji, jsou multifunkéni
a lze je ziskat vzdy jen jako vysledek celkového procesu vzdélavani. Cim vice je jedinec
vyuziva, tim jsou provazanéjsi, slozitéjsi, ale zéaroven také efektivnéj$i. Osvojovani
klicovych kompetenci je proces dlouhodoby a slozity, ktery ma sviij pocatek jiz v
predskolnim vzdélavani, pokracuje v zdkladnim a stfednim vzdélavani a postupné se
dotvafi v dalsim prubehu zivota (kisk.phil.muni.cz).

Klicové kompetence zahrnuji celé spektrum kompetenci piesahujici hranice
jednotlivych odbornosti. Jsou vyrazem schopnosti ¢lovéka chovat se piimétené situaci, v
souladu sam se sebou, tedy jednat kompetentné. Rovina kompetenci se vyznacuje mimo
jiné tim, Ze razné velmi komplexni schopnosti plisobi spole¢né€. Potencialem k disponovani
kompetencemi je individudlni kompetence k jednani. Ta se vyviji za spolupiisobeni
socialni kompetence, kompetence ve vztahu k vlastni osobé a kompetence v oblasti metod.
Socialnimi kompetencemi mame na mysli napt. schopnost tymové spoluprace, schopnost
¢elit konfliktnim situacim, komunikativnost, atd. Kompetenci ve vztahu k vlastni osobé je

mysSleno kompetentni zachazeni se sebou samym a s vlastni hodnotou, byt svym vlastnim
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managerem, schopnost reflexe vii¢i sobé samému, védomé rozvijeni vlastnich hodnot,
schopnost posuzovat sdm sebe a dale se rozvijet. Kompetence v oblasti metod miZzeme
povazovat za planovité zaméfeni na cil a uplatiovani odbornych znalosti, vypracovani
tvofivého feseni, strukturovani a klasifikovani novych informaci, snaha davat véci do
kontextu a poznavani souvislosti, kritické prezkoumani v z4jmu dosazeni inovaci,
zvazovani $anci a rizik. Ziskani urcité dovednosti neznamend, Ze zaroven ziskavame i
schopnost ji vyuzivat a uz vibec ne, ze jsme kompetentni v dané oblasti. Kompetence
znamend pochopeni dovednosti a schopnosti v kontextu svych zkuSenosti, jejich
automatické vyuzivani i v novych a nezndmych situacich. Naptiklad déti mohou mit lepsi
dovednosti a schopnosti ve vyuzivani informac¢nich a komunikacnich technologii a
vyhled4vani informaci nez jejich rodiCe, ale pro ziskani potiebné kompetence potiebuji
zasadit tyto dovednosti a schopnosti do ramce vlastnich zkuSenosti, znalosti, schopnosti a
védomosti. To nelze ziskat jen teoretickym ucCenim, ale praktickym procvicovanim a
vyuzivanim (wiki.knihovna.cz).

Pro ptiklad mizeme na zavér uvést kompetence, které jsou povazovany za klicové
Vv oblasti zakladniho vzdélavani: kompetence k uceni, K feSeni problému, komunikativni,
socialni a personalni kompetence, obcanské a pracovni kompetence. Kazda z téchto
kompetenci je samoziejmé¢ jeSt¢ detailn¢ rozpracovana do jednotlivych bodl

(cs.wikipedia.org).

4 Individuélni plan rozvoje

Plan osobniho rozvoje je dokument nebo seznam s jasnym piehledem cCinnosti,
smétujicich ke zvysSeni kompetenci jedince. Takovyto pldn mulze obsahovat rizné typy
vzdé€lani jedince, ucast na stazich a celkové aktivity, které sméfuji ke zvyseni kvalifikace,
k rozvoji znalosti a dovednosti. Cilem planu osobniho rozvoje je definovat ¢innosti, které
zajisti rozSifeni znalosti, dovednosti a kompetenci potiebnych pro zlepSeni vykonu
v zamé&stnani nebo pro mozny budouci pohyb v ramci kariéry jedince.

Vzhledem k souc¢asnym rychlym a nahlym zménam socioekonomickych faktori je
nutné a dobré podporovat u jedinci vyhledavani vice moznych alternativ ve Svém rozvoji.
Jen diky takovémuto ptistupu je mozné posilovat vétsi flexibilitu individualniho planovani
a fizeni kariéry. Zaroven vznika vétsi moznost uskuteénéni a naplnéni osobnich planii

jedince a jeho osobni spokojenosti (Pauknerova a kol., 2009).
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4.1 Etapy individualniho planovani
V postupu osobniho planovani Kkariéry byvaji rozliSovany nasledujici etapy
individualniho planovani:
v" Sebehodnoceni
Identifikace kariérovych pfilezitosti
VytyCovani kariérovych cili

Planovani aktivit

<N S X

Hodnoceni

4.1.1 Sebehodnoceni

Sebehodnoceni se da aplikovat na vSechny aspekty naSeho Zivota a zaroven je
definovano jako percepce sebe samého nebo mentélni reprezentace sebe samého a lze o
ném uvazovat jako o postoji ksob& Sebehodnoceni je proces s vlastnostmi
sebepozorovani, pii kterém ¢lovék pozoruje své myslenky, pocity a ¢iny a porovnava je
s tim jaky by chtél byt, s tzv. ,,idedlnim ja“. Vhodné je, aby ,,idedlni ja*“ bylo v souladu se
vSeobecné piijatymi moralnimi normami dané spolecnosti a nemélo urcité patologické
sklony. Je dobré, kdyz ¢lovék porozumi sam sobé, svému mysleni, svym emocim a
naladam a je si védom svého chovani v riznych situacich. Jediné tak miize pracovat se
svymi negativy pro jejich potlaceni a kladné stranky posilovat. Zhodnocenim téchto
vlastnosti docili jedinec své budouci promény.

Pii predstavé o kariéfe a jejim planovani reprezentuje sebehodnoceni zékladni
vychodisko, bohuzel ne kazdy dovede adekvatné rozpoznat a vyhodnotit zpétnou vazbu od
sveho okoli. Dalsim dulezitym prvkem pii sebehodnoceni je i schopnost sebereflexe a
utvafeni komplexniho obrazu o vlastni osobnosti v interakci s druhymi lidmi.
Sebehodnoceni pfi individudlnim rozvoji kariéry by mélo obsahovat hlavni osobnostni
charakteristiky jedince, které jsou vyznamné z hlediska jeho kariéry. Jedna se o zkusenosti,
znalosti, dovednosti a Vv neposledni fadé o zhodnoceni osobnich charakteristickych
vlastnosti jedince (Pauknerové a kol., 2009). Uplatiiuji se zde hlavné temperamentové
charakteristiky osobnosti. Temperament tedy urcuje dynamiku celého prozivani a chovani
osobnosti jedince, napf. u extrovertl a stabilnich osob dosahuje sebehodnoceni vyse nez u

introvertl a labilnich osob. Tyto vlastnosti ovliviiuji i zplisob prezentace emocniho vztahu
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Kk sob¢, extroverti a emoc¢n¢ stabilni lidé o sobé mluvi spiSe pozitivné, zatimco labilni
osoby a introverti o sobé pronaseji spiSe negativné zabarvené sebehodnotici vyroky.

Dalsim aspektem je vysoké ¢i nizké sebehodnoceni. Lidé s vysokym
sebehodnocenim maji tendence o sobé délat nadhodnocené zavéry a jejich predpoklady o
vlastnim vykonu mnohdy ptekracuji jejich realné schopnosti a to ¢asto vede k jejich
selhani. Naopak lidé s niz§im sebehodnocenim si stanovuji cile, o kterych si mysli, ze jich
mohou sndze dosahnout, piestoze by ¢asto zvladli naro¢néjsi ¢innosti a tkoly nez které
vykonavaji, tudiz Casto sami sebe podcenuji.

Cilem sebehodnoceni je objeveni novych moznosti pro osobni rozvoj a celkové
zlepseni osobnosti jedince. Béhem tohoto procesu se objevi dulezitost kladnych stranek
osobnosti, naopak slabé stranky a nedostatky muize dotyény alespon z ¢asti odstranit a
napravit. Hlavnim zamérem je poznani toho, jakym typem osobnosti ¢lovék opravdu je, o
€O mu Vv zivoté jde, kam svym jednanim sméfuje a jaka negativa své osobnosti by mél zaéit
napravovat. Prib¢h a predevsim vysledky sebehodnoceni muze jedinec sledovat hned
v né€kolika oblastech svého Zivota, ve kterych je zaroven témét vzdy co vylepSovat. Témito
oblastmi mohou byt napt.: pracovni oblast, zména zaméstnani nebo nastup do nového
zaméstnani, dale pracovni vykon, pracovni vztahy, osobni vztahy, psychickd a fyzicka
kondice a vlastni sebepojeti, zvySeni sebedivéry, studijni uspéchy, zlepseni organizace
Casu, tzv. time management, atd.

Pti sebehodnoceni plati, ze by se ¢lovek nemél piecetiovat ani podceniovat, coz je
mnohdy velmi slozité. Kazdy by se mél pokusit objektivné zhodnotit to, v ¢em je dobry a
co se mu povedlo a umét najit kritiku ke svym slabindm a chybam. Timto pohledem a
zhodnocenim zdafilého a nezdafilého mize jedinec dosahnout zlepSeni a prohloubeni
znalosti a dovednosti dulezitych nejen pro kariéru, ale i pro osobni rozvoj a soukromy
zivot. Zjist€nim toho, co zlepSit a co nového se naucit, miZeme povazovat za cil
sebehodnoceni. Sebehodnoceni probiha v prabéhu celého zivota a je to v podstaté

,nekonecny* proces.

4.1.2 ldentifikace kariérovych prilezitosti

V této Casti mizeme v podstaté mluvit o vyhledavani a zjistovani informaci,
tykajicich se trendd na trhu prace, trendl v jednotlivych profesich, trendu v organizacich,
pracovnich pozic, pozadavkii na zaméstnance, legislativnich moznosti a zmén a

informacnich zdroju. Informacemi z nékterych oblasti mizeme disponovat jest¢ davno
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pted sestavovanim individualniho pldnu kariéry, prostiednictvim brigdd a rtiznych druhii
pracovnich a jinych zkuSenosti. V této etapé je zadouci se zaméfit na vhodné pracovni
pozice pro sebe samého ¢i pro daného jedince. Zietel by mél byt bran na popis pracovniho
mista, tzn. na nazev, oddéleni, smysl prace, odpovédnost, povinnosti, pracovni podminky a
vztahy, systém odméiovani, atd. Dale by mély byt uvedeny pozadavky na zaméstnance,
jeho vzdélani, zkusSenosti a znalosti, dovednosti, vlastnosti a kompetence (Pauknerova a
kol., 2009). V této fazi jde piedevSsim o to prozkoumat vSechny dostupné informace o
moznostech v rozvoji kariéry a jejim postupu a zjistit své sance v uplatnéni na trhu prace a
popiipadé se pokusit tyto Sance zvysit. Samoziejmosti je nutnost zorientovat se na

pracovnim trhu a védét kde a jaké informace je potfebné vyhledavat.

4.1.3 Vytycovani kariérovych cilu

Tim, ze jedinec zjisti svoje profesni predpoklady, schopnosti a osobni
charakteristiky, je$t¢ neni zaruCeno, Ze na jejich zakladé vybuduje usp&$nou kariéru.
Zakladem je urcenti cile, protoze jedinec, ktery nevi, kam smétuje, se nemize nikam dostat.
Clovék by mél védét, co sam chce a kam ho to ,,tdhne®, a stanovit si uréity postup pro
dosazeni téchto cili. Aby téchto cilii dosahl, je potfebné poznat moznosti a piilezitosti
K jejich dosazeni, ale mél by znat i pfipadné prekazky a omezeni (Malinové, 2009).

V soucasné dob¢ plné rychle se ménicich a promeénlivych poZadavkii organizaci je
téméf nezbytné stanovit si rizné druhy a alternativy profesnich cilti. Neni mozné upnout se
pouze k jednomu z vytycenych cilti a v piipadé neuspéchu propadat skepsi, vzdy je potieba
uvédomit si dalsi mozZnosti a alternativni cile. Tyto cile miZzeme rozd¢lit na kratkodobé,
sttednédobé a dlouhodobé. Vice moznosti tak zajisti jedinci jeho flexibilitu a v ptipadé
neuspéchu bude schopen pruzné reagovat na vzniklou situaci a bude piipraven piejit k jiné
alternativé svého planu. Alternativni a flexibilni ptistup k vytyCovani cilt je soucasti i jiz
zminénych soucasnych koncepci kariéry.

U stanovenych cilt je dulezité, aby spliovaly kritéria metody SMART, coz je
zkratka, ktera znamena:

e S - specifické, konkrétni

o M - méfitelné

e A - akceptovatelné, dosazitelné
e R -realisticke

e T -terminovane, ¢asové vymezené
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Metoda SMART je tedy souhrn pravidel, kterd pomahaji efektivné definovat ramec
nebo cil strategického planovani ¢i obecné jakéhokoliv projektu a v piipadé individudlniho

planu rozvoje tak ur¢i jasné piedstavy budouciho sméru jedince (managementmania.com).

4.1.4 Planovani aktivit

Jsou-li stanoveny konkrétni cile, je potieba naplanovat aktivity, s jejichz pomoci je
mozné téchto cil dosahnout. Takové Cinnosti se tykaji zejména vlastni aktivity jedince a
osvojeni a uplatnéni specifickych dovednosti a znalosti potfebnych pro hledani a ziskani
zaméstnani. Cile, jichZ 1ze dosahnout v kratkém ¢asovém obdobi a které je ¢loveék schopen
splnit, by se mély stat zakladem pro plnéni dlouhodobé&jsich cili (Malinova, 2011).

V rédmci individualniho planovani rozvoje a kariéry je podstatné nejen stanoveni
jednotlivych cild, véetné jejich alternativ, ale zejména planovani aktivit potebnych k jejich
dosazeni. V piipadé kariéry lze tuto etapu pfifadit k individudlnimu fizeni kariéry. Je
pfitom tfeba zvazovat vhodnost planovanych aktivit ve vztahu k jednotlivym ciliim, a to
zejména z hlediska moznosti jedince, jeho osobniho potencialu, nejblizsich socialnich
vztahi, atd. (Pauknerova a kol., 2009). Z tohoto vyplyva, Ze jedinec by mél planovat
aktivity a ¢innosti, které mu napomohou k dosazeni ur¢itého cile. Nutnosti je, aby takovéto
¢innosti byly vhodné zvoleny a v ptipadé¢ jejich ,,ztroskotani mél jedinec v zédloze jeste

dals$i moznosti a vychodiska pro zvladnuti situace a dosazeni svych zaméra.

4.1.5 Hodnoceni

Jak vyplyva z piedchoziho textu, v soucasnosti je dulezitd flexibilita planovani a
jeho alternativnost. Proto i hodnoceni by mélo byt pribézné a mélo by reflektovat mozné
zmény jednotlivych etap planovani. Hodnoceni neslouzi pouze k posouzeni uspéSnosti ¢i
neuspéSnosti, ale také k uvédoméni si vlastni potieby zmén v ramci individualniho
planovani kariéry. Lidé béhem realizace svych piedstav, cilti a své kariéry, pouzivaji rizné
strategie Fizeni a planovani kariéry. Jejich vhodnost a aplikovatelnost zavisi jak na
individualnich charakteristikach jedince, tak i na kontextu externich faktort. Obvykle lidé
pouzivaji vice strategii, postupti a aktivit pro realizaci svych cili a ambici (Pauknerova a
kol., 2009). Je tedy potieba pribézné¢ hodnotit uspésnost plnéni stanovenych cili a podle
vysledkil ¢i podle zmén ve vnimani uspésSnosti napliiovani vlastnich ptedstav a piani

upravovat a piipadn¢ také ménit nastavené cile.
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Proto je také vhodné zaméfit se celkové na svoji vlastni osobu a nehodnotit své ,,ja“

pouze v souvislosti s profesi nebo kariérou. K tomuto u¢elu zminime nasledujici fadky.

4.2 Self-management

Self-management Ize volné prelozit jako sebetizeni a ve své podstaté je to soubor a
proces ¢innosti, jejichz prostiednictvim si kazdy ¢lovék stanovuje své pracovni a osobni
cile, planuje a organizuje jejich plnéni a hodnoti jejich dosahovani. Sebetizeni je dilezita
zalezitost, ale stile se setkavame s lidmi, ktefi potiebuji fizeni organizované spise
z vn¢jSiho prostiedi. Vnéjsimi vlivy je kazdy jedinec ovliviiovan jiz od svého narozeni,
napf. rodici, Skolni vychovou, vrstevniky, atd. Pfesto by m¢l kazdy ¢loveék alespoii usilovat
o vlastni fizeni Zivota, pfestoZze je to mnohdy velmi slozitd cesta, jen timto krokem lze
dosadhnout spokojenéjsiho a hodnotnéjsiho zivota. Sebetizeni je dlouhodoby, témér
celozivotni, proces a pokud chce ¢lovék zménit néco ve svém okoli, mél by se nejdiive
pozastavit sdm nad sebou a nejprve zmeénit sam sebe.

Zakladem tohoto procesu je predstava toho, co jedinec chce a zplsob jakym toho
chce dosahnout, je to volba urcité Zivotni strategie. Je potieba, aby si ¢lovék uvédomil,
kym vlastné je, aby si uvédomil své schopnosti, své pfednosti a slabiny, mél by si takeé
ujasnit, kam patii a co mize byt jeho ptinosem do budoucna. Na vSechny tyto otazky by
mel byt ¢lovék schopen sam sobé odpovédét. Dalsi krok spociva v rozhodnuti prevzit
odpovédnost nad svym vlastnim Zivotem. Usp&iny self-management je jednim z
nejdulezitéjSich predpokladii na cest¢ za vlastnim tUspéchem a v kone¢ném disledku to
znamena umét S&m na sebe kriticky nahlédnout a z kritiky si vzit dostate¢né ponauceni pro
své pristi kroky a rozhodnuti, jedinym problémem pii sebekritice mize byt fakt, Ze néktefi
lidé se mohou vidét ptiliS pozitivné, zatimco v opacném piipadé¢ na sebe lidé mohou
nahlizet az velmi pfisn€. V tomto piipadé by vSe mélo mit svoji miru a kazdy jedinec by se
mél snazit na sebe nahlizet co nejobjektivnéji (Porvaznik, 2010).

O self-managementu existuje mnoho knih, pfednasek, atd. Ale nejvétsi podstatu
problému by si mél uvédomit kazdy jedinec, self-management je o fizeni sebe sama, tedy

ree
1

vlastniho Zivota a vlastnich plani, jde o osobni ,,vedeni* a jeho smyslem a cilem by m¢l

vvvvvv
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4.2.1 Sebeuplatnéni

Kdyz si jedinec uvédomi své vlastni ja a zvlada sebefizeni, muze zacit fesit problém
sebeuplatnéni a to v osobnim, ale i v profesnim zivoté. V procesu sebeuplatnéni je velmi
dulezité spravné stanoveni cild. Jedinec by mél mit jasné stanovené cile a védét, ¢eho chce
doséhnout ve svém osobnim a profesnim zivoté. Je vhodné tyto cile sefadit od klicovych
po dil¢i, pficemz splnéni drobnych plant piindsi radost, motivuje a posouva kazdého
Cloveéka k uskutecnéni vyssSich cilii. Rozd€lenim cili na mensi Casti je také usnadnéna
kontrola plnéni cili. Bezcilnost a absence tohoto planovani vede k tomu, ze ¢lovék nema
7adné zazitky uspéchu, prichdzi pocity ménécennosti, coz ma za nasledek ochromeni
¢innosti (Porvaznik, 2010).

Po vytvoieni seznamu cilt nasleduje proces stanoveni priorit a snaha organizovat
zivot tak, aby byly vykonavany prednostné ty véci, které jsou nejdulezitéjsi. Efektivita
Vv sebeuplatnéni znamena davat to nejdiilezitéj$i na prvni misto, to znamend, ze planovat a
jednat by mél ¢loveék v souladu se svymi prioritami. Efektivnost ¢asto nezavisi jen na
vynaloZzeném usili, ale na tom, jestli ho jedinec vynalozi spravnym smérem. V soucasné
dob¢ je potieba, aby kazdy c¢lovek neustale sledoval zmény ve spoleCnosti, které jsou
opravdu velmi rychlé a zaméfil se spravnym smérem na jejich vyvoj a vyuzil je pro své
sebeuplatnéni. Sebeuplatnéni je dilezitd zaleZitost, ale nikdo by nem¢l zapominat na své
vlastni hodnoty. BohuZel na sebeuplatnéni je v dneSni dobé nahliZeno jako na honbu za
lepSim zaméstnanim, lepSim ohodnocenim nebo lepSim materidlnim zabezpecenim, ale to,
na ¢em nejvic zalezi, zlistdivd mnohokrat lezet pod vrstvami naléhavych zaleZitosti a

momentalnich starosti spojenych s uplatnénim jedince (Covey, 2008).

4.3 Time-management

Time-management mizeme voln¢ pielozit jako fizeni ¢asu. Time-management je
souhrn doporuceni, postupii a nastroji pro plénovani Casu. Vznikl za Gcelem zvysSeni
efektivnosti vyuziti ¢asu v profesnim zivoté, ale v soucasné dob¢ zasahuje daleko vice 1 do
osobniho Zivota, divodem jsou stale vySsi a narGstajici naroky na zivot. Time-management
zahrnuje velké mnoZzstvi aktivit, mezi které patii planovani, stanoveni cilt, delegovani,
analyza straveného Casu, monitorovani a stanoveni priorit. Strategie time-managementu by
méla vzdy zacit stanovenim urcitych osobnich cilti. Tyto cile by mély byt zaznamenany,
tradicnim zvykem je psat si takovy seznam napi. na kousek papiru. V soucasné dobé

existuje spousta elektronickych ekvivalentl, kde je mozné takovy seznam nalézt a aktivné
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ho pouzivat, napt. notebook, mobilni telefon, atd. Pro jednotlivé tkoly ¢i cile miize byt
nasledn¢ stanovena dulezitost a mohou byt také nastaveny lhuty. Vysledkem tohoto
procesu je plan se seznamem ukold, rozvrh nebo kalendar aktivit.

Vyvoj time-managementu lze rozdélit do ¢tyf generaci, které vznikaly postupné
Vv zavislosti na tom, jak se ménil piistup k ¢asu. U prvni generace fizeni Casu se vibec
nepolita se stanovenim priorit. Zde si jedinec vysta¢i pouze s poznamkami a seznamem
ukold o tom co ma d¢€lat a ze kterého si odskrtava to, co jiz splnil a nesplnéné ¢innosti Si
presouva na dalsi den. Clovék tak nema stanovené zadné priority a nezabyva se tim, zda
prispiva k napliovani svych zivotnich pfedstav a cili. Takovéto fizeni Casu je vlastni
mnohym lidem, protoze je to cesta nejmensiho odporu. BohuZzel takto se ¢lovék nemize
stat efektivnim, vétSinou jedna pod vnéj$im tlakem a tak ma pocit, Ze véci kolem sebe
nedokaze kontrolovat a pfi¢inou tohoto pocitu mtize byt i slaba sebeucta (Covey, 2008).

U druhé generace si jedinec stanovuje a planuje Casovy rozvrh, ke kterému
ptifazuje tikoly a povinnosti. Clovék tak vi, co a kdy ma délat. Ale opét si nestanovi zadné
priority a nezabyva se tim, jestli jeho ¢innost ptispiva k plnéni vyssich, zivotnich hodnot a
cili. U téchto jedincl se miZeme vSimnout sklonu soustiedit se na plné€ni stanoveného
casového planu.

Tteti generace fizeni Casu je o krok dal neZ predchozi dvé€. Jedinec ma predstavu o
tom, co je pro n¢j vyznamné a stanovi si cile, planuje kazdy den a stanovuje si priority.
Clovék vi co, kdy a jak ma udélat. Tento styl pfevazuje v sou¢asné spolecnosti. Pfesto mé
tento styl planovani své limity. Planovani ,,ze dne na den* nebere ohled na cile, které se
daji zohlednit pouze v dlouhodobé&j$im horizontu. Jedinec se zabyva tim co je naléhavé a
co si zada aktudlni pozornost tady a ted’. Treti generace zahrnuje stanoveni priorit a pofadi
jednotlivych ¢innosti a je zaméfena hlavné na vykonnost, ale stale nebere v Uvahu vyznam
kazdé Cinnosti v kontextu osobniho poslani, roli a cilid, proto muze dojit k ochuzeni
pratelskych vztaht, radosti ze Zivota, atd. (Covey, 2008).

Ctvrta generace Fizeni ¢asu je zefektivnénim viech z vy$e uvedenych nastroji.
Nastroj fizeni Casu této generace bere v tivahu, Ze pokud chce ¢lovék efektivné jednat, mél
by se nejdiive zaméfit sdm na sebe. Tato generace je zaméfena na samotného ¢lovéka a
jeho uspokojeni. Jedinec by mél jasn€ formulovat své cile a hodnoty, kterymi se chce fidit
v kazdodennim zivoté. To je to, co pomaha povznést se nad limity denniho planovani a
organizovat si ¢as v tydennim kontextu. Tato generace dava jedinci moznost pfistupovat
k ¢asu v kontextu toho, co je dulezité a efektivni. Dava ¢lovéku pfilezitost uspotradat si

zalezitosti v souladu s jeho hodnotami a podtidit své plany tomu, co je pro ného dilezitéjsi
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nez predem stanoveny Casovy plan. Také dava smér a smysl tomu, jak ¢loveék travi
jednotlivé dny ve svém zivoté€ a diky tomu mulize jedinec vést vyvazeny zivot. Tydenni plan
poskytuje Clovéku Sirsi kontext v tom, co d€ld a umozni mu to pifekonat perspektivu
jednoho dne a jedinec je schopen si vytvofit a udrzet vztah se svymi hodnotami.

Dalsi dulezitou oblasti v time-managementu jsou osoby a pfevazné ¢innosti, které
kazdému jedinci nekdy kradou a ubiraji Cas, jsou to tzv. zlod¢ji ¢asu. Témito Spatnymi
navyky mize byt nedostateCna organizace pracovniho mista a neustalé hledani pottebnych
véci a dokumentu. Dal§im nekalym navykem je odkladani véci na pozdéji, toto chovani je
V soucasnosti ¢asto zminovano v souvislosti s akademickou prokrastinaci, coz znamena, ze
studenti trpi tendenci odkladat plnéni svych povinnosti a ukolll a na pozdéjsi dobu. Tento
typ nevhodného navyku je velmi rozsifeny a je vyuZzivan pii nepiijemnych povinnostech a
ukolech, kdy se jedinci obvykle vybavi mnozstvi odlisnych aktivit, kviili kterym tento
nepiijemny ukol zpravidla odsune na pozdéji. Ale bohuzel tohle feseni neni pfili§ vhodné
ani moc Stastné, protoze dilezity kol musi cloveék stejné udélat a pii jeho plnéni
V pozdéj$im terminu je Casto ve stresu, coz se muze projevit i na kvalité takto ,,rychle*
vykonané prace. Dalsim velkym problémem v souvislosti s ¢asem je neschopnost fici ,,ne®.
Tento Ukol je v mnoha ptipadech velmi téZky a choulostivy, lidé maji strach, ze kdyz
ne¢koho odmitnou, ostatni je prestanou mit radi. Ale kazdy jedinec, ktery neumi fici ,,ne*,
zapomina sdm na sebe a ze strany ostatnich je pak obvykle pouze vyuzivan. Slovo ,,ne* je
béznou soucasti slovniku, ktery kazdy denné pouziva, takze neni diivod bat se ho v urcité
situaci vyslovit a ¢lov€k ma pravo neposkytovat k tomuto rozhodnuti zadné vysvétlovani
nebo omlouvani, ale samoziejmé, ze kdyZ nékoho odmitame mélo by vSe probéhnout
Vv mezich vstficnosti, slusnosti nebo pratelstvi. Dal§im velkym problémem berouci cas
mohou byt i riizné rusivé vlivy, napt. zvonici telefon, ne¢ekana navstéva, atd. Pti planovani
je vhodné mit i urcité asové rezervy pro neplanované a necekané aktivity. (Covey, 2008).

Time-management a jeho zvladani je pro kazdého ¢loveéka v Zivoté jisté nesmirnym
pfinosem. Uméni fidit svlij Cas oceni kazdy jedinec zvlast’ v obdobi, kdy ma vice prace nez
je jeho bézny standard. Dokazat si efektivné zorganizovat Cas je chvalyhodna vlastnost a
jisté jejimu majiteli pfinese mnoho vyhod, jako napt. moznost vénovat se dal$im dileZitym

vécem, moznost vénovat se rodiné, zabaveé, méné stresu, atd.
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4.4 Neurolingvistické programovani

Do individualniho planu rozvoje lze zaradit i komunikaci a tedy 1 neurolingvistické
programovani. Neurolingvistické programovani je smér, ktery je vyuzivany v oblasti
psychoterapie, ale zaroven v ramci psychologie komunikace. Zakladni mySlenka tohoto
sméru spociva vtom, ze si jedinec vytvari tzv. vnitini nebo smyslové mapy, které
predchazeji feci a aktivité s ni spojené. Muze jit o slova, ktera nas bezdéné napadnou pfii
urcitych podnétech a kterd bez rozmyslu vyslovime. Jedna se o samostatny komunikac¢ni a
psychoterapeuticky smér pochdzejici z USA, za jeho zakladatele muzeme povazovat
matematika a programéatora Richarda Bandlera a lingvistu Johna Grindera. Rozbor nazvu
tohoto sméru znamena:

v Neuro — oznacuje smyslové organy a jejich prosttednictvim vnimany okolni svét

v' Lingvistické — oznafuje fe¢ a to, ze vnimané a proZivané uspoiaddvame a
zhodnocujeme pomoci jazyka

v Programovani - na zakladé téchto jazykovych hodnoceni si planujeme a smérujeme

to, jak se védome¢ i nevédomé chovame.

Vnitini mapy naznacuji smyslové naladéni osobnosti, které muze byt zaméfené
vizualng, neboli zrakové, sluchové, neboli auditivné a kinesteticky, neboli prozitkove.
v Vizualni typ — vyrazné vnima obrazové piedméty, uceni je pro tento typ snazsi
Z knih nez z vykladu vyucujiciho, pro tento typ je dobré si napt. podtrhavat.
v Auditivni typ — vyrazné vnima zvukové piedméty, uci se nejlépe poslechem, hlasité
si opakuje, dobfe si pamatuje zvuky a melodie.
v Kinesteticky typ — vnima pohyb, uéi se nejlépe prostiednictvim &innosti,

upiednostiluje prozivani, ma rad véci v pohybu a v provozu.

Podoba vnitini mapy kazdého clovéka definuje a urcuje zpisob jeho jednani a
vyjadiovani, pfi kontaktu dvou nebo vice jedinct s vyrazné odliSnym typem vyjadfovani,
tedy s odliSnym typem vnitinich map, mize dochazet k nedorozuménim a potizim, které se
neurolingvistické programovani snazi odstranovat.

Neurolingvistické programovani tedy spoc¢ivd v modelovani védomych i
nevédomych vzorcii chovani, mysleni a hlavné komunikacnich postupt s cilem dosahovat
jedineénych a vyjime¢nych vysledki. Umoziuje opustit staré, tradiéni vzorce chovani a

navyky, jez omezuji rust jedince a nechat projevit jeho skryté vlohy, neustéle rozvijet nové
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zpusoby mysleni, které kazdému pomohou Iépe se vyrovnat s naroky vnéjsiho prostiedi. Je
to proces, ktery je postaven na nauceni se, jakym zplsobem je mozné specifické
schopnosti jednoho ¢lovéka piedat druhému ¢loveéku tak, aby je mohl prakticky vyuzit.

Mnoho lidi stale pieceniuje vyznam slovni formy komunikace. Je vSak pravdou, ze
komunikace prave oproti slovni formé. Jednoduse lze fici, Ze nezalezi tolik na tom, co kdo
fika, ale jak to fika. Toto je samoziejmé¢ velké zjednoduSeni, protoze je potieba si
uvédomit, Ze v komunikaci ovliviiuje clovéka celd fada nonverbalnich prvkl a nejen fec
téla. Pravé v souvislosti s tim, kdyz se fekne nonverbalni komunikace, vétSina lidi vidi
pouze fe¢ téla. Ale do nonverbalnich prvkii mizeme zaradit i obleCeni, pfedméty a
zachazeni s nimi, barvy, které ma jedinec na sobé, atd.

Existuje velké mnozstvi variant a moznosti pouziti neurolingvistického
programovani. Je pofadano mnozstvi seminaii a bylo vydano mnoho knih a audio
programu. Také existuji velké rozdily v hloubce, Sifce a kvalité riznych Skoleni a je t€zké
neurolingvistické programovani jednoduSe definovat, ale presto existuji urcité spole¢né
principy. Obecné se neurolingvistické programovani snazi o zvySeni moZnosti jedince a

jeho flexibility (www.martinkosek.com).

4.5 Sebeprogramovani a vizualizace cile
Témét kazdy ma zkuSenost s intuitivnim sebeprogramovanim, ale mnoho lidi to
viibec nevnima a nékdy se naopak stane, ze se clovek naprogramujeme chybné. Napiiklad
rano, kdyZ se jedinec probudi s pfedstavou, Ze ho ¢eka t€zky den a v mysli si okamzité
vybavi vS§echny mozné a katastrofické scénare. Vysledkem téchto piedstav je, Ze Clovek
naladi svou psychiku a organismus na selhani, ¢imz podstatné snizi odolnost vii¢i zatézi a
stresu a tim zvySi pravdépodobnost neuspéchu. Zakladem sebeprogramovani je jasna
predstava o pozitivnim a ocekdvaném vysledku. Neprogramujeme se zptisobem ,,mél bych
udélat, chtél bych, budu®, ale programujeme se ,,udélam, chci, stdvam se*. Jen pouhd a
mala zaména v téchto slovech Casto znamena velky krok pii sebemotivaci jedince. Zaroven
urcuje ¢loveéku jasné predstavy o budoucim sméfovani a konkrétni cil ¢i zamér.
Vizualizace cile znamena jednoduSe vytvafet nas vlastni svét v nasi mysli. Mizeme
tomu tieba fikat duSevni nacvik ¢i generalni zkouska. Obraz toho, ¢eho chceme doséhnout,
musime nejprve vytvorit ve vlastni mysli. VétSina lidi tvoti svlij svét podvédomé. Kdyz se

ale nau¢ime vyuzivat schopnosti vizualizace, miizeme svij svét tvorit védome. Existuje
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mnoho vizualiza¢nich technik ve kterych se spojuji vizualizace zddoucich pozitivnich cila,
udélosti a pozitivnich myslenkovych ptikaz. Dulezité je pracovat s predstavou jako se
skute¢nosti. Tyto vizualizace zadouciho stavu jsou nejuéinnéjsi v relaxovaném stavu, ktery
je charakterizovan zpomalenim frekvence mozkovych vin. Zakladni podminkou u¢innosti
vizualizace je vira v sebe sama, motivace a touha dosdhnout stanovenych cilti. Prvnim
ptedpokladem je sebepoznani a jasné predstavy o svych zamérech. Spole¢nym jmenovatel
uspéchu je také pozitivni pristup, koncentrace na pozitivni aspekty veci, udalosti, lidi a

mobilizace pozitivnich emoci jako je radost a nad¢je (Hargasova, 2009).

5 Motivace

Kvizi a predstavé o své budouci kariéfe a svém profesnim uplatnéni bezesporu
patii i motivace, proto se 0 této problematice také zminime. Motivace je urcita hybna sila,
ktera urcuje naSe chovani a jednani a provazi nas celym nasim zivotem, je to urcity souhrn
pohnutek vedoucich a sméfujicich Kk urcitému postoji napiiklad pii feSeni problému ¢i
pfekonani urcité prekazky.

Toto slovo pochazi z latinského slovesa ,,movere®, coz znamena hybat. V ¢eském
jazyce slovu motiv odpovida vyraz pohnutka. Motivaci lze definovat jako souhrn vSech
intrapsychickych dynamickych sil neboli motivi, které zpravidla aktivizuji a organizuji
chovani a prozivani s cilem zménit existujici neuspokojivou situaci nebo dosahnout né¢eho
pozitivniho. Ale ne vzdy se motivy projevuji zvySenou aktivitou, naptiklad pod tihou
unavy se jdeme vyspat a odpo€inou si, coz je pasivni chovani. Motivy uruji, zda bude
jedinec sméfovat K uritému objektu, cili, ¢i mentalnimu stavu a nebo se mu zacne
vzdalovat. To znamena, Zze bud’ chceme néco ziskat a dokazat nebo se naopak pokousime
nééemu vyhnout. Sila motivu urCuje, které Cinnosti dame piednost a kterou naopak
odlozime na pozdéji. Naléhavost vétSiny motivi nariista, kdyZz nejsou dlouhodobé
uspokojovany. Na motivaci je mozné nahlédnout ze dvou hledisek, v prvni z nich je
motivace chapana jako vnitini mentdlni pohnutky jedince, zatimco druhy pfistup je
prevazné behavioristicky a snazi se zjistit, jak ovliviiuji vnéjsi podnéty lidské chovani.
Motivace lidského chovani je nesmirné slozitd zaleZitost a je vysledkem propojeni
vrozenych a ziskanych faktor. Motivy ¢lovéka miizeme rozdélit do ¢tyi hlavnich okruht.
Prvni z nich jsou sebezachovné motivy, které maji biologicky zaklad. Druhou oblast tvoii
stimula¢ni motivy, ke kterym patifi optimalni Groven aktivace, napiiklad ptiliS vysoka

uroven aktivace studenta pied zkouskou muze byt Spatnd a mulze pusobit rusive. Treti
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okruhem je socialni oblast, ktera reguluje a ovliviiuje mezilidské vztahy. Posledni, ¢tvrtou
oblasti jsou individualni psychické motivy, coz znamena hleddni smyslu Zivota, obrana
sebepojeti, potieba rozhodovat se sdm za sebe a svobodné jednat. Socialni a individuélni
psychické pohnutky se utvareji béhem celkového mentalniho vyvoje pod vlivem
spolecenskych tlaka (Plhdkova, 2007).

Za zékladni formy motivl jsou pokladany potfeby. Mezi nejznaméjsi teorie potieb
patii Murrayho teorie potieb a Maslowova hierarchie potieb. Za to, Ze termin potieba
zakotvil v psychologii tak pevné a silné, je odpoveédny americky psycholog Henry Murray
(1893 — 1988). Prave on definoval potiebu jako silu v oblasti mozku, organizujici vnimani,
mySleni, snazeni a jednani v urCitém sméru, s cilem zménit eXistujici neuspokojivou
situaci. Dale také rozdélil potieby do dvou hlavnich skupin a to na primarni (viscerogenni)
a sekundarni (psychogenni). Primarni potfeby jsou uspokojovany na zakladé
fyziologickych procest, patéi k nim potieba vody, kysliku, potravy, vyhybani se horku a
chladu. Sekundéarni potieby jsou zakotveny v psychice a povaze jedince na zaklad¢
¢innosti mozku a tvoii tak podstatu osobnosti. Zvlastni postaveni ma sexualni potieba,
ktera se dle Murrayho objevuje mezi primarnimi i sekundarnimi potfebami, ale o této
potiebé neni tieba se vice zminovat vzhledem k tématu prace. Murray tvrdil, Ze kazdy
Clovék ma vSechny potieby, ale existuji zna¢né individualni rozdily v jejich Urovni a
intenzité, coz je jist¢ velmi zajimavy a objektivni nazor. Termin potieba se tak stal
v mnoha dilech synonymem pro motiv. Takto pojaté potieby mizeme definovat jako
védomé ¢i méné védomé mentalni pohnutky a mnohé znich jsou podlozené i
fyziologickymi zaklady (Plhakové, 2007).

Potfeby jsou ve skuteCnosti naSe vnitini poZadavky, které si kazdy jedinec
uvédomuje a snazi se je uspokojit. Potfeby, které nejsou uspokojeny, pocituje jako
nedostatky. Snaha uspokojit potieby je zakladem vétSiny lidskych innosti. V sou€asné
dob¢é muzeme potieby délit na hmotné a nehmotné, hmotnymi mame na mysli napf. byt ¢i
automobil, zatimco nehmotné potieby vyjadiuji pozadavky na znalosti, dovednosti a
vlastnosti. Dale mizeme potieby rozdélit na zbytné a nezbytné, u zbytnych potieb je
mozno se bez nich obejit, naopak nezbytné potieby jsou ty, bez kterych se jedinec nemize
obejit a bez jejich neuspokojeni hrozi ¢lovéku ujma ¢i dokonce smrt, jsou jimi napf.
biologické potieby jako jidlo, piti nebo kyslik. Potfeby lze rozdélit také na individualni a
kolektivni. Individualni potieba se tyka jednotlivce, zatimco kolektivni potieba muze
pfinést uspokojeni dokonce pro celou spolecnost, miize to byt napi. nova nemocnice nebo

dalnice (Sinkule, 1997).
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Dalsim psychologem, ktery rozd¢lil potieby, je i Abraham Maslow (1908 — 1970).
Maslowova hierarchie potfeb ma pét zakladnich ,.kament* tvofici celou pyramidu potieb,
potifeby jsou odstupniovany od nejniz§i po nejvyssi. Maslow zaroven také napomohl
volnému pouzivani pojmu potieba v soucasné psychologii, protoZze nefesil problém vztahu
téla a mysli a predpokladal, ze podstata lidskych potieb je biologicky determinovana, ale

s vrozenym potencialem dal$iho rozvoje a formovani vnéj$imi vlivy (Plhdkova, 2007).

5.1 Maslowova pyramida poti'eb

Seberealizace

Potieby uznani

Socialni potieby

Jistota, bezpeci

Fyziologické potieby

Obrazek 5.1: Maslowova pyramida potieb

cv w7

K zékladnim, fyziologickym potifebam patii zizen, hlad, spanek, sex, atd. O stupenn vyse
jsou zastoupeny potieby bezpeci a jistoty, ke kterym patii jistota, stabilita, osvobozeni od
strachu a tzkosti, potieba Zivotni struktury, potadku a zakona. Z toho takeé vyplyva, ze do
této skupiny patii napf. i jistota zaméstnani a jistota urcitého a stalého ptijmu ¢i vydélku a
pfistupu ke zdrojim. Na tfetim misté jsou socialni potfeby, to znamena potieba lasky,
ptatelstvi a ndklonnosti, potfeba sounalezitosti. Na misté ctvrtém je potfeba uznani, potieba
uspokojeni z prace, dosazeni uspésného vykonu a potieba prestize. Nejvyssi stupenn pak
zaujima samostatnou kapitolu potieb ¢loveéka, v tomto piipadé se jedna o touhu jedince po

seberealizaci a sebenaplnéni, je to tendence vyuzit svij veskery potencial a uskutecnit tak
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své zivotni moznosti a cile. Do nejvys$siho stupné jsou zahrnuty potieby védéni,
porozuméni a estetické potteby (Plhakova, 2007).

Prvni ¢tyfi potieby oznacuje Maslow jako nedostatkové a déli je na nizsi a vyssi.
K niz§im patii fyziologické potfeby a potieby jistoty a bezpeci, k vyssim nalezi potieby
naklonnosti, sounaleZzitosti a uznani. Zatimco samostatnou, patou a nejvyssi kategorii jsou
rustové potieby jako napf. rozvoj osobnosti jedince. VSeobecné plati, Ze nize polozené
potfeby jsou vyznamnéjsi a jejich alespon Castecné uspokojeni je podminkou pro vznik
méné naléhavych a vyvojové vysSich potieb. Toto vSak neni mozné tvrdit zcela
bezvyhradné¢ a je dokazano, Ze uspokojovani vyssSich potieb, napi. estetickych nebo
duchovnich, miZe napomoci v krajnich piipadech lidského Zivota, ve kterych je moznost
uspokojovani nizSich potfeb omezena ¢i znemoznéna, napt. v prostiedi koncentracnich
tabort.. Za nejvyssi potiebu povazuje Maslow seberealizaci, kterd oznacuje lidskou snahu
naplnit svoje schopnosti, zaméry a cile.

Seberealizace je urcita snaha jedince o to byt nejlepsim jakym jen ¢lovék muze byt.

Maslow definoval seberealizované osoby nasledovné:

> Piijimaji okolnosti zivota véetné sebe samého, okolnosti neodmitaji ani se jim
nevyhybaji.

> Jsou spontanni v tvorbé& svych myslenek a ¢inti.

> Jsou tvofivi.

> Zajimaji se o feSeni problémi, Casto i o feSeni problémii jinych lidi. ReSeni
takovych problémi ma v jejich zivoté velkou roli.

> Citi blizkost jinych lidi a vSeobecné si vazi zivota.

> Maji vnitini etiku, ktera je nezavisla na vnéj$i autorité.

> Posuzuji jiné lidi bez piedsudki a zptusobem, ktery je mozné povazovat za

objektivni (www.ekonomikon.cz).

Maslowova teorie potieb umoziuje vysvétleni mnohych otazek, napt. pro¢ se lidé
vzdaji ¢asové narocného, ale vysoce prestizniho povolani, kdyz jim hrozi rozpad rodiny.
Presto existuje cela fada vyjimek, zvlasté v dneSni dob€, pro mnoho lidi je daleko
Maslowova hierarchie potieb je velmi zndmé a zaznamenala velky ohlas, protoze
vysvétluje popis zakladnich pohnutek, které ovliviiuji chovani a prozivani vétSiny lidi

v nasi spolecnosti. Diskutabilni je ptedpoklad, ze usili o seberealizaci vznika az tehdy,
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kdyz jsou uspokojeny tzv. nedostatkové potieby. Hodné umélcti nebo védcu se vénovalo
tvlrci praci, aniz by uspokojili svoje zdkladni existen¢ni podminky, nebo dokonce potieby
sounalezitosti a uznani. Mnoho z nich vede v tviré¢i dobé témét asketicky Zivot, ale po
dokonceni prace si naopak n¢jakou dobu ,,uzivaji“, jako kdyby si chtéli vynahradit dobu,
kdy se vénovali jen svému dilu a své préci (Plhdkova, 2007).

Celkoveé miizeme fici, Ze soucasny trend je velmi podobny praci umélct a veédcei,
soucasni mladi lidé cestuji, studuji, buduji své kariéry a profese a pracuji na svém uznani a
své prestizi, ale neni to tim, ze by neméli socialni potieby, ale spiSe je ¢asové odsunuji za
potiebu uznani a teprve az potom chtéji plnit své socialni potfeby a napt. zakladat rodiny
atd. Na druhou stranu se da fici, Ze kariéra je dnes brana jako ur€ita jistota, bez zaméstnani
se lidé citi ohrozeni, ztistavaji bez prostiedku a citi celkové nebezpeci své existence. Da se
tedy fici, Zze uplatnéni sebe samého na pracovnim trhu z hlediska motivace a potieb
muizeme pojmout ze dvou hledisek, u prvniho je zaméstnani brano jako jistota a zdroj
ur¢itého ptijmu, zatimco u druhého pohledu mizeme na profesi nahlédnout jako na zdroj
uznani a uspokojeni z prace. Je tedy ziejmé, ze kazdy jedinec ma jiné Zivotni priority a
tudiz ma i jiny Uhel pohledu na své zaméstnani a svoji kariéru.

Maslowovu hierarchii potfeb jesté znovu rozpracoval dalsi americky psycholog
Clayton Paul Alderfer, ktery rozdé&lil potieby do tii kategorii. Jeho teorii tfi motivacnich
potieb nebo také faktori se téZ nazyva ERG teorie, coz znamena Existence, Relatedness

and Growth a v piekladu nam tak vzniknou tii nové stupné motivace, které jsou:

» Existenéni potieby (Existence) - se skladaji ze zakladnich fyziologickych potieb a
potieb bezpeci a jistoty. Napf. jistota stdlé mzdy a stadlého zaméstnani.

» Vztahové potieby (Relatedness) - odkazuji na lidskou potiebu udrzovat vztahy
sjinymi lidmi, patii sem socidlni potieby, potieby pfijeti, potieba ptatelstvi a
sounalezitosti, zatadit se a touha mit urCity socialni status.

» Ristové potieby (Growth) - ptfedstavuji touhu po osobnim rozvoji, sebenaplnéni a
sebeaktualizaci. Zahrnuji potieby osobniho ristu, vzestupu a rozvoje, které jsou

dosazeny plnym vyuzitim potencilu jedince.

Vyuziti této teorie motivacnich potieb je v praxi témét shodna jako Maslowova
teorie potieb. Uspokojenim existen¢nich potieb nartstd vyznam vztahovych potieb a jejich
uspokojenim roste vyznam potieb ristovych. A naopak neuspokojenim riistovych potieb

roste vyznam vztahovych, piipadné existen¢nich. Alderfer tedy tvrdi, Ze miize nastat napf.
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situace nespokojenosti s vysi mzdy, kterd mize mit své ditvody v neuspokojeni vztahovych
¢i ristovych potieb a je potieba najit pravé divody nespokojenosti.

Pokud se tyka profesniho uplatnéni jsou potieby existence vyjadieny obavami o
finanéni ohodnoceni a pracovni prostiedi. Potieby vztahi by mé¢ly byt naplnény interakci
S ostatnimi lidmi na pracovisti a potieby ristu by mél zajistit kariérni postup, vzdélavani a
pocit dosazeni uspéchu. Jednotlivé stupné potieb zde nejsou plné hierarchické, jako je
tomu u Maslowovy teorie. V jeden okamzik muze pusobit nékolik potieb najednou a dalsi
naplnéni jedné urovné nevede automaticky Ktouze naplnit nasledujici uroven

(managementmania.com).

5.2 Vnitini a vnéjSi motivace

Na motivaci lze jest¢ také nahlédnout ze dvou hledisek, za prvé se jedna o vné;jsi
motivaci a druhym pfipadem je motivace vnéjsi. O vné&jsi motivaci mluvime tehdy, kdyz
¢lovék vykonéava néjakou ¢innost kvili uréitému typu odmény, zatimco vnitini motivace
ovlivituje lidské chovani bez jakékoliv odmény. U vnitini motivace se jednd o aktivity,
které¢ jedince uspokojuji samy o sob€ a vyplyvaji zjeho vnitinich pohnutek. Jejich
podstatou je lidska tendence vyhledavat novost a rozptyleni, schopnost fesit problémy,
prekonavat piekazky, atd. Vysledky mnoha vyzkumii prokazaly, ze pokud lidé¢ d¢laji
urcitou ¢innost z vlastni iniciativy a pro své potéSeni, vydrzi u ni déle nez u aktivity, ke
které jsou piinuceni vn¢jSimi okolnostmi. Uziti odmén ve snaze fidit ¢i ovladat lidské
chovani sniZzuje motivaci a spokojenost z vykonané prace. Piesto jsou odmény, které
motivaci opravdu zvysi, naptiklad to muze byt upfimné vyslovena pochvala (Plhakova,
2007).

5.3 Vykonova motivace

Tento druh motivace spadd do socialnich motivii a projevuje se tim, Zze kazdy
jedinec plni tkoly na urcité urovni a fidi se subjektivnimi standardy dobrého vykonu.
Existuje nékolik motivi, které riznymi zptisoby ovliviiuji chovani jedince ve vykonovych
situacich. Radime mezi n& dosazeni isp&$ného vykonu, vyhybani se netispéchu a vyhybani
se uspéchu. Jedinci s velkou potiebou uspésného vykonu upiednostiiuji stiedné obtizné
ukoly, které jim zajist'uji urCitou obtiznost, ale jejich zvladnuti je pro n¢ redlné¢ mozné a
odpovida jejich schopnostem. Lidé s nizkou vykonovou motivaci si vybiraji velmi snadné

nebo naopak velmi slozité tlohy. Tézké ukoly si vybiraji zfejmée proto, ze netspéch ve

37



slozitém ukolu na né nevrha tak Spatné svétlo a ispéch sami ani neocekavali. Lehké tkoly
nekladou velké naroky na vykon a jejich zvladnuti je potvrzenim jejich vlastni
kompetence. Lidé s vysokou potiebou uspéchu jsou soutézivi, ale jde jim predevSim o
individualni vykony a uplatnéni vlastnich schopnosti (Plhakova, 2007).

Potfeba vyhnout se netispéchu prameni z toho, Ze nikdo neni rad, kdyz v néem
neuspéje. Tento motiv se projevuje dvéma zpusoby. Prvni z téchto zplsobli miZzeme
specifikovat ¢eskym pfislovim ,,kdo nic ned¢€la, nic nezkazi“. Z toho vyplyva, ze jedinec
uznavajici tuto strategii se vyhyba vykonovym situacim. Druhym zplsobem je snaha
jedince udé€lat v§e mozné pro to, aby se vyhnul selhani. Pro tohoto ¢lovéka je jedinym
vychodiskem tvrda prace a odiikani, aby doséhl uspéchu a vyhnul se selhani, neuspéchu a
odhaleni své mnohdy domnélé neschopnosti.

Potieba vyhnout se uspéchu je vysledkem obav ze zatéze, odpoveédnosti a odmitani
druhymi lidmi, napt. ve tfid¢, kde je vétSina zakt praimérnych by se mohl stat pilny a
nadany student ,,Cernou ovci® a terCem Sikany, proto radéji splyne s primérem (Plhakova,
2007).

Do socialnich motivi ¢loveka patii také potieba sdruzovani a moci. Ten, kdo ma
vysokou potiebu ptatelstvi, usiluje o vytvofeni a udrzovani pratelskych vztahti s lidmi
kolem sebe a nema potiebu druhé lidi ovladat, spiSe chce byt ostatnimi akceptovany a
oblibeny. Dava piednost praci v kolektivu a je nestastny, kdyZ ma pracovat o samotg.
VétSinou se uspéSné zapojuje do tymové prace. Takovy jedinec je zvlasté uZzitecny
napiiklad v sociélni préci, v personélnich Utvarech nebo ve styku s vefejnosti.

Potfeba moci se naopak projevuje snahou fidit ostatni lidi, ovliviiovat jejich jednani
a byt za n& odpovédny. Clovék s potiebou moci je prospdsny tehdy, kdyz je uplatiovéni
této potfeby zaméfeno na prospéch ostatnich. Na druhé strané, pokud je cilem takového
¢lovéka pouhd osobni moc, dochazi difive nebo pozdéji ke konfliktu se z4jmy
zamé&stnavatele a organizace.

Motivace je soucasti lidského zivota a kazdy s ni pracuje jinym stylem, jednotlivec
tak miize dosdhnout svého cile mnoha riznymi zptisoby, jediny cil mize uspokojit velké
mnozstvi potieb a kazdy se ve svych potiebach lisi, proto i motivace jsou rizné. Proto
existuje mnoho teorii, které se motivace tykaji a které ji vysvétluji. Piesto si uvedeme jesté

jeden jev, ktery s motivaci souvisi a je jejim opakem.
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5.4 Demotivace

Demotivace je fenomén, ktery se v naSi souCasné spoleCnosti pomérné casto
vyskytuje. Jednd se o situaci, kdy se ¢lovék snazi uspokojit néjakou potiebu a do cesty se
mu postavi uréita zdanlivé nepiekonatelna prekazka. U takového jedince nastava frustrace
a nechut kdalSimu vykonu, motivacni energie clovéka tak zlstavd nevybitd a
nahromadénd. NejvétSim zdrojem demotivace je pocit nespravedlnosti, napt. kdyz
zameéstnanec nedostane odménu, kterou o¢ekaval, dalsim divodem demotivace u déti mize
byt i neobjektivni hodnoceni ze strany rodicu, uditelil, trenérti, atd. Dal§im zdrojem muze
byt i zbyte¢na nedtivéra vici jedinci a jeho ¢asté kontrolovani.

Clovék pak reaguje na frustraci riznym zptisobem, napi. Ze zesili své Usili, aby
prekonal piekazku, ale obvykle se vzdava svého zaméru, vybiji potlacenou energii nasilim
a agresi, hleda nahradni cile, sém sebe piesvédcuje, ze cil, o ktery usiloval, nestoji za to a
ze je vlastné dobte, ze ho nedosahl a vse si racionalizuje nebo vraci se k vyvojoveé niz§im
zpusobum uspokojeni potieb, atd. Proto je nékdy mozna lep$i na misto uvah, jak Iépe
motivovat blizké, ptatele, zaméstnance a lidi kolem sebe, aby se ¢loveék zamyslel spise nad

tim, jak branit jejich piipadné demotivaci (kariera.ihned.cz).

6 Uplatnéni absolventi VS a jejich pfechod z teorie do praxe
Problematika piechodu absolventli po ukonéeni vysoké skoly do pracovniho Zivota
je v poslednich n¢kolika letech ve stfedu pozornosti vefejnosti, politiki a samotnych
studentti. Absolventi pfedstavuji na trhu prace rizikovou skupinu. Vzhledem k chybéjici
praxi a nedostate¢nym pracovnim navykim jsou mnohem vice ohrozeni nezaméstnanosti
nez ostatni kategorie obcanti. Dal§im z diivodt, pro¢ zaméstnavatelé absolventy odmitaji,
je kromé nedostatku praxe a pracovnich zkusenosti také delsi doba na zapracovani, kterou
absolvent potiebuje. S tim souvisi 1 obava zaméstnavatelll, Ze prvni pracovni pomér je pro
absolventa spiSe doCasné feSeni zacatku pracovni kariéry a Ze po zapracovani bude
absolvent mitit jinam. Také proto mnoho zaméstnavatelii a organizaci projevuje ve&tsi
ochotu piijimat absolventy, maji-li moznost je jesté pred uzavienim pracovniho pomeéru
bliZze poznat, napt. prostfednictvim absolventskych staZi nebo praxi. Nedostatek praxe sice
absolventy znevyhodnuje, pfesto maji Siroké pole, kde zkuSengjSim pracovnikiim
konkuruji. Cenénou vyhodu jim pfinaseji zaméstnavatelem ocenované cerstvé odborné
znalosti, jazykové dovednosti a také dovednosti pracovat s pocitatem a s novodobymi

technologiemi. NeUspé&snost pti hledani pracovniho mista na pocatku pracovni kariéry
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muze vést u mladého ¢lovéka ke ztraté motivace. Problém uplatnitelnosti absolventti $kol
na trhu préace v obecné roviné zavisi na stavu a vyvoji ekonomické situace a celkové miie
nezaméstnanosti. Svou roli hraje i otdzka strukturalni nerovnovahy na trhu prace, tedy
nabidky a poptavky po pracovnich silach z hlediska oborové struktury a samoziejmé i
situace Vv jednotlivych regionech. Postaveni absolventu $kol na trhu prace je tedy z velké
¢asti determinovéano vnéjSimi ekonomickymi faktory.

Prvni pracovni obdobi nebo zkuSenost ¢lovéka, ktery opustil Skolu, je obvykle
poznamenano nejistotou a zklaméanim. Zjistuje, Ze to, co se ucil ve skole, v praxi funguje
trochu jinak. Dal§im problémem zacinajiciho zaméstnance se mize stat jeho predstava o
uplatnéni dovednosti a znalosti ze Skoly. Piestoze je zvédavy na odbornou praci, Casto je
,»odsunut® na bandlni a rutinni tkoly, kde nemtlize prokazat své kvality. Takto mlady a

vvvvvv

dostane az po mésicich nebo dokonce az po letech (Bélohlavek, 1994).

6.1 Vyhody a nevyhody absolventii VS na trhu prace.
Studenti a absolventi vysokych skol:

» jsou ambicidzni, maji velky elan dokézat, Ze se firmam vyplati je zaméstnat a platit
jim za jejich préci odpovidajici mzdu,

» jsou vétsinou velmi dobie teoreticky piipraveni a vzdélani v odpovidajicim oboru
studia a znaji soucasné trendy,

» velmi dobie zachazeji s internetem a obecné s vypocetni technikou a modernimi
technologiemi,

» maji obvykle jazykové znalosti na vy$s§i urovni nez je tomu u star§i generace
uchazecu o praci. AvSak 1 jazykové znalosti jsou znacné€ rozdilné nejen do poctu
jazykd, které absolvent ¢i uchaze¢ o praci zn4, ale i v kvalité znalosti jazyka,

» mohou nabidnout jen omezené praktické zkusenosti v oboru, ve kterém se chtéji
dale rozvijet. Ve srovnéni s absolventy ze stfednich Skol mohou vysokoskolaci
nabidnout vice zkuSenosti, a to i v oboru,

» ziskavaji v pribé¢hu studia kontakt s praxi, napf. formou zpracovani diplomové
préce ¢i staze,

» maji alespon né¢jakou predstavu o svém dal$im profesnim zivoté, ve srovnani se
sttedoskoldky mnohem konkrétnéjsi, ale presto mnohdy ani absolvent vysoké Skoly

neni pfipraven na cileny vstup na trh prace,
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» jsou zvykli ulit se, zpracovavat informace, jsou flexibilngjsi a rychleji si osvojuji
nove poznatky,

» snaze prijmou pracovni nabidku za mensi mzdu s moznosti profesniho rustu i
kariérového postupu,

» nejsou ,zkazeni“ predchozimi zaméstnanimi, velmi dobfe se pfizpisobi
organiza¢ni kultufe i pracovnim pozadavkim nového zaméstnavatele (Malinova,

2011).

6.2 Rozdily v uplatnéni v riznych oborech

Je ziejmé, Ze vysokoskolaci jsou na tom mnohem lépe s uplatnénim, nez lidé
s niz§im vzdélanim. Presto existuji znacné rozdily v uplatnitelnosti v odlisnych oborech.
V soucasném zebticku uplatnéni zaujimaji prvni misto s ptehledem IT obory. Zajem je
zvlasté o vyvoj aplikaci a systémil. Dokazuje to i fakt, ze témét kazdy Sesty pracovni
inzerat na internetu je z této oblasti. Studenti vysokoskolskych IT oborti jsou mnohdy
,rozebirani“ firmami jiz v prubéhu svého studia. Na druhém misté skoncily technicke
obory, jako napt. konstruktér, primyslovy designér, elektroinZzenyr ¢i inzenyr v energetice.
V této oblasti je podobna situace jako uIT oboru, uchaze¢t o praci s pozadovanymi
schopnostmi a znalostmi je nedostatek. AZ patndct procent pracovnich poptavek na
internetu je z oblasti obchodu. Zde je ovSsem konkurence mnohem vyssi nez u predchozich
oborti, nebot na obdobné pozice se hlasi nejen absolventi ekonomickych oboru,
ale naptiklad i humanitnich obori. Medicina, zvlasté pak stomatologie a farmacie jsou
obory, které jsou stdle na vzestupu. Potieba téchto odbornikli v moderni spole¢nosti stale
roste. Absolventi stomatologie je v soucasnosti kriticky nedostatek, po odchodu do
dichodu silné generace zubatil se uvolni vice pracovnich mist, nez jsou absolventi schopni
zaplnit. Vysokou S$anci na uplatnéni maji vieobecni lékafi a specialisté. Usp&sni
Vv uplatnéni jsou také absolventi pravnickych fakult. Mirn€ pod primérem nezaméstnanosti
zustava pedagogika, ucitelstvi a socidlni péCe, v priméru nalezneme humanitni a
ekonomicke obory (www.vysokeskoly.cz).

Pii uvahach tykajicich se uplatnéni je dulezité si uvédomit fakt, ze vystudovany
obor nehraje z hlediska budouciho zaméstnani takovou roli jako v minulosti. Vztah
vystudovaného oboru a zaméstnani neni tak pifimocary jako pfed péar desitkami let,
absolvent nemusi nutné¢ pracovat piesn¢ v tomtéZ oboru, ktery vystudoval

(www.studentworld.cz).
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V dne$ni dobé tedy neni ani vyjimkou, ze Clovék nepracuje v oboru, ktery
vystudoval. Pro firmy je proto dulezity mezioborovy piesah, schopnost jedince se ucit,
analytické mysSleni, znalosti cizich jazyku a soft skills, nebo-li m¢kké dovednosti, mezi
které patii komunikativnost, Kkreativita, asertivita, atd. Clovék schopny pfizptsobit se
neustalym zménam a dale se rozvijet ma vysokou $anci na uplatnéni v jakémkoliv oboru.
O takové  zaméstnance bude pravdépodobné na trhu vzdyvelky  zajem
(www.vysokeskoly.cz).

Mimochodem, je dobré si uvédomit, ze z hlediska uplatnéni je vystudovany obor
jen jednim z kritérii. To, Ze ur¢ity obor vykazuje vétsi miru nezaméstnanosti, nemusi nutné
souviset s kvalitou ¢i zaméfenim vyuky, ale tfeba také s charakteristikou studentti, ktefi na
n¢j obvykle nastupuji. Dilezité je védét, ze aktivni, schopny a flexibilni absolvent se na
pracovnim trhu vzdy uplatni i bez ohledu na vystudovany obor (www.studentworld.cz).

Rozdily v uplatnéni jednotlivych obort jsou proménlivé a viceméné se méni
kazdym rokem, muze za to trh prace, zmény v nezaméstnanosti, oblibenost jednotlivych
obort,, atd. Vlivem velkého a rychlého rozvoje novych technologii, novych pracovnich
postupil, mist a celkovych modernizaci také vznikaji na vysokych Skolach stile nové

obory, které lakaji mnoho studentii do svych fad.
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Prakticka cast

Prakticka Cast je zaméfena na zjisténi informaci tykajicich se piedstav studentd
vysokych Skol o profesnim sebeuplatnéni. Metodou zjistovani informaci bylo zvoleno
dotaznikové Setfeni. V této Casti prace budou definovany cile terénniho Setfeni, soubor
respondentli, metoda Setfeni a interpretace vysledk dotazniku. Tento dotaznik je vlozen

Vv ptiloze.

7 Cil terénniho Setreni

Ptedstavy a jejich naplnéni jsou dilezit¢ pro uspéSné uplatnéni absolventii na
pracovnim trhu, proto je cilem tohoto Setfeni analyza a zmapovani pfedstav studenti
vysokych skol o jejich studiu, uplatnéni a o tom, jak se celkové stavi k Zivotnim
zkuSenostem a vyzvam. Na zéklad€ formulace tématu bakalaiské prace byly stanoveny tyto
vyzkumné otazky: Z jakého divodu jste zvolil/a svij studijni obor? Jste spokojen/a s Vasi
volbou studia? Jste spokojen/a sobsahem vzdélani, které Vam dosud nabidla VS?
Zm¢énil/a jste v pribéhu studia pfedstavy o studiu a uplatnéni? V jakém obdobi jste zacal/a
hledat nebo se chystéate zacit s hledanim uplatnéni? Hledate (naSel/nasla jste) uplatnéni ve
Vami studovaném oboru? Jakym zptsobem hledate nebo budete hledat uplatnéni?
Domnivate se, ze celozivotni vzd€lavani je pro Vas dulezité? V cem vidite prekazky
Vv uplatnéni po ukonceni studia? Mate vedle svého hlavniho studijniho oboru jesté dalsi
oblast vzdélavani nebo rozvoje? Mate néjakou zahrani¢ni zkuSenost? Jakou zahrani¢ni
zkusenost mate? Kolika sv€tovymi jazyky jste schopen/schopna se dorozumét? Byl/a byste
ochoten/ochotna kvili vysnénému zaméstnani zmeénit bydlisté? Jak jste na tom s ¢asem?
Mate svij urcity harmonogram nebo se podfizujete aktudlni situaci? Jak planujete své
povinnosti? V jakém Casovém horizontu planujete své povinnosti? Jak reagujete na vyzvy
a prilezitosti? Jakym zplUsobem si stanovujete své cile? Myslite si, Ze jste uspéSny/a
Vv plnéni svych cila? Co Vas motivuje K plnéni Vasich cilt? Na tyto vyzkumné otazky

budeme hledat odpovédi prostiednictvim dotaznikového Setieni.

7.1 Soubor respondenti

Cilovou skupinou byli soucasni studenti vysokych Skol, mezi kterymi se vyskytlo i
nékolik ,,éerstvych® absolventii vysokych Skol, ktefi v dotazniku mimo vyzkumnych
otazek uvadéli také svij vék, pohlavi, obor a ro¢nik studia. Celkem tento dotaznik

zodpovédélo 59 respondentd z Sirokého spektra obort a z tohoto divodu zde neni uvedena
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oborova prislusnost. Z respondentd je 36 muzi (61%) a 23 zen (39%). Vekové rozpéti
respondenti se pohybovalo od dvaceti let do jednatticeti let. Dotaznik byl distribuovan
elektronicky prostiednictvim elektronickych adres. Reakce a odpovédi na dotaznik jsou

zcela anonymni.

7.2 Metoda

K ziskani dat byl pouzit jeden znejb&ZznéjSich nastroju pro jejich sbér, tedy
dotaznik. Dotaznik je specialni pisemnou metodou, ktery tvofi soubor otazek, které jsou
predkladany respondentum. Cilem této metody bylo hromadné ziskat subjektivni Gdaje
respondentll o jejich postojich, ndzorech, potifebach, motivech, zajmech, vztazich, atd. Tato
metoda predpoklada ochotu respondenta ke spolupraci a upiimnosti. Ukolem respondenti
bylo odpovédét na dané otdzky zaskrtnutim odpoveédi (popt. odpoveédi) z nabidnutych
alternativ nebo volnym vepsanim odpovédi na uréené misto.

Vytvofeny dotaznik obsahuje celkem 22 otdzek, ztohoto poctu je 19 otazek
uzavienych a 3 otazky jsou polouzaviené. Pficemz v prvni, sedmé, devaté, desaté a
dvaadvacaté otazce mohli respondenti zvolit vice moznych alternativ odpovédi. Ve

zbyvajicich otazkéch si mohli studenti vybrat pouze jednu z nabizenych moznosti.

7.3 Vysledky Setifeni

Otazka €. 1: Z jakého dlivodu jste si zvolil/a sviij studijni obor?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Zéajem o obor 40 26%
Ptani rodicl nebo blizkych 16 10%
Zisk titulu 21 13%
Zisk vyssiho pfijmu po absolvovani studia 22 14%
Ziskani zajimavéjsi prace po absolvovani studia 25 16%
Ptedstava vysokoSkolského Zivota 22 14%
Nejasné predstava o budoucnosti 8 5%
Ostatni 2 1%

Tabulka 7.1: Odpovédi k otazce €. 1

Z vysledkd vyplyva velmi povzbudiva informace, ktera naznacuje velkou
pravdépodobnost, ze studenti, ktefi se zajmem o obor nastoupili do $koly maji v umyslu
V tomto zaméfeni pokracovat do budoucna a obor je tak soucasné jejich zalibou, coZ ma

velmi pozitivni ucinek na jejich motivaci. Na opa¢ném konci stoji studenti, ktefi zvolili
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svij obor na ptani rodi¢t a blizkych, nebo dokonce studenti s nejasnou predstavou o

budoucnosti na jejimz zdkladé zvolili svlij obor studia.

Otéazka ¢&. 2: Jste spokojen/a s volbou studia?

MoZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadieniv %
Rozhodné ano 23 39%
SpiSe ano 20 34%
SpiSe ne 16 27%
Rozhodné ne 0 0%

Tabulka 7.2: Odpovédi k otazce ¢. 2

Celkem 73% respondentt uvedlo, Ze je viceméné spokojeno se svoji volbou studia.
Piesto 27% tazanych odpovédélo, ze je spiSe nespokojeno s Vvolbou, pfi¢inami jejich
nespokojenosti miize byt velka fada, napft. studenti, kteti zvolili sviij obor na pféni rodici a
blizkych, nebo dokonce studenti s nejasnou predstavou o budoucnosti, atd. Spise se nabizi

otézka, jak tento problém fesit a do budoucna se snazit podobnym nesnazim piedchazet.

Otazka &. 3: Jste spokojen/a s obsahem vzdélani, které Vam dosud nabidla VS?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Rozhodné ano 14 24%
Spise ano 27 46%
Spise ne 18 31%
Rozhodné ne 0 0%

Tabulka 7.3: Odpovédi k otazce ¢. 3

Dohromady 70% respondenti odpovédelo, ze jsou celkem spokojeni se vzdélanim,
které jim dosud nabidla VS. 31% studenttl je spiSe nespokojeno s obsahem vzdélani, které
jim dosud nabidla VS. Tento problém by mél byt mozna feSen samotnymi vysokymi
Skolami, které mohou zjistit, v jakém sméru jsou studenti nespokojeni s obsahem vzdélani

a na tento problém se mohou nasledné l1épe zaméfit.
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Otézka ¢. 4: Zménil/a jste v prub¢hu studia své predstavy o studiu a uplatnéni?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Rozhodné ano 3 5%
SpiSe ano 22 37%
SpiSe ne 24 41%
Rozhodné ne 10 17%

Tabulka 7.4: Odpovédi k otazce ¢. 4

58% z dotazovanych nezménilo beéhem studia své predstavy o uplatnéni, ale 42%
respondentl spiSe Své predstavy zménilo. Studenti, kteti své piedstavy nezménily, mohou
dale zlepSovat své uplatnéni a rozvoj. Naopak respondenti, ktefi predstavy zménili se musi
zam¢étit na nové cile a sméry a pracovat na jejich uskutecnéni nebo alespon stavajici cile
upravit dle svych ptedstav. Pii celkovém zméné piedstav o uplatnéni je dulezité peclivé

zvazeni novych zaméri, aby se pfedeslo pfedchozimu netspéchu.

Otézka ¢&. 5: V jakém obdobi jste zacal/a nebo se chystate zacit s hledanim uplatnéni?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Pied studiem na VS 7 12%
V pribéhu studia na VS 29 49%
Po absolvovéni VS 11 19%
Odkladam na neurcito 12 20%

Tabulka 7.5: Odpovédi k otazce €. 5

Kladny jev je vidét v tom, Ze téméf polovina studentl (popf. absolventll) zac¢ina
s hledanim uplatnéni jiz béhem studia. Lidé, kteti hledaji uplatnéni jiz pred studiem, mohli
projit ur¢itym obdobim pracovniho procesu, ale nakonec se vratili zpét ,,do lavic*, protoze
zjistili, Ze ke svému lepSimu uplatnéni potiebuji ziskat vice védomosti. Jedinci, ktefi ¢ekaji
na to, az dokonéi studia a teprve poté se zacnou poohlizet po uplatnéni, mohou mit
problémy. Respondenti odkladajici hledani uplatnéni na neurcito, mohou byt napiiklad
studenti, ktefi na vysokou Skolu nastoupili v nedavné dob¢ a jesté se nestihli ,,zapojit™ do

déni nebo ti, ktefi o svém uplatnéni nemaji zddnou piedstavu.
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Otazka €. 6: Hledate (nasel/nasla jste) uplatnéni ve Vami studovaném oboru?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Ano 21 36%
Ne, ale ve velmi podobném 10 17%
V Uplné jiném 10 17%
Nevim, zatim uplatnéni nehledam 18 31%

Tabulka 7.6: Odpovédi k otazce €. 6

Z tabulky vyplyva, Ze vice neZz polovina studentd hleda uplatnéni v oboru studia

nebo ve velmi podobném oboru. 17% uvedlo jedinct uvedlo, Ze hleda uplatnéni v jiném

oboru. Ztoho vyplyva, ze 70% studentd ma cil a vi kde hledat své uplatnéni. Tietina

respondentli ovSem nevi a uplatnéni nehleda, otazkou je, s jakym zadmérem do oboru

nastoupili.

Otazka €. 7: Jakym zptuisobem hledate nebo budete hledat uplatnéni?

MozZnost odpovédi

Pocet odpovédi

Vyjadreni v %

Ptes kontakty od ptatel a znamych 44 41%

Ptes internet - napf., rE)zes_ilénim Zivotopist, 33 31%
kontaktovanim firem, atd.

Ptes persondlni agentury 6 6%

Ptes ufad prace 10 9%

Ptes inzerci v tisku 12 11%

Ostatni 2 2%

Tabulka 7.7: Odpovédi k otazce ¢. 7

U této otazky jsou odpovédi témét jasné, nejvice lidi hledd praci prostfednictvim

internetu a zndmych, v soucasné dobé je to nejpohodIngjsi, nejrozsitenéjsi a nejjiste;jsi

zpusob, jak sehnat vhodné uplatnéni. Na tfetim misté skoncila inzerce v tisku, ale i ta ma

V dnes$ni dobé daleko méné ptiznivel, nez tomu bylo dfive. Ptesto je pfi shanéni uplatnéni

nejvhodnéjsi vyuzit vSech moznych alternativ pro zvySeni uspé$nosti pii hledani.
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Otazka €. 8: Domnivate se, ze celozivotni vzdélavani je pro Vas dilezité?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Rozhodné ano 27 46%
SpiSe ano 19 32%
SpiSe ne 12 20%
Rozhodné ne 1 2%

Tabulka 7.8: Odpovédi k otazce ¢. 8

Celozivotni vzdélavani je v soudobé spolecnosti urcité zadouci a 78% jedinci si je

této skutecnosti védomo. 22% jedincti bude nejspise nuceno zmeénit nazor vlivem

sou¢asného tlaku na nové znalosti a védomosti, které jsou potieba vzhledem k rychlému

celosvétovému vyvoji.

Otazka €. 9: V Cem vidite piekazky v uplatnéni po ukonceni studia?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Vysoké pozadavky zaméstnavatele a nizka
o o 8 10%
flexibilita uchazecu
Pozadavek praxe 38 46%
Nizké finan¢éni ohodnoceni 27 33%
Vysoky pocet absolventli/uchazecti daného oboru 9 11%

Tabulka 7.9: Odpovédi k otazce ¢. 9

Nejvétsim souCasnym problémem absolventli je poZadavek praxe, proto je
vyhodou vybaven. Tietina respondentii také uvedla, ze vidi problém v nizkém finan¢nim
ohodnoceni, tato skute¢nost by v§ak neméla absolventliim branit pfi vstupu do zaméstnani,
protoze obvykle ur¢itou dobu trva jejich ztotoznéni s praci a financni ohodnoceni se béhem

tohoto ¢asového obdobi také zvysi.
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Otazka €. 10: Mate vedle svého hlavniho studijniho oboru jesté dalsi oblast vzdélavani

nebo rozvoje?

Moznost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %

Nemam 33 51%

Ano, mam vedlejsi studijni sloup 4 6%

Ano, mam certifikovany kurz 5 8%

Ano, jiz mam zaméstnani (l?rlgadu, atd.) 8 12%

SOUVISEJICI SE studiem
Ano, mam jesté jinou ak‘ElVrltl} v oblasti rozvoje 15 2304
nebo vzdélavani

Tabulka 7.10: Odpovédi k otazce ¢. 10

Zajimavé je, ze v predchozi, devaté otdzce studenti odpovidali, ze nejvetSim

problémem je poZzadavek praxe, pfesto vice nez polovina respondent odpovédéla v desaté

otazce, Ze nema zadnou dalsi oblast vzdélavani ¢i rozvoje.

Otazka ¢. 11: Mate néjakou zahrani¢ni zkuSenost? (napt. zaméstnani, studium, atd.)

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Ano 23 39%
Ne 36 61%
Tabulka 7.11: Odpovédi k otazce ¢. 11
Tato otazka je spise filtraéniho typu a souvisi s ndsledujici otazkou.
Otazka €. 12: Jakou zahrani¢ni zkuSenost mate?
MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Mam pracovni zkuSenost ze zahranici 14 24%
Mam studijni zkuSenost ze zahrani¢i 3 5%
Mam jinou zkuSenost ze zahranici 6 10%
Nemam Zadnou zkuSenost ze zahranici, ale
. 11 19%
vV budoucnu chci do zahranici vycestovat
Nemam zadnou zkuse.rvlfmt ze za}}ramm a ani se do o5 42%
zahrani€i nechystam

Tabulka 7.12: Odpovédi k otazce ¢. 12

Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, ze prevlada zahrani¢ni nezkusenost. Presto by

19% studentd rddo v budoucnu do zahrani¢i vycestovalo. Zajimavy je také fakt, Ze

49



v soucasné dobé& prevlada pracovni zkuSenost ze zahrani¢i nad studijnim pobytem

V zahrani¢i.

Otézka ¢. 13: Kolika svétovymi jazyky jste schopen/schopna se dorozumét?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Z4dnym, pouze rodnym 16 27%
1 30 51%
2 13 22%
3 0 0%
4 a vice 0 0%

Tabulka 7.13: Odpovédi k otazce ¢. 13

Chvalyhodné je, ze alespon uréitymi jazykovymi schopnostmi disponuje vice nez
trtetina respondentd, bohuzel 27% respondentl je schopno se dorozumét pouze

prostfednictvim svého rodného jazyka.

Otazka ¢. 14: Byl/a byste ochoten/ochotnd kvili vysnénému zaméstnani zménit bydlisté?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Ne 15 25%
Ano, ale jen v rdmci kraje nebo regionu 9 15%
Ano, ale jen v ramci CR 12 20%
Ano, ale jen v rdmci EU 6 10%
Ano, zcela 17 29%

Tabulka 7.14: Odpovédi k otazce ¢. 14

Otéazka zjistuje flexibilitu, ptipravenost a odhodlanost ke zméné pfi cesté za svym

vysnénym cilem. Vysledky jsou téméft stejnomérné.

Otazka ¢. 15: Jak jste na tom s casem?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Obvykle nic nestiham 21 36%
Dovedu si ¢as naplanovat a vS§e mi piesné vychazi 18 31%
Cas mam rozvrZeny s dostatet¢né velkou rezervou 20 34%

Tabulka 7.15: Odpovédi k otazce €. 15

Ukolem otazky bylo zjistit, jak respondenti pracuji s ¢asem. Odpovédi na tuto

otazku jsou opét téméi stejnomeérné.
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Otazka €. 16: Mate sviyj urCity harmonogram nebo se podfizujete aktudlni situaci?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi | Vyjadreniv %
Ano, mam a snazim se ho bezvyhradné¢ dodrzovat 5 8%
Ano, mam, ale flexibilné ho upravuji podle situace 43 73%
Ne, fidim se jen podle aktudlni situace 11 19%

Tabulka 7.16: Odpovédi k otazce ¢. 16

Otazka zjist'uje, zda studenti pouzivaji urcité fizeni ¢asu. Z odpovedi vychazi, ze

vetsina respondent ma svij ¢as naplanovany, ale flexibiln€ reaguje na ptichozi zmény.

Otazka ¢. 17: Jak planuje své povinnosti?

MoZnost odpovédi Pocet odpovédi Vyjadreni v %
Neplanuiji 4 7%
Planuji, ale jen okrajové 25 42%
Planuji a zapisuji si je, napt. alespon na 12 20%
utrzky papiru
Planuji, mam zapisnik bez kterého jsem 18 31%
ztracen
Tabulka 7.17: Odpovédi k otazce ¢. 17

Otazka ma za ukol zjistit, jakym zpiisobem si respondenti planuji své povinnosti.

Z ¢ehoz vyplyva, ze alespon n€jakym zplisobem si povinnosti planuji téméef vSichni.

Otazka €. 18: V jakém casovém horizontu planujete své povinnosti?

MoZnost odpovédi Pocet odpovédi Vyjadreni v %
V zadném, neplanuji je 5 8%
Denn¢ 23 39%
Tydné 26 44%
M¢siéné 5 8%

Tabulka 7.18: Odpovédi k otazce ¢. 18

Otazka se tyka ¢asového horizontu pro planovani povinnosti, coz je velmi dilezity
jev, presto mnoho jedinct nevi jak spravné povinnosti planovat. Tydenni plan pouziva
nejvice respondenttl, jelikoz je nejefektivnéjsi, protoze piesahuje ramec jednoho dne a

umoziuje tak do pracovniho Zivota vnést i jiné hodnoty, jako napf. pratelstvi a soudrznost.

51



Otazka €. 19: Jak reagujete na vyzvy a prilezitosti?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi Vyjadreni v %
Ptijmu kazdou vyzvu, Zivot je pteci hra 9 15%
Vétsinu prllezitovstl prljmu,.ale musim pfesné 15 25%
veédét, o co se jedna
To zpravidla zalezi na aktualni situaci 23 39%
Vétsinou mi pfileivitost‘i qtééou, jsem spise 12 20%
zdrzenlivy/a

Tabulka 7.19: Odpovédi k otazce ¢. 19

Otazka zjistuje reakce na vyzvy a prilezitosti. Z odpoveédi vychazi, ze vétsiné

respondentl zalezi na okolnostech a aktudlni situaci nebo jsou spise zdrzenlivy.

Otazka ¢. 20: Jakym zpisobem si stanovujete své cile?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi Vyjadreniv %
Cile si nestanovuji 2 3%
Mam urcitou p}redstaVI/J, ezle,nemam 34 58%
stanovene konkrétni cile
Cile mam stanover_le g_prlorltm cile si 9 15%
zapisuji
Vsechny své cile madm peclivé zapsané,
abych si mohl/a ud¢lat rekapitulaci 14 24%
uspésnosti

Tabulka 7.20: Odpovédi k otazce ¢. 20

Otazka se zabyva zpusobem stanoveni cili jednotlivce. Néktefi lidé si cile
nestanovuji z dtivodu, Ze se boji zklamani z neuspéchu a proto si radé&ji zadné cile
nekladou, na druhou stranu ale takovy ¢lovék nemize niceho dosahnout, protoze nevi kam
svym jednanim sméfuje. Uréitd predstava je lepsi nez zadna, presto ani tito lidé nemaji
stanovené konkrétni cile, jednd se tak jen o neurcitou piedstavu. Vzdy je vhodné mit

stanovené jasné cile, ktere si ¢lovék miiZze opakovat a rekapitulovat jejich vysledky.
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Otazka ¢. 21: Myslite si, Ze jste UspéSny/a v plnéni svych cilt?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi Vyjadreni v %
Rozhodn¢ ano 8 14%
SpiSe ano 35 59%
SpiSe ne 15 25%
Rozhodné ne 1 2%

Tabulka 7.21: Odpovédi k otazce ¢. 21

Otazka zjistuje, zda se respondenti povazuji za uspesné v plnéni svych cild. To
muze korespondovat s jejich sebevédomim a sebehodnocenim, které se mize dal odrazet

V jejich Zivoté a soucasné mit i vliv na jejich uplatnéni.

Otazka ¢&. 22: Co Vas motivuje K plnéni Vasich cila?

MozZnost odpovédi Pocet odpovédi Vyjadreni v %
Nemdam z4dnou vyznamnou motivaci 8 8%
Lepsi materialni zabezpeceni 25 26%
Zlepseni osobni prestize a osobnostni rust 29 30%
Dokazat, ze na to mam 31 32%
Ostatni 4 4%

Tabulka 7.22: Odpovédi k otazce ¢. 22

Motivy samoziejmé mohou byt velmi riznorodé. Z odpovédi je zfejmé, ze nejvetsim
motivem je cokoliv, co je pro respondenty dilezité a hlavnim hybnym motivem pro
studenty je dokazat sobé i okoli, ze piekonaji piekazku a Ze jsou schopni problém

zvladnout.

7.4 Shrnuti vysledku Setieni
Na vysledky tohoto Setfeni byly nalezeny nasledujici odpovédi. Zajimavé je, Ze
V osmé otazce nejvice respondentii uvedlo, ze je pro n¢ celozivotni vzdélavani rozhodné
dualezité, presto vice jak polovina respondentii hned v desaté otazce odpovedéla, ze vedle
svého oboru vzdélavani jiz nema zadnou oblast rozvoje. Z toho vyplyva, ze mladi lidé veédi
o pottebe¢ neustalého vzdélavani, ale malokdo ji vyuziva a malo jedinci podle této potieby
jedna.
Za porovnani stoji také otdzky ¢trnact a devatenact. Ve étrnacté otazce uvadi 29%
jedincti, ze jsou ochotni se kamkoliv pfestéhovat kvili vysnénému zameéstnani, naopak

Vv devatenacté otdzce uvadi jen 15% respondentli, odhodlanost pfijmout kazdou vyzvu nebo
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ptilezitost. Za zavadéjici pojem mizeme v tomto piipadé povazovat ,,vysnéné zaméstnani®,
protoze pod timto pojmem si mize kazdy predstavit néco jiného.

V patnacté otdzce odpovédélo 36% studentl, ze obvykle nic nestihd, to muze
souviset stim, ze maji Spatné planovani. Planovani se tyka otazka osmnact, ve které
odpovédélo 16% studentil, Ze viibec neplanuji nebo planuji v mésiénim horizontu a 39%
Z dotazovanych uvedlo, Ze planuji kazdy den, coz také neni vhodné. Nejvhodnéjsi je
tydenni planovani, ale o tomto problému jsme se jiz zminili.

V otazce dvacet, tykajici se stanoveni cild, uvedlo 58% jedinci, Ze maji urCitou
predstavu, ale nemaji stanovené konkrétni cile. Pouhych 24% odpovidajicich si cile
zapisuje pro rekapitulaci Gspé$nosti, z toho vyplyva, Zze 59% respondentt v jednadvacaté
otazce uvadi, ze jsou spiSe usp&sni v plnéni cild. Souvisi to s tim, Ze nemaji zpétnou vazbu.
Kdyby si vice lidi své cile zapisovalo a hodnotilo jejich vysledek, mohlo by mozna vice
dotazovanych hodnotit, ze jsou rozhodné uspésni v plnéni cili.

V posledni otazce uvadi 32% jedinct, ze je nejvice motivuje dokazat to, ze jsou
dobii, dokazat, ze na to maji. To dokazuje, Ze nejlepsi variantou motivace je vnitini motiv,
thned za timto podnétem nasleduje osobnostni rlist a zlepSeni osobni prestize a na tetim
miste je materialni zabezpeceni a jeho ptipadné zlepSeni.

Kladnym Ukazem tohoto dotazniku je skute¢nost, Ze respondenti z vétSiny uvadéji
zdjem o obor a jsou ve vétsing spokojeni s volbou studia i obsahem vzd¢€lani, které jim
vysoka Skola doposud nabidla. Dal§im pozitivem je hledani uplatnéni vysokoskolakl jiz
béhem studia a samotné uplatnéni nebo jeho hledani v oboru studia. Idealni je také fakt, ze
studenti povaZzuji celoZivotni vzdélavani za velmi dilezité. Negativa miZzeme spatfit
Vv pozadavku praxe ze strany zamé&stnavatele pii Zadani o zaméstnani, ale vétsi problém je
Vtom, Ze vétSina studentl nemd vedle svého oboru zadnou dal§i oblast rozvoje c¢i
vzdelavani. Celkoveé v§ak mizeme fici, Ze dotaznik dopadl pomérné pozitivné az na mensi

zéapory, které jsou jisté jen nevyhodou jednotlivcil a nechaji se snadno napravit.
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Zaveér

Cilem této bakalaiské prace bylo zaméfit se na predstavy studentll vysokych skol,
které souviseji s jejich profesnim sebeuplatnénim. Teoreticka ¢ast prace byla orientovana
na vyjasnéni zakladnich pojmt a problému tykajicich se tématu. Nejdiive bylo vhodné
informovat o profesi a kariéte, v této Casti bylo zminéno pojeti kariéry a jeji koncepce.
Dale byly zminény Sance na terciarni vzdélani a diivéj$§i moznosti vysokoSkolaku.
Nasledné byl pfedstaven rozvoj a planovani kariéry, z n¢hoz prace plynule ptechazi do
klicovych kompetenci. Dalsi kapitolou je individualni plan rozvoje a etapy individudlniho
planovani rozvoje, v individualnim planu rozvoje je zminén i self-management, time-
management a neuroloingvistické planovani. Dalsi ¢asti nad kterou se prace pozastavuje je
oblast motivace, s niZ je spojena Malowova pyramida a dalsi slozky vztahujici se k tématu
motivace. Posledni oddil teoretické ¢asti se zabyva uplatnénim absolventil VS, jejich
vyhodami a nevyhodami na pracovnim trhu a nerovnostmi v uplatnéni v riznych oborech.
V teoretické ¢asti je shrnuto mnoho zalezitosti, které maji vliv na piedstavy studentd o
profesnim sebeuplatnéni a nad kterymi se studenti mohou zamyslet.

Praktickd cast spocivala v provedeni dotaznikového Setfeni a pifedstavenim
vysledkl tohoto terénniho Setfeni. Dotaznik zjiStoval spokojenost studentli se zvolenym
oborem, obdobi v kterém studenti zacinaji hledat uplatnéni na pracovnim trhu a zptsob
hledani uplatnéni. Dale se timto Setfenim zjistilo, v ¢em jedinci vidi piekazky v uplatnéni a
zda povazuji celoZivotni vzdélavani za dilezité a jakym zpilsobem ke vzdélavani
pfistupuji. Dotaznik také odhalil zplisob, jakym studenti pracuji s ¢asem a jak postupuji pii
planovani povinnosti a také zjistil jaké stanovisko zaujimaji studenti VS k vyzvam a
prilezitostem a odhalil zpisob, jakym si jedinci stanovuji cile a co je motivuje k jejich

plnéni.
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Resumé

Tématem této bakaladiské prace je predstava studentl vysokych Skol o profesnim
sebeuplatnéni. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické Casti je
vymezeno nékolik zékladnich pojmi, které se tykaji tématu uplatnéni. V této ¢asti prace
jsou definovany zalezitosti tykajici se kariéry, Sanci na vysokoskolské vzdélani, dale
problematika spadajici do rozvoje a planovani kariéry, zminén je také individualni plan
rozvoje a motivace. Posledni oddil teoretické Casti se zabyva uplatnénim absolventi
vysokych skol. Prakticka ¢ast prezentuje vysledky terénniho Setfeni, které¢ byly ziskany
prostfednictvim dotazniku, jehoZz cilem bylo zjistit ptedstavy a postoje studentii vysokych

Skol k profesnimu sebeuplatnéni.

Summary

This thesis deals with the ideas and attitudes of university students towards their
professional assertion. The thesis is divided into theoretical and practical parts. The
theoretical part contains several basic definitions of assertion. Matters of carrier, its
development and planning, chances for university education, personal plan of development
and motivation are all defined in the theoretical part of the thesis. Final segment of
theoretical part is referring to professional assertion of university students. Practical part of
the thesis presents results of the research, which was based on questionnaire. The main
purpose of research was acquisition of student’s ideas and attitudes towards their future

professional assertion.
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Piiloha ¢. 1: Dotaznik predstav vysokoskolikii o profesnim sebeuplatnéni

Obor: Veék:
Roc¢nik: Pohlavi: muz / zena

1. Z jakého duvodu jste zvolil/a sviij studijni obor? (zvolit 1ze vice moznosti)

Zajem o obor

Ptéani rodi¢ti nebo blizkych

Zisk titulu

Zisk vyssiho pfijmu po absolvovani studia
Ziskani zajimavéjsi prace po absolvovani studia
Nejasna predstava o budoucnosti

Predstava vysokoskolského zivota

Jiny divod

O O O O O O o0 O

2. Jste spokojen/a s Vasi volbou studia?

o Rozhodné ano
o SpiSe ano

o SpiSene

o Rozhodné ne

3. Jste spokojen/a s obsahem vzdélani, které Vam dosud nabidla VS?

o Rozhodné ano
o SpiSe ano

o SpiSe ne

o Rozhodné ne

4. Zménil/a jste v pribéhu studia piedstavy o studiu a uplatnéni?

o Rozhodné ano
o SpiSe ano

o SpiSe ne

o Rozhodné ne

5. V jakém obdobi jste zacCal/a hledat nebo se chystate zacit s hledanim uplatnéni?

o Pied studiem na VS

o V pribéhu studia na VS
o Po absolvovani VS

o Odkladam na neurcito

6. Hledate (nasel/nasla jste) uplatnéni ve Vami studovaném oboru?

o Ano
o Ne, ale ve velmi podobném
o Vupln¢ jiném



o Nevim, zatim uplatnéni nehleddm

7. Jakym zpusobem hledate nebo budete hledat uplatnéni? (zvolit 1ze vice moznosti)

O O O O O O

Ptes kontakty od ptatel a zndmych

Pies internet — napt. rozesilanim zivotopist, kontaktovanim firem, atd.
Ptes personalni agentury

Ptes urad prace

Pies inzerci v tisku

Jinak

8. Domnivate se, ze celozivotni vzdélavani je pro Vas dulezité?

@)
@)
@)
@)

Rozhodné ano
SpiSe ano
SpiSe ne
Rozhodné€ ne

9. V ¢em vidite piekéazky v uplatnéni po ukonceni studia? (zvolit 1ze vice moznosti)

o O O O

Vysoké pozadavky zaméstnavatele a nizké flexibilita uchazect
Pozadavek praxe

Nizké finanéni ohodnoceni

Vysoky pocet absolventii/uchazecti daného oboru

10. Mate vedle svého hlavniho studijniho oboru jesté dalsi oblast vzdélavani nebo
rozvoje? (zvolit 1ze vice moznosti)

O O O O O

Nemam

Ano, mam vedlejsi studijni sloup

Ano, mam certifikovany kurz

Ano, jiZ mam zaméstnani (brigadu, atd.) souvisejici se studiem
Ano, mam jesté jinou aktivitu v oblasti rozvoje nebo vzdélavani

11. Mate néjakou zahrani¢ni zkusSenost? (naptiklad zamé&stnani, studium, atd.)

@)
@)

Ano
Ne

12. Jakou zahrani¢ni zkuSenost mate?

0 O O O

O

Mam pracovni zkuSenost ze zahranici

Mam studijni zkuSenost ze zahranici

Mam jinou zkuSenost ze zahranici

Nemam zadnou zahrani¢ni zkuSenost, ale v budoucnu chci do zahrani¢i
vycestovat (za praci, za studiem, atd.)

Nemam zadnou zahrani¢ni zkuSenost a ani se do zahrani¢i nechystam



13. Kolika svétovymi jazyky jste schopen/schopna se dorozumét?
adnym, pouze rodnym

Z
1
2
3
4

O O O O O

avice
14. Byl/a byste ochoten/ochotnd kvili vysnénému zaméstnani zmeénit bydliste?

Ne

Ano, ale jen v ramci kraje nebo regionu
Ano, ale jen v ramci CR

Ano, ale jen v ramci EU

Ano, zcela

O O O O O

15. Jak jste na tom s ¢asem?

o Obvykle nic nestiham
o Dovedu si ¢as naplanovat a v§e mi piesné vychazi
o Cas mam rozvrzeny S dostate¢né velkou rezervou

16. Mate svij uréity harmonogram nebo se podiizujete aktualni situaci?

o Ano, mam a snazim se ho bezvyhradné dodrzovat
o Ano, mam, ale flexibilné ho upravuji podle situace
o Ne, fidim se jen podle aktudlni situace

17. Jak planujete své povinnosti?

Neplanuji

Planuji, ale jen okrajové

Planuji a zapisuji si je, napt. alespon na utrzky papiru

Planuji, mam diaf (notebook, mobil), bez které¢ho jsem ztracen/a

o O O O

18. V jakém casovém horizontu planujete své povinnosti?

V z4dném, neplanuji je
Denné

Tydné

Mésicné

o O O O

19. Jak reagujete na vyzvy a ptileZitosti?

Ptijmu kazdou vyzvu, zZivot je pteci hra

Vétsinu prilezitosti pfijmu, ale musim presné védét, o co se jedna
To zpravidla zalezi na aktudlni situaci

VétsSinou mi prileZzitosti uteCou, jsem spise zdrzenlivy/a

0 O O O



20. Jakym zptsobem si stanovujete své cile?

0 O O O

Cile si nestanovuji

Mam urcitou predstavu, ale nemam stanovené konkrétni cile

Cile mam stanovené a prioritni cile si zapisuji

Vsechny své cile mam pecliveé zapsané, abych si mohl/a udé€lat rekapitulaci
uspésnosti

21. Myslite si, Ze jste uspéSny/a v plnéni svych cilti?

O O O O

Rozhodné ano
SpiSe ano
SpiSe ne
Rozhodné€ ne

22. Co Vas motivuje Kk plnéni Vasich cila? (zvolit Ize vice moznosti)

O O O O O

Nemdam zadnou vyznamnou motivaci
Lepsi materialni zabezpeceni

Zlepseni osobni prestize a osobnostni rast
Dokazat, Ze na to mam

Jiny motiv



