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Uvod

Uvod

Zalozeni vlastniho malého nebo stfedniho podniku, pfipadné jina forma podnikani, je
jednim z logickych vyusténi studia ekonomické fakulty Zapadoceské univerzity a
pravdépodobné i snem nékterych jejich studenti. Ovsem ne kazdy, kdo si nékdy
predstavuje sam sebe jako uspesného podnikatele vlastniciho prosperujici firmu, si
dokaze zcela uvédomit, jak naro¢na cesta K realizaci takového snu vede a co vSechno je

potieba na ni podstoupit.

Naplni této prace je komplexni zmapovani procesu realizace podnikatelského zamér a
vSech dil¢ich krokil, jez jsou k tomu nezbytné. Tomuto ucelu bude podiizena také
struktura prace, ktera se bude skladat z n¢kolika kapitol a podkapitol fazenych za sebou
tak, aby to logicky odpovidalo postupu pii zakladani podnikatelského subjektu. V
uvodni ¢asti bude zformulovan samotny podnikatelsky zamér, na zakladé cehoz bude
zvolena pravni forma podnikani, jez by danému zaméru nejlépe vyhovovala. Ctenat
bude v této kapitole ve strucnosti seznamen také s legislativou ovliviwyjici podnikani
v Ceské republice a administrativnimi ukony nezbytnymi k zaloZeni podnikatelského
subjektu. Druhou a rozsahlejsi ¢ast prace bude tvofit podnikatelsky plan, pojaty jako
samostatny dokument sloZzeny zné€kolika ¢asti. Mezi nejdalezitéjsi  Casti
podnikatelského planu patfi stanoveni podnikovych cild, analyza trhu, marketingovy
plan a finanéni plan. V zavéru prace bude realizovatelnost podnikatelského zdméru
prezkoumana pomoci SWOT analyzy a analyzy rizik, k jejichz sestaveni budou slouzit

poznatky ziskané v pfedchozich kapitolach. Kratce budou zhodnoceny téZ moznosti

dalsiho rozvoje podnikani nad rdmec vypracovaného planu.

Hlavnim cilem prace je vytvofeni podnikatelského planu, ktery by obstal v redlném
prostiedi, a bylo by mozné podle n¢j skutecné podnikat. Za vedlejsi cile si autor klade
zmapovani legislativy spojené s podnikani v Ceské republice a aplikovani nékterych

teoretickych poznatkli nabytych v rdmeci studia na praktickém modelu.
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1 Podnikatelsky zamér

Zformulovani konkrétniho podnikatelského zaméru logicky pfedchazi vsem dalsim
aktivitam, které vedou ke vzniku podnikatelského subjektu. Proto je i tato kapitola, ve
které bude podnikatelsky zamér piedstaven, zafazena na zacatku celé prace. Nejprve je
predstavena zakladni mySlenka podnikatelského zaméru a ve druhé casti jsou

identifikovany hlavni pfedpoklady realizovatelnosti tohoto zaméru.
1.1 Zakladni myslenka podnikatelského zaméru

U zrodu kazdého podnikéni musi byt vzdy néjaky napad. V piipadé popisovaném touto
praci bylo hlavnim podnétem téma zdravé vyzivy, které se v posledni dob¢ stava stale
aktualnéjSim, pficemz na druhou stranu nabidka cerstvych, domécich potravin
Vv ¢eskych obchodech tomu ne zcela odpovida. Tim padem zde totiz vznika prostor pro
subjekty, které by tuto poptavku dokazaly uspokojit. Dukazem spravnosti toho
predpokladu jsou napiiklad tzv. farmaiské trhy, které se pfed nedavnem rozsitily ve
viech vétsich i mensich méstech v Cechach. Druhou myslenkou, ktera formulovala nize
rozpracovany podnikatelsky zamér, byla ta, Ze 1idé v dnesni, ¢im dal uspéchanéjsi, dobé
nemaji ani ¢as ani energii dlouze prochézet jednotlivé nabidky a analyzovat, kde by se
mohli skute¢né dostat ke kvalitnim potravinam. Nemluvé o tom, ze i kdyby takového

dodavatele nasli, nemusel by pro n€ nutné byt v dostupné vzdalenosti.

Tyto faktory tedy dohromady vedou k ptesvédéeni, Ze pro jistou skupinu spotiebiteld by
mohla byt uZitecnad sluzba, kterd by jim nejen pomohla s vybérem téch nejlepSich
potravin z lokalnich zdrojd, ale zaroven by jim je byla schopna v urCenou dobu
pravidelné dorucovat az domu. Logicky by se jednalo o skupinu lidi, kteti si mohou

tuto, ve své podstaté nadstandardni, sluzbu dovolit.

Sluzby tohoto druhu u nas sice nejsou jesté tak rozsitené, ale rozhodné se neda fict, ze
by se zde nevyskytovaly nebo ze by se jednalo o zcela neprobadany trh. Takze bude
mozné vyuzit zkuSenosti pfipadnych budoucich konkurentli a inspirovat se jimi,
pfi¢emZ ovSem zistane dostatek prostoru pfijit s vlastnimi inovacemi a od piipadné

konkurence se odlisit, prave z toho ditvodu, Ze tento trh neni jeste piilis preplnény.
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1.2 Predpoklady pro realizaci podnikatelského zaméru

Dokud nejsou k dispozici vysledky systematické analyzy podnikatelského prostiedi ani
dalsi prizkumy a kalkulace je nutné pracovat s predpoklady, které byly jiz nastinény
v piedchozi podkapitole a v té nasledujici budou konkretizovany. V pribéhu prace
budou tyto ptedpoklady postupné¢ bud’ potvrzeny, nebo vyvriceny, coz bude mozno
povazovat za indikatory realizovatelnosti ¢i nerealizovatelnosti zamyslené¢ho

podnikatelského zadméru.
1.2.1 Dostate¢na poptavka

Jednim z klicovych predpokladii je samoziejmé existence dostate¢né silné poptavky po
sluzb4ach nabizenych vznikajicim podnikatelskym subjektem. Toto lze ovétit bud
n¢jakym druhem prizkumu, nebo analyzou vefejné dostupnych informaci. Dalsi
moznosti, v piipadé¢ ze by predstavy o potencialni poptavce popsanych sluzeb byly

pfehnané, je nabidku mirn¢ upravit tak, aby si své zdkazniky spiSe nalezla.
1.2.2 Nezavedena konkurence

Dulezitym ptedpokladem zminénym v ptedchozi podkapitole je slabsi konkurence nebo
alespoil ne zcela zavedena konkurence, se kterou by mélo byt mozné 1épe soupefit, nez
Vv pfipad€ Ze by se na trhu jiz vyskytovalo napiiklad nékolik silnych hraci. Pti bliz§Sim
zkoumani vSak mize dojit k zjiSténi, Ze zde takové subjekty existuji, ttebaze nejsou na
prvni pohled tak viditelné. V takovém ptipadé bude nutné bud’ zvazit zménu plsobisté a
pokusit se najit mésto, ve kterém tato konkurence skutecné silnd neni nebo naopak je
tam potencialni poptavka vyrazné silngjsi. Jinou moznosti by bylo zvolit strategii, ktera
by k ptimému konfliktu s konkurenci nevedla a pokusit se zaméfit na jest€¢ nepokrytou

cilovou skupinu zakaznikd.
1.2.3 Dostupnost vhodnych dodavateli

Poslednim ze tfi hlavnich pfedpokladl pro uspé$nou realizaci podnikatelského zadméru
je dostateCny pocet dodavateld. Protoze pravé kvalitni dodavatelé z nejbliz§iho okoli
jsou tim, ¢im by se méla spole¢nost v budoucnu nejvice prezentovat. Nastésti vSak
Vv posledni dobé vznika celd fada sdruZzeni a spolkli, kde lze dodavatele vlastnich
zemé&délskych produktii snadno dohledat a pfipadné kontaktovat. Tento pfedpoklad by

tedy mél byt naplnén nejsnaze ze vSech zminénych. (Srpova, 2011)
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2 Volba pravni formy podnikani

,»Vyber pravni formy podnikani je velmi dualezitou soucasti rozhodovaciho procesu
podnikatele. Jedna se o rozhodnuti, které bude do budoucna uréovat vztah k okoli a
predevsim moznost piistupu ke kapitalu. Soucasné je tieba si uvédomit, ze prave pravni
formy a sni spojeny nazev podniku s pfislusnym oznacenim dava ‘svétu’ signal o

rozméru podnikatelskych aktivit. (Synek a kol., 2010, s. 100)

Volba pravni formy podnikani v sob€ nese n¢kolik krokd. Mezi prvnimi je sezndmeni se
s legislativou tykajici se zakladdni a provozovéani podnikatelské cinnosti ve vSech
formach. Dalsim bodem je stanoveni si kritérii, ktera jsou uréujici pro zamysleny
podnikatelsky subjekt, a bude podle nich nasledné mozné jednotlivé varianty srovnavat.
Na zavér je provedeno samotné srovnani vSech alternativ a volba té nejvhodnéjsi.
Procesu volby, tak jak zde byl popsan, se vénuje nasledujici kapitola. Na jejim konci je

zvolena pravni forma podnikani, s niz bude operovano ve zbytku prace.
2.1 Zakony upravujici podminky podnikani

Zakonu upravujicich podminky podnikani je celd fada a jist¢ neni v moZnostech
podnikatele, aby je znal vSechny nazpamét. Nicméné je vhodné seznamit Se alespon
S témi nejvyznamngjSimi. Jejich vycet doplnény o nastin obsahu je naplni této

podkapitoly.
2.1.1 Zivnostensky zikon

Prvni ze zminénych norem je zdkon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni.
»lento zdkon upravuje podminky zivnostenského podnikani (déale jen "Zivnost") a
kontrolu nad jejich dodrzovanim.” (zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani)
Konkrétné je v tomto zikonu definovano, co se rozumi pod pojmem Zivnost: ,,Zivnosti
je soustavna c¢innost provozovand samostatné, vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem.*
(zakon €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani) Ale naptiklad i to, které ¢innosti za

Zivnost povazovany nejsou.

Dale je v tomto zakonu definovéano kdo a za jakych podminek je opravnén provozovat
zivnost, pfipadné ¢im je provozovani zivnosti vylouceno. Dilezité je také rozdéleni

zivnosti na ohlasované, tedy ty, které lze za urcitych podminek provozovat pouze na
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zakladé¢ ohlaseni. A koncesované, k jejichz provozovani musi Zivnostnik ziskat nejdiive

koncesi. (zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani)
2.1.2 Obchodni zakonik

Dalsim dualezitym zdkonem je zdkon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik ,,Tento zdkon
upravuje postaveni podnikatelti, obchodni zavazkové vztahy, jakoz i nékteré jiné vztahy
s podnikanim souvisejici, a zapracovava ptislusné predpisy Evropskych spolecenstvi‘

(zékon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik)

Mimoto jsou vtomto zakonu definovany zakladni pojmy jako podnik, podnikéani a
podnikatel. V kontextu této kapitoly, ktera se zabyva zvolenim pravni formy podnikanti,
je vsak nejdulezitéjsi soucdsti zminéného zédkonu ¢ast druhd, jenz upravuje podminky
pro jednotlivé typy obchodnich spolecnosti: vetejné¢ obchodni spole¢nosti, komanditni
spole€nosti, spolecnosti s ru¢enim omezenym a akciové spole¢nosti. Hlava dve, této
Casti zakona, stanovuje podminky provozovani druzstva, ovSem to neni pro ucely této

prace podstatné. (zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani)
2.1.3 Zakon o acetnictvi

Vést ucetnictvi v néjaké formé je nedilnou soucasti kazdého podnikani, proto bude pii
tvorbé nasledujicich kapitol této prace nezbytné znat také obsah zakona ¢. 563/1991 Sb.,
o ucetnictvi. ,,Tento zakon stanovi v souladu s pravem Evropské unie rozsah a zptisob
vedeni ucetnictvi a pozadavky na jeho prikaznost.*
kterd urcuje za jakych podminek a vjakém rozsahu musi Ucetni jednotka vést
ucetnictvi.

2.1.4 Zakon o dani z prijmi

Povinnost platit dail z pfijmia se vztahuje jak na fyzické tak na pravnické osoby. Tim
padem se bude zdkon ¢. 586/1992 Sb., o danich zpifijmi tykat také nového
podnikatelského subjektu. Ovsem zda budou pro tento subjekt zdvazna pravidla odvodu
dané z piijmi tykajici se fyzickych nebo pravnickych osob, bude zdleZet na zvolené

pravni form¢ podnikani.
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2.1.5 Zikon o dani z pifidané hodnoty

Poslednim z pétice zakonii, které nejvice ovliviiuji nejen zalozeni, ale 1 samotné
provozovani podniku a je tim padem vhodné se s nimi pfedem sezndmit, je zakon
¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. , Tento zdkon zapracovava piislusné
predpisy Evropské unie a upravuje dan z ptidané hodnoty (dale jen "dan"). Dan se
uplatiuje na zbozi, nemovitosti a sluzby za podminek stanovenych timto zakonem.

(zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty)

Tento zékon je nejrozsahlejsi ze vSech péti zminénych, nebot’ dan z ptidané hodnoty je
v podnikani setkat. Pro budouciho podnikatele je dilezité znat zpiisob vypoctu dané
z ptidané hodnoty stejné jako jeji sazbu, spravce dané a dalsi ndleZitosti, které praveé

tento zékon stanovuje.
2.2 Pozadavky na pravni formu

Pro usnadnéni porovnani jednotlivych moznosti je vhodné stanovit kritéria, podle

kterych je budeme srovnavat.

,Kriterii, podle nichz lze pravni formu volit, je celd fada. Nektera jsou vSeobecnéj$iho
razu a nékterd vyrazné specificka podle druhu cinnosti, které se chceme vénovat.
Standardné se vhodnost pravni formy posuzuje podle fady kritérii. Dilezitou roli mize

hrat minimalni velikost zakladniho kapitalu. (Veber, Srpova a kol., 2012, s. 70)

Dalsi skutecnosti, které je potieba zvazit pii volbé pravni formy podnikani jsou
napiiklad pocet osob potfebnych k zalozeni, miru pravni regulace ¢innosti, ru¢eni za
zavazky vzniklé podnikdnim nebo obraz, jaky bude podnik mit u svych obchodnich
partnerti. (Veber, Srpova a kol., 2012) Pro zamysleny podnikatelsky zamér jsou tato

kritéria zhodnocena v nasledujicich podkapitolach.
2.2.1 Zakladatelé

Pozadavek na minimalni pocet zakladateld je pomérné jasn€ dan tim, Ze se mé jednat o
subjekt zakladany jednotlivcem. Je zjevné, ze toto kritérium zcela vyfiltruje nékteré
pravni formy podnikani, konkrétné¢ napiiklad vefejnou obchodni spolec¢nost a
komanditni spolecnost, u kterych je zapotiebi minimdlné¢ dvou fyzickych osob.

(Businessinfo.cz, 2013)
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2.2.2 ZaKkladni kapital

Zakladni kapital je vyzadovan zakonem pouze u tii pravnich forem podnikéni. Jsou to
komanditni spole¢nost, spole¢nost s ruéenim omezenym a akciova spole¢nost.

Vzhledem k povaze zamysleného podnikani a vzhledem k moznostem zakladatele je
zvolit nékterou z forem podnikani, které zakladni kapital nevyzaduji. Na druhou stranu,
k zaloZeni spolecnosti s ru¢enim omezenym je zapotiebi kapital ve vysi 200.000 K¢,
coz je castka, ktera pravdépodobné nebude piili§ prevySovat minimalni ndklady
potiebné k zalozeni zamysleného podnikatelského subjektu. Tim padem by tento faktor,

aspoin  co se spoleCnosti srucenim omezenym tyCe, ztrdcel na vaze.

(BusinessiInfo.cz, 2013)
2.2.3 Administrativni zatizeni

Nejen samotné provozovani, ale i proces zalozeni nového podnikatelského subjektu
s sebou nese fadu administrativnich povinnosti a poplatkl. Je zjevné, Zze zaklada-li
podnikatel maly podnik, jako je tomu i V pfipadé popisovaném touto praci, bude se

snazit najit formu podnikani, kterd s sebou ponese takovych zatizeni co nejméng.
2.2.4 Rozsah ruceni

Rozsah ruceni je dulezitym kritériem pti volbé pravni formy podnikani, zejména ma-li
podnikatel v imyslu vyuzit cizi kapital. V takovém ptipadé predstavuje omezené ruceni
jistotu, ze pokud by podnikani skoncilo krachem, at’ uz z jakychkoliv divodl, nebude
existenéné ohrozen samotny podnikatel. U forem podnikani s neomezenym ru¢enim,
ru¢i podnikatel za zavazky vzniklé podnikatelskou cinnosti také svym osobnim
majetkem. Naptiklad pti podnikani na zakladé zivnostenského opravnéni je toto riziko
nutné brat v potaz, nebot’ mize predstavovat stresujici a tim padem omezujici faktor.

(Veber, Srpova a kol., 2012)
2.2.5 Danové zatiZeni

Platit dan€ je povinnosti kazdého podnikatele, ovSem i v této oblasti jsou urcité rozdily
mezi jednotlivymi pravnimi formami podnikani.

(zékon ¢. 586/1992 Sh., 0 danich z pfijmit)
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2.2.6 Pristup k cizimu kapitalu

Na zacatku podnikatelské ¢innosti bude maximalni snaha vyhnout se pouziti ciziho
kapitdlu a to zejména 2z divodu minimalizace rizika komplikaci zplsobenych
pfipadnym selhdnim. OvSem v pozdéjsi fazi, kdy bude pozice podnikatelského subjektu
stabilngj$i, mize nastat situace, kdy bude v zajmu dal$iho plynulého rdstu nezbytné
k vyuziti néjaké formy uvéru nebo investice pfistoupit. V takovém ptipadé se
potencialni investor mizZe rozhodovat mimo jiné na zaklad¢ pravni formy, pod kterou je

podnik provozovan.
2.2.7Vztahy s obchodnimi partnery

Podobné jako investofi si své obchodni partnery voli také dalsi podnikatelské subjekty
na trhu. Na vztazich s nimi a na dlvéfe stoji pomérné velkd ¢ast uspéchu ¢i netspéchu
V podnikani. Proto je potieba pii volbé pravni formy podnikani zohlednit i toto
kritérium nebot na kazdou muize byt budoucimi obchodnimi partnery nahliZzeno

rozdilné.
2.3 Pravni formy podnikani

Nekteré formy podnikani jsou z pohledu zvolenych kritérii pro podnikatelsky zameér
zcela nevhodné. Budou proto v nasledujicim vyétu zminény pouze pro uplnost, zatimco
jinym formam, tedy zejména podnikani fyzickych osob a spole€nosti s rucenim
omezenym, bude ze stejnych diivodli vénovana vétsi pozornost. Kazda z uvazovanych

mozZnosti bude pfezkoumana z pohledu vySe stanovenych kritérii.
2.3.1 Podnikani jednotlivce na zakladé Zivnostenského opravnéni

Pravidla pro podnikani na zéklad€ Zivnostenského opradvnéni upravuje Zivnostensky
zakon. Podle toho se Zivnosti rozdéluji na koncesované, k jejichz provozovani je
potieba ziskat koncesi, a na ohlaSovaci. Ohlasovaci Zivnosti se dale déli na femesIné a
vazané. Remeslnou nebo vézanou Zivnost miize provozovat pouze podnikatel majici
patiicnou zplsobilost stanovenou zdkonem. Tteti kategorii ohlasovacich zivnosti jsou
volné Zivnosti. ,,Zivnost volna je Zivnost opraviujici k vykonu &innosti, pro jejichz
provozovani tento zdkon nevyZaduje prokazovani odborné ani jiné zpusobilosti. K
ziskani Zzivnostenského opravnéni pro zivnost volnou musi byt splnény vSeobecné

podminky (§ 6 odst. 1).“ (zdkon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani)

14



Kapitola 2 Volba pravni formy podnikani

Vzhledem k tomu, Ze zamyslena podnikatelska ¢innost spada do kategorie velkoobchod
a maloobchod a tedy do zivnosti volnych, Ize fici, ze administrativni povinnosti spojené

se zaCatkem podnikani jsou v tomto piipadé minimalni mozné.

Ze zivnostenského zakona pro podnikatele nevyplyva zadna povinnost skladat zakladni
kapital nebo vytvaret rezervni ¢i jiny fond. Stejné tak nejsou na tuto formu podnikani
kladeny zadné jiné pozadavky tykajici se kapitalu. (zdkon ¢&. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani) Podnikatel provozujici zivnost vSak ru¢i za zdvazky vzniklé
zivnostenskou ¢innosti 1 svym osobnim majetkem, coz lze povazovat za nevyhodou této

formy podnikani. (Veber, Srpova a kol., 2012)

Z pohledu danového zatizeni, zivnostnik odvadi dan z ptijmt podle pravidel pro fyzické
osoby. Sazba této dan¢ je v roce 2013 stanovena na 15%. Pti¢emz zakladem dané je
vySe pifijmi snizend bud’ 0 prokazatelné vydaje na zajisténi a udrzeni ptijmu, anebo o
¢astku rovnajici se 60 % z téchto piijmu (zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmu). |
toto kritérium tedy vyhovuje stanovenym pozadavkim, nebot danové zatizeni této

formy podnikani je minimalni.

Zivnostnik je z pohledu investori povazovan za pomérné rizikového. A to i piesto, Ze
ruci za zavazky vzniklé podnikatelskou ¢innosti svym osobnim majetkem, potazmo
majetkem své rodiny. Z toho diivodu miize byt v nékterych piipadech komplikované
ziskat naptiklad bankovni uvér. Podobné jako v pfipad¢ investori se muze nizsi
divéryhodnost Zivnostenského podnikani projevit i ve vztazich s dodavateli. Nicméné je
pravdépodobné, ze mnozi znich budou sami Zivnostnici, coZ by mohlo vliv tohoto

kritéria na samotné podnikéni snizit. (Veber, Srpova a kol., 2012)

Podnikdni na zaklad¢ Zivnostenského opravnéni lze povazovat za zakladni a
nejjednodussi formu, z toho divodu je pro podnikani v malém rozsahu vhodna. Ma vSak

I své nevyhody, zejména neomezené ruc¢eni podnikatele.
2.3.2 Obchodni spolecnosti

Podnikani formou obchodnich spole¢nosti se fidi obchodnim zakonikem. Podle
obchodniho zékoniku se obchodni spolecnosti déli na dva zékladni typy. Prvnim jsou
osobni obchodni spole¢nosti, ve kterych se zakladatel sam podili na chodu, a jsou tedy
jakymsi mezistupném mezi podnikanim jednotlivce. Druhy typ obchodnich spole¢nosti

nazyvame kapitadlové. Do prvni kategorie spadd vefejnd obchodni spolecnost a
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komanditni spole¢nost. Druhou pak tvofi spolecnosti s ru¢enim omezenym a akciové

spole¢nosti. (Veber, Srpova a kol., 2012)
2.3.2.1 Verejna obchodni spole¢nost — Vv.0.S.

,Verejnou obchodni spolecnosti je spole¢nost, ve které alesponn dvé osoby podnikaji
pod spolecnou firmou a ruci za zavazky spolecnosti spoleéné a nerozdiln¢ celym svym
majetkem.” (zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik) Jiz z prvniho odstavce,
vénujicitho se vV obchodnim zékoniku veifejné obchodni spole¢nosti, je patrné, ze tato
forma nevyhovuje stanovenym kritériim. Konkrétné¢ nutnost minimalné dvou

zakladatelt ji ¢ini nevhodnou a neni tfeba zkoumat dalsi kritéria.
2.3.2.2 Komanditni spole¢nost — k.s.

»Komanditni spole¢nost je spolecnost, v niZ jeden nebo vice spole¢nikil ruc¢i za zdvazky
spolecnosti do vySe svého nesplaceného vkladu zapsan¢ho v obchodnim rejstiiku
(komanditisté) a jeden nebo vice spolecnikli celym svym majetkem (komplementafi).
(zékon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik) Stejn¢ jako u vetejné obchodni spolecnosti
je i v piipadé komanditni spole¢nosti zapotiebi minimalné¢ dvou zakladateld, z nichz je
jeden komplementdfem a jeden komanditistou. Z toho vyplyva, Ze ani tuto formu

podnikani nemiZe provozovat jediny podnikatel.
2.3.2.3 Akciova spolecnost — a.s.

»Akciovou spolecnosti je spolecnost, jejiz zakladni kapital je rozvrZzen na urcity pocet
akcii o urcité jmenovité hodnoté. Spolecnost odpovidd za poruseni svych zavazki
celym svym majetkem. Akciondi neruci za zavazky spolecnosti. (zakon ¢. 513/1991

Sb., obchodni zakonik)

Akciova spolecnost je kapitalovou obchodni spolecnosti, kterd je vSak vhodna spise pro
velké spolecnosti. Pro malou firmu, jakou je uvazovany podnikatelsky subjekt, je
nevhodnd nejen minimalnim poctem zakladatelll, ale i zdkladnim kapitdlem, ktery je
stanoven na 2 000 000 K¢. Proto je bezpfedmétné vénovat moznosti zalozeni akciové

spole¢nosti v kontextu této prace. (Businessinfo.cz, 2013)
2.3.2.4 Spolecnost s ru¢enim omezenym — S.r.0.

Druhou kapitadlovou obchodni spolecnosti je spolecnost s rucenim omezenym. Ta je na

rozdil od akciové spolecnosti pomérné redlnou alternativou pro zacinajici podnikatele.
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»dpolenost s ruéenim omezenym muze byt zaloZzena jednou osobou. Spolecnost s
ruenim omezenym s jedinym spolecnikem nemuze byt jedinym zakladatelem nebo
jedinym spolec¢nikem jiné spolecnosti s ru¢enim omezenym. Jedna fyzickd osoba miize
byt jedinym spolecnikem nejvySe tfi spolecnosti s rucenim omezenym.*“ (zékon

¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik)

Jelikoz se jedna o kapitalovou obchodni spolecnost, je ziejmé, ze zakon bude ukladat
povinnost sloZzeni zakladniho kapitalu v ur¢ité vysi. Tato vySe je v soucasnosti
stanovena na 200 000 K¢. Zaklada-li spolecnost jediny zakladatel, musi byt navic
zakladni kapital splacen v plné vysi jesté pfed samotnym vznikem podniku. (zdkon ¢.
513/1991 Sb., obchodni zédkonik) V ptipadé zalozeni spolecnosti jedinym zakladatelem
je dale k zalozeni potieba zakladatelska listina. Ta musi mit formu notaiského zapisu a
ma ustaleny obsah. Kromé toho musi zakladatel vyplnit fadu formulafi a dorucit je
spole¢n¢ s zivnostenskym listem k pfisluSenému rejstiikovému soudu. Na zapsani do
obchodniho rejstiiku se ¢ekd nékdy az pul roku a teprve po ném spolecnost fakticky
vznikd. (business.center.cz, 2013) Lze tedy fici, Ze zalozeni spolecnosti s ruceni
spole¢nosti je zdanén dani z piijmi pravnickych osob, vyplacené podily na zisku jsou
dale zdanény srazkovou dani.“ (Veber, Srpkova a kol., 2012, s. 74) V roce 2013 je daii z
piijmi pravnickych osob stanovena na 19 % a srdzkova dan ptedstavuje dalSich 15 %.
Proto je i z pohledu tohoto kritéria volba podnikani formou spole¢nosti s rucenim

omezenym spise nevyhodna.

Naopak ve prospéch této pravni formy hovoti potencialni dobry dojem, ktery vzbuzuje
mezi obchodnimi partnery nebo 1 pfipadnymi investory. (Veber, Srpkova a kol., 2012)
Také v otazce ruceni je tato varianta vyhodnéjsi. Spole€nici ve spolecnosti s ru¢enim
omezenym totiZ ru¢i za zdvazky spolecnosti pouze do vyse svych nesplacenych vkladi.
Jediny spolecnik, ktery musi slozit zdkladni kapital v plné vysi jesté pfed zalozenim

podniku, tedy osobnim majetkem neruci. (zékon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik)
2.4 Porovnani nejvhodnéjSich forem podnikani

Z ptedchoziho sezndmeni s pravnimi formami podnikéni vyplyva, Ze pro uvaZovany
podnikatelsky subjekt pfipadaji v tvahu zejména dvé z nich. Prvni moznosti je podnikat
na zaklad¢ zivnostenského opravnéni jako zivnostnik. Druhou formou podnikani, ktera

nejlépe vyhovuje stanovenym kritériim, je zalozeni spole¢nosti s ruCenim omezenym.
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V nasledujici podkapitole budou obé& tyto moznosti porovnany piehlednou formou

tabulky a nasledn¢ vybrana ta vyhodné&;jsi.

Zadani zvolenych kritérii do tabulky spole¢né s jejich hodnotami pro obé varianty
umoziiuje snadné porovnani a shrnuti vysledki dosavadnich poznatki. Znakem V je
oznacena pravni forma, kterd ptislusnému kritériu vyhovuje 1épe. Pokud je tento znak
uveden v obou sloupcich, znamena to, ze dané kritérium naplituji obé varianty

srovnateln¢ nebo stejné.

Tabulka 1: Porovnani nejvhodnéjsich forem podnikani

Kritérium Zivnost spol. s r.o.
Zakladatelé \/ \/
Administrativni zatiZeni \/

ZAkladni kapital N

e

Rozsah ruceni

Danové zatizeni \/

Piistup k cizimu kapitalu

ey

Vztahy s obchodnimi partnery

Zdroj: Vlastni, 2013
2.5 Zvoleni pravni formy podnikani

Z podrobného rozboru, stejné jako ze zavérecného tabulkového srovnani vyplyva, Ze
konkrétnimu podnikatelskému zamér, tak jak byl na zacatku definovan, 1épe vyhovuje
forma spolecnosti s ru¢enim omezenym. A to i pies nutnost skladat pocatecni kapital a
vyssi legislativni narocnost zalozeni. Vaha kritérii hovoticich ve prospéch této varianty

je vyssi.
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3  Proces zaloZeni podniku

»Konkrétni postup zalozeni kazdé formy pravnické osoby je upraven prislusnymi
ustanovenimi obchodniho zdkoniku. V zdkladnich bodech lze postup zalozeni
(z pravnického hlediska) popsat na piikladu nejéastéji se vyskytujici spole¢nosti

S rucenim omezenym takto:

e Sepsani spolecenské smlouvy nebo zakladatelské listiny

e SloZeni stanovené Casti zékladniho kapitalu u spravce vkladu.

e Zajisténi zivnostenského ¢i jiného opravnéni k vykonu Cinnosti.

e Zapis do obchodniho rejstiiku.” (Veber, Srpkova a kol., 2012, s. 80)
3.1 Sepsani zakladatelské listiny

Jelikoz zakladatelem spole¢nosti bude jediny spolecnik, nebude pti vzniku sepisovat
spoleCenskou smlouvu, ale zakladatelskou listinu, to v§ak nema vliv na to, které udaje

musi tento dokument podle § 110 obchodniho zédkoniku obsahovat. Jsou to tyto:
e firmu a sidlo spolecnosti,

e urceni spole¢nikli uvedenim firmy nebo nazvu a sidla pravnické osoby nebo

jména a bydlisté fyzické osoby,
e predmét podnikani (¢innosti),

e vysi zékladniho kapitalu a vysi vkladu kazdého spole¢nika vcetné zplsobu a

lhity splaceni vkladu,

e jména a bydlisté prvnich jednatel spolecnosti a zplisob, jakym jednaji jménem

spolecnosti,
e jména a bydlisté ¢lent prvni dozor¢i rady, pokud se ziizuje,
e urceni spravce vkladu,
e jiné udaje, které vyzaduje tento zakon.

Spolecenské smlouva, respektive zakladatelska listina musi mit formu notéaiského
zépisu, tedy musi byt vyhotovena v pisemné podobé a sepsdna notafem.

(Veber, Srpkova a kol., 2012)
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,»Cena notafského zéapisu se pocita z vyse zékladniho kapitalu podle piilohy k vyhlasce
¢. 196/2001 Sb. (polozka A). Pokud tedy bude zdkladni kapital ¢init 200 000,- K&, coz
je nejmensi mozna Castka, odména za notarsky zapis bude 3 200,- K¢. Tato castka v
sob¢ zahrnuje 1 vydani jednoho stejnopisu zakladatelské listiny Ci spolecenské smlouvy.
Kazda strana dalsiho stejnopisu stoji 100,- K¢. Vydani prostého opisu notaiského zapisu
stoji 30,- K¢ za stranu a ovéfeni podpisi 30,- K& za jedno ovéfeni.

(ipodnikatel.cz, 2013)
3.2 SloZeni stanovené ¢asti zakladniho kapitalu u spravce vkladu

V piipad¢ jediného zakladatele je potieba slozit pted zalozenim spole¢nosti vklad v plné
vysi, tedy 200 000 K¢. Ke splaceni toho vkladu dojde pfevedenim prostiedkti na ucet
spravce vkladu, v souladu se zakladatelskou listinou, kterym bude v uvadéném piipadé
zakladatel Ota Cerny. Pro tento i¢el musi byt zaloZen zvlastni bankovni Gidet zné&jici na
jméno spolecnosti. Potvrzeni o splaceni vkladu vydané bankou bude pozd¢ji potieba
ptilozit k Zadosti o zapis do obchodniho rejstiiku a s prostiedky na tomto Uctu
uloZzenymi nebude az do vzniku spole¢nosti mozno disponovat, s vyjimkou vydaji

uznatelnych jako zfizovaci vydaje. (Veber, Srpkova a kol., 2012)
3.3 Zajisténi zivnostenského opravnéni k vykonu ¢innosti

»Kazda pravnicka ¢i fyzickd osoba mize vykonavat své podnikatelské aktivity pouze na
zéklad€ opravnéni, koncese nebo registrace vydan¢ho Zivnostenskym ufadem, profesni

komorou ¢i jinym zakonem povéfenym organem.* (Veber, Srpkova a kol., 2012, s. 76)

K ziskani Zivnostenského opravnéni je v prvni fad¢ potieba, aby podnikatel spliioval

vSeobecné podminky stanovené zdkonem o zivnostenském podnikani:
e dosazeni véku 18 let,
e Zzpisobilost k pravnim tkontm,
e bezuhonnost. (Synek a kol., 2010)

Plnoletost a zplsobilost k pravnim Ukonim dokazuje zakladatel potazmo jednatel
spolecnosti obcanskym priikazem. Vypis z rejstiiku trestil si opatii Zivnostensky ufad
sam, od podnikatele vSak bude vyzadovat notdisky zapis o zalozeni spolecnosti.
Samotné ohlaseni lze provést na libovolném zivnostenském ufadé prostfednictvim

Jednotného registracniho formulafe. Pomoci tohoto formulafe je mozné nejen ohlasit
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zamér podnikat na zékladé zivnostenského opravnéni, ale zaroven provést celou fadu

dal$ich registraci naptiklad ve vztahu k finan¢nimu ufadu.

Zivnostensky tfad provede zéapis do Zivnostenského rejstiiku do péti dnii od odevzdani
Jednotného registra¢niho formulafe a zaplaceni poplatku 1000 K¢&. Poté bézi lhata 90
dntl, béhem kterych musi spole¢nost podat navrh na zapis do obchodniho rejstiiku. Az

timto aktem vznikd spole¢nosti zivnostenské opravnéni. (Veber, Srpkova a kol., 2012)
3.4 Zapis do obchodniho rejstriku

Poslednim krokem, ktery musi podnikatel ucinit pro vznik nové spolecnosti s ru¢enim
omezenym, je podani navrhu o zapis do obchodniho rejstiiku. Tento navrh je podavan
ptislusnému rejstiikovému soudu. Pro spole¢nost se sidlem v Plzni je timto soudem
Krajsky soud v Plzni. Kromé samotného formulafe pro navrh zapisu spolecnosti do
obchodniho rejstiiku doda podnikatel rejstiikovému soudu dal$i nezbytné dokumenty.
Témito dokumenty jsou dokladany skutecnosti, jez jsou do obchodniho rejstiiku

zapisovany. Konkrétné€ potfebuje podnikatel tyto listiny:
e Zivnostenské opravnéni
e Zakladatelska listina

e Dolozeni pravniho diivodu uzivani nemovitosti, ve které ma byt umisténo sidlo

spolecnosti. — Ndjemni smlouva
e Potvrzeni spravce vkladu o splaceni vkladu

o Cestné prohlaseni zakladatele s tim, Ze u n&j neni déna piekazka vykonu funkce

ve smyslu ustanoveni § 381 obchodniho zakoniku

Posledni povinnosti je zaplatit rejstiikovému soudu poplatek za zapis spolecnosti
s ruenim omezenym do obchodniho rejstiiku, vySe tohoto poplatku ¢ini 5 000 K¢.

(ipodnikatel.cz, 2013)
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4  Podnikatelsky plan — Uvod

»~Podnikatelsky plan je vyrazem podnikatelské strategické volby. Definuje a
kvantifikuje podnikatelské cile a prosttedky k jejich dosazeni, pfedstavuje implementaci

strategie.” (Synek a kol., 2010, s. 176)

Podnikatelsky plan muaze podnikatel nebo budouci podnikatel vytvaiet z rtznych
davodu, at’ uz kvili zajisténi ciziho kapitalu nebo jen pro vlastni potiebu. V ptipadé
popisovaném touto praci se jedna o druhou moznost, nebot’ s ti€asti ciziho kapitalu neni
pocitano. To ovSem rozhodné neznamena, ze by byl vyznam podnikatelského planu
niz8i, protoze jedin¢ dobie napldnované podnikdni ma Sanci na uspéch a to plati v
malém méfitku stejné jako ve vétSim. Z tohoto ditivodu bude tato a nasledujici kapitoly,

vénujici se samotnému podnikatelskému planu, tvorit pater celé prace.
4.1 Casti podnikatelského planu

Podnikatelsky plan neni oficidlni dokument, ktery by mél neménnym zplisobem
stanoveny obsah nebo ¢asti, které musi obsahovat. Piesto existuje urcitad ustdlena
struktura, kterou je radno se fidit, aby mél vysledek pozadovany smysl. Tedy aby byl
pfehledny a aby bylo moZné na jeho zakladé zhodnotit redlnost podnikatelského

zaméru. Kompletni struktura by méla obsahovat nésledujici ¢asti: (Srpova, 2011)

. Titulni list

. Obsah

. Uvod, ucel a pozice dokumentu

. Popis podnikatelské ptileZitosti a nabizenych sluzeb
. Cile firmy a vlastniki

. Analyza konkurence

. Potencialni trhy

. Marketingova a obchodni strategie

. Finan¢ni plan

. Hlavni predpoklady uispésnosti projektu, rizika projektu
. Ptilohy
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4.2 Titulni list

»Na titulni list uvedeme obchodni nazev a logo firmy, nazev podnikatelského planu,

jméno autora, kli¢ovych osob, zakladatell, datum zaloZeni apod.* (Srpova, 2011, s. 14)

Pro lepsi ptehlednost je titulni list podnikatelského zdmér uveden jako ptiloha A této
prace. Obsahuje dle zvyklosti logo, jméno autora a zaroven zakladatele podnikatelského

subjektu a datum zaloZeni spole¢nosti.
4.3 Obsah

Obsah je sice nepostradatelnou, nicméné spiSe formalni soucasti podnikatelského planu
a proto je také v této praci obsazen jako ptiloha B, nebot k orientaci miize stejné dobie

poslouzit obsah pfislusny k celé praci, uvedeny na jejim zacatku.
4.4 Uvod, el a pozice dokumentu

Tento podnikatelsky plan slouzi k uceleni ptfedstav o zalozeni podniku a Kk jejich
konkretizaci. V ivodni c¢asti obsahuje zakladni informace o spoleCnosti a jejim
zakladateli, dale jsou definovany sluzby, které ma firma poskytovat a vytvaret skrze né
svuj zisk. Analyzy provedené v nasledujici ¢asti vyusti ve formulovani marketingové
strategie a sestaveni finan¢niho planu. Zavér je vénovan SWOT analyze a analyze rizik,
kter¢ by meély odkryt slabiny podnikatelského planu a nastinit zptisoby, jak je
eliminovat. Ugelem tohoto podnikatelského planu neni priméarné ziskani investort,
slouZzi spi§ samotnému zakladateli jako navod, kterého je mozné se pfidrZovat poté, co
se vyda na drahu podnikatele. Zarovenn by mél tento plan dat odpovéd na zadkladni

otazku kazdého podnikani, kdy a za jakych podminek bude toto podnikani ziskové.
4.5 Popis spole¢nosti

4.5.1 Zakladni informace

Spolecnost Svét Cerstvosti S. r.0. je pravnicka osoba zabyvajici se dodavkami kvalitnich
potravin, zejména ovoce a zeleniny, do domdacnosti. Tyto dodavky jsou realizovany
prostiednictvim tzv. bedynek, které jsou k dispozici v n€kolika variantach tak, aby si
kazdy mohl najit tu, ktera mu vyhovuje. Cilem spole¢nosti Svét Cerstvosti Sr.0. je
vyuzit vzrustajiciho zajmu spotiebitel o kvalitni potraviny a nabidnout jim alternativu

k ¢asto neuspokojivému sortimentu v supermarketech.

23



Kapitola 4 Podnikatelsky plan — Uvod

4.5.2 Logo spolecnosti

Logo spolecné s firemnimi barvami a dalsimi prvky tvoii takzvanou firemni identitu a
dalezité tyto prvky zvolit velmi peclivé, aby na nich bylo mozné vystavét obraz
spolecnosti pro zakazniky. (Foret, 2006) Pro spole¢nost Svét Cerstvosti s. r.0. byla
zvolena kombinace oranzové a zelené barvy. ,.Zelena se poji se zdravim a piirodou.
Vzbuzuje pocit vnitiniho klidu.*“ (MediaGuru, 2013) Zelené prvky v logu maji za ukol
evokovat pocit propojeni s ptirodou, Cerstvost a klid, coz jsou atributy, které by méla
v zdkaznicich asociovat cela znacka. ,,Oranzova barva naopak vzrusuje, je plna
entuziasmu a tepla. VétSinou se stejné¢ jako zlutd vyuziva k prildkani pozornosti.*
(MediaGuru, 2013) Oranzova barva zvySuje atraktivitu loga, symbolizuje slunce,
pozitivni smysleni a energii. Logo je celkové pojato minimalisticky a modernég, aby i

timto pojetim vyvolavalo dojem jednoduchosti a Cerstvosti.

Obrazek 1: Logo spolecnosti

SVET CERSTVOSTI
Zdroj: Vlastni, 2013

4.5.3 Sidlo spole¢nosti

Spole¢nost Svét Cerstvosti S. r.0. sidli v Plzni v Sedlackové ulici, kde bude vykonavana
veSkera administrativni ¢innost vetné piijmu objednavek a také jejich kompletace.
V Gvodni fazi podnikani neni pocitdno s kamennou prodejnou, takZe mala kancelaf o
rozloze 20 m* bude pro tyto ucely dostacujici a nebude je tfeba ani nijak zvlast
upravovat. Najemné ¢ini 3 900 K¢ za mésic. (M&M reality, 2013) Kromé téchto prostor
bude nutno zajistit také chladny sklad, kde budou potraviny skladovany pied samotnou
distribuci koncovym zakazniklim. V pocatecni fazi podnikani mohou tuto funkci plnit
sklepni prostory v objektu kancelafi, ov§em s rostoucim obratem bude pravdépodobné
pristoupeno k uzivani vhodnych skladovych prostor externé.
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5  Podnikatelsky plan — Prilezitost a cile

Spravné popsat podnikatelskou pftilezitost, na jejimz zakladé podnikatelsky plan stoji, je
nejdilezit&j§i ¢asti pro jeho celkové vyznéni. Ctenat by mél z této kapitoly pochopit,
jakym smérem se ubira uvazovani podnikatele a moci tak zhodnotit do jaké miry tento
smér koresponduje s jeho vlastnim uvazovanim. Ze spravné formulované podnikatelské
prilezitosti vyplyvaji konkrétné sluzby, které méa podnikatelsky subjekt nabizet. Také

jejich definovani je klicové.
5.1 Podnikatelska prilezitost

Podnikatelska prilezitost, na jejimz zaklad¢ je vystavén tento podnikatelsky plan, se
tykd dodavani Cerstvych potravin, zejména ovoce a zeleniny z lokalnich zdroji, do
domacnosti. Podnikatel vychdzi z ptfedpokladu, ze existuje urcity trzni segment
spotiebiteld, kteti vyhledavaji kvalitni potraviny a nejsou ochotni spokojit se pouze
s nabidkou supermarketd, pfi¢emz na druhé strané nemaji moznost tomuto vyhledavani
vénovat pfemiru casu. Tento piedpoklad bude provéfen analyzou zakazniki
Vv nasledujici kapitole. Pravé tato skupina spotiebitelli, kterd bude ochotna utratit za
potraviny relativné vice prostfedkli vyménnou za jejich kvalitu, Cerstvost a dodani az

domtl, je potencialni cilovou skupinou popisovaného podnikani.

Na trhu se jiz nyni pohybuje fada subjektd poskytujicich podobné sluzby. Coz je fakt,
ktery na jednu stranu potvrzuje funkénost takového konceptu, ovSem na druhou stranu
zvySuje konkurenéni prostfedi v daném odvétvi a nuti tak zakladatele nové firmy se
vici témto zavedenym subjektim vymezit at’ uz kvalitou, cenou nebo rozsahem sluzeb.
Ptesto je mozné se domnivat, Ze takovd moznost na trhu je a prave jejim vyuzitim se
zabyva tento podnikatelsky plan. Vysledkem jeho realizace by méla byt stabilné
fungujici firma se stalym okruhem odbérateli a s potencidlem pro rozsifeni pole

plsobnosti do dalSich vétsich mést nebo jejich okoli.
5.2 Poskytované sluzby

Spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. bude poskytovat pouze jeden druh sluzeb, a tim je
distribuce Cerstvého lokalniho ovoce a zeleniny prostfednictvim tzv. ,,bedynkového*
systému. Podstatou této sluzby je rozvoz potravin az do domdacnosti zakaznikii a to na

zaklad¢ objednavky v piedem stanoveny den a hodinu. Firma celkové ma za cil ptisobit
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svézim modernim dojmem, proto i nabidka sluzeb bude pomérné izce zaméfena, a tim
padem piehlednd. Potencidlni zdkaznik se v ni rychle zorientuje a ziskd jasnou
predstavu, jaké sluzby mtize ocekavat. To bude konkurenéni vyhoda spolecnosti Svét
Cerstvosti s.r.o. vii¢i jinym subjektiim na trhu, které sice nabizeji celou skalu produktd,

ovSem na ukor ptehlednosti a specializaci svych sluzeb.

V zdkladu budou existovat pouze Ctyfi varianty sluzeb, které se budou odliSovat
celkovou vahou surovin v jedné dodavce. Tento zpusob je zvolen z toho duvodu, Ze
V prib¢hu sezoény budou postupné dozravat jednotlivé plodiny a v zavislosti na tom,
které to budou, se bude ménit i obsah bedynek. Zakaznik vSak bude vzdy minimalné
tyden dopfedu informovan, co konkrétn¢ dostane. Kazdou z téchto ¢ty zakladnich
variant, zahrnujicich pouze ovoce a zeleninu, bude mozno za piiplatek jesté rozsifit o
pfekvapeni. Tim budou rizné dal§i zemédélské produkty jako med, jablecny most,
marmelady a podobné, které budou stejné jako ovoce a zelenina potfizovany z lokalnich

zdroj.

Naésleduje ptehled jednotlivych variant sluZeb spolu s popisem pro jaky druh zakaznika

je kterd varianta vhodna.
KOST KOS

Tato varianta obsahuje ovoce a zeleninu o celkové vaze ptiblizné 4 kg. Je tedy urcena
pro jednu az dvé osoby, které¢ nebudou mit problém potraviny vcas spotiebovat. Takeé
novy zékaznik, ktery si chce sluzby spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.0. nejdiive vyzkouset,
pravdépodobné sdhne po této varianté. Takovym zdkaznikiim bude potieba skrze tuto
variantu ukazat kvalitu sluzeb a postupné se je snaZzit piimét piejit na nékterou z vétSich
variant, nebot’ z pohledu nakladi na dopravu je vyhodnéj$i vozit vétSi mnozstvi

najednou.

BEDYNKA PRO DVA

Ve druhé nejmensi variant€¢ bude celkem 6 kg ovoce a zeleniny. Takovy objem
odpovida zhruba tydenni spotiebé dvouclenné domacnosti, proto by uz samotny nazev
varianty mél cilit na tuto skupinu zédkazniki. K této varianté by méli prechdzet zékaznici
S pozitivnimi zkuSenostmi s variantou Kost koS, kteti budou mit zajem o vétsi mnoZzstvi

druhli ovoce a zeleniny, které je mozné nabidnout pravé diky vétsi, Sesti kilogramoveé,
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kapacité. Tato varianta sluzeb bude pravdépodobné¢ druhou nejzadanéjsi nebot’ i mladé

dvouclenné rodiny jsou pomérn¢ slibnym trznim segmentem pro tento druh sluzeb.

RODINNA BEDNA

Tato varianta sluzeb bude pravdépodobné nejrozsitenéjsi, protoze bude svym objemem
8 kg zameéfena na rodiny s détmi, coz je i nepravdépodobnéjsi cilovad skupina
spoleCnosti Svét Cerstvosti s.r.o. Do objemu 8 kg je mozné dostat pomérné §irsi Skalu
plodin a také tim je tato varianta zajimava, nebot’ zakaznik, ktery si pravé ji objedna,

bude moci vyzkouset vSe, co bude v daném ro¢nim obdobi k dispozici.

VELKA BEDNA

V této varianté bude 10 kg ovoce a zeleniny. Pravdépodobnymi odbérateli tak velkého
mnozstvi budou pocetnéjsi rodiny s peti a vice €leny. Nabizet tuto moznost ma také
vedlejsi ucel. Je totiz znamo, ze béZny spotiebitel si obvykle nevybira krajni moznosti,
proto existence této varianty miize prispet ke zvysSeni poptavky po druhé nejveétsi

moznosti, na jejiz propagaci se bude spole¢nost zamétovat.
5.3 Cile podnikani

,Podnikové cile jsou pozadované stavy, o které podnik usiluje. Vrcholovym cilem
podniku Vv trzni ekonomice je dlouhodoba maximalizace zisku. V podnikové praxi to ale

neni jediny cil, i kdyz dominuje.” (Novotny, 2007, s. 41)

V ptipad¢ jediného zakladatele 1ze fici, Ze jsou cile firmy a vlastnika v podstaté totozné
a neni potieba je v kontextu podnikatelského planu odliSovat. Nicméné je stale velmi
dialezité je spravné stanovit a také této podkapitole bude vénovana patficna pozornost.
Jeding€ spravné stanovené cile podnikateli svym naplnénim ¢i nenaplnénim pomohou

definovat Gspéch ¢i netspéch jeho podnikatelského zaméru.

Cile podnikdni lze délit na monetdrni a nemonetdrni. Monetarni cile podniku jsou
takové, které¢ lze méfit penczi, lze je stanovit pomoci takovych ukazatelli jako jsou
napiiklad zisk, obrat nebo trzby. Mezi nemonetarni podnikové cile, které nelze vyjadrit
penézi, patii podil na trhu nebo zajisténi dlouhodobé produkce. K nemonetarnim cilim
se fadi také podkategorie cili neekonomickych, jez budou v tomto podnikatelském
planu zastoupeny poctem unikatnich navstévnikii webovych stranek spolecnosti Svét

cerstvosti s.r.o. (Novotny, 2007)
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5.3.1 Trzby

Dosazeni zisku je zejména pro vznikajici malou firmu velmi zavadé&jici pojem a to
z toho divodu, ze vétSina prostredki ziskanych podnikdnim je v uvodnich letech
podnikatelské Cinnosti obvykle investovana zpét do firmy, coz z Gcetniho hlediska
znamena, ze spolecnost zisk vykazuje jen malokdy. Proto je za hlavni monetarni cil
spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o. zvolen objem trzeb. V prvnim roce podnikani by bylo
mozné povazovat za uspéch, pokud by trzby pokryly nejen variabilni, ale také fixni
naklady a bylo tak dosazeno takzvaného bodu zvratu. V dalSich dvou az tfech letech,
kdy bude jesté pomérné velky potencial pro rust spolecnosti, Ize za idedlnich podminek
stanovit za cil rust trzeb o 20 — 30 % ro¢né. V dlouhodobé&jsim horizontu, tedy v patém
a dalsich letech podnikani, 1ze za uspéch povazovat, a tedy stanovit jako cil, rist trzeb

05-10 %.
5.3.2 Pocet stalych zakazniki

Jiz bylo zminéno, Ze pravidelny zédkaznik je pro kaZdou firmu cennéjsi nez pfileZitostny,
proto je za druhy podnikovy cil zvolen pravé nartstajici pocet takovych zakazniki.
VéEtsi pocet zakaznikl obecné s sebou totiz ptinadsi nejen veétsi trzby, ale zakonité 1 veétsi
povédomi o spole¢nosti mezi dal§imi potencialnimi zakazniky a to je v kombinaci
S kvalitnimi sluzbami velmi G¢innéd a pfitom levna forma propagace. Po prvnim roce
provozovani spolecnosti byl cil stanoven na 60 — 70 stalych zdkazniki, pficemz
Vv nésledujicich letech by mél jejich pocet rist pfinejmensSim linedrng. Za stalého
zékaznika lze pro ucely tohoto ukazatele povazovat takového, ktery si objedna pét nebo

vice dodavek naraz.
5.3.3 Navstévnost webovych stranek

Jelikoz spole¢nost Svét cerstvosti s.r.0. nebude v prvni fazi své Cinnosti provozovat
kamennou prodejnu, bude vétSina objedndvek realizovana prostiednictvim webovych
stranek. Skrze internet budou také potencidlni i stali zdkaznici ziskavat veskeré
podrobné informace o spolecnosti, jejich sluzbach a aktualnich nabidkéach. Tyto faktory
vedou K presvédéeni, Ze navstévnost webovych stranek je ukazatelem vhodnym ke
sledovani a tudiz 1 k vyty¢eni podnikového cile a to 1 z toho diivodu, Ze tuto veli¢inu lze
pomérné efektivné ovliviiovat napiiklad prostiednictvim socidlnich siti nebo jinych

marketingovych aktivit. V prvnim roce podnikdni 1ze za cil stanovit navstévnost na
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primémé trovni 15 — 25 pristupti denné. V dalSich letech lze za cil uréit primérnou
navstévnost webll mikropodnikii (podnikli do deseti zaméstnancti), kterd v roce 2012

¢inila 107 ptistupu denné. (Effectix Doba Webova, 2013)
5.3.4 Souhrn cili

Pro vétsi prehlednost jsou podnikové cile, jejichz konkrétni hodnoty byly stanoveny na

zéklad¢ predbézného ocekavani, zaneseny do tabulky.

Tabulka 2: Piehled podnikovych cila

Podnikovy cil 1. rok 2.—4. rok 5. a dale
Trzby na pokryti nakladd | +20—-30% zarok | +5—10 % zarok
Pocet stalych 60— 70 +15 - 25 zarok
zakazniku
Navstévnost webu 15- iS pristupu 100 ptistupti denné

enné

Zdroj: Vlastni, 2013
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6 Podnikatelsky plan — Analyza trhu

»Analyzovani je neodmyslitelnou soucasti téméf kazdého lidského konani a provadime
je prakticky na kazdém kroku. Samoziejmé i1 ptiprava podnikatelského planu, resp.
kazdého planu, je podlozena vystupy analyzy, ktera v ptipadé planovani byva vyrazné
strukturovangj$i a formalizovan€j$i nez analyza pfi dennodennich rozhodovanich*
(Koréb, 2007, s. 47) Pro vznikajici subjekt je prakticky nemyslitelné vstupovat na trh,
aniz by byla provedena jeho analyza. Proto je nasledujici kapitola podnikatelského
planu vénovana pravé analyze trzniho prostfedi, ve kterém se bude spole¢nost Svét
Cerstvosti s.r.o. pohybovat. Kapitola je roz€lenéna na tii podkapitoly, jeZ popisuji tfi
zakladni slozky trhu ve vztahu ke konkrétnimu subjektu. Nejprve je provedena analyza
konkurence pomoci Porterova modelu konkurenénich sil, druha podkapitola je
vénovana zmapovani moznych dodavateli a Vv posledni jsou analyzovani potencidlni
zakaznici. Vysledky této analyzy budou na zavér celého podnikatelského planu pouzity

pii sestavovani SWOT analyzy.
6.1 Konkurence

Analyzu konkurence lze provadét celou fadou riznych metod a postupii. Pro ucely
podnikatelského planu se zda nejvhodnéjsi pouzit Porteriv model konkurencnich sil,
ktery bere Vv potaz jak redlné, tak 1 potencialni konkurencni sily a ¢leni je do péti oblasti
podle charakteru. Vzhledem k tomu, ze spole¢nost Svét Cerstvosti s.r.o. bude ptisobit
pouze Vv Plzni a okoli, omezuje se analyza konkurence také na subjekty ptsobici praveé

V této oblasti.
6.1.1 Vnitini konkurence

Za vnitini konkurenci jsou z pohledu Porterova modelu povazovany podniky
poskytujici stejné sluzby nebo produkty jako sledovand firma. V ptipadé spoleCnosti
Svét Cerstvosti s.r.o. by méla firma spadajici do této kategorie spliovat tii

charakteristické prvky:
e pusobit v Plzni,
e prodavat Cerstvé ovoce a zeleniny,

e poskytovat rozvoz zboZi.
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Mapovani vnitini konkurence usnadiiuji portaly a druzstva, kterd sdruzuji subjekty, jez
poskytuji tytéz sluzby, jakymi se zabyva spolecnost Svét Cerstvosti, s.r.o. Na serveru
bedynky.cz jsou v Plzefiském kraji registrovany celkem tfi subjekty: Zilovsky statek
Zach, Zdrava Plzen, Freshkos. Podrobnéjsi zkoumani odhalilo, ze prvni zminovany
subjekt se zabyva distribuci masa a druhy jiz neni aktivni. Jelikoz ani podle dalSiho
pruzkumu se v Plzni nebo blizkém okoli nenachazi konkurence, ktera by spliiovala vyse
stanovena kritéria, bude z pohledu Porterova modelu péti sil za vnitini konkurenci

povazovana pouze firma Freshkos. (Porter, 1994)
Freshkos

Spolecnost Freshkos je na trhu jiz od roku 2009 a pravni formou se jedna o Zivnost.
Tento fakt komplikuje podrobnéjsi finan¢ni analyzu subjektu, nebot’” neni zapsin
vV obchodnim rejstiiku. Nicméné 1 ze samotné doby existence 1ze usuzovat, Ze pozici na

trhu ma tento konkurent pomérmné silnou.

Také co se tyCe sortimentu, ma Freshko§ oproti novému subjektu naskok, coz mu
umoziuje spoluprace se skupinou Svét bedynek s.r.o., kterd zajiStuje pravé bedynky
s ovocem a zeleninou. Mezi dal$i sortiment spolecnosti Freshko§ patii chléb, mlécné
produkty, vejce, masové konzervy, vina, oleje a téstoviny. Freshko$§ nabizi rozvoz
bedynek ve trech velikostech, pfiCemz kazda existuje ve dvou variantich. Prvni
obsahuje pouze domaci plodiny a druha také suroviny od zahrani¢nich péstitelti. Kromé
téchto moznosti zahrnuje nabidka takzvany odStaviiovaci kos s exotickym ovocem a to
ve dvou velikostech. Posledni poloZkou nabidky bedynek a kosi je Freshko§ mimi, ve
kterém jsou potraviny vhodné pro mimina a malé déti. Celkem ma spolecnost Freshko$
Vv nabidce devét variant koSt a bedynek v cenovém rozmezi 299 — 499 KC¢.

(Freskos, 2013)

Z analyzy vyplyva, ze soupefit s timto konkurentem v oblasti Sife nabidky bude velice
slozité. Proto by se Svét Cerstvosti s.r.o. mela ve své Cinnosti vydat spiSe smérem
k jednoduchosti a pokusit se oslovit zakazniky, ktefi vyhledavaji skute¢né jen Cerstvé
ovoce a zeleninu a neni pro né¢ az tak rozhodujici dopliiujici nabidka, jako spiSe

flexibilni pfistup, ktery miize mensi subjekt nabidnout.
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6.1.2 Nova konkurence

Pojmem nova konkurence je v kontextu Porterova modelu péti sil oznacovana hrozba
vstupu novych subjektl, jez by nasledné posilovaly vnitini konkurenci. Zhodnoceni
tohoto faktoru je velice komplikované a do urc€ité miry subjektivni. Nicméné lze alesponi
zminit, jaké existuji bariéry vstupu na zvazovany trh a jak silny mohou mit vliv pfi
rozhodovani potencialniho nového konkurenta, zda vstoupit na trh. Podle Portera jsou to
tyto: (Porter, 1994)

Uspory z rozsahu

Uspor zrozsahu dosahuji firmy zvySenim svych obratd, v jehoz dusledku klesaji
vyrobni naklady na jednu jednotku. Dosahuji-li zavedené subjekty timto zpiisobem
velkych uspor, mize to odradit zdjemce o vstup na trh, nebot’” by témto subjektim
nemohli cenové konkurovat. V piipadé trhu s rozvozem ovoce a zeleniny se tento faktor
projevuje naptiklad tim, ze se pii vy$§im mnozstvi zakazniki z jedné lokality déli mezi
tyto zdkazniky néklady na dopravu. K této skute¢nosti bude jisté¢ prihlédnuto, ale vétsi

vyznam ma pravdépodobné spise v jinych odvétvich jako je primysl a podobné.
Diferenciace produktu

K diferenciaci neboli odliSeni svého produktu je ptfipadny novy konkurent nucen tim
vice, ¢im silngj$i je stadvajici konkurence na trhu. Je to dano existenci zédkazniki, ktefti
jsou jiz loajalni zavedenym znackdm, a nova firma je musi pfesvédCit o tom, Ze jeji
produkt nebo sluzba je lep$i. Ani u tohoto faktoru nelze fici, Ze by byl konkrétné

V popisovaném piipad¢ zvIasté vyznamny
Kapitalova narocnost

Zakladni kapital spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. je 200 000 K¢ a mél by pokryt veskeré
pocatecni naklady podnikéni. To je, relativné vzato, velice nizka castka a lze tedy

usuzovat, Ze ani kapitdlova narocnost nebude pfili§ velkou bariérou pro vstup na trh.
Prechodové naklady

Vyrazem piechodové naklady se rozumi néaklady, které musi odbératel nést, prechazi-li
od jednoho dodavatele k jinému. Pokud by tyto naklady byly vysoké, nevyplatilo by se
zékazniklim pfestupovat k novému dodavateli. V popisovaném piipade se takovy druh

nakladii u spottebitelti nevyskytuje, tudiz je pro né snadné piejit k pripadnému novému
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subjektu na trhu. Proto nelze pirechodové naklady povazovat za vyraznou bariéru vstupu

na trh. (Porter, 1994)
Piistup k distribu¢nim kanalim

Firmy, které maji svou pozici na trhu jiz zajiSt€énou, maji mimo jiné uzaviené smlouvy i
s dodavateli. V nékterych ptipadech by v takové smlouvé mohl byt ¢lanek zamezujici
dotyénému dodavateli dodavat suroviny konkurenénim subjektim v okoli. Cast&j§im
piipadem vsSak miize byt situace, kdy dodavatel jiz vycerpa své kapacity a potencialni
nova firma musi hledat dodavatele jinde. V situaci popisované touto praci se vsak jedna
o tak malé objemy, ze ani tato bariéra pravdépodobné¢ vétsSinu podnikateli neodradi,
nebot’ se s nedostatkem dodavateli nebude potykat. VétSina firem poskytujici stejné
sluzby jako Svét Cerstvosti s.r.o. své dodavatele dokonce aktivné zvetejniuje, jako

soucast své propagace. (Porter, 1994)
6.1.3 Zpétna integrace

O konkurenci vzniklou zpétnou integraci se jedna v ptipad¢, kdy dosavadni dodavatel
spolecnosti zacne sdm poskytovat ji poskytované sluzby a tim tuto firmu vynechal
zZ celého fetézce sluzeb. Konkrétné by to tedy byl péstitel ovoce nebo zeleniny, ktery by
sam zacal rozvazet své produkty koncovym zikaznikiim. Takovy podnikatel by sice
pravdépodobné musel svilj sortiment rozsifit o produkty dalSich péstitelti, i tak by
ovSem m¢l vyhodu moznosti vy$§i marze minimalné u své vlastni produkce. Hrozba
tohoto druhu konkurence stoupa zejména v kombinaci s dalsi variantou — dopfednou
integraci. ProtoZze mnohem realnéji se jevi pfedstava zeméd¢lce, ktery si otevie vlastni
prodejnu, nez takového, ktery by se sdm angazoval v rozvdzeni svych produkti.

(Porter, 1994)
6.1.4 Dopredna integrace

Doptedna integrace je obracenou a v kontextu podnikani spole¢nosti Svét Cerstvosti
s.r.0. mnohem redlnéjsi konkurencni hrozbou, nez zpétna integrace. Jedna se o ptipad,
kdy odbératel, tedy samotny zdkaznik, nahradi sluzby sledovaného subjektu. V tomto
pfipadé by takovy zakaznik nahradil sluZby spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. naptiklad
tim, ze by sam vyhledal prodejce Cerstvych lokalnich potravin. K tomu jsou vhodnou
prileziti farmaiské trhy, které se v Plzni konaji a kde je logicky nabidka mnohem S§irsi,

nez jakou muze poskytnout firma zajist'ujici rozvoz ovoce a zeleniny. Nevyhodou pro
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tuto formu konkurence muze byt fakt, ze se tyto trhy konaji pouze jednou za 14 dni.

(Plzenské farmaiské trhy, 2013)

Kromé¢ farmarskych trhii existuji v Plzni dnes uz také kamenné obchody s BIO a
Cerstvymi potravinami. V Kollarové ulici ma prodejnu fransizova spolecnost Nas Grunt
(NAS GRUNT, 2013) a Farméisky obchod oteviel v Plzni dokonce dvé prodejny
v Lobezské ulici a v Safafikovych sadech. (Farméisky obchod, 2013) Tato konkurence
je tak jesté pfiméjsi, protoze u ni neplati, ze by byla ¢asové neflexibilni. Pro nékteré
zdkazniky moZzna bude rozhodujici fakt, Zze v kamennych obchodech jsou omezené
moznosti v nabidce zcela Cerstvych potravin. Pro jiné bude rozhodujici spiSe pohodlnost
roznaSkového systému az domu. Piesto predstavuje konkurence spadajici do kategorie

doptedné integrace velmi vyznamnou konkurenéni silou
6.1.5 Riziko konkurence substituti

Mezi substituty sluzeb spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. je mozné zatradit pomérné
Sirokou $kalu vyrobkil v zavislosti na tom, jakym zplsobem je tento pojem vniman.
Substitutem, ktery se nejvice nabizi, je nabidka ovoce a zeleniny béZné dostupna
v obchodech a supermarketech. Tyto produkty jsou sice vétSinou dovazeny a nemohou
tim padem byt zcela Cerstvé, ale pro zdkazniky, pro které tento faktor nehraje kli¢ovou
roli pfi vybéru, se jedna témet o dokonaly substitut. Zvlasté¢ v kombinaci ndkupem pies
internet a donaSkovou sluzbou, kterou poskytuje naptiklad tetézec Tesco.
(TESCO potraviny on-line, 2013) Vici tomuto druhu substituti se lze v propagaci
vymezit zaméfenim se na Cerstvost a lokalni plivod surovin, ptesto je jeho konkurenéni

sila nezanedbatelna.
6.1.6 Zhodnoceni analyzy konkurence

Na zaklad¢ provedeni analyzy konkurence za pomoci Porterova modelu péti sil je
ziejmé, ze konkurence v daném oboru je celkove vzato silnd. Na druhou stranu vnitini
konkuren¢ni sila, ktera ma bezprostfedn€ po vstupu na trh nejveétsi vahu, vychazi
Z analyzy jako relativné nejslab$i. Z toho vyplyva, Ze prostor pro novy subjekt na trhu
je, ovSem je nutné pocitat s méné ziejmymi formami konkurence, nez je ta piima a

vytvofit plan, jak se vii¢i nim vymezit nebo je eliminovat. (Porter, 1994), (Korab, 2007)
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6.2 Dodavatelé

Analyzu dodavatelii usnadiiuji samotni konkurenti, kteii své dodavatele uvadéji na
svych webovych strankach jako soucCast své propagace. Dale lze vyuzit bézny
internetovy vyhleddva¢ nebo naptiklad specializovany server vénujici se evidenci
producenti zemédélskych plodin jako je nalok.cz. Také pro firmu Svét Cerstvosti S.I.0.
budou vhodné zvoleni dodavatelé velmi duleziti, protoZe na kvalité¢ produktti bude stat
velka ¢ast obrazu spoleCnosti pro zékazniky. Z toho diivodu je potieba dodavatele volit
obezietné. Nasledujici piehled zahrnuje pouze nékolik moznych dodavatelti spolu
s jejich stru¢nou charakteristikou. OvSem nejen pro zacinajici podnikatele plati, ze
sledovanim konkurenc¢nich tlaki a hodnocenim stavajicich, stejn¢ jako potencialnich,
dodavatelll je potieba se zabyvat pribézné. Proto seznam dodavatelii neni konecny a
v pribéhu podnikani se bude pravdépodobné jesté rozsifovat a modifikovat. Pro
budouci hodnoceni dodavateli je vhodné pouzit soustavu pevné danych kritérii, mezi

ktera mize patfit napiiklad cena, vCasnost a kvalita dodavek a podobné. (Korab, 2007)

Alimex a.s.

Produkce: jablka, $vestky

Rozloha: 60 ha

Lokalita: Ténovice, okres Plzen-jih, Zapadocesky kraj

Spolecnost Alimex a.s. se zabyva nejen zemédelskou vyrobou. Kromé své dalsi cinnosti
provozuje ovocny sad u obce Ténovice, kterd se nachazi 28 kilometrti jihovychodné od
Plzné. V tomto sadu je péstovano nékolik odrid jablek a Svestek. Svou polohou
vyhovuje pozadavkim na lokalni pivod potravin a je tedy pro spole¢nost Svét

cerstvosti s.r.o. vhodnym dodavatelem. (Alimex Nezvéstice a.s., 2013)

Statek Ludvikov

Produkce: cibule zluta a Cervena, ¢esnek, mrkev, celer, petrzel, fazole, hrach,
hlavkovy salat, dyné, patizony, cukety, okurky, brokolice,
kapusta, kaderavek, Spenat, fedkvicky, kedlubny, Cervena fepa a
por

Rozloha: 55 ha

Lokalita: u obce Jistebnice, okres Tabor, Jihocesky kraj
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Statek Ludvikov se nachazi pfiblizné 100 kilometrt jihovychodnim smérem od Plzné.
Pro potifeby spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. je idedlni zejména diky velmi Siroké

nabidce zeleniny. (ekostatek Ludvikov, 2013)
Farma Semice

Produkce: brambory, kvétak, zeli, kapusta, kedlubny, petrzel, mrkev, celer,

por, fedkvicka
Rozloha: 160 ha
Lokalita: Semice, okres Nymburk, Stfedocesky kraj

Obec Semice lezi ve stiednich Cechach, zhruba 130 kilometri od Plzné. Vzdalenosti je
tento dodavatel méné vyhodny, nez predchozi dva, ovsem jeho velkou vyhodou je
rozloha poli, ktera je 160 hektart. Diky tak velkému rozsahu je vétsi pravdépodobnost,
ze tento dodavatel nebude trpet nedostatkem produkce a pro spolenost Svét Cerstvosti

4

s.r.0. je tim padem spolehlivéjsi. (Farma Semice, 2013)

Sady Tismice

Produkce: nékolik odrud jablek

Roloha: neznama

Lokalita: Tismice, okres Kolin, Stfedocesky kraj

Sady Tismice se nachazi, stejné jako predchozi dodavatel Farma Semice, ve
StiedoCeském kraji. Této skuteCnosti lze vyuzit pii zajiStovani dodavek ke snizeni
nakladli na pfepravu. Méné znamé odriidy jablek péstované v Tismicich navic mohou
ozvlastnit nabidku spole¢nosti Svét Cerstvosti a proto je i tento dodavatel potencialné

vhodny. (Prodej jablek — Farma Tismice u Ceského Brodu, 2013)
6.3 Zakaznici

,PT1 realizaci podnikatelského planu mizeme uspét pouze tehdy, kdyz bude existovat
trh, ktery bude mit zajem o naSe produkty, popf. jejich inovace.” (Srpova, 2011, s. 19)
Existenci takového trhu je v ramci podnikatelského pldnu potieba dokazat alespon

zakladni analyzou.
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6.3.1 Celkovy trh

Za celkovy trh 1ze pro spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. povazovat vSechny hospodaftici
domaécnosti v Plzni. Hospodatici domécnost je termin uZivany Ceskym statistickym
ufadem, jimz je minéna domacnost jednoho nebo vice lidi, kteti spole¢né hospodaii,
neboli sdili hlavni vydaje. Mezi takové vydaje se pocitaji mimo jiné vydaje na
potraviny, coz je divod, proC je tato statistika vhodnd pravé pro podnikatelsky plan
spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. Podle vysledku s¢itani lidu, domi a byt z roku 2011 je
pocet hospodaricich domacnosti v okresu Plzen-mésto 83 907. (viz piiloha C)

Pro marketingovy vyzkum je vSak diilezita nejen velikost, ale také vyvoj daného trhu.
Jelikoz vsak udaje o poCtu domacnosti nejsou zvefejiiovany ro¢né, nybrz pouze po
s¢itani lidu, je pro tyto ucely pouZita statistika o poctu obyvatel v okresu Plzefi-mésto

celkové. Da se totiz predpokladat, ze tyto dvé veli¢iny by mély logicky konvergovat.

Tabulka 3: Statistika poctu obyvatel Plzné

Pocet obyvatel mésta Plzen

Rok 2008 2009 2010 2011 2012
Pocet obyvatel k 1. 1. 165 238 169 273 169 935 168 808 167 302
Rocni priristek - 2% 0% -1% -1%

Zdroj: Cesky statisticky virad, 2013

Ze statistiky vyplyva, ze pocet obyvatel Plzné, tim padem pravdé€podobné téz pocet
domaécnosti, v poslednich letech bud’ stagnuje, nebo dokonce mirn¢ klesa. Pro
spolecnost, ktera by méla v planu obsdhnout vétsi pocet zdkazniki, by takova statistika
mohla byt nepfizniva. Ovsem s ohledem na cile firmy Svét Cerstvosti s.r.o. a na analyzu
konkurence je velikost trhu vice nez dostatecna. Pro nasledujici kapitolu
podnikatelského planu, vénujici se marketingové strategii, bude, stejné jako pro celou

spolecnost Svét Cerstvosti s.r.0., podstatnéjsi spravné identifikovat cilového zakaznika.
6.3.2 Cilovy zakaznik

Ptedpokladem uspéSného podnikdni spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. je ziskani stalé
klientely pravidelnych zakaznikli. K upfesnéni piedstavy o tom, jak by mohl takovy
zakaznik vypadat a jaké ma priority, byl vytvofen dotaznik, jenz byl pro tcely tohoto

podnikatelského planu pifedlozen padesati péti respondentim s bydlistém v Plzni.
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Dotaznik a jeho vystupy zpracované formou grafii jsou k nahlédnuti v ptilohach D a E.
Z demografického pohledu by budouci zédkaznik firmy Svét Cerstvosti s.r.o. spadal do

kategorii, které jsou uvedeny v tabulce nize.

Tabulka 4: Demograficka charakteristika zakaznika spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o.

Charakteristika Hodnota

Vek 2545

Pohlavi nerozhoduje

Velikost doméacnosti 3-5

Piijem vice nez 20 000 K¢ mésicne
Vzdélani stitedoskolské nebo vysokoskolské

Zdroj: Viastni, 2013

Pro 33 % respondentil, ktefi uvedli, Ze znaji farmaiské bedynky a uvazuji o tom, Ze by
tuto sluzbu vyzkouseli, existuje n€kolik dalSich spolecnych znakt. Napiiklad pravidelné
konzumuji ovoce a zeleninu a svij vztah ke zdravé vyzivé popisuji jako spiSe aktivni
ptistup. Déle je pro tyto potencialni zakazniky pti ndkupu potravin dileZitd nejen jejich

Cerstvost, to totiZ plati pro 83 % respondentti, ale takeé jejich ptivod.

Z marketingového hlediska ma vSak urcity potencial také 51% respondent, kteti
uvedli, Ze o farmarskych bedynkach nikdy neslySeli. Zejména ta ¢ast z nich, ktefi na
zbylé otazky odpovidali podobné jako vySe zminovany segment. Spole¢nost Svét
Cerstvosti s.r.o. muze tedy za své potencidlni zakazniky povazovat celkem témér 50 %

respondentu. (Foret, 2003)
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/7 Podnikatelsky plan — Marketingovy mix

K formulovani marketingové strategie spolenosti Svét Cerstvosti s.r.o. je pouZzit
univerzalni néstroj vyuzivany hojné v marketingové praxi, tedy marketingovy mix.
,,Jde o soubor kontrolovanych marketingovych proménnych pfipravenych k tomu, aby
produkce firmy byla co nejblizs§i pranim cilového zakaznika. Marketingovy mix tak
sestava ze vSeho, ¢im firma muaze ovlivnit poptavku po své nabidce. Hlavni moznosti
nabizeji Ctyfi skupiny proménnych, oznaCovanych v marketingové literature jako 4P:
Produkt, cena (price), misto — distribuce (place), a propagace (promotion).*
(Foret, 2006, s. 167) N¢které zdroje uvadéji dalsi tfi proménné: personal, prezentace,
proces. OvSem rozsahu této prace bude Iépe vyhovovat uziti zékladni podoby

marketingové mixu.

Pfi definovani jednotlivych sloZzek marketingového mixu je dilezité mit neustile na
paméti, Ze pro celkovy uspéch je potieba, aby byly tyto proménné ve vzajemném

souladu.
7.1 Produkt

Produktem spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.0. jsou sluzby spojené s ndkupem, prodejem a
rozvozem cCerstvych potravin, které jsou popsany vyse v podkapitole 6.2. V kontextu
marketingového mixu ma vSak tento pojem S$irSi vyznam. Konkrétn€ marketingova
teorie rozliSuje tfi analytické Urovné produktu: jadro, vlastni produkt a rozSifeny

produkt.
7.1.1 Jadro produktu

Jadrem produktu je obecné vyjadreni toho, co si zdkaznik kupuje. Jinymi slovy jde o
uzitek, jenz by mél produkt poskytovat. Jadrem produktu spolecnosti Svét

Cerstvosti s.r.0. je tedy ovoce a zelenina a spora Casu diky rozvozoveé sluzbé.
7.1.2 Vlastni produkt

Produkt mé& z marketingového hlediska nékolik vlastnosti, které je mozné V ramci
marketingového mixu ménit tak, aby byly v souladu s ocekavanim zakaznika. Témito

vlastnostmi jsou kvalita, provedeni, styl a design, znacka a obal.
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Kvalita

Kvalita je pro firmu Svét Cerstvosti s.r.o. rozhodné klicovym atributem a proto je
dalezité¢ vénovat jejimu dodrzovani patficnou pozornost. Zaroven je vSak potieba dat o
této snaze v&dét i potencialnim zakazniktm, ktefi je$té nemaji s produktem vlastni
zkuSenost. Jednim ze zplsobl jak toho docilit je uvadéni dodavateli jednotlivych
potravin at’ uz na internetu nebo ptimo u jednotlivych dodavek. Vhodné je také volit
dodavatele, kteti maji na svou produkci né&jaky certifikat kvality. Kvalitu sluzeb je
mozné novym zakazniklim dolozit také zverejiovanim ohlasii stavajicich zdkaznikli na

webu nebo na strankach socialnich siti.
Provedeni

Poskytovat rozsifenou nebo nadstandardni verzi produktu, tedy alternativni provedeni,
je z marketingového hlediska vyhodné. Je to totiz zpusob, kterym lze snadno pokryt
konkurence. Zarovenn ma tato strategie psychologicky vliv na zakazniky, ktefi si zvoli
vychozi variantu, protoze v pifimém porovnani s draz8i se jevi jeSt¢ vyhodnéji.
Spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. bude nabizet, jako rozSifenou verzi svych sluZeb,

bedynky s piekvapenim, jak jiz bylo popsano v podkapitole 6.2.
Styl a design

Mluvit o designu u ovoce a zeleniny ziejmé nema takovy vyznam jako napiiklad u
primyslovych nebo jinych spotiebnich zafizeni. Nicméné i tak by tento atribut nemél
byt opomijen. Napiiklad jednotny a jednoduchy design webovych stranek a dalSich
prvkll prezentace napomaha zakaznikovi v orientaci, coz muze mit nezanedbatelny

dopad na poptavku po sluzbach spole¢nosti.
Znacka

Znacka se sklada ze dvou ¢asti. Nazev spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. je slovni znacka.
Znak spolecnosti, barevnd kombinace oranZzové se zelenou nebo typ pisma jsou
symbolickou c¢asti znacky, kterou nelze vyslovit, pouze slovné popsat. Znacka by méla
usnadnit zékazniktim identifikaci produktu, proto by méla byt snadno zapamatovatelna.
Pii tvorbé firemni znaCky je potieba klast dliraz na nckolik aspektl. Jednd se o
diferenciaci znacky, méla by byt jedine¢na a rozpoznatelna od konkurence. Dale je

dalezita relevantnost. I tomuto pozadavku nazev spole¢nosti Svét Cerstvosti odpovida,
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protoze piimo zminuje to, ¢im firma chce prezentovat, tedy Cerstvost. Prestiz si produkt
ziskava az postupem casu, 1ze ho vSak zvysSit vhodnym ndzvem. Z toho divodu neni
zam&rné v nazvu spole¢nosti ani zadného z jejich produktti pouzito cizich slov, je tak

podprahové podporovan dojem lokalnosti.
Obal

Obal je obvykle ptimo spjat se znackou produktu. Pro spole¢nost Svét Cerstvosti S.r.0.
jsou vsak marketingové funkce obalu omezeny, protoze sviij produkt nevystavuje
v obchodech. Pievazovat tim padem bude praktickd stranka. Bedynky, ve kterych bude
ovoce a zelenina distribuovana vSak mohou byt zaroven praktické i estetické, aby
napiiklad pfi prezentaci na webovych strankach spole¢nosti prildkaly pozornost. Dal$im
prvkem obalu mize byt vystylka bedynek, ktera eliminuje riziko potlu¢eni a zaroven

pusobi esteticky.
7.1.3 RozsiFeny produkt

Za rozsiteny produkt nelze pocitat rozvazkovou sluzbu, protoze ta je v piipadé
spolecnosti Svét Cerstvosti S.r.0. zahrnuta v samotném jadru produktu. Co by vsak roli
rozsiteného produktu plnit mohlo, jsou recepty piikladané ke kazdé dodavce. Je to
relativné levny zptisob, jak rozsifit svij produkt a zaroven tak vylepsit jeho celkovy

obraz u zakaznika.
7.2 Cena

Ke stanoveni ceny se v marketingové praxi pouzivaji tfi zakladni postupy, pfi€emz
kazdy je vhodny V jiné situaci a pro jiny druh podnikani. Prvni metodou, kterd je
nasnad¢, je prosty soucet vSech nakladl spojenych s jednotkou produkce a ptipocteni
procentni marze. Tato metoda vSak neni z marketingového hlediska nejvhodngjsi. Pro
spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o0., jako maly subjekt poskytujici sluzby, je vhodnéjsi opfit
se pfi stanoveni cen o analyzu konkurence, ptfipadné o analyzu zakaznikid. Obé tyto
analyzy byly pro cely podnikatelského planu provedeny v predchozi kapitole, takze
jejich vysledky je mozné zkombinovat a urcit tak horni cenovou hranici sluzeb
spole€nosti Svét Cerstvosti s.r.o. Poté budou zhodnoceny dalsi funkce ceny, zejména

funkce marketingové komunikace, a stanoveny vysledné ceny.
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7.2.1 Porovnani s konkurenci

Podle analyzy konkurence ma spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. pouze jediného piimého
konkurenta a tim je firma Freshko$. Tento subjekt poskytuje §ir§i sortiment zbozi
zahrnujici téz dovazené potraviny nebo exotické ovoce. Jelikoz Svét Cerstvosti s.r.o.
bude svym zékazniklim nabizet vyhradné¢ domdci produkty, omezi se i cenové srovnani

pravé na tuto kategorii.

Tabulka 5: Analyza cenové politiky konkurence

Produkt Cena [K¢] |Vaha [Kg] |Primérna cena za Kg [K¢]
Freshkos maly cesky 299 5-7 50
Freshkos rodinny ¢esky 399 7-9 50
Freshkos velky cesky 499 9 a vice 50

Zdroj: Freshkos, 2013

Z dat zanesenych do tabulky vyplyva, Ze konkuren¢ni firma Freshko§ zachovava
primérnou cenu za kilogram ovoce a zeleniny U Svych produktii konstantni. Tato
primé&rna hodnota 50 K¢ za kilogram pomiiZe stanovit horni cenovou hranici také pro

produkty spolecnosti Svét Cerstvosti s.t.0.
7.2.2 Hodnota vnimana zakaznikem

V marketingové teorii je pfi tvorbé ceny brana v tivahu mimo jiné hodnota produktu, jak
ji vniméa samotny zékaznik. Tento parametr porovnava funkéni a emocni uzitek
produktu oproti nakladim v §irSim pojeti. Do hry tedy vstupuji dal§i proménné kromé
samotného produktu a ceny, které vSak mohou pii rozhodovani zdkaznika hrat velmi

podstatnou roli a proto je vhodné je v rdmci marketingového mixu identifikovat.
7.2.2.1 Uzitek pro zakaznika

Funk¢ni uzitek produktti spoleCnosti Svét Cerstvosti s.r.0. byl jiz definovan vyse, jedna
se vlastné o jadro produktu. Emoc¢ni uzitek je naproti tomu subjektivni uspokojeni
zakaznika ze zakoupeni produktu. To mlze vyplyvat napiiklad z pocitu, Ze se zdkaznik
zatadil do skupiny uzivateli dan¢ho produktu. Jak vyplyva z analyzy spotiebiteld, pro
cilovou skupinu zakaznikh ma relativné velky vyznam péce o zdravi a spravnou
zivotospravu. Pravé tyto faktory je tedy potfeba zdaraznovat v propagaci produktii

spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. a zvysit tak jeho hodnotu v oc¢ich spotiebiteld.
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7.2.2.2 Naklady

Néklady nejsou pouze penézné vyjadiena cena produktu. Podle marketingové teorie
vnima zékaznik vedle ceny také naklady na udrzbu, energetické naklady, casové

naklady a opét téz emocni.

Néklady na udrzbu se tykaji spiSe jiného druhu produkti a lze je zanedbat.
Energetickymi naklady je myslena namaha, kterou musi zakaznik vyvinout, aby si
produkt pofidil. S tim souvisi také casové naklady, nebot’ nakup kazdého produktu stoji
zakaznika urcity ¢as. Oba tyto druhy nékladl jsou u spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0., jiz
Z podstaty jejich sluzeb, minimalizovany. Objednavka po internetu nebo telefonicky je
pohodlnd a rychla, Cas zékaznikovi Setii také rozvazkova sluzba. Tyto skute¢nosti
budou taktéz zduraznény v propagaci, aby tak byla zvySena hodnota produkti z pohledu
zdkaznika. Emoc¢ni naklady pfedstavuje nevlidnost prodavajicich vii¢i zdkaznikGm.
Tento, nékdy opomijeny, faktor miize mit naprosto rozhodujici vliv na rozhodnuti
zakaznika, zda si produkt nebo sluzbu objednd po prvotni zkuSenosti znovu. Proto bude
osobnimu pfistupu k zdkaznikiim ve spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.0. vénovana patti¢na

pozornost.
7.2.3 Cena jako nastroj marketingové komunikace

Nahlizime-li na cenu v §ir§im kontextu marketingového mixu, vyvstava otazka vyuziti
ceny jako prostfedku marketingové komunikace. Jednim ze zptsobd, jak cenu k tomuto
ucelu vyuzit je naptiklad takzvana ,,batovska cena“. Jde o znamou praxi, kdy ceny
kon¢i obvykle ¢islici devét a na prvni pohled tak evokuji cenovou kategorii o stupen
niz8i, nez do které jinak spadaji. Tuto metodu vyuziva i1 firma Freshkos, jejiz cenova
politika byla analyzovana vyse. Cena jeji nejdrazsi varianty produktu ¢ini 499 K¢, coz
na zakazniky, 1 pfesto, Ze jsou s touto praxi dobie sezndmeni, pisobi stale 1épe, nez by
tomu bylo u ceny 500 K¢. Také spole¢nost Svét Cerstvosti bude ceny svych produktt
»Zaokrouhlovat®“ obdobnym zptsobem. Pomoci ceny lze déale ovliviiovat zakaznikovu
volbu mezi jednotlivymi produkty téze spolecnosti. Toho vyuzije spole¢nost Svét
cerstvosti s.r.0. tim zplisobem, Ze cena mensich variant produktu bude nastavena mirné
nevyhodngji v pfepoctu na kilogram. Tato strategie by méla zakazniky vést k tomu, aby
si objednali n€kterou z vétSich variant. Na té bude mit firma logicky v absolutni hodnoté
vy$$i marzi a navic bude efektivnéji vyuzita také doprava, nebot’ i kdyby si zdkaznik

objednal jednou za dva tydny vétsi variantu misto mensi jednou tydné, budou naklady
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na dopravu niz$i. Idealné ptipad by vsak byl, kdyby frekvence objednévek zlstala stejna
a zménila se pouze varianta. Nicméné hlavni disledkem zminéné cenové strategie bude
ten, ze zakaznik, ktery bude chtit uSetfit, bude zaroven Setfit i spolecnosti Svét

cerstvosti s.r.0.
7.2.4 Stanoveni ceny produkti

Po zvéazeni vSech aspekta tykajicich se tvorby ceny, byla stanovena cena produktii
spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. nasledovné. Nejlevnéjsi varianta Kostkos stoji 229 K¢,
to znamenda, ze pii vaze 4 kilogramy je prumérna cena za kilogram 57 K¢. Vétsi
varianty produkti jsou pro zakaznika vyhodnéjsi, protoZze u nich je primérna cena
50 K¢ za kilogram a u varianty Rodinna bedna je tato cena dokonce 44 K¢, coz je pod
trovni primérnych cen konkurence. Uéelem takovéhoto nastaveni cen je, jak jiz bylo
uvedeno vySe, sméfovani zdkaznika k vétSim objemim objednavek, které zajisti
spoleCnosti vétsi obrat a tim padem zisky. Varianta , Kostkos“ je navic mensi, nez
nejmensi varianta nabizend konkurenci, takze je mozné i s vys$S§i primérnou cenou
nabidnout tento produkt za cenu nizsi, nez za jakou prodavé konkurencni Freshko$ svou
nejmensi variantu. Tim by cenova politika spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. mohla
piimét nerozhodnuté zdkazniky, aby si sluzbu vyzkouSeli praveé u ni. Toho by pak bylo
mozné vyuzit a nabidnout takovému zakaznikovi vyhodnéjsi variantu. Cena za roz$ifeni
kterékoliv varianty o dal§i zeméd¢€lsky produkt podle aktudlni nabidky je stanovena na

50 K¢&. Vsechny ceny jsou pro piehlednost uvedeny v tabulce nize.

Tabulka 6: Ceny produkti spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0.

Produkt Cena [K¢] | Vaha [Kg] | Prumérna cena za kg [K¢]
Kostkos 229 K¢ 4 57 K¢

Bedynka pro dva 299 K¢ 6 50 K¢

Rodinné bedna 349 K¢ 8 44 K¢

Velka bedna 499 K¢ 10 50 K¢

Verze s prekvapenim + 50 K¢ -

Zdroj: Vlastni, 2013

44



Kapitola 7 Podnikatelsky plan — Marketingovy mix

7.3 Misto, distribuce

Tieti z v ivodu kapitoly zminénych casti marketingového mixu je ,,place* tedy misto
nebo téz distribuce. V ramci tohoto bodu by tedy z marketingového hlediska méla byt

zdiivodnéna volba mista ptisobnosti firmy a zvolena forma distribuce.

Sidlo spole¢nosti Svét cCerstvosti s.r.o. je v Plzni, coz ma celou tfadu dobrych
odiivodnéni. Jak totiz ukazuji analyzy provedené v pfedchozich kapitolach, je pravé
V Plzni pomérné velky trh potencialnich zakaznikli. Zaroven je vSak na tomto trhu
identifikovan pouze jediny subjekt jako piima konkurence spole¢nosti Svét
Cerstvosti s.r.o. Tyto dva faktory davaji novému subjektu s dobfe propracovanou
obchodni strategii pomérné velkou nadé¢ji na Gspéch. Dal§im faktorem, ktery hral roli
pti volbé plsobisté, je znalost mésta. Ta miize podnikateli pomoci nejen v ziskavani
obchodnich kontaktd, ale v pocatcich podnikani, kdy si ji bude zajistovat podnikatel

sam, 1 se samotnou distribuci.

Pro spolecnost Svét Cerstvosti S.r.0. ptedstavuje distribuce neoddélitelnou souc¢ast jejich
sluzeb. A jako k takové je k ni potieba piistupovat. Jednou z metod vymezeni se vici
konkurenci, které byly v této praci zmifovany, je také osobni pfistup k zakazniktm.
Ten je moZzno demonstrovat pravé na distribuci a to snahou vyhovét pozadavkim
zdkaznika na Cas a datum doddni produkti. Je zifejmé, Ze od urcitého objemu
nakladi na dopravu bude muset byt zvolena jina metoda. Pravdépodobné
nejvyhodnéjsim zptisobem distribuce je rozdéleni trhu na mensi ¢asti, napiiklad méstské
obvody, a pevné stanovit, do které a ve ktery den budou dodavky realizovany. Piesto by

1 nadale mél byt patrny osobni pfistup, coz se tyka i osobniho kontaktu se zakaznikem.
7.4 Propagace

Propagace, jako ¢tvrty bod marketingové mixu, se podle marketingové teorie sklada ze
Ctyt slozek. Jedna se o reklamu, podporu prodeje, vztahy s vefejnosti a osobni prode;.
Samostatnou kategorii pak tvoii internet a v soucasnosti také rychle se rozvijejici
socialni sité. Stejné jako u celého marketingového mixu je pro spravné fungovani

propagace dilezité, aby vSechny jeji Casti byly ve vzdjemné shodé a dopliovaly se.
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7.4.1 Reklama

,»Reklama ma mnoho forem a zpiisobl pouziti — propaguje urcity konkrétni produkt,
stejné jako dlouhodobou pfedstavu (image), jiz si maji o firm¢ vytvorit klicové
segmenty veiejnosti.“ (Foret, 2006, s. 237) Reklama v zasadé plni tii cile: informativni,
presvédcovaci a ptipominaci.

v

Pro spole¢nost Svét Cerstvosti s.r.o. bude nejpodstatnéjsi informativni funkce reklamy,
nebot’ prizkum mezi zdkazniky odhalil, Ze celd polovina respondentl nikdy neslysela o
sluzbé podobné té, jakou bude poskytovat firma Svét Cerstvosti s.r.o. Tato skupina
predstavuje z marketingového hlediska velkou pfilezitost. Existuje totiz redlné Sance, ze
sezndmi-li se potenciadlni zdkaznik se zminénym typem sluzby prostiednictvim
propagacnich aktivit spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o., rozhodne se tyto sluzby

vyzkouset praveé u ni.

PresvédCovaci efekt reklamy ma primarné za cil presvédCit zakaznika v silné
konkurenénim prosttedi, aby si zakoupil produkt dané spole¢nosti na ukor
konkurenéniho. S pfihlédnutim na témét 40 % respondentd, ktefi v dotazniku
odpovédéli, ze o sluzbach typu farmatskych bedynek slySeli a Ze o jejich vyzkouSeni
teprve uvazuji, Ize presvédcovaci efekt reklamy chapat také v tom smyslu, Ze by tato
reklama méla pfiméet zminiované potencialni zékazniky k vyzkouseni sluzeb spolecnosti

Svét Cerstvosti s.1.0.

Pokud jde o vyuziti reklamy k pfipomindni znacky a postupnému budovani obrazu
spolecnosti v o¢ich vetejnosti, jedna se o funkci vyuzivanou spiSe zavedenymi firmami

a pro nov¢ vznikajici subjekt méné podstatnou.

Postup pii tvorbé reklamy lze popsat v sedmi hlavnich krocich, zpracovanych pro

spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. nasledovné:

Cile kampané

Cile reklamni kampané spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. neni slozité urc€it. V prvni fadé
totiz plijde o to upozornit vetejnost na skutecnost, ze firma vstupuje na trh. Druhotnym
cilem je dosazeni urcitého poctu stalych zakaznikd. V souladu s podnikovymi cili by se

V prvnim roce mélo jednat zhruba o 20 — 30 pravidelnych zakaznikd.
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Cilové publikum

Profil cilového zakaznika spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.0. byl pfedstaven jiz na konci
predchozi kapitoly. Pro spravné zacileni je vSak dulezité také védet, kde se takovy
zédkaznik miize pohybovat. Z dotazniku vyplyva, ze Céast potencidlnich zékaznika
navstévuje farmarské trhy. Je pravdépodobné, ze lidé se zdjmem o zdravi budou také
navstévovat specidlni restaurace se zdravou vyzivou, jako je v Plzni napfiklad Vegetka
na Americké tifid¢ (Vegetka, 2013) nebo Slune¢nice v Jungmannové ulici.
(Slunecnice.cz, 2013) Vyznamna ¢ast respondentl také uvedla, ze bydli v domacnosti
tvofené tfemi nebo vice Cleny, jedna se tedy i rodiny s détmi. Vhodnym mistem
k propagaci by tak mohly byt i Skolky, §koly nebo rtizné akce zaméfenépravé na rodiny

S détmi.

Rozpocet

Zakladni kapital spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. ¢ini 200 000 K¢&. VétSina této Castky
bude pravdépodobné vyuzita na nakup zasob a samotnych piepravnich bedynek a kosi.

TakZe na reklamu bude vy¢lenéno zhruba 15 %, coZ ¢ini 30 000 K¢.
Poselstvi

Poselstvi je vlastné jadrem propagacnich Cinnosti, tento bod shrnuje, co chce firma
svému zakaznikovi prostfednictvim reklamy sd¢€lit. Pro spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o.
se jednd v zasad¢ o dva okruhy. Tim prvnim je pfedstaveni spole¢nosti zékaznikim,
jinak feCeno dostat ji do povédomi. Druha c¢ast poselstvi spociva v tom, vysvétlit
vefejnosti v ¢em sluzby spole¢nosti spoc€ivaji, jaké to pro né ma vyhody a klast pfi tom

diraz na pojmy jako je zdravi, Cerstvost, kvalita.

Vybér sdélovacich prostfedku

Rozpocet spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. bude klast uréitd omezeni nejen v oblasti
propagace, nybrz také v otdzce volby prostiedktll, jimizZ bude propagace vedena. Jako
pomérné levnd a zaroven pii spravném pouZiti efektivni forma propagace se jevi pouziti
letakt. S letaky izce souvisi dokonale zpracované webové stranky, protoze pravé na né

by méla letdkova kampan potencialni zakazniky odkazovat.
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Nacasovani

Nacasovani je pro kazdou oblast podnikani velmi dulezité. V piipadé propagaci se sice
nemusi jednat piimo o otdzku pieziti, ovSem 1 ji je nutné spravné nacasovat, aby byla co
nejefektivnéj$i. Prvni sezona, ve které spoleCnost Svét cCerstvosti s.r.o. nabidne
Plzenanim své sluzby, bude jaro az podzim 2014. Jako idedlni doba na spusténi
kampané se tedy jevi unor téhoz roku, kdy bude jest¢ dostatek Casu priladkat prvni
zékazniky a postupné i skrze né rozsifovat povédomi o znacce mezi co nejvice lidi

Vv prib¢hu celé sezony.

Zhodnoceni efektu

Zhodnotit uc¢innost propagacnich aktivit spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0. neni nijak
komplikované. V zasadé se bude dat mluvit o uspéchu, podaii-li se béhem prvniho roku

ziskat alesponl n¢jaké pravidelné zakazniky.
7.4.2 Podpora prodeje

»Podpora prodeje vyuziva kratkodobych, ale ucinnych podnéti a pozornosti
zaméfenych na aktivizaci a urychleni prodeje, odbytu.” (Foret, 2006, s. 255) Existuje
nékolik nastroji podpory prodeje ve vztahu K zakaznikiim. VétSina znich je vsak
pomérné nakladnd a vhodna spiSe pro vétSi firmy naptiklad pfi zavadéni nového
produktu na trh. Pfesto je 1 pro maly subjekt typu spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o.
nékolik moznosti, jak posilit své propagacni snahy podporou prodeje. V kontextu
cenové politiky a celkové koncepce spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o., se jako logicka
forma podpory prodeje jevi poskytovani slevy na vétsi mnoZstvi objednavek. Déle by
aktivizaci poptavky méla podpofit specidlni nabidka pro urcity pocet prvnich zakazniki.
Pro nékteré spotiebitele mize totiz uz samotny fakt, ze patii mezi prvni, kdo sluzbu
vyzkouseji, byt stimulujici a jakékoliv zvyhodnéni tento aspekt jesté posili. Posledni
zZzmetod podpory prodeje, kterou spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. vyuzije, je
odmnénovani zédkaznikil za rozsifovani povédomi o jejich produktech. VSechny tfi tyto
metody podpory prodeje tedy zapadaji do pojeti marketingového mixu a napomadhaji

splnit jeden z hlavnich cilti podnikani, ziskat stalé zakazniky.

Specialni nabidka pro nové zakazniky

Specialni nabidka pro nové zakazniky by se méla lisit od té, kterou ziskd kazdy
zakaznik pii vétSich objednavkach, aby se navzijem nepiekryvaly. Proto prvnich 20

48



Kapitola 7 Podnikatelsky plan — Marketingovy mix

zakaznikl dostane pfi prvni objedndvce za cenu zédkladni verze jakéhokoliv produktu
spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.0. verzi rozsifenou o prekvapeni. Spotiebitel tak bude mit
o diivod vice objednat hned napoprvé vice dodavek naraz, nebot’ ¢im vice jich bude, tim
vetsi ziska vyhodu.

Sleva na objednavku vét§iho mnozstvi

Tento druh slevy nabizi také konkuren¢ni firma Freshko§ a u podobnych sluzeb je
pomérné bézna, takze i zakaznici ji pravdépodobné budou ocekavat. VEtsi objednavky
pomahaji spolecnosti drzet si dobrou likviditu a tim padem ji poskytuji vétsi
manévrovaci prostor v nakupu zasob a dalSich vydaji. Vyménou ziskd zakaznik slevu
na produkty. Tato sleva bude existovat ve dvou urovnich, aby motivovala zakazniky
k jesté vétsim objednavkam. Na objednavku péti az deviti kosu ziska odbératel slevu

5 %. Objedna-li si zakaznik deset nebo vice dodavek, sleva bude ¢init 10 %.

Odména za nové zakazniky

Spolecnost Svét Cerstvosti s.r.0. bude pii své propagaci klast diraz na dobry vztah se
zakazniky a snaZit se je tak motivovat k tomu, aby sami mezi sebou $ifili povédomi o
jejich sluzbach. Jednim z nastrojli, které takovou motivaci pfedstavuji je odmeénit
stavajici zakazniky, kteti pfivedou nové. Idealni formou odmény je poukaz na produkty
spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o0., protoze tak zakaznik sice ziska odménu, ale pro firmu
nebude piedstavovat takovy naklad, nebot’ ziskany bonus utrati zakaznik opét u ni.

Hodnota poukazu je stanovena na 100 K¢.
7.4.3 Vztahy s verejnosti

Budovani pozitivnich vztahti s vefejnosti, zndméjsi je originalni vyraz ,,public relations*
nebo také jen PR, je moderni a efektivni zplisob marketingové komunikace s kli¢ovymi
segmenty zakaznik?l. ,,Cinnosti, které shrnujeme pod pojmem Public Relations si viibec
nekladou za cil pfimo podpofit prodej urcitych vyrobka. Jejich hlavnim cilem je
vytvofit v povédomi vefejnosti jako celku, v jejich jednotlivych slozkach, kladnou
pfedstavu o podniku, o jeho zamérech, obraz instituce, kterd ma zdjem nejen na
dosahovéani zisku, ale kterd c¢ast tohoto zisku vénuje realizaci akci, které jsou
k prospéchu celé spolecnosti.” (Bouckova a kol., 2003) Mezi nastroje PR patii naptiklad
publicita ve sdélovacich prostfedcich, pofddani akci nebo sponzoring. VSechny tyto

nastroje muze teoreticky vyuzit také spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o., jedna se vSak o
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pomérné ndkladné metody a proto jich bude vyuzito spiSe v pozd¢jsi fazi podnikani.
Zvlasté sponzorovani nebo pifimo potfadani spolecenskych akci zamétenych na lokalni
zemé&délskou produkci nebo napiiklad mistni produkci piv — pivni slavnosti, jsou pro
tento ucel vhodné a prostiedky takto investované by mohly do budoucna piinést
zvySenou poptavku. V pocatcich podnikéni se vSak spolecnost Svét Cerstvosti bude

soustfedit spiSe na pfim¢jsi formu propagace.
7.4.4 Osobni prodej

K prednostem osobniho styku patii pravé mnohem efektivnéj§i komunikace mezi
partnery. Prodéavajici se muze Iépe a bezprostiednéji seznamit s reakcemi (nazory,
potfebami, zdbranami) zakaznikli a velice operativné a U¢inné na né reagovat.”
(Foret, 2006, s. 269) Osobni kontakt se svymi zakazniky bude zastupce spole¢nosti Svét
cerstvosti s.r.0. navazovat pii kazdé dodavce zbozi, kdy bude mit vhodnou ptilezitost
vylepsit osobni vztahy se zakazniky a zaroven ziskavat podnéty na zlepSeni sluzeb. Této

prilezitosti je potfeba nalezité vyuzit a nepodcenit jeji potencial.
7.4.5 Internet a socialni sité

Internet hraje v soucasné marketingové komunikaci vyznamnou roli, jez se jeSté zvySuje
se stoupajicim poctem uZzivatel socialnich siti jako je Facebook, Twitter nebo Google+.
sluzby bude nabizet v pocatcich své existence pravé a pouze touto cestou. V této praci
JiZ bylo zminéno, ze kvalitni zpracovani webovych strdnek a potazmo internetového
obchodu s produkty spolecnosti bude hrat klicovou roli v otazce uspéchu nebo
neuspéchu celého podnikatelského planu. Diky tomu, ze zakladatel spole¢nosti Svét
cerstvosti s.r.o., md mimo ekonomického, také technické vzdélani, miize si spravovani
webu zajistovat sam. Jeho tvorbu je vSak jist&j$i pienechat profesionalim i pfies
naklady, které tim vzniknou. A to pravé z toho divodu, aby bylo provedeni skutecné na
co nejvyssi urovni. Socialni sité¢ lze pak vyuzivat k udrZzovani té€snéjSiho vztahu se
zakazniky, aktualizovani momentalni nabidky a hlavné k pfimé komunikaci se

stavajicimi i potencialnimi zakazniky. (Foret, 2006)
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8 Podnikatelsky plan — Finan¢ni plan

»Finan¢ni plan transformuje predchozi ¢asti podnikatelského planu do ¢iselné podoby.
Prokazuje = redlnost  podnikatelského  zdméru  zekonomického  hlediska.*
(Srpova, 2011, s. 28) V této ¢asti nabyva podnikatelsky plan skute¢né redlnych tvard, a
proto je velmi dulezité ji nepodcenit. Jednim ze zplsobii, jak toho dosahnout je
vytvofeni finan¢niho pldnu pro tfi rizné scéndfe: optimisticky, realisticky a
pesimisticky. Tak tomu bude i v pfipadé této prace. Ve tiech variantdch bude vytvotrena
rozvaha na konci prvniho roku, stejné¢ jako vykaz vynosu a ztraty, ze které¢ho rozvaha

vychazi. Pro dal$i dva roky podnikani je sestaven plan pouze pro realistickou variantu.
8.1 Plan nakladi, vynosi a tvorby zisku

Jeste nez budou sestaveny rozvahy a vykazy zisku a ztraty pro rizné varianty, je potieba
provést celkovou kalkulaci nékladii. Z té bude mozné urcit, jak velké trzby spolecnost

potfebuje vykazovat, aby splnila své cile a prosperovala.

8.1.1 Zrizovaci naklady

Ve finan¢nim planu je, stejné jako v rozvaze, potfeba zohlednit administrativni naklady
spojené se zaloZzenim podniku. Jejich celkova vySe je vypocitana v nasledujicim
tabulkovém ptrehledu. Tyto naklady budou odpisovany po dobu péti let, nebot’ ve

smérnicich spole¢nosti bude uvedeno, Ze odpisovat dlouhodoby majetek jiz od

5000 K¢.

Tabulka 7: Ztizovaci naklady spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0.

Poplatek Vyse [K¢]

Notatsky zapis zakladatelské listiny 3200
Z4dost o Zzivnostenské opravnéni 1000
Zapis do obchodniho rejstiiku 5000
CELKEM 9 200

Zdroj: Viastni, 2013
8.1.2 Pocate¢ni naklady

Jako pocatecni naklady jsou zde uvedeny ndklady, které bude muset spolecnost nést

kratce po svém vzniku, aby mohla vlibec provozovat svou ¢innost.
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Tabulka 8: Poc¢ate¢ni naklady na podnikani spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0.

Polozka Cena [K¢]
Automobil Skoda Pickup 50 000 K¢&
Pocitac 10 000 K¢
'Webové stranky 10 000 K¢
Odepisované 70 000 K¢
Tiskarna 1500 K¢
Papiry a kancelarské potieby 1 000 K¢
Letaky 2 000 ks 4 000 K¢
Proutény kosik 20 ks 2 000 K¢
Mala dievena bedynka 20 ks 3 240 K¢
Stfedni dievénd bedynka 20 ks 3440 K¢
Velké dievéna bedynka 20 ks 4180 K¢
Neodepisované| 19 360 K¢
CELKEM 89 360 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013

Z tabulky vyplyva, ze mezi pocateéni naklady spada naptiklad nakup automobilu
znagky Skoda Pickup, ktery je idedlni pro ucely rozvazeni bedynek. V autobazaru je
tento typ mozné koupit jiz za 50 000 K¢. (autobazar AAA Auto, 2013) Dale je potieba
alespon zékladnim zplisobem vybavit pronajimanou kancelaf. S tim souviseji naklady
na pofizeni pocitace, tiskarny a dalSich kancelaiskych potteb, celkem za 12 500 K¢. Z
marketingovych nékladii je pfed spuSténim podniku potfeba uhradit vytvofeni
webovych stranek za 10 000 K¢ a také tisk propagacnich letakt v cené 4 000 K¢&. Jejich
distribuci si podnikatel zajisti sam. Posledni kategorii poc¢atec¢nich nakladt jsou naklady
na potizeni bedynek a kosi, v nichz bude ovoce a zelenina distribuovana, dohromady

12 860 K¢.
8.1.3 Provozni naklady

Provozni naklady predstavuji ndklady, které musi spole¢nost pravideln¢ vynakladat na
svllj provoz a to bez ohledu na aktualni rozsah objednavek. Tyto naklady lze pro ucely
dalsi analyzy jesté kategorizovat podle jejich druhu. Pro spolecnost Svét Cerstvosti je
odhad provoznich naklada nasledujici popsan nize, pficemz na zaveér je uvedena tabulka
s konkrétnimi ¢astkami u kazdé polozky.
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Naklady na sluzby:

Do kategorie sluzeb spadaji naklady na ndjem prostor k podnikani, na energie a
pohonné hmoty. Naklady na pohonné hmoty je mozné povazovat za provozni naklady
z toho divodu, ze podnikatel bude muset pravideln¢ obstaravat dodavky od vétSiny
dodavatelli bez ohledu na to, kolik bude aktualnich objednavek. Pro odbératele zase
plati, Ze spravné napldnovanou trasou rozvazky Ilze minimalizovat rozdil mezi
rozvazkou jednomu zakaznikovi na druhém konci mésta a rozvazkou nékolika dal$Sim
po cesté. Pesto je v dalSich letech pocitano u této polozky s vétSimi vydaji nebot’ pocet

dodavatelll i odbérateli by mél rist postupem casu stoupat.

Osobni naklady:

V prvnim roce podnikani bude jedinym zaméstnancem spolecnosti Svét Cerstvosti s.t.0.
jeji zakladatel. Jeho plat je stanoven na 10 000 K¢, s ¢imZ souvisi také odvody socidlni
a zdravotniho pojisténi ve vysi 3400 K¢. V nasledujicich letech je pocitano se
zaméstnanim dalSiho pracovnika, jenz by mél na starost rozvazku bedynek. Tuto ¢innost
bude vykonavat na zékladé dohody o provedeni prace s hrubou mzdou 5000 K¢

mesicné, takze za né€j firma nebude muset odvadét pojistné.

Dané a poplatky:

Spole¢nost Svét Cerstvosti s.r.o. bude ke své ¢innosti vyuZzivat osobni automobil. Z toho
vyplyva, Zze bude muset odvadet silniéni dan a také platit povinné ru€eni. Kromé& toho
bude ze zisku spole¢nosti odvadéna dan z piijmi a z vyplat obou zaméstnanci dan

srazkova. Ta €ini 2 010 K¢ respektive 750 K¢.

Odpisy:

Do dlouhodobého hmotného majetku, jenze 1ze tictovat pomoci odpisii spada automobil,
kterym bude spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. disponovat. Jako dvoustopé motorové
vozidlo, je vedeno ve druhé odpisové skupin€ a Ize jej odepisovat pét let. Pocitac, jehoz

pofizovaci cena také piekracuje stanovenych 5 000 K¢, bude odepisovan tii roky.

Dlouhodoby nehmotny majetek, ktery bude spolecnost odepisovat také pét let, jsou
zfizovaci vydaje vyse v této kapitole vycislené na 9 200 K¢. Triletému odepisovani

podléhaji webové stranky s potizovaci cenou 10 000 K¢.
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Ostatni provozni naklady:

Do polozky ostatni provozni naklady je mozné zatadit naptiklad ndkup dievité viny,
ktera bude vyuzivana na vyplnéni bedynek. Nebo také naklady na darky, které dostane
prvnich 20 zékazniku spole¢nosti jako soucast marketingovych aktivit na podporu

prodeje.

Tabulka 9: Fixni naklady spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o.

Niklady 1. rok podnikéani 2. a 3. rok podnikéani

Néjemné 3900 K¢ 3900 K¢
Energie 1 500 K¢ 1 500 K¢
Pausal za mobilni telefon 500 K¢ 500 K¢
Internet 500 K¢ 500 K¢
Pohonné hmoty 3 000 K¢ 5000 K¢
Mzdy 7 990 K¢ 12 240 K¢
Srazkova dan 2010 K¢ 2 760 K¢
Zdravotni a socialni pojisténi 3 400 K¢ 3400 K¢
Povinné ruceni 416 K¢ 416 K¢
Silni¢ni dan 250 K¢ 250 K¢
Odpisy DHM 1 108 K¢ 1 108 K¢
Odpisy DNM 428 K¢ 428 K¢
Ostatni provozni néklady 2 000 K¢ 500 K¢
CELKEM / mésic 27 003 K¢ 32 503 Ké
CELKEM / rok 324 032 K¢ 390 032 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013
8.1.4 Variabilni naklady a marze

Variabilni ndklady jsou ndklady pifimo se odvijejici od poctu objednavek. Jedna se tedy
zejména o naklady na pofizeni zbozi. Vzhledem k tomu, Ze skladba jednotlivych variant
produktu se bude v pribéhu sezony meénit a navic je ji celkem snadno mozné ovlivnit,
pracuje tato finan¢ni analyza s primérnymi hodnotami. Jiz v jedné z piedchazejicich
kapitol bylo stanoveno, ze primérnd cena za kilogram ovoce a zeleniny bude pro
zakaznika cinit 50 K¢. Predpokladame-li 100 % marzi, méla by byt primérna

porfizovaci cena jednoho kilogramu ovoce a zeleniny 25 K¢.
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Vynésobenim primérné ceny za kilogram poctem kilogramii v jednotlivych variantach
ziskame primérné ndklady na pofizeni kazdé varianty. Odectenim této Castky od
prodejni ceny vyjde celkovd marze zjednoho prodaného produktu. Pro zékladni
variantu je tento vypocet realizovan v nasledujici tabulce. Pro varianty se slevou 5 %

nebo 10 % je tataz tabulka k nahlédnuti v ptilohach F a G.

Tabulka 10: Vypocet marze produktti spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0.

Primérné
naklady
Produkt Viaha [Kg] [K¢] Cena [K¢] | Marze [K¢]
Kostkos 4 100 229 129
Bedynka pro dva 6 150 299 149
Rodinna bedna 8 200 349 149
Velka bedna 10 250 499 249

Zdroj: Viastni, 2013

Tabulka 11: Vypocet marze za rozsifeni produktd spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o.

Produkt N?Ik(l;dy C[:EQ? N[[I?ge
Bedynka s pfekvapenim 30 50 20
Bedynka s prekvapenim 5 % sleva 30 47 17
Bedynka s piekvapenim 10 % sleva 30 45 15

Zdroj: Vlastni, 2013
Pro vétsi prehlednost jsou ceny po sleveé zaokrouhleny na celé koruny.
8.1.5 Plany trzeb

Aby bylo mozné sestavit ve tfech variantdch vykaz zisku a ztraty, bude nezbytné
vypracovat také plan trzeb zpracovat pro realistické, optimistické a pesimistické
ocekavani. Plan trzeb je sestaven na zdkladé pfehledu nakladii a marzi. Ackoliv
marketingova strategie si klade za cil ovliviiovat preference budoucich zédkazniki, nelze
je predem ptesné stanovit. Proto jsou prodeje planovany tim zpiisobem, jako by byly
vSechny varianty véetné zlevnénych poptavany rovnomérné ve stejném mnozstvi. Pro
realistickou variantu je zde uvedena tabulka s podrobnou kalkulaci, obdobné tabulky

pro zbylé dvé varianty jsou zafazeny na konci dokumentu jako piilohy H a |.
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Realisticka varianta trzeb

Pro realistickou variantu trzeb bude dostate¢nym cilem pokryt v prvnim roce podnikani
alespon provozni naklady spole¢nosti. Hospodaisky vysledek tak sice bude zaporny
kvuli neodepisovanym nékladiim na zacatku podnikani. OvSem rozpocet by v takovém
ptipad¢ byl stabilni a v nésledujicich letech, kdy se dé& predpokladat postupné
roz§ifovani klientské zakladny, by se firma nakonec k ziskiim dopracovala.

Celkové predpokladané provozni naklady na ¢innost spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.0.
¢ini v prvnim roce podle ptiblizné kalkulace 324 032 K¢, coz pro ucely planovani trzeb

zaokrouhlime na 324 000 K¢, této urovné by mély dosdhnout zisky v realistické

variant€ planu trzeb.

Tabulka 12: Plan trzeb — realistickd varianta

Pocet Marze
Marze prodanych celkem
Produkt [K¢] produkti [K¢]
Kostkos 129 K¢ 178| 22962 K¢
Bedynka pro dva 149 K¢ 178 | 26522 K¢
Rodinna bedna 149 K¢ 178 | 26522 K¢
Velka bedna 249 K¢ 178 | 44322 K¢
Kostkos 5 % sleva 118 K¢ 177| 20806 K¢
Bedynka pro dva 5 % sleva 134 K¢ 177| 23727 K¢
Rodinna bedna 5 % sleva 132 K¢ 177| 23284 K¢
Velka bedna 5 % sleva 224 K¢ 177| 39657 K¢
Kostkos 10 % sleva 106 K¢ 177| 18780 K¢
Bedynka pro dva 10 % sleva 119 K¢ 177| 21081 K¢
Rodinna bedna 10 % sleva 114 K¢ 177| 20196 K¢
Velka bedna 10 % sleva 199 K¢ 177| 35241 K¢
Bedynka s prekvapenim 20 K¢ 20 400 K¢
Bedynka s prekvapenim 5 % sleva 17 K¢ 20 340 K¢
Bedynka s prekvapenim 10 % sleva 15 K¢ 20 300 K¢
CELKEM 324 139 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013
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K naplnéni realistické varianty planu trzeb je zapotiebi, aby si béhem roku zékaznici
objednali kazdou z variant zhruba 530krat. Vydéleno osmi mésici, po které trva sezoéna
a Ctyfmi tydny v kazdém z nich, vychazi predpoklad na 65 objednavek tydné. Takové
¢islo se muze na prvni pohled zdat také pomérné vysoké. OvSsem bude-li spole¢nost
chtit skute¢né uspét, bude se ho muset pokusit dosahnout. Naproti by ji v tom mohla jit i
ekonomicka realita, kterd se muze od teoretickych predpokladu lisit i tim, ze na slevu

10 % nedosahne takovy podil zakazniku, jak je tomu v kalkulaci.

Optimistické varianta trzeb

Jako optimistickd varianta bude stanovena uroven trzeb o 20 % vys$i nez v pripadé

realistické varianty. Celkova marze by tim padem méla dosahnout tirovné 388 800 K¢.
Celkova marze = 324 000 * 1,2 = 388 800

Z kalkulace podrobn¢ provedené v pifiloze H je patrné, Ze dosahnout na tGroven
optimistické varianty by pro spolecnost bylo skuteéné tézké. Bylo by totiz nutné, aby
kazda ze ctyt variant produktu spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o. v prvnim roce jejiho
podnikani byla objednana zhruba 640krat, z toho celkem 60krat v rozsifené verzi.
Bereme-li v Givahu sezonu trvajici osm mésicli, vychdzi tento pocet na necelych 320
objednavek meésicné, coz by 1 pii pravidelnych tydennich dodavkach predstavovalo asi

80 stalych zakazniki.

I ptes to, ze je takova moznost malo pravdépodobnd, je mozné, ze marketingova
strategie bude natolik u¢inna, Ze se firma témto obratim alespoil pfiblizi a jednim z
uceld tohoto planu je pravé pripravit podnikatele na takovou variantu. Protoze nebyt
pfipraven na uspéch miZe mit pro podnikdni stejné fatdlni nasledky jako pfipadny

neuspéch podnikatelského zaméru.

Pesimistické varianta trzeb

Pesimistick4 varianta planu trzeb je opakem optimistické v tom smyslu, ze pldnované
trzby budou oproti realistickému scénafi 0 20 % nizsi. Celkova marze by podle

pesimistického scénare méla Cinit alespon 259 200 K¢.
Celkova marze = 324 000 * 0,8 =259 200

Tabulka, v niz je tato varianta kalkulovana, je k nahlédnuti jako pfiloha I. Pesimisticka

varianta planu trzeb bude naplnéna, splni-li se ptedpoklad zhruba 53 objednavek tydné.
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Nebudou tim vSak pokryty ani provozni néklady a spole¢nost Svét Cerstvosti s.r.o0. se
dostane do citelné ztraty. V takovém piipadé by bylo pravdépodobné potieba zvazit

zmény v marketingovém mixu.
8.2 Vykazy zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztrity informuje o nakladech, vynosech a vysledku hospodateni
spolecnosti. Jeho tkolem je podéavat informaci o schopnosti podnikatelského subjektu
zajistit zisk v dostate¢né vysi. (Sedlacek a kol., 2005) Dale je mozné vyuzit pichledny
vycet ndkladl a vynosi spolecnosti, ktery ten vykaz poskytuje k dalsi analyze celého

finan¢niho planu spolecnosti Svét Cerstvosti s.1.0.

Vykaz zisku a ztraty bude pro prvni rok v tomto podnikatelském planu rozpracovan ve
tfech variantach, coz da podnikateli moznost pfipravit se na vice scénari. Kromé toho

bude sestaven také plan pro druhy a tieti rok podnikani.
8.2.1 Vykazy zisku a ztraty pro prvni rok

Jednotlivé varianty vykazu se od sebe v zasadé tolik nelisi. Jen jsou u kazdé z nich,
v souladu s planem trzeb uvedenym vyse, o néco niz$i trzby za prodej zbozi a s tim
souvisejici nadklady na potizeni zbozi. Spolecnost jiné piijmy nemd a ostatni naklady
zUstavaji stejné, takZe tato zména ma pifimy vliv na celkovy vysledek hospodateni. Ten
je vrealistické varianté predstavovan ztratou 19 160 K¢, v optimistické varianté
dosahne spolecnost zisku pfed zdanénim 45 740 K¢ a podle pesimistického vykazu

zisku a ztraty je vysledek hospodateni po prvnim roce 83 596 K¢ ve ztrate.

Kompletni vykaz zisku a ztraty pro prvni rok ve tfech variantach je pfilozen k praci jako

ptiloha J.
8.2.2 Vykazy zisku a ztraty pro prvni tri roky

Vykaz zisku a ztraty je zpracovan nejen pro prvni rok, ale i pro nasledujici dva. Za
vychozi je pfitom brana realistickd varianta planu trzeb. Pro odhad vyvoje v dalSich
letech podnikéni bylo ptihlédnuto k podnikovym cili stanovenym na konci kapitoly 5 a
rust objemu objednavek byl stanoven na 25 % ro¢né. Analyza nakladii na zacatku této
kapitoly pak urcuje jejich pfedpokladany vyvoj, jenz byl také pouzit pii tvorbé vykazu

zisku a ztraty v nasledujicich letech. Podrobnou kalkulaci popisuje nasledujici tabulka.
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Tabulka 13: Vykazy zisku a ztraty pro prvni tii roky

Polozka 1. rok 2. rok 3. rok
Trzby 698 400 K¢ 873 000 K¢ 1 091 250 K¢
Vynosy 698 400 K¢ 873 000 K¢ 1 091 250 K¢
Zbozi 374 200 K¢ 467 750 K¢ 584 688 K¢
Mzdy 95 880 K¢ 146 880 K¢ 146 880 K¢
Socidlni a zdravotni poj 40 800 K¢ 40 800 K¢ 40 800 K¢
Ostatni sluzby 43 360 K¢ 6 000 K¢ 6 000 K¢
Energie 18 000 K¢ 18 000 K¢ 18 000 K¢
Pohonné hmoty 36 000 K¢ 60 000 K¢ 60 000 K¢
Najemné 46 800 K¢ 46 800 K¢ 46 800 K¢
Silni¢ni dan 3 000 K¢ 3 000 K¢ 3 000 K¢
Srazkova dan 24 120 K¢ 33 120 K¢ 33 120 K¢
Telefon a internet 12 000 K¢ 12 000 K¢ 12 000 K¢
Povinné rucéeni 5000 K¢ 5 000 K¢ 5 000 K¢
Odpisy 18 400 K¢ 18 400 K¢ 18 400 K¢
Néklady 717 560 K¢ 857 750 K¢ 974 688 K¢
Zisk/ztrita pred zdanénim -19 160 K¢ 15 250 K¢ 116 563 K¢é
Dai z prijma PO 19 % - 2 898 K¢ 22 147 K¢
Cisty zisk - 12 353 K¢& 94 416 K&

Zdroj: Vlastni, 2013

8.3 Rozvaha

Ugelem rozvahy je vyjadfeni stavu aktiv a pasiv spole¢nosti v uréitém okamziku.
V Gcetnictvi je rozliSovana zahajovaci rozvaha, ktera popisuje stav pred vznikem
subjektu a konecna, jenz je sestavovana vzdy na konci ucetniho obdobi a napomaha
utvoftit si obraz o hospodareni spole¢nosti. (Sedlacek a kol., 2005) Pro tcely financniho
planu spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o. jsou zde kromé zahajovaci rozvahy uvedeny tfi
varianty kone¢né rozvahy po prvnim roce podnikdni — redlnd, optimistickd a
pesimisticka v navaznosti na tii varianty planu trzeb popsané vyse. Pro realistickou
variantu jsou vypracovany rozvahy také pro nasledujici dva roky podnikani, kdy uz by

se spole¢nost méla dostat do zisku a zacit vytvaret také rezervni fond.
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8.3.1 Zahajovaci rozvaha k 1. 1.

Zahajovaci rozvaha spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o. je velmi jednoduchd. Na strané
pasiv je zéakladni kapital 200 000 K¢, slozeny zakladatelem v celé vysSi z vlastnich
zdrojui. Na stran¢ aktiv stoji pouze zfizovaci vydaje ve vysi 9 200 K¢ a zbyla aktiva

vede spolecnost jako penézni prostiedky na bézném uctu.

Tabulka 14: Zahajovaci rozvaha spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0.

Aktiva K¢ Pasiva K¢é
Dlouhodoby majetek 9200 K¢ Vlastni kapital| 200 000 K¢
Ztizovaci vydaje 9 200 K¢ | Zakladni kapital 200 000 K¢
ObéZny majetek | 190 899 K¢
Bézny et 190 800 K¢
CELKEM 200 000 K¢ | CELKEM 200 000 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013

8.3.2 Rozvaha k 31. 12.

Koncova rozvaha spolecnosti Svét Cerstvosti je zpracovdna pro prvni tfi roky

podnikatelské ¢innosti v ndvaznosti na vySe uvedené vykazy zisku a ztraty.

Na stran€ pasiv je zanesen vysledek hospodatfeni, ktery je v realistické varianté po
prvnim roce zaporny, ale v nasledujicich dvou letech jiz firma zisk vykazuje. Proto je ve
druhé a tfetim roce mezi pasivy také rezervni fond, ktery spolecnost s rucenim
omezenym musi ze zakona tvofit az do vySe 10 % zakladniho kapitalu. Spolecnost Svét
cerstvosti odvadi do rezervniho fondu ve druhém a tfetim roce své c¢innosti 10 % z

¢istého zisku.

Na stran¢ aktiv je zauctovan dlouhodoby majetek, ktery spole¢nost potidila na pocatku
své ¢innosti. Do tohoto majetku patfi osobni automobil, pocita¢ a webové stranky. V
rozvaze jsou zauctovany téz opravky k tomuto majetku stejné jako ke zfizovacim
vydajam.

Rozvaha na konci prvniho roku pro optimistickou a pesimistickou variantu je k
nahlédnuti v pfilohach K a L. Rozdil je tvotfen zejména vysledkem hospodateni, ktery

je, v souladu s riznymi variantami vykazu zisku a ztraty, odlisny.
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Tabulka 15: Rozvaha k 31. 12. — prvni rok

Aktiva K¢ Pasiva K¢
Dlouhodoby majetek | 60 760 K¢ Vlastni kapital | 180 800 K¢
Nehmotné vysledky
vyzkumu a vyvoje 10 000 K¢ | Zakladni kapital 200 000 K¢
Ztizovaci vydaje 9 200 K¢ | Vysledek hospodareni -19 200 K¢
Samostatny movity majetek 60 000 K¢
Opravky k SMV -13 300 K¢
Opravky k DNM -3 300 K¢
Opravky k ZV -1 840 K¢
ObéZny majetek | 120 040 K¢
Bézny ucet 120 040 K¢
CELKEM Aktiva 180 800 K¢ | CELKEM Pasiva 180 800 K¢
Zdroj: Vlastni, 2013
Tabulka 16: Rozvaha k 31. 12. — druhy rok
Aktiva K¢ Pasiva K¢
Dlouhodoby majetek | 42 320 K¢& Vlastni kapital| 193 160 K¢
Nehmotné vysledky
vyzkumu a vyvoje 10 000 K¢ | Zakladni kapital 200 000 K¢
Vysledek hospodateni z
Ztizovaci vydaje 9 200 K¢ | minulych let -19 200 K¢
Vysledek hospodateni za
Samostatny movity majetek | 60 000 K¢ | béZné obdobi 11120 K¢
Opravky k SMV -26 600 K¢ | Rezervni fond 1 240 K¢
Opravky k DNM -6 600 K¢
Opravky k ZV -3 680 K¢
ObéZny majetek | 150 840 K¢
Bézny ucet 150 840 K¢
CELKEM 193 160 K¢ | CELKEM 193 160 K¢

Zdroj: Viastni, 2013
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Tabulka 17: Rozvaha k 31. 12. — tieti rok

Aktiva K¢ Pasiva K¢
Dlouhodoby majetek | 23 680 K¢ Vlastni kapital | 287 570 K¢
Nehmotné vysledky
vyzkumu a vyvoje 10 000 K¢ | Zakladni kapital 200 000 K¢
Vysledek hospodateni z
Ztizovaci vydaje 9 200 K¢ | minulych let -8 080 K¢
Vysledek hospodateni za
Samostatny movity majetek | 60 000 K¢ | bézné obdobi 84 970 K¢
Opravky k SMV -40 000 K¢ | Rezervni fond 10 680 K¢
Opravky k DNM -10 000 K¢
Opravky k ZV -5 520 K¢
ObéZny majetek | 263 890 K¢
Bézny ucet 263 890 K¢
CELKEM 287 570 K¢ | CELKEM 287 570 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013
8.4 Zhodnoceni finan¢niho planu pomoci ukazateli

Vypracovanim finan¢niho planu ziskal podnikatelsky zdmér pomérné pevné stanovené
mantinely v poctu objednavek potiebnych pro tvorbu zisku. To je z pohledu
podnikatelského pldnu a jeho realizace dulezité. Stejné tak je pro samotného
podnikatele podstatna informace kdy a za jakych piedpokladi se zhodnoti jeho
investice. Finan¢ni analyza vyuziva fadu ukazatelt, které hodnoceni finan¢niho planu
spolecnosti usnadiiuji a umoziuji zaroven lepSi srovnani s jinymi subjekty zejména
s konkurenci. Pro ucely tohoto podnikatelského planu jsou pouzity tii ukazatele ze
zakladni pyramidové analyzy Du Pont, které ma smysl sledovat 1 pro tak maly podnik,
jakym je spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. VypocCty jsou zaloZeny na realistické varianté

rozvahy a vykazu zisku a ztraty pro tfeti rok podnikani.
8.4.1 Vynosnost vlastniho kapitialu ROE

Vynosnost vlastniho kapitalu se pocita jako podil mezi Cistym ziskem a vysi vlastniho

kapitalu

ROE =94 416 K& / 287 570 K¢ = 0,328
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Ukazatel ROE vypovida o tom, jak efektivné tvori vlastni kapital zisky. Jinymi slovy
dava podnikateli predstavy, jak rychle se zaplati jeho investice. Pokud by byl udrzovan
stavajici trend a hodnota tohoto ukazatele by byla kolem 0,3, znamenalo by to, Ze se
investorovi, v pfipadé spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o0. zakladateli vlozeny kapital vrati
za tfi roky. Takto pozitivni vysledek je zpisobem zejména nizky zdkladnim kapitdlem

spole¢nosti, ovsem vypovida také o jejim efektivnim fungovani.

8.4.2 Ziskova marze AET/S

Ziskova marze je tvofena podilem Cistého zisku a celkovych trzeb spolecnosti.
AET/S =94 416 K¢/ 1091 250 K¢ = 0,087

Z hodnoty ukazatele ziskova marze lze usoudit, jak vysoka je marze spole¢nosti
z prodeje produkti a sluzeb, zapocitaji-li se do kalkulace veSkeré naklady. Z tohoto
hodnoceni nevychazi spole¢nost Svét Cerstvosti s.r.o. pravé nejlépe, nebot jeji ziskova

marze ¢ini necelych 9 %. Priznivéj$i hodnoty tohoto ukazatele l1ze ocekavat v dalSich

letech podnikani v souvislosti ukon¢enim odepisovani dlouhodobého majetku.
8.4.3 Obrat aktiv S/A
Obrat aktiv se vypocité jako podil trzeb a celkovych aktiv.

S/A =1091 250 K¢ /287 570 K& = 3,795

Tento ukazatel vyjadiuje, do jaké miry jsou efektivné vyuZivana aktiva spolecnosti
neboli kolikrat se za rok ,,obrati“. Pro spole¢nost Svét Cerstvosti s.r.o. je hodnota tohoto
ukazatele rovna téméft Ctyfem, coZ je pozitivni vysledek, jenz znamena, Ze sviij majetek

firma vyuziva velmi efektivné. (Synek, 2007)
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9 Podnikatelsky plan — Analyza rizik a dalSiho rozvoje

Posledni cast podnikatelského planu se vénuje analyze dalSiho rozvoje podnikatelského
subjektu a rizikim, kterd jej ohrozuji. K tomu bude vyuzita SWOT analyza, jenz
sumarizuje poznatky z ptedchozich kapitol. Vystup této analyzu nasledné¢ pomuze

formulovat hlavni rizika a také postupy, jak je minimalizovat.
9.1 SWOT analyza

»SWOT analyzy neboli analyza silnych a slabych stranek, pfileZitosti a hrozeb sestava
pivodné ze dvou analyz, a to analyzy SW a analyzy OT. Doporucuje se zacinat
analyzou OT — prilezitosti a hrozeb, které prichazeji z vnéjsiho prostredi firmy, a to jak
makroprostfedi (obsahuje faktory politicko-pravni, ekonomické, socidlné¢ kulturni,
technologické), tak i mikroprostiedi (zékaznici, dodavatelé, odbératelé, konkurence,
vetejnost). Po dikladné provedené analyze OT nasleduje analyza SW, kterd se tyka
vnitiniho prosttedi firmy (cile, systémy, procedury, firemni zdroje, materialni prostiedi,
firemni kultura, mezilidské vztahy, organizaéni struktura, kvalita managementu aj.).
(Jakubikova, 2009, s. 103) VsSechny potiebné dil¢i analyzy byly provedeny
v pfedchozich kapitolach podnikatelského planu, tato kapitola se tedy bude vénovat
jejich sumarizaci a interpretaci v kontextu hodnoceni budouciho rozvoje spole¢nosti

Sveét Cerstvosti s.1.0.
9.1.1 Prilezitosti — Oportunities

Ptilezitosti jsou jednou ze dvou soucasti SWOT analyzy popisujicich vnéjsi prostredi
podniku. Z analyzy zakazniki vyplyva, Ze pro spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. existuje
na trhu pomérné velky potencidl lidi, ktefi bud’ uvazuji o jejich sluzbach, nebo o nich
nevédi, ale mohly by pro né€ byt zajimavé. Dalsi pfilezitosti je slaba pfima konkurence,
jedna se v Plzni v podstaté o jedinou spole¢nost. Za zminéni stoji také trend zvySujiciho

se z4jmu o kvalitu a Cerstvost potravin mezi spotiebiteli.
9.1.2 Hrozby — Threats

Analyza konkurence, provedena v Sesté kapitole, odhalila, ze pro spolecnost Svét
Cerstvosti predstavuje nejvetsi hrozbu velké mnozstvi substitutli k jejim sluzbam. Dale
Ize za hrozbu povazovat zejména doptfednou integraci neboli dodavatele, ktefi by sami

dokézali oslovit koncové zékazniky. A tfeti hrozbou je potencidlni nova konkurence,
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nebot’ relativné volnéjsi konkurencni prostiedi mize ptildkat v nejbliz§i budoucnosti i

dalsi podnikatele.

9.1.3 Silné stranky — Strenghts

Silné stranky by ve SWOT analyze mély popisovat vlastnosti firmy, jez ji ptinaseji
konkuren¢ni ¢i jiné vyhody. Silnymi strdnkami spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. je
osobni piistup k zakazniklim, maximalni diraz na kvalitu produktti a sluzeb nebo pravé

dukladné¢ ptipraveny podnikatelsky plan.
9.1.4 Slabé stranky — Weaknesses

Mezi slabé stranky spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.0. 1ze pocitat naptiklad skute¢nost, ze
zpocatku bude vesSkerou Cinnost spolecnosti zajist'ovat jediny ¢lovek, pokud by totiz
doslo zjakéhokoliv divodu k vypadku sluzeb, mélo by to pravdépodobné velmi
negativni dopady na povést spolecnosti. Také omezeny rozpocet spolecnosti 1ze chapat
jako slabou stranku, zvlast¢ ve vztahu k propagaci. Co se ty¢e finan¢nich ukazateld,

nejslabsi strankou je celkové ziskova marze.
9.1.5Zhodnoceni SWOT analyzy

V souvislosti se SWOT analyzou je Casto vyuzivano grafické znazornéni urcenych

slabych a silnych stranek, pfileZitosti a hrozeb.

Tabulka 18: SWOT analyza spoleénosti Svét Cerstvosti S.r.0.

SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
Osobni ptistup k zakaznikiim Personalni zabezpeceni
Kvalita produkti a sluzeb Rozpocet
Planovani Ziskova marze
Prilezitosti Hrozby
Velikost trhu Substituty
Sila soucasné konkurence Dodavatelé
Zajem o zdravi ve spolecnosti Nova konkurence

Zdroj: Vlastni, 2013
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Pii hodnoceni SWOT analyzy jsou zvazovany silné stranky spolecnosti v kontextu
jejich potencialni snizeni velikosti hrozeb. Na druhou stranu piilezitosti by mély

stejnym zplisobem kompenzovat jeji slabé stranky.

Kvalitnimi produkty a sluzbami se mutize spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. branit jak
ptipadné nové konkurenci, tak do urcité miry i substitutim. S dodavateli, ktefi by zacali
sami oslovovat zakazniky, by méla firma vétsi potize, ovsem vhodné planovani zejména

v oblasti marketingového mixu respektive ceny, muiize tuto hrozbu ¢asteéné eliminovat.

Slabé stranky spolecnosti rozpocet a nizkou ziskovou marzi by méla v budoucnu
vykompenzovat zejména velikost trhu, jakozto hlavni pfilezitost ze tii zminénych ve
SWTO analyze. Nebot’ ¢im vétsi pocet lidi se podaii oslovit, tim bude zisk a s nim i
ziskova marze spole¢nosti vyssi. Co se tyce slabiny v podobé¢ personalniho zabezpeceni
spole¢nosti, bylo jiz v samotném podnikatelském planu uvedeno, ze v dalSich letech
bude spole¢nost zaméstnavat minimalné jednoho dal§iho zaméstnance. To by mélo tuto

slabou stranku spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.0. zlepsit.
9.2 Analyza rizik

Druhym nastrojem, ktery ma na zavér podnikatelského planu napomoci ur€it smér
dalsiho vyvoje spolecnosti je analyza rizik. Jedna sice o pomérné subjektivni proces,
ovSem pii spravném pouziti, ma své opodstatnéni. Analyza rizik je realizovana
v n€kolika krocich. Nejprve jsou rizika identifikovana, poté je jim pfifazena Groven
dopadu, ktery by méla na chod spolecnosti a pravdépodobnost, S niz dojde k naplnéni
kazdého z rizik. Vynasobenim téchto dvou hodnot ziskdme celkovou zavaznost rizika,
podle které je mozné je porovnavat. Nasledné jsou vsSechna identifikovand rizika
zanesena do tzv. mapy rizik a na zavér je u kazdého rizika zvazeno, jak mu predejit

pfipadné minimalizovat jeho nésledky.
9.2.1 Identifikace rizik

Zvolena rizika spolec¢nosti nejsou takového charakteru, aby bylo mozné je méfit
exaktnimi metodami. Proto je pouzita Skalové hodnoceni od 1 do 5, pficemz slovni
ekvivalenty k jednotlivym hodnotam jsou nasledujici: 1 — velmi nizké, 2 — nizké, 3 —
sttedni, 4 — vysoké, 5 — velmi vysoké. K hodnotam zavaznosti rizik neni potieba
slovnich ekvivalentii, nebot’ tato hodnota slouzi pouze k porovnavani jednotlivych rizik

navzajem.
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Tabulka 19: Identifikace rizik spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o.

Riziko Dopad Pravdépodobnost | ZavaZnost rizika
| | Nedostatek zakaznikil 5 3 15
Il | Zostieni konkurence 3 4 12
Il | Nepravidelné objednavky 3 3 9
IV | Zdrazeni dodéavek 2 3 6
V | Nemoc 3 2 6
VI | PoSkozeni povésti 4 1 4
Zdroj: Viastni, 2013
Obrazek 2: Mapa rizik spolecnosti Svét Cerstvosti s.1.0.
Mapa rizik
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Zdroj: Vlastni, 2013
9.2.2 Hodnoceni rizik

Jiz z prvniho pohledu na piehled rizik, potaZzmo na mapu rizik vySe dava tusit, Ze

24

vvvvvv

podnikatelského planu se na n¢ alespoii teoreticky pfipravit.
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Nedostatek zakazniku

Za nejvetsi riziko spolecnosti byl vyhodnocen nedostatek zakaznikli. Dopad takového
rizika je dokonce oznacen jako velmi velky. To vyplyva i1 z finan¢ni analyzy, ktera
ukazuje, ze spolecnost Svét Cerstvosti s.r.o. by neméla prostiedky na pokryti naklada

déle nez dva roky, nedatilo-li by se ji napliiovat alespon realistické plany trzeb.

VUci tomuto riziku se firma bude branit kvalitni kampani, udrzovanim co nejlepsich
vztahti se zdkazniky a podporovanim dlouhodobych objednévek prostiednictvim

mnozstevnich slev.

Zostieni konkurence

Druhé nejvétsi riziko ptredstavuje zostfeni konkurence na trhu, zdvaznost tohoto rizika
zvySuje spise pravdépodobnost, nez samotny dopad, tiebaze i ten je ohodnocen jako
sttedni. Pfedchézeni tomuto riziku bude podobné jako v piedeslém piipadé. Dilezité
bude zejména co nejrychlejsi vytvoreni struktury pravidelnych zakaznikt, ktefi budou
mit pozitivni zkusSenosti se sluzbami spolecnosti a nebude tak hrozit, ze by ptesli ke

konkurenci.

Nepravidelné objednavky

Nepravidelné objednavky ohrozuji chod spolecnosti zejména tim, ze znemoZnuji
dlouhodobéjsi planovani at’ jiz dodavek nebo i1 rozvozu, coz se odrazi v ndkladech.
K minimalizaci rizika pfispivd opét vhodna uprava marketingového mixu podle potieb

zakaznik tak, aby byl co nejvétsi podil pravidelnych odbératelt.

ZdraZeni dodavek

Zdrazeni dodavek je az na Ctvrté pozici mezi riziky spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. A
to 1 presto, ze je pomérn¢ pravdépodobné, ze k uréitému zdrazovani ¢asem dojde.
Tomuto riziku je vSak pfisouzen spiSe nizky dopad na podnikani spolecnosti, nebot’ z
nakupu potravin. Pfipadné zdraZeni sluzeb spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. by tim
padem nemuselo byt tak velkym problémem. Pfesto by si spole¢nost mé¢la v budoucnu
zpracovat finan¢ni plan, ktery by se zdrazenim kalkuloval a tim sniZit dopad tohoto

rizika jeste vice.
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Nemoc

Jiz ve SWOT analyze je uvedeno, ze mezi slabé stranky spoleCnosti patii plan
personalniho obsazeni, zejména v prvnim roce, kdy by veskerou ¢innost mél obstaravat
jediny Clovék. Napiiklad v ptipadé nemoci nebo jiného neptedpokladatelného vypadku,
by mohly nastat komplikace s dodavkami nebo i rozvazkou. Resenim tohoto rizika je

zaméstnani druhého zaméstnance co nejdrive.

Poskozeni povésti

V marketingové strategii je kladen diraz na rozSifovani povédomi o spolecnosti mezi
samotnymi zakazniky at uz diky marketingové podpofe v podobé slevy za nového
zakaznika nebo zkratka na zaklad¢ dobrych zkuSenosti. Je tedy krajné dilezité, aby si
spole¢nost dobrou povést neustdle udrzovala mezi stavajicimi zdkazniky stejné jako
mezi potenciadlnimi. Toho lze v pozdéjsSich fazich podnikéani docilit naptiklad pofddanim
ruznych akci nebo osobnim kontaktem se zdkazniky. Hlavni prevenci tohoto rizika vSak

bude zcela jisté udrzeni vysoké standardu sluzeb.
9.3 Moznosti dalSiho rozvoje

Oblast podnikéani spole¢nosti Svét Cerstvosti s.r.o. nabizi velké mnoZstvi rozsitujicich
aktivit a sluzeb, které by firma v budoucnu mohla provozovat. Prvni dva az tfi roky,
ziskat pravidelné zdkazniky, dostat se do povédomi vefejnosti a stabilizovat financni
stranku podnikani. Podafi-li se vSak naplnit podnikové cile, tak jak jsou stanoveny
Vv této praci, bylo by vhodné vyuzit potencialu podnikani a dale jej rozSifovat. Pfimo se
nabizi napiiklad otevieni vlastniho kamenného obchodu ¢i rozsifeni sortimentu o dalsi
produkty kromé ovoce a zeleniny. Pfi skute¢né vyrazném uspéchu podnikani by bylo
mozné uvazovat dokonce o rozsifeni pusobnosti do dalSich mést at’ jiz pfimo nebo
formou franchisingového konceptu. Tyto aktivity by jiz samoziejmé byly kapitalové
pravdépodobné¢ musela zazddat o Uveér a naprostou nezbytnosti by byl novy

podnikatelsky plan, ve kterém by byly tyto kroky diikladn€ propocitany a zvazeny.
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Zaver

Zavér
Hlavnim cilem prace bylo popsat proces, ktery vede od zrodu podnikatelského zaméru

po jeho realizaci, pficemz nejvétsi diraz je kladen na podnikatelsky plan, jenz je pro

uspesné podnikani nezbytnosti. Cela prace je tak rozdélena na dve hlavni ¢asti.

Prvni Cast, tvofena kapitolami jedna az tfi, seznamuje étenaie se zakladni myslenkou
podnikatelského zaméru, jemuz se prace vénuje a s legislativnimi normami, kterymi je
podnikani v Ceské republice regulovano. Zvlastni pozornost je vénovana volbé vhodné
pravni formy podnikani, za kterou je nakonec zvolena spolecnost s ru¢enim omezenym.
Cely proces je uzavien podrobnym popisem administrativnich Ukonti, které musi

podnikatel provést pii zakladani podnikatelského subjektu dané formy.

Druhou ¢ast prace tvori samotny podnikatelsky plan spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o.
V ném jsou nejprve piedstaveny sluzby spolecnosti, coz davd ctenadii konkrétni
pfedstavu o tom, ¢im se firma bude zabyvat. Nasleduje analyzy trhu, kterou lze
povazovat za jednu z nosnych ¢asti celé prace. V analyzy trhu je zvlast analyzovana
konkurence, zékaznici a dodavatelé. Zejména pak analyza potencidlnich zakaznikt
zalozenéd na dotazniku vyplnéném celkem 55 respondenty, vyznéla pro spolecnost az
prekvapivé pozitivné. Prace déale obsahuje marketingovy plan a detailn€ zpracovany
finan¢ni plan pro prvni tfi roky podnikéni, ktery je vyhotoven pro tfi rizné scénaie. Na
zavér je pomoci SWOT analyzy a analyzy rizik zhodnocena realizovatelnost

podnikatelského zaméru.

Nejen ze zavérecné kapitoly, ale téZ z provedené analyzy trhu a zejména financni
analyzy je zfejmé, ze predstaveny podnikatelsky plan je realizovatelny, podafi-li se
Vv trzni realité podnikateli dosdhnout nebo se alespon ptiblizit realistickému scénati. Pro
takovy ptipad, kdy by se podnik dokazal dostat do zisku a postupné stabilizoval svou

pozici na trhu, je v praci zminéno i n¢kolik alternativ dalsiho rozvoje.
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Piiloha A: Titulni list podnikatelského planu

Podnikatelsky plan

SVET CERSTVOSTI

Vypracoval: Ota Cerny

Obchodni firma: Svét Cerstvosti s.1.0.
Sidlo: Sedlackova 28, Plzeil
Datum zaloZeni: 1.1.2014

Zakladatel: Ota Cerny

WWW: WWww.svetcerstvosti.cz
e-mail: info@svetcerstvosti.cz

Zdroj: Vlastni, 2013
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Piiloha C: Pocet hospodaticich domacnosti v okresu Plzeii-mésto

Tab. 123 Domacnosti v bytech podle poétu élend a typu domacnosti

definitini wisledky podle obwklého pobytu

Opdohi: 2632011
Uzemi: okres Plzefi-mésto

Typ domAcnost Domacnosti vtom podle poétu élend domacnost
celkem 2 3 4 5 avice
Bytové domacnosti celkem 79707 26 929 25340 13799 9745 3894
viom 1 hospodaficidomacnost 76283 26 929 24 682 13 054 9089 2529
2 a vice hospodaricich domacnosti 3424 ¥ 658 745 656 1 365
Wybavenostosobnim poéitaéem:

s internetem 42420 8657 12839 10017 7998 24909
bezintemetu 2 95I]| 1021 1118 493 223 95
Hospodarici domacnosfi celkem 83 90?' 3D 538 26734 14 D98 9748 2789
domacnosti jednotlived 30 533' 30 538 L ¥ ¥ X
bydlici samostatng 26 929| 26 929 X ¥ ¥ %

viom spolubydlici s jinou |
hospodafici domacnosti 3609 3609 X x| x| X
viceélenné nerodinné domacnost 531 Ql ¥ 3563 1027 419 310
rodinné domacnosti 48 050 b 23171 13071 9329 2479
tvofené 1 rodinou 47 234 b4 23171 13071 9027 1965
plné rodiny celkem 36 945 % 16 847 10 D48 8308 1742
viom (plna rodina bez zavislych déti 23186 % 16 847 4 736 1330 273
(plna rodina se zavislymi déimi 13759 b X 5312 G978 1469
nelpiné rodiny celkem 10 239 ¥ 6324 3023 719 223
viom nelplna rodina véele muz 1703 X 1036 473 148 46
nedplna rodina véele 2ena 85386 ¥ 5288 2550 571 177
tvofené 2 a vice rodinami 816 % X X 302 514

Zdroj: Cesky statisticky viFad, 2013



Priloha D: Dotaznik na spotfebu ovoce a zeleniny

Dotaznik na spotrebu ovoce a zeleniny

Pohlavi
@ Muz

@ Zena

Vék

Kolik élenti ma Vase domacnost?

Nejvyssi dosazené vzdélani
"y Zakladni
) Stredoskolské

) Vysokoskolske

Jaky je vas priblizny mésicni prijem?
1 Nemam pravidelny pfijem

) méné nez 10 000 K&

) 10 000 K& - 20 000 Ke

() 20 000 K¢ - 30 000 Ke

() vice nez 30 000 K&

Jak byste popsalla sviij vztah ke zdravé vyzivé
) Aktivné se o zdravou vyZivu zajimam

() SnazZim se jist spiSe zdravé

) Nejim zdarvé, ale rad/a bych to zménil/a

) O zdravou vyZivu se nezajimam

Jak casto jite ovoce nebo zeleninu?
) Denné

) 2x - 3x tydné

") Jednou za tyden

) Méné nez jednou tydné



Kde nejcastéji nakupujete ovoce a zeleninu?
) V supermarketu

) V mensSich obchodech

@) Ve specializovanych obchodech

(*) Pfimo od péstiteld

) Na farmarskych trzich

) Jiné:

Mate zkusenosti s nakupovanim po internetu?
(7) Mam dobré zkuSenosti
) Mam Spatné zkuSenosti

) Na internetu nenakupuji

Jak moc je pro Vas pfi nakupu potravin dilezita jejich éerstvost?

A 20 23 g4 oh

NedileZita @ © © © @ VelmidulezZita

Jak moc je pro Vas pii nakupu potravin dilezity jejich piivod?

& 2 345

NeddlezZity ® @& & @ @ Velmidulezity

Jak moc je pro Vas pii nakupu potravin duleZita jejich cena?

1 23 & 5

Neddlezita @ @ © & @ Velmidllezita

Slysel/a jste nékdy o takzvanych farmaiskych bedynkach/kosich?
Jedna se o sluzbu zajistujici pravidelny rozvoz potravin (zejména ovoce a zeleniny), pficemz je
kladen diraz hlavné na kvalitu a lokalni ptdov téchto potravin.

) Znam tuto sluzbu a vyuzivam ji
©) Znam tuto sluzbu a uvazuji o tom, Ze ji zkusim
@ Znam toto sluzbu, ale nevyuzil bych ji

) NeslySel/a jsem o této sluzbé

Nikdy pres Formulare Google neposilejte hesla.

Zdroj: Viastni, 2013



Piiloha E: Grafické vyhodnoceni dotazniku na spotiebu ovoce a zeleniny

Pohlavi
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M 5avice
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M Zakladni
M Stredoskolské

i Vysokoskolské




Jaky je Vas priblizny mésic¢ni
prijem?

E Nemam pravidelny pfijem
M méné nez 10 000 K¢

L 10000KE-20000KE

M 20 000Kc¢ - 30000 K¢

id vice nez 30 000 K¢

Jak byste popsal/a svuj vztah ke
zdravé vyzivé?

H Aktivnése o zdravou
vyZivu zajimam

M Snazim se jist spise zdravé

i Nejim zdarvé, ale rad/a
bych to zménil/a

M Nejim zdarvé, ale rad/a
bych to zménil/a




Jak casto jite ovoce nebo zeleninu?

M Denné
M 2x- 3x tydné
i Jednou za tyden

B Méné nez jednou tydné

Kde nejcastéji nakupujete ovoce a
zeleninu?

H V supermarketu

MV mensich obchodech

d Ve specializovanych
obchodech

H Na farmarskych trzich

M Ostatni




Mate zkusenosti s nakupovani po
internetu?

H Mam dobré zkusenosti
H Mam Spatne zkusenosti

i Nainternetu nenakupuji

40
35
30
25
20
15
10

Jak moc je pro Vas pri nakupu
potravin dulezita jejich cerstvost?

36

2% 0% 15% 18% 65%




Jak moc je pro Vas pri nakupu
potravin dulezity jejich puvod?

Jak moc je pro Vas pri nakupu
potravin dulezita jejich cena?

20
18
16
14
12

=
oOMN B0 O




Slysel/a jste nékdy o takzvanych
farmarskych bedynkach/kosich?

M Znam tuto sluzhu a

vyuzivam ji

H Znamtuto sluzhu a

uvazujio tom, Ze ji zkusim

M Znamtoto sluzbu, ale
nevyuzil bych ji

M Neslysel/ajsem o této
sluzbé

Zdroj: Viastni, 2013




Priloha F: Vypocet marze produktti spolecnosti Svét Cerstvosti s.r.o. se slevou 5 %

Primérné Cena se Marze se
naklady slevou 5 % | slevou 5 %
Produkt Vaha [Kg] [K¢] [K¢] [K¢]
Kostkos 4 100 218 118
Bedynka pro dva 6 150 284 134
Rodinna bedna 8 200 332 132
Velka bedna 10 250 474 224




Piiloha G: Vypocet marze produktli spolenosti Svét Cerstvosti s.r.0. se slevou 10 %

Prumérné Cena se Marze se
naklady | slevou 10 % | slevou 10 %
Produkt Vaha [Kg] [K¢] [K¢] [K¢]
Kostkos 4 100 206 106
Bedynka pro dva 6 150 269 119
Rodinna bedna 8 200 314 114
Velka bedna 10 250 449 199

Zdroj: Viastni, 2013




Priloha H: Plan trzeb optimisticka varianta

Pocet Marze
Marze prodanych celkem
Produkt [K¢] produktii [K¢]
Kostkos 129 K¢ 213| 27477 K¢
Bedynka pro dva 149 K¢ 213| 31737 K¢
Rodinné bedna 149 K¢ 213| 31737 K¢
Velka bedna 249 K¢ 213 | 53037 K¢
Kostkos 5 % sleva 118 K¢ 213| 25038 K¢
Bedynka pro dva 5 % sleva 134 K¢ 213| 28 553 K¢
Rodinna bedna 5 % sleva 132 K¢ 213 | 28020 K¢
Velké bedna 5 % sleva 224 K¢ 213| 47723 K¢
Kostkos 10 % sleva 106 K¢ 213| 22599 K¢
Bedynka pro dva 10 % sleva 119 K¢ 213| 25368 K¢
Rodinna bedna 10 % sleva 114 K¢ 213| 24303 K¢
Velka bedna 10 % sleva 199 K¢ 213 | 42 408 K¢
Bedynka s prekvapenim 20 K¢ 20 400 K¢
Bedynka s piekvapenim 5 % sleva 17 K¢ 20 340 K¢
Bedynka s prekvapenim 10 % sleva 15 K¢ 20 300 K¢
CELKEM 389 041 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013




Priloha |: Plan trzeb pesimistické varianta

Pocet Marze
Marze prodanych celkem
Produkt [K¢] produktii [K¢]
Kostkos 129 K¢ 142| 18318 K¢
Bedynka pro dva 149 K¢ 142| 21 158 K¢
Rodinné bedna 149 K¢ 142 | 21 158 K¢
Velka bedna 249 K¢ 142 | 35358 K¢
Kostkos 5 % sleva 118 K¢ 142| 16 692 K¢
Bedynka pro dva 5 % sleva 134 K¢ 142| 19 035 K¢
Rodinna bedna 5 % sleva 132 K¢ 142 | 18 680 K¢
Velké bedna 5 % sleva 224 K¢ 142| 31 815 K¢
Kostkos 10 % sleva 106 K¢ 142| 15066 K&
Bedynka pro dva 10 % sleva 119 K¢ 142 16912 K¢
Rodinna bedna 10 % sleva 114 K¢ 142| 16202 K¢
Velka bedna 10 % sleva 199 K¢ 142 | 28272 K¢
Bedynka s prekvapenim 20 K¢ 20 400 K¢
Bedynka s piekvapenim 5 % sleva 17 K¢ 20 340 K¢
Bedynka s prekvapenim 10 % sleva 15 K¢ 20 300 K¢
CELKEM 259 707 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013




Piiloha J: Vykazy zisku a ztraty pro prvni rok

Optimisticka Realisticka Pesimisticka

Polozka varianta varianta varianta
Trzby 838 200 K¢ 698 400 K¢ 559 764 K&
Vynosy 838 200 K¢ 698 400 K¢ 559 764 K¢&
Zbozi 449 100 K¢ 374 200 K¢ 300 000 K¢
Mzdy 95 880 K¢& 95 880 K¢& 95 880 K¢&
Socialni a zdravotni poj. 40 800 K¢ 40 800 K¢ 40 800 K¢
Ostatni sluzby 43 360 K¢ 43 360 K¢ 43 360 K¢
Energie 18 000 K¢ 18 000 K¢ 18 000 K¢
Pohonné hmoty 36 000 K¢ 36 000 K¢ 36 000 K¢
Néjemné 46 800 K¢ 46 800 K¢ 46 800 K¢
Silni¢ni dan 3 000 K¢ 3 000 K¢ 3 000 K¢
Srazkova dan 24 120 K¢ 24 120 K¢ 24 120 K¢
Telefon a internet 12 000 K¢ 12 000 K¢ 12 000 K¢
Povinné ruceni 5000 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢
Odpisy 18 400 K¢ 18 400 K¢ 18 400 K¢
Naklady 792 460 K¢ 717 560 K¢ 643 360 K¢
Zisk/ztrata 45 740 K& -19 160 K¢ -83 596 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013




Priloha K: Rozvaha k 31. 12. — optimisticka varianta

Aktiva K¢ Pasiva K¢
Dlouhodoby majetek | 60 760 K¢ Vlastni kapital | 233 340 K¢

Nehmotné vysledky
vyzkumu a vyvoje 10 000 K¢ | Zakladni kapital 200 000 K¢
Ztizovaci vydaje 9 200 K¢ | Vysledek hospodareni 33 340 K¢
Samostatny movity majetek 60 000 K¢ | Rezervni fond 3700 K¢
Opravky k SMV -13 300 K¢
Opravky k DNM -3 300 K¢
Opravky k ZV -1 840 K¢

ObéZny majetek | 172 580 K¢
Bézny ucet 172 580 K¢
CELKEM 233 340 K¢ 233 340 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013




Priloha L: Rozvaha k 31. 12. — pesimisticka varianta

Aktiva K¢ Pasiva K¢
Dlouhodoby majetek | 60 760 K¢ Vlastni kapital | 180 800 K¢

Nehmotné vysledky
vyzkumu a vyvoje 10 000 K¢ | Zakladni kapital 200 000 K¢
Ztizovaci vydaje 9 200 K¢ | Vysledek hospodareni -19 200 K¢
Samostatny movity majetek 60 000 K¢
Opravky k SMV -13 300 K¢
Opravky k DNM -3 300 K¢
Opravky k ZV -1 840 K¢

ObéZny majetek | 120 040 K¢
Bézny ucet 120 040 K¢
CELKEM Aktiva 180 800 K¢ | CELKEM Pasiva 180 800 K¢

Zdroj: Vlastni, 2013
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Tato bakaléiska prace popisuje ¢innosti spojené se zalozenim nového podnikatelského
subjektu v Ceské republice. V uvodu je zmapovano legislativni prostfedi a zvolena
pravni forma podnikdni. Druhou c¢ast prace tvoii podnikatelsky plan konkrétni
spoleCnosti Svét Cerstvosti s.r.0., jehoz soucasti je stanoveni podnikovych cilu, analyza
konkurence, zpracovani marketingového mixu a finanéniho planu. Na zavér jsou
poznatky zcelé prace sumarizovany ve SWOT analyze a realizovatelnost
podnikatelského planu je zhodnocena prostiednictvim analyzy rizik. Posledni kapitola

obsahuje také n¢kolik podnéti pro dalsi rozvoj podnikatelského subjektu.
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This bachelor thesis describes activities associated with establishing a new business
entity in the Czech Republic. In the introduction part the legislative environment is
mapped and the legal form of business is chosen. The second part consists of a business
plan for the particular company Svét Cerstvosti s.r.o0. it includes setting corporate goals,
competition analysis, assembling of a marketing mix and a financial plan. In conclusion,
the findings of the work are summarized in the SWOT analysis and the feasibility of the
business plan is evaluated through a risk analysis. The last chapter contains several
suggestions for further development of the business entity.



