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0 Uvop

Uvop
Podnikani v podminkéch trzni ekonomiky je vela®@iZznacinnost. Je proto
nutné, aby na Zatku kazdého usgného podniku stal reélny, promysleny a

propracovany plan.

Tématem této bakalské prace je zalozeni podnikatelského subjektiakad
realizace konkrétniho podnikatelského 2am Popisuje tedyifipravu podnikatelského
planu podniku prosednictvim rozpracovani podnikatelského #zé&am do podoby
podnikatelského planu pro zaloZeni konkrétniho padna giblizuje cinnosti
souvisejici se zaloZzenim a vznikem tohoto podnRadnik by n&l byt na zaklad

tohoto planu v budoucnosti zaloZents@bit na vymezeném trhu.

Duvodem vykru byl autotin zajem o téma z praktického hlediskai ho
vypracovavani je mozno si prohloubit teoretickélasia a i domosti nabyté ve studiu a
na zaklad teoretického vymezeni sestavit podnikatelsky plaanto plan bude mozno
vyuZzit i zakladani konkrétniho podniku.

CiL A STRUKTURA PRACE

SttZejnim cilem prace je rozpracovani podnikatelskeho®ru na start-up
podniku poskytujiciho sluzby pro seniory do podpoynikatelského planu. Konkrétn
bude vytvden podnikatelsky plan spaieosti LUPINEK s. r. 0., kterd hodla poskytovat
sluzby pro seniory v jejichfpozeném prosedi domacnosti a provozovat registrovanou

socialni sluzbu - pevatelskou sluzbu.

Pro dosaZeni tohotoégejniho cile bude vyuZito¢kolika dilcich cili. Pro &tSi
piehlednost a srozumitelnost problematiky bude prazéenéna do rkolika kapitol a

podkapitol.

Prvnim ditim cilem a obsahem prvni kapitoly je kratkéopiZzeni toho, co to
podnikani je a vymezeni zakladnich péjsipodnikanim spojenych, vymezeni faktor
které vedowlovéka k myslence na podnikani a jaki&gpoklady by rél sphovat, aby

se mohl stat ugiSnym podnikatelem.

Druhym dikim cilem prace je zvoleni vhodné struktury, formgsahu a
nalezitosti podnikatelského planu pro zakladanyngoda pomoci dostupné literatury v
rozsahu odpovidajicimu gebam této bakaiéké prace. Vznikne tak jednoduchy navod
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0 Uvop

pro tvorbu podnikatelského planu, ktery je moznekficky vyuZit pro zakladanou
spole&nost.

Nejdalezit¢jSi casti prace bude zpracovani konkrétniho podnikaghtskplanu,
na jehoz z&klatby mela byt zaloZena spalaost.

Tretim dikim cilem je dinéni dilezitého rozhodnuti o volbpravni formy
podnikani, kterémuipdchazi uvedeni uvazovanych variant a kritérii @dderych je
vhodné se rozhodovat. PopiSu konkrétni postup uzmilolené formy spotmosti od
jejiho zaloZzeni az po samotny zapis do obchodn#jstiku, Wetrg pravnich a
administrativnich povinnosti.

Pro uvedeni do situace zakladaného podniku je vanzivrty dil¢i cil, kterym
bude provedeni analyzy préstli a SWOT analyzy a uvedeni zakladni informaci o
zvoleném oboru podnikani a trzni situaci. Formubaeze, cili a nabizené sluzby firmy
tvori paty diti cil.

Predposlednim dfim cilem je vytvéeni navrhu feSeni personalniho
zabezpeéeni podniku a finatniho planu. Zhodnoceni moznosti rozvoje podniku a

realizace podnikatelskeho planuitvposledni dii cil.

Celou praci uzavira zéxecné shrnuti.



1 PODNIKAN{ v PODMINKACH CESKE EKONOMIKY

1 PODNIKANI V PODMINKACH CESKE EKONOMIKY

V této casti budou definovany zakladni pojmy tykajici selmkani a popsany
pravni a ekonomické aspekty zaloZzeni podniku pagicgho socialni sluzby pro

seniory.
1.1 VYMEZENi POJMU PODNIK, PODNIKANi A PODNIKATEL

Vzhledem k tomu, Ze se tato bakaka prace zabyva zaloZzenim konkrétniho
podniku, je za vhodné se zminit o viastnim pojmodjuk".

V literatuie se objevuje velké mnozstvi definic, z nichZz ne@®jsi zni:,jedna
se o0 subjekt, ve kteréem dochazir&r@ne zdroj: (vstupi) ve statky (vystupy)(Veber,
Srpova, 2008, s. 16). Jina definice vymezuje podpko ,usporadany soubor
prostedki, zdrop, prav a jinych majetkovych hodnot, které slouzidrpkateli
k provozovani podnikatelskych aktivi{Veber, Srpova, 2008, s. 16)

V ceské legislatiyy je podnik definovan tak, aby byly pokryty vSechmpzné
slozky podniku. Podnik splije tuto definici i v pipad, Ze nenamuje nikteré
charakteristiky v definici uvedené. Zakén513/1991 Sb. stanovi, Zg2odnikem se ...
rozumi soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmbtsjoZzek podnikani. K podniku
nalezi ¥ci, prava a jiné majetkové hodnoty, které /papodnikateli a slouzi k
provozovani podniku nebo vzhledem k své povazetonajito delu slouzit. Podnik je
vec hromadna.“(85 zakona. 513/1991 Sb.)

Synek (2006, s. 3) uvadi podstatné charakteristiggg podnikani:

e ,Z&kladnim motivem podnikdni je snaha o dosaZerku zjakoZto
prebytku vynasnad naklady.

» Zisk se dociluje uspokojovanim pett zakaznik V centru pozornosti
podnikatele je zakaznik s jeho zajmy, pozadavkytielpami,
preferencemi atd.

» Potreby zékaznik uspokojuje podnikatel svymi vyrobky a sluzbami
prostednictvim trhu, coz vede k tomu, Ze ndaBt riziku.

* Pro jakékoliv podnikani je charakteristické, Ze jgho p@éatku vklada
podnikatel do svého podniku kapital, a to vlastebam vygjceny:
(Synek, 2006, s. 3)
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1 PODNIKAN{ v PODMINKACH CESKE EKONOMIKY

Veber (2008) definuje podnikatele z praktickéhadidka a to jako osobu, ktera
realizuje podnikatelské aktivity s rizikem ro&Sii nebo ztraty vlastniho kapitalu. Osoba
podnikatele je schopna rozpoznéigxitosti, vyuZzit zdroje k dosazeni stanovenydt ci
a investuje své prastdky, ¢as, Usili a jménofgbira samazjmé odpowdnost a snazi

se dosahnout fin&niho a osobniho uspokojeni. (Veber, 2008)
1.2 MOTIVACE A OSOBNIi PREDPOKLADY K PODNIKANI

Clovéka vedou k myslence na samostatné podnikaniaargjsi motivy.
NejcastjSim a nejsilgjSim divodem, ktery uvadi Hisrich a Peters (1996),¢plidé
z&inaji podnikat, je touha po nezavislosti. Dty budouci podnikatel neni ochoten
pracovat na kohokoli jineého a touzi stat se viast8éfem. Prayvtato motivace Zene
podnikatele, aby brali na sebe socialni, psychol@i finareni rizika a olktovali velké

mnoZstviéasu a na zalozZeni a r@tbnového podniku.

DalSi motiv&ni faktory se podle Hisricha a Peterse (1996)¢aandliSuji,
neba’ se v nichéast&né odrazi pracovni i rodinné pamy podnikatele. U muZ se na

druhém mist objevuiji penize, u Zen uspokojeni z prace &alsp

Podle Vebera (2008) je n&jezitéjSim predpokladem pro zalozZzeni a é@Spy
rozvoj nového podniku co mozna nejgjBi motivace budouciho podnikatele, ktera je
zaloZen& na osobnich planech, 2doh a panich a jejich konkretizovana podoba ve
form¢ osobnich a podnikovych @il Tyto cile musi byt smyslupiné, kvalitni a realné.
Pro budouciho podnikatele jedaldzita také podpora rodiny,fipuznych a patel.

Podnikatel by se shzanefit na zodpow¥zeni si takovychto otazek:

* Prad chci vstoupit do podnikani?

» Jaké jsou mé osobni cile?

o Jaké jsou skutmé cile mého podnikani?

» Jak se shoduji osobni a podnikatelské cile?

e Jakym zjisobem budu organizovatig\wzivot? (Veber, 2008)

Podnikatel, aby mohl fungovat jako hnaci silaédsgho podniku, by &h byt

vybaven duSevnimi a fyzickymit@dpoklady. Ml by umét rozpoznavat fileZitosti a
ohrozeni, zmobilizovat zdroje, podnikat celdadu akci vedoucich k U&mnosti
podniku. Korab a Mihalisko (2005) uvgdv podol# Desatera usggného podnikatele
typické rysy takového podnikatele:
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1 PODNIKAN{ v PODMINKACH CESKE EKONOMIKY

Vytrvalost

Sebedvera

Odpowdnost

Informovanost

Iniciativa

Monitoring a vyuZziti pilezitosti a svych silnych stranek
Koncepce cena — kvalita — flexibilita

Usili o Usgch

Racionalni chovani

Respektovani okolni reality (Korab a Mihalisko, 3P0
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2 PODNIKATELSKY ZAMER, PODNIKATELSKY PLAN

2 PODNIKATELSKY ZAMER, PODNIKATELSKY PLAN

Terminy podnikatelsky za&n a podnikatelsky plan byvaji pouzivany jako
synonyma, festo je mozno je odliSit. Podnikatelsky zéinje spiSe samotné jadro
podnikani a jako takovy je s&aésti podnikatelského planiNejprve je definovan
podnikatelsky zawr a poté vytvéen podnikatelsky plan a to vSdéepd zahajenim

podnikatelskych aktivit.

Nejjednodussi definici podnikatelského planu uvéirich (1996, s. 108):
»Podnikatelsky plan je pisemny material zpracovangnikatelem, popisujici vSechny

podstatné vejSi i vnitni faktory, souvisejici se zalozenim nového podhiku

ObséhlejSi definice vychazejici zalu podnikatelského planu je uvedena
v Korabovi (2007, s. 13)Podnikatelsky plan je dokument, ktery slouZzi ja& majitele
firmy, jejich manazery (vedouci pracovniky), tagro externi investory. Napomaha
napsiklad pi stanoveni Zivotaschopnosti podniku, poskytujeteiayoditko pro jeho
dalSi planovankinnosti, slouzi jako @ezity nastroj pi ziskavani finatnich zdroji a
kontrole podnikatelskych aktivit

Podnikatelsky plan s&éadi mezi strategické plany a je to dokument, kieay
jedné strad napomaha podnikatelitip definovani cili zakladatelského zamu a
zpisohi jeho realizace, na druhé stége zarové podkladem podnikatele pro jednani
s potencionalnimi poskytovateli kapitalu, investokyeri jsou diky podnikatelskému

planu schopni posoudit tuto investi pilezitost.
2.1 POZADAVKY NA PODNIKATELSKY PLAN
Podnikatelsky plan by &hpodle Fotra sglovat nasledujici poZzadavky:

* byt striény a gehledny,
* byt jednoduchy (srozumitelny),
» demonstrovat vyhody produktusluzby pro uzivatele, resp. zakaznika,
» orientovat se na budoucnost,
* byt co nej¥rohodrejSi a realisticky,
* nebyt gilis optimisticky ani piliS pesimisticky z hlediska trzniho
potencialu,
* nezakryvat slaba mista a rizika projektu,
13



2 PODNIKATELSKY ZAMER, PODNIKATELSKY PLAN

e upozornit na konkuremi vyhody projektu, silné stranky firmy a

kompetentnost manazerského tymu,
» prokazat zhodnoceni vynaloZzeného kapitalu,

* byt zpracovan kvalithi po formalni strance (Fotr, 2005).

2.2 TYPY PODNIKATELSKYCH PLANU

Podnikatelské plany podle toho, v jakém obdobi@lani Ize tyto plany vyuZzit,
rozcluji Korab, Peterka a Raakovéa (2007) na:

« Start-up plan (® zahajeni podniku).

* Plan pro @st podniku (pezivanici rast podniku).

e Turnround plan (zgnajici krize, nebo Shut down — zastaveni provozu).

« Jiné giklady — nap. Feasibility studydesky vyznam je studie proveditelnosti).

V této bakaléské praci je zpracovan Start-up plan pro zaloZemki€tniho
nového podniku. Vysledkem je tedy podnikatelskynpldmnou navrZzené struki
Dulezité je uvést to, Zze ani ten nejproprac@y&in podnikatelsky plan nezatwije
podniku Gspch na trhu.Cas a Usili ¥nované sestavovani planu pomaha podnikateli

eliminovat rizika plynouci z nové investice.

Podnikatelsky plan je zaloZzen z&lem konkretizace a &¥eni proveditelnosti
podnikatelského zanu zaloZeni podniku LUPINEK s. r. 0. - gmvatelska sluzba se
sidlem v PoBzovicich. Plan by mohl v budoucnu byt také vyuzitakoZeni a dalSimu

rozvoji spolé&nosti LUPINEK s. r. o.
2.3 STRUKTURA PODNIKATELSKEHO PLANU

Literatura uvadi nagberné mnozstvi struktur podnikatelskych planeba
neni dana zadna peystanovena struktura podnikatelského planu vhodo&gechny
podniky. Riklady struktury podnikatelského planu, které jseedeny v publikacich, se
od sebe 1iliS v hlavnich bodech neliSi. Znamena to, Ze ajistharakteristické body,
které by ndli byt v kazdém planu, dalSi jsou pro kazdy podnidividualni. Struktura a
obsah podnikatelského planu se odviji od velikagtioteb daného podniku, vzdy, ale
musi byt jasé a srozumitelé deklarovanaieho a za jakych podminek chce podnikatel

dosahnout.
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2 PODNIKATELSKY ZAMER, PODNIKATELSKY PLAN

Jako vhodna struktura podnikatelského planu pro ikvzpodniku pro
poskytovani sluzeb se jevi mnou navrhnuta nésleidstjiuktura vychéazejici jak z pojeti
Hisricha a Peterse (1996) tak i od Koraba, Peterleziakové (2007). Jednotlivé

souwtasti podnikatelského planu jsou rozvedeny v dalgéghtolach.
1. Titulni strana.
2. Exekutivni souhrn.
3. Popis podniku a nabizené sluzby.
4. Analyza prostdi a SWOT analyza.
5. Marketingovy a obchodni plan.
6. Organiz&ni plan a personalni zdroje.
7. Finartni plan.
8. Zawr a zhodnoceni rizik projektu.

9. Prilohy.

15
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3 PODNIKATELSKY PLAN LUPINEK s.R. O.

V ramci podnikatelského planu je analyzovana sgua®boru podnikani, ve
kterem tato spotaost hodla fpsobit, je uveden i Wet slabych a silnych stranek,

prilezitosti a hrozeb zjiShych prostednictvim analyzy SWOT.

Néasled® je spolénost LUPINEK s. r. 0. popsana z hlediska pravnimipr
podnikani. Pozornost je¢movana také marketingovym aktivitAm. Nedilnou st

tohoto podnikatelského planu je r@zrfinarcni plan.
3.1 TITULNi STRANA

Na prvni strat podnikatelského planu je vhodné uvést podle Hisrie Peterse
(1996):

* Nazev a sidlo spoteosti.
* Jméno podnikatele/podnikateh kontakty.
» Popis spolénosti a povahy podnikani.
« Castka patebného financovani a jeho struktura.
* ProhlaSeni oiérnosti zpravy kuli ochraré podnikatele.
(Hisrich — Peters, 1996)
Titulni stana podnikatelského planu LUPINEK s. rse nachazi vifloze A v
této praci.
Jako dalSitast mize nasledovat obsah, ktery jéle¥ity pro rychlou a snadnou

orientaci v celém dokumentu, zvl&§tokud se jedna o obsahlejSi podnikatelsky plan.
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3.2 EXEKUTIVNI SOUHRN

Souhrn se zpracovava az po sestaveni celého pl&omarizuje vSe do
kompaktniho a lehce srozumitelného celku. Souhrnn@y byt hutny, strdny,
kompaktni a fpeswdéivym zpisobem oejmit klicové body planu, protoze jeho cilem
je podnitit zdjem potencialnich invesidiKorab, 2007 a Hisrich, 1996).

Tento podnikatelsky plan je zaloZzen na znalosti,tdtej® tak jako praktické

zkuSenosti fimo s poskytovanim sluzby.
> Predmtt podnikani:
0 poskytovani sluzeb pro rodinu a doméacnost

o socialni sluzby - poskytovani §mvatelské sluzby seniion a €Zce

zdravotrg postizenym otanim
» Forma poskytovani sluzeb: terénni
» Cilova skupina klierit
o sluzby pro rodinu a doméacnost:

» domacnosti obyvané osobami se sniZzenowsiaimosti z divodu

véku, chronického onemoéni ¢i zdravotniho postizeni.
0 peiovatelska sluzba:
= 0soby s chronickym onemag&mm,
» 0soby se zdravotnim postizenim,
*  senidi,

» sluzbu Ize poskytnout i pouze ngephodnou dobu, n&ppo Urazech

nebo operacich.
> Nézev podniku: LUPINEK s. r. 0.
» Forma podnikani: pravnickd osoba — spotest s rdenim omezenym.
» Paiateni zakladni kapital: 300 00Q@K
» Sidlo podniku: Pok?ovice
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3 PODNIKATELSKY PLAN LUPINEK s. R. 0.

Podstatou podnikatelského planu spotesti LUPINEK s. r. 0. je nabidnou
svym cilovym zakaznikm sluzby v oblasti sluzeb pro rodinu a doméacnost a

pecovatelskych sluzeb.

Sluzby jsou zajifovany personalem spdieosti, Ficemz hospodyh zajif'uje
Uklid domacnosti, podizky, nakupy, spolenskou asistenci senion a dalsi
individualng sjednané sluzby. Pracovnik v socialnich sluzbgetoyatelka) poskytuje
piedevsim pomocipzvladani BZnych Ukor p&e o vlastni osobu, pomodipsobni
hygierg, poskytnuti stravy nebo pomodéi gajisS€ni stravy, pomoc ip zajis€ni chodu

domécnosti a zpragtdkovani kontaktu se spénskym prosedim.
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3.3 POPIS PODNIKU A NABIZENE SLUZBY.

V této kapitole je string, ale vystiz® uveden v konkrétni podélpodnikatelsky
zamer. V uvodu je zveejréna vize a definice dlouhodobého cile podnikuirdz je
kladen na prezentaci sluzby, jejimz predhictvim se hodla podnik realizovat na
vymezeném trhu. Z popisu sluzby bylm byt Zejmé, ¢im budou produkty pro trh

zajimavé a konkurenceschopné (Korab, 2007).

LUPINEK s. r. 0. je firma poskytujici sluzbygvazi seniofim a zdravotd
postizenim osobam v jejich doméacim predi. Svou nabidkou zamysli oslovit
piedevsSim obany, ktéi maji snizenou s@btanost z divodu Wwku, chronického
onemocgni ¢ zdravotniho postizeni. Podnikatelsk&éinnost bude zaji®vana

prostednictvim no¥ zaloZzené spotmosti.

3.3.1 CiLE PODNIKU
Spolenost si stanovila své cile jako neomezené, tzn.s&ebude snazit o
dosazeni maximatnmozné hodnoty cile. Jako své dlouhodobé cileyk&teplanuje

dosahnout ¥asovém horizontu 3 let, si podnik v¥iityto:

* vybudovat si dobré jméno a postaveni podniku na trh

* byt sowasti socialni st zaizeni poskytujicich sluzby senion na
Domazlicku.

* sledovani a vyuzivani moznosti vicezdrojového fowawdni socialnich
sluzeb smrem k zajis&¢ni finantni dostupnosti sluzby pro klienty,

» kopirovat vyvoj socialnich sluzeb pretinictvim implementace
standard kvality a vzdlavani a zajistit tak trvalé zkvatibvani pée,
klienty informovat o zranach.

» vytvaret a uskut&novat nové projekty, jez rozsispektrum sluzeb a
uspokoji pateby klient.

» aktivreé spolupracovat s klienty, jejich rodinnymiiglusniky, I€éké a
ostatnimi zdravotniky a socialnimi pracovniky ahéet tak optimalni

feSeni situace kliett
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Mezi kratkodobé cile, kterych hodla dosahnout spmist LUPINEK s. r. 0.,
do 1 roku pat:

e UspSné uchyceni na trhu,
o ziskani 15 — 20 % zéakaziiik cilového trhu pro pravidelné zakazky,
» dostat se do poddomi zakaznik,

* uspokojovani poptavky po sluzbach sgalesti.
3.3.2 POPIS NABIiZENE SLUZBY

PECOVATELSKA SLUZBA

Predmétem této prace je sestaveni podnikatelské planu varok podniku
zabyvajiciho se mimo jiného poskytovanintetelské sluzby, a proto se autorka se
podrobrji zaméii na popis této sluzby.

Vagnerova (2007) uvadi, Ze qowatelska sluzba rpdstavuje pomoc, ktera
umoziuje senioiim mit alespd cast&né¢ autonomii a nadale Zit svym navyklym
zpisobem Zivota v soukromi svého bytu. (Vagnerova7200

Podle Matouska (1999) za hlavni poslanioyatelské sluzby Ize oz&iasnahu
pomoci klienfim k plnohodnotnému a co nejvice &sianému Zivotu v jejich
piirozeném socialnim prasdi. Ristup ke starym lidem by ¢hvychazet za zasady, Ze
je tteba pomoci jim &stat v jejich pirozeném domacim prastdi do té doby, dokud to
bude mozné. (Matousek, 1999)

LUPINEK s. r.o. si tedy definoval poslani svécpeatelské sluzby takto:
Poslanim pe&vatelské sluzby je podfib ob¢any v nepiznivé socialni situaci, kterou
nemohou pekonat bez pomoci. Sluzba je poskytovana dle zakidy@&2006 Sb., o

socialnich sluzbach v platnémémi. Sluzbu poskytuji kvalifikovani pracovnici.

Dle zakonac¢. 108/2006 Sh. by pgevatelska sluzba &a naphovat klientovi
fyzické, psychické a socialni feby a pomoci tak udrzet jeho socialni fungovarcer
s klientem by nila byt zanéena na podporu jednotlivych individualnich schopinos
seniora tak, aby si mohl své pelty zajifovat v co nej¥tSim rozsahu sam. (Zakan
108/2006 Sb.)

PS se poskytuje ve vymezené&rase v domacnostech osob a fizenich

socialnich sluzeb vyjmenované ukoly. SluZzba obsatytp zakladnéinnosti:
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e ,pomoc pi zvladani l#znych ukon p&’e o vlastni osobu,
e pomoc pi osobni hygie&inebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
» poskytnuti stravy nebo pomao& pajisteni stravy,
e pomoc pi zajisSkni chodu doméacnosti,
» zprostedkovani kontaktu se spadmskym progedim.”
(zakon¢. 108/2006 Sh.)
LUPINEK s. r. 0. si stanovila, Ze jeji kvalifikovamanéstnanci firmy se budou

snazit naplovat nasledujici body:

e podpora snahy kliefitsetrvat co nejdéle v mébydlisg, kde delSi dobu
Zili, pracovali acasto se i narodili.

e co nej¥tSi oddaleni Uplné zavislosti klienta na socialrsietzbach.

* spoluprace s rodinou,ifteli a sousedy klienta na moznémSeni
negiznivé socialni situace.

* vytvareni ilezitosti k uplatiovani viastni iule klienta.

3.3.3 ZpPUSOB POSKYTOVANi SLUZEB
Po spolénost LUPINEK s. r. 0. byla zvolena forma poskytovélinzby terénni.
Nejsou pro ni fieba vysoké naklady na nemovitosti. Provozovna jeéstskych

pronajatych prostorach s bezbariérovyiisiupem.

Spoleénost LUPINEK s. r. o. zajistitkladny vyker kvalifikovaného personalu,
ktery se nasledn bude starat o klienta. Klient je vzdy dedu seznamovan
s personalem a nahradniky. K poskytovani sluzeimtdivi planujeme uzivat vyhragn
kmenové zarstnance a pdive vybrané dodavatelé. Kazdy zésthanec musi méisty
trestni rejatik, bude odbor& vySkolen v préci v socialnich sluzbach, musi dodai

vysoky standard kvality a profesionalitigiup a diskrétnost.

Za swij personal bude firma platit socialni a zdravotwii§i¢ni. Podnik se
durazre se zavazuje, Ze s majetkem klienta bude jedng®lisosti a zodpowdnosti.
Proto samozjmé bude sjednano pojiSti spol€nosti proti gipadnym Skodam na

majetku klienta, zaiiinénych ze strany spalaosti.
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3.4 ANALYZA PROSTREDi A SWOT ANALYZA

Analyza trhu a jeho okoli je velmi atkzitd pro uspsSnost celého
podnikatelského planu. Obsahuje zejména pozndmi, tpoptavky, konkurence,
konkurerEnich produki, zakaznik a marketingovych nastiioj Zjisttné informace
poslouZi k ukeni trzniho potenciélu, cilového trhu a napomohmawému rozhodnuti

o volke strategie, ktera umozni tsmy rozvoj firmy. (Hisrich, 1996)
3.4.1 OBECNE INFORMACE O ZVOLENEM OBORU PODNIKAN(

SENIORI A SLUZBY PRO SENIORY

LUPINEK s. r. 0. se ve svém podnikani z#tuje predevdim na skupinu
obyvatel v oznéovanou jako senit Na to, kdy s&lovék stava starym a je mozno jej
ozn&it za seniora se nazoryizni, gesto se #Sina autoit shodne na tom, Ze sta
zaina okolo roku 65 let. Meznik stébyva odvozovan od konce produktivnihgku a

souvisi tedy s odchode#iovéka do penze.

Tento nazor potvrzuje Jatl®va (in MatouSek, 2005), star§lovek byva
charakterizovan jako jedinec dosahuji¢kw 60, resp. 65 let. Je téinvzdy spojovan se
socialnim statusemidhodce. Senior byva povaZzovan za neaktivniho aodeftivniho
jedince ve spolmosti, fedpokladaji se u & zdravotni charakteristiky jako ztratu
funkénich schopnostii postupnou ztratu sébtainosti. Starlovek je bran spise jako
zagz pro spolénost, nebd odkerpava finatni zdroje ze statnich rozgid. Jde o
pohled, ktery postrada snahu najit pozitivni hogrsiii. (Janékova in MatousSek,
2005)

MatouSek (2008, s. 214) definuje i$tdako: ,Vekové obdobi z&najici v
souwasné zapadni kulte v 60-65 letech, kdy lidé odchazeji dichdodu. Nktefi z nich
pak maji ¥tSi spotebu zdravotni p@& nebo postugnztraceji sobstainost. Jen mensi
cast lidi dozivajicich se 80 let je zdrava acstéina.” (MatousSek, 2008, s. 214)

Déale pak MatouSek (2008, s. 214) vyvraci steredtygwhled spolénosti na
seniory: ,Neplati vS8ak obeén Ze kazdy staryclovék je bezmocny, nemocny,
depresivni, trpi poruchami p&th a pohybového ustroji. Je lepSi ob&guopisovat
psychické adesné zminy ve stéi jako znenu schopnosti nez jako jejich ubytek.”
(Matousek, 2008, s. 214)
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HasSkovcova (2006, s. 10) uvadisla, na kterych se shodli experti éBwé
zdravotnické organizace. Klasifikace vySSihikuw je: ,45 - 59 let - stedni, nebo téz
zraly wk;60 - 74 let - vySSigk, nebo také rané sta75 - 89 let - stéaecky ¥k neboli

senium (vlastni st#);90 let a vySe - dlouh@kost” (HaSkovcova, 2006, s. 10)

S postupujicim stém se zvyra#tuje otazka osadtosti a opudinosti, ta nize
byt dana izolaci od spaleosti, ale prornou okolniho sita staréhalovéka. Swt se
mu jevi jako cizi a uz mu nerozumi. Msfledku strachu z osaitosti nafista u seniar

vyznam rodiny a fatel. (Vagnerova, 2008)

Z riznych divodi se seniti nemohou ale ve vS8em spoléhat na svoji rodinu a
piatele, proto u nich roste gieba vyuzivat socialni sluzby. Socialni sluzby i@kl
MatouSek (2008, s. 203) definuje taktauSgchny sluzby, kratkodobé i dlouhodobé,
poskytované opra¥nym uzivatelm, jejimz cilem je zvySeni kvality klientova Ziyota
pripadre i ochrana zajm spolenosti. ... Socialni sluzby jsou nynCeské republice
definovany v zakeno socialnich sluzbach (Zakon 108/ 2006 Sbh.), $imipojeti vSak
socialni sluzby spadaji dady rezort socialni spravy.(Matousek, 2008, s. 203)

Zakon o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. §2ika, ze Rozsah a forma
pomoci a podpory poskytnuté prédnictvim socialnich sluzeb musi zachovavat
lidskou distojnost osob. Pomoc musi vychazet z individuahdenych poteb osob,
musi misobit na osoby aktivi) podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivopeak
takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavéno rmprohlubovani
nepfiznivé socialni situace, a posilovat jejich socid@e’lerovani. Socialni sluzby musi
byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvadikovymi zpisoby, aby bylo vzdy
disledr® zajiStno dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobodbts{Zakon
108/2006 Shb., § 2).

Socialni sluzby, které @ize senior (v &kterych pgipadech i péujici osoba)
vyuzit jsou podrob¥ipopsany v zakan¢.108/2006Sb., o sociélnich sluzbach, v dile 3.
Tyto sluzby nizeme rozdlit do dvou kategorii podle toho, zda tomu, komuwujsluzby
poskytovany, umaiuji zastat ve znamém prdasdi jeho domova nebo je podminkou

pro jejich poskytovaniigsunclovéka do pobytového #&eni.

Autorka této prace domnivd, Ze mezi dasgji seniory vyuZivané socialni
sluzby poskytované v domacim socialnim pexdit pati nasledujici: p&ovatelska

sluzba, osobni asistence, odlevaci sluzba, denni stacidea tydenni stacioi@ a
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poradenské sluzby. Z pobytovychiiz&ni pak senid nespiSe vyuzivaji domovy pro

seniory a domovy se zvlastnim rezimem.

PRISPEVEK NA PECI

Podle zdkona 108/2006 Sb. maji osoby zavislé naopojmé fyzické osoby
moznost pobirat zacalem zajistni potebné pomoci fispevek na péi (PnP). Tento
piispivek musi byt vyuzivan pro zajiti potebné pomoci bdi osobou blizkou nebo
jinou fyzickou osobou nebo poskytovatelem socidlrsicizeb, ktery je zapsan v registru
socialnich sluzeb, anebo specialniikiovym zdravotnickym Zézenim hospicového
typu. (Zakon 108/2006 Sb.)

PnP je poskytovanipno osobam, které zZidodu nepiznivého zdravotniho
stavu patebuji pomoc jiné osobyipp&i o viastni osobu aipzajiS€ni sokEstatnosti.
Jedna se o zénu oproti stavu fed nabytim platnosti zakona o sociélnich sluzbgech,
vyrazre posilila roli @ijemce gispivku, ktery se z pasivnihdipemce socialnich sluzeb
stava plnohodnotnym subjektem na trhu socialnictiedd s moznosti vlastni volby
poskytovatele sluzeb spol® s rozsahem a #pobem, jakym mu budou tyto
poskytovany. (Zakon 108/2006 Sb.)

Pri posuzovani se hodnoti schopnost zvladat zakladimdtni poteby
vyjmenované v zakan o socialnich sluzbach: mobilita, orientace, korkaoe,
stravovani, oblékani a obouvanilesna hygiena, vykon fyziologické peby, pée o
zdravi, osobni aktivity a gé o doméacnost. (Zakon 108/2006 Sb.)

Prispivek je vyplacen veityrech Urovnich, ficemz osoba v cilové skupin
senioii (obecr osob nad 18 rak je povaZzovana za zavislou na pomoci jiné fyzické
osoby zadchto podminek:

a) stupér | - lehka zavislost nastava, jestlize osoba @odu dlouhodob
negiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvlatlahebo ctyti zakladni
Zivotni poteby. VySe pispivku je Ké 800,--.

b) stupa Il - stredre té¢Zkad zavislost je fiznana, jestlize osoba zivbdu
dlouhodol negiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladanebo Sest
zakladnich zivotnich pib. VySe pispivku je K¢ 4 000,--

c) stupea Il — téZk& zavislost je ffiznana té osah které z dvodu dlouhodob
negiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladahsesbo osm zakladnich
Zivotnich poteb. VySe pispivku je K¢ 8 000,--
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d) stupeér IV — Uplnd zavislost je ifznana, kdyZz osoba zidodu dlouhodob
nepiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladatétdexebo deset
zakladnich zivotnich pt#b. VySe pispivku je 12 000,--

K tomuto se fipojuje podminka, Ze osoba vyZaduje kazdodenni gomohled nebo
p&i jiné fyzické osoby. (Zakon 108/2006 Sb.)

O priznani grispsvku na péi a o jeho stupni rozhoduje krajska peka Uradu prace
na zaklad socialniho Sééeni v irozeném prosedi posuzované osoby, podle nalezu

oSetujiciho a vySdtni posuzujiciho Iéka. (Zakon 108/2006 Sb.)

Vlastnim pozorovanim autorka tohoto podnikatelskgldmu zjistila, Ze klienty
petovatelské sluzby jsou osoby se vSemi stugitspgdvku na péi, zejména se jedna o
pobiratele fispsvka 1. a 2. stuph Pobirani Pnp neni vS8ak podminkou pro moznost
uzivat peovatelskou sluzbu. U osob, kterym jgzman vyssi stupezavislosti, jecasto
pottebna pée presahujici moznosti terénnichc¢peatelek. P& rodiny a p&ovatelske
sluzby tak musi dopbvat v takovych fipadech oSébvatelska domaci gé, moznost
odleltovacich sluzeb nebo dennich stacténdripadré je nutné sjednat peformou

pobytové sluzby, zaji$ijici sluzby socialni i sluzby zdravotni.
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3.4.2 TRiINisITUACE LUPINEK s. R. 0.

Oblast podnikani, ve které podnik budésgpbit je specificka. Soukrome
podnikani v sociélnich sluzbach jelR stale jedt negilis obvyklé. Ziskovost tohoto
sektoru je velmi nejista. Faktorem owliyjici vstup podnikatele na tento trh je nizka
konkurence. Lzefiedpokladat stabilni poptavku po socialnich sluzbhachudoucnosti.

Podnikani v této oblasti je vyzvou, kter&ze @inést zisk, usgch ¢i pocit uspokojeni.

VYVO] POCTU KLIENTU PECOVATELSKE SLUZBY

V Ceské republice ma pevatelska sluzba jiz dlouhou tradici. Vipghu let
dochazi k vyraznému ni#stu mnozstvi osob, kterym byla poskytnutaqeatelska
sluzba. V roce 1970 odpovidal qgb klienti petovatelské sluzby 1,7 % vSech sefior
starSich 70 let, v roce 2000 uZz to bylo 11,6 %.h(\atikova, Rabusic, 2004).

Nyni je pe&ovatelska sluzba jednou z nejrae$tjSich sluzeb socialni pé,
kterd je poskytovand senion a €Zce zdravoté postizenym, ki@ z divodi svého
zdravotniho stavu, vysokéhaku nebo ztraty saistanosti si nejsou schopni sami
obstarat nutné prace v domacnosti a dalSi Zivattiépy. (Kralova, Razova, 2003)

Je pravdpodobné, Ze vCeské republice bude déale dochazet kustr
potrebnosti p&ovatelské sluzby, nebBgodil senioit v populaci bude dale nestat diky
stavajicimu trendu nizké porodnosti a stale seuicihadii doziti se vysokéhodku.

Podle prognézyCeského statistickéhoiadu SU), viz giloha C, je patrna
rapidni znéna pedpokladané dkové struktury obyvateleské republiky v dalSich

letech oproti realnéskové struktiie CR v roce 2008 a 2010.
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OBR. 1: VEKOVE SLOZENI OBYVATELSTVA PLZENSKEHO KRAJEK 31.12.2010

by — e ]

Pocet abyvatel
Zdroj:  ¢SU (2013a)

Nastoleny trend starnuti populace se projevuje pregn6zachCSU pro
Plzaisky kraj. V disledku znén v relativni ¥kové struktiie roste podil staeckych
roénika, ktery zpisobuje pokles podilu produktivnich sil, a tim se/Sje tlak na
socialni zabezgeni a zdravotni g& (CSU 2012a)

OBR. 2: PROGNOZA VEKOVEHO SLOZENI OBYVATELSTVA PLZENSKEHO KRAJEK 1.1. 2065

Mui

Pocetobyvatel

Zdroj:  ¢SU (2013a)
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3.4.3 ANALYZA UMISTENI PODNIKU A CILOVEHO TRHU

Spolgnost bude fsobit v zapadnichCechach, v obci Patiovice. Msto
PolsZovice lezi na UpatCeského lesa v blizkosti bavorskych hranic jihozapad
smérem giblizn¢ 60 km od krajského ésta Plzg.

Jde o misto s bohatou historii. Do 2. &wvé valky se velmi perspekti¥n
vyvijelo. Po vélce byla &Sina givodnich gmeckych obyvatel odsunuta a misto nich
prisli novi ¢esti dosidlenci, kie nengli k novému bydlisti vybudovan pevny vztah.
Pred rokem 1989 byli tito obyvatelé motivovani k bgi v pohrarinim mest tim, ze
byli dokonce finatiné odmenovani statem, jen za to, Ze vestt bydli. Bylo postarano
také o pracovni uplatni mistnich. To vSe spolu s vystavbou malého sédi&
dostupnosti fungujicich jesli, m&ké Skoly a zakladni Skoly v mistajistilo to, Ze se

zde usadily stovky rodin a vypadalo to, Ze prospertsta je obnovena.

Po roce 1989 se situace @&mia. Razantd ubyly pracovni flezitosti.
Zamestnani v nedalekém dhecku ziskala pouze maléast obyvatel. Nedostatek
pracovnich flezitosti donutil obyvatele #&sta k tomu, aby si préaci hledali jinde.
TehdejSi produktivni generace se rdidd na dva tdbory. Polovina pracujiciho
obyvatelstva (i podle &téani lidu, dond a byti v roce 2001) derindojizdéla za praci do
vétsSich nest a druha polovina opustila s rodinodsto, gesthovala se za praci. Starsi
lidé v dichodovém nebo v ipddichodovém ¥ku zde #stavali. Z#&ala se zde
vyskytovat mala skupina starSich manZzelskychi,pggjichz dti je pouze navsvuji
n¢kolikrat za nésic a jinak nijak vic se oémestaraji. Tato skupina se postup&su

rozsiuje.

Déti casto po absolvovani zakladni Skoly odchazeli zalisba stednich a
vysokych kol do mst jako Domazlice, Plzge Ceské Budjovice, ale i PrahaCasti
absolveni se ngstsky Zivot zalibil. Nasli si ve&Sich néstech praci, partnera, bydleni
a uz se z§t do PolsZovic nevratili. Podobnd situace nastavala, poklatdimmuzi plnili
svoji brannou povinnost. V Pébovicich Zistavali nuklearni manzelské pawgsto sami
obyvajici vice-genetai domy. Penzi traviipvazi sami a na svédti se nemohou

v pripadt potreby 100% spolehnout.

28



3 PODNIKATELSKY PLAN LUPINEK s. R. 0.

Tento trend pokruje az do sotasnosti a Ize fedpokladat, Zze se bude
prohlubovat i v budoucnu. Ztabulek 1 a 2 vyplyva, Ze v daném Gzemi postupn
narista podil obyvatel postproduktivnih@éku (obyvatelé starSi 65 let), coz kopiruje
demograficky vyvoj v cel€eské republice.

TAB. ¢. 1: VEKOVE SLOZEN{ OBYVATELSTVA UZEMi POU POBEZOVICE

ﬁ 2002 | 2005 | 2008 | 2011
_ 6304 | 6337 | 6493 6322
v tom ve &ku: 0-14 1160 1088 1016 963
15 - 64 4501 4 565 4728 4 507
65 + 643 684 749 852
Pramérny vek 36,6 37,6 38,6 39,9
Index stéi (65+ /0 -14 v %) 55,4 62,9 73,7 88,5
Zdroj: podle  ¢SU (2013b)
TAB. C. 2: VEKOVE SLOZEN{ OBYVATELSTVA VE MESTE POBEZOVICE
2005 2011
1687 1 656
v tom wku: 0-14 274 245
15-64 1230 1168
65+ 183 243
Praimérny vék 38,5 -
Index stéi 66,8 -
Zdroj: podle  ¢SU (2013c)
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ANALYZA KONKURENCE

V souwasné dob naceském trhu psobi vice malych spalaosti poskytujicich
podobné sluzby jako LUPINEK s. r. o., dw oblasti p&ovatelskych sluzeb, anebo
sluzeb hospodyn Veétsi firmy v oblasti Uklidového myslu se spiSe orientuji na
nabidku sluzeb pro podnikatelské subjekty a slupby doméacnost vnimaji jako
dophkovou gilezitost, jak si zvySit svéimy. To znamena, Ze tyto firmy nabizeji jako
hlavni produkt pravidelné a jednordzové uklidy kotné&ch prostor. Podle zpravy
Ceského statistickéhoiadu (2013a) je kapacita socialnich sluzeb pro sgnio

Plzeiském kraji nedostatea.

Hlavnim kritériem pro posouzeni konkurence LUPINEKr. 0. bylo zvoleno
Uzemi Domazlického okresu, ktery lezi v Rlgeém kraji. DalSim kritériem je rozsah
poskytovanych sluzeb a Uzemnispbnost sluzby. Informace o konkurentech byly

zjiStovany z webovych stranekizovateti.

PECOVATELSKA SLUZBA MESTA POBEZOVICE podle PS Paizovice (2013) zajidije
sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, rodiyttem/cEtmi a seniory. Od roku
2005 poskytuje sluzby terénni formou v domacnostack Dong s p&ovatelskou
sluzbou v Po&ovicich. Kapacita Domu s pavatelskou sluzbou je 9 hiyt Rozvoz
ob¢du provadi po Pa¥zovicich a nejblizSim okoli. Sluzby jsou poskytoyamouze
v pracovni dny od 7 do 15 hodin. Tataipeatelska sluzba z kapacitnichvodi neni

schopna uspokojovat poptavku po svych sluzbéach.

DOMACI OSETROVATELSKA PECE DOMAZLICE S. R. 0. podle stranek DOP (2013) je
nestatni zdravotnické #aeni, nabizi komplexni zdraveétrsocialni sluzby. Poskytuje
Sirokou Skalu zdravotnickych Ukdra ze socialnich sluzeb uninge vyuzivani osobni

asistence, odl@ovaci sluzby a p®vatelskeé sluzby.

MESTSKE CENTRUM SOCIALNE REHABILITACNICH SLUZEB V DOMAZLICICH uvadi na
svych webovych strankach (PS Domazlice 2013), j8tmge terénni a ambulantni
formou sluzby pro klienty a jejich domécnosti senggenim na p& o osoby vyZadujici
zvySenou p& a starSi spoluatany. V domécnosti klienta se jednd sedevsim o
moznost poskytovat tyto pevatelské ukony: osobni hygiena - vykoupani v doméat:
nebo v koupel& petovatelské sluzby, dovoz &t - vybér ze dvou jidel, pomoc v
domécnosti - &ny 0klid, drobné i ¥Si nakupy, doprovod k |ékia pochizky dle
potreb klienta, zaji$ni Iéki, kratkodobou p& o klienta v nepitomnosti rodiny,
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oSeteni nohou, réreni tlaku, glykémie a vazeni klienta, adetatelska prace dle geb
klienta. Klientim v méstském centru jsou poskytovany sluzby: vyprani matydlovani
loZniho pradla (prostadlo, povlaky, polst, uklid (1x za ngsic), prani zaclon (1x za
tiéi mésice), celkové omyti klienta v ofetatelské vati— mesicné, p&e o klienta a jeho
domécnost, prani a Zehleni drobného osobniho pr&dtentru je mozno vyuzZivat i
dalSich dopikovych sluZzeb — kadwictvi, holi¢stvi, kosmetiky a masaze. Sluzba je
orientovana obyvatele DomaZzlic a blizkého okolixmmelni kapacita je dle registrace

230 smluv.

PECOVATELSKA SLUZBA MESTYSE HOSTOUN zfizovana Mstysem Hostou
poskytuje podle PS Hosthu(2013) terénni pmvatelskou sluzbu pouze obcim ve
spravnim obvodu Hostodnjak je uvedeno na webovych stankacbstyse. Cilovou
skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim aoBemirodiny s dtmi /pti narozeni
trojcéat/, ktei jsou v situaci vyZadujici pomoc jiné osoby, avtpiirozeném prosedi
jejich domova. Sluzba obsahuje pomag pvladani Bznych Ukor pé&e o vlastni
osobu, pomoc ip osobni hygie#, poskytnuti a zajighi stravy, pomoc i zajiS€ni
chodu domaéacnosti a zejména zpfedkovani kontaktu se sponskym prosedim.

PECOVATELSKA SLUZBA ZRIZOVANA MESTEM BELA NAD RADBUZOU se sidlem
v Dong s pe&ovatelskou sluzbou v@ nad Radbuzou poskytuje dle informaci
uvedenych na webovych PSIB (2013) rozvoz oddi seniofim v Bélé nad Radbuzou a
v Ujezct Svatého Kize. Najemnikm Domu s péovatelskou sluzbou poskytuje sluzby
nékup dle pani, uklid, prani a Zehleni. Maximalni kapacitaZblyje 80 oban.

PECOVATELSKA SLUZBA MESTYSE KLENCi PoD CERCHOVEM je provozovana, jak je
uvedeno na PS Kleh (2013), ambulantni a terénni formou v mistnim Bom
s p&ovatelskou sluzbou, v #stysi Klergi pod Cerchovem a okoli. Za#iuje se na
seniory a osoby se zdravotnim postizenim a poskyfun zakladni ¢innosti

petovatelské sluzby.
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3.4.4 SWOT ANALYZA

K vyhodnoceni mikroprogedi a makroprogdi, ve kterém se podnik nachazi,
se obvykle vyuzivA SWOT analyza. Jedna se o zakladalytickou metodu slouZzici
k identifikaci silnych a slabych stranekiilpZitosti a hrozeb. Informace ziskané touto
metodou mohou vyznaminpomoci k ziskani audrzeni silné pozice na trhu a
konkurergnich vyhod a poslouzit pro formulovani piado budoucnosti. Zakladnim
piedpokladem je, Ze podnik byéhvyuzivat své silné stranky aifezitosti z okoli a
snhazit se eliminovati alespdi zmenSovat své slabé stranky a vyhybat se hrozlaih o

Veber (2009, s. 533) popisuje SWOT analyzu taktGhceme-li piblizit
metodu SWOT, pak fizeme vyjit z definice strategie jako vyieai budouciho
zpuasobufiizeni organizace, ktery Buzachova, nebo zlepsi jeji konkuéah postaveni.
Dobré strategie je pak takova, kterd neutralizugezly ciekdvané z wjSiho prostedi,
dovoluje vyuzit budoucichifezitosti, €Zi ze silnych stranek organizace a odstj@

nebo neutralizuje jeji slabé stranky."

Jadro této metody spiva v klasifikaci a ohodnoceni jednotlivych faktpr
které jsou rozéleny do 4 zakladnich skupin. Jak uz nazev napgei@VOT zkratkou
slov z anglického jazyka: Strengthgdgnosti = silné stranky), Weaknesses (nedostatky
= slabé stranky), Opportunitiesi{lezitosti), Threats (hrozby). SWOT analyza tedy

piedstavuje kombinaci dvou analyz, S-W a O - T.

S - W ANALYZA
e zamefuje se na vniti prostedi
* je to prostedi uvnit podniku (management, z&stnanci, vybaveni atd.),

» definujeme v 8im slabé a silné stranky podniku.

Silné stranky
* jsou takové, které podnikutipaSeji konkuretni vyhodu a je proto
vhodné je maximakhvyuzit.

* jedna o nap patenty, exkluzivni ifistup k inform&nim zdrofim, nové
inovativni produkty a sluzby, umésti podniku, jedinéné know-how
nebo siln zn&ka a reputace.
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Slabé stranky
* je treba odstranit nebo alespminimalizovat jejich vliv.
* pati sem nap Spatna marketingova strategie, Spatna kvalitdykt a

sluZzeb nebo vysoké naklady a nizka produktivita.

O -T ANALYZA
e hodnoti vi&jSi prostedi
e je to prostedi vré podniku, které podnik neni schopen kontrolovat
(konkurence, legislativa, rozvoj trhu atd.),

» definujeme v 8m prilezitosti a hrozby.

PrileZitosti
* jsou stavyi situace, ze kterych iize mit podnik prosfch.

o pati k vlivim, které podnikové vedenitbe ovlivnit jen v malé nie,

a proto je musi neustale pozésiedovat a vyhodnocovat

* musi brat ohled na celkovou situaci podniku a jpbstaveni na trhu a

moznosti pronikani na trhy nové.

* mohou obsahovat zimy v zakonech, které zvysi konkurenceschopnost

organizace, zavedeni novych technologii, vyvoj mbwyrobki, stroji.

e dale to mohou byt chyby konkurence, jejich nesclogpmeagovat na
zmeénu poptavky, moznost rozéni vyroby, nizké pateini naklady na
vznik firmy, odhodlani uélat pro uasgch cokoliv, solidni a date
zapamatovatelny nazev kg nebo také smluvn zajiSény odbyt
vyrobki.

Hrozby, ohroZeni
* jsou problémy, které mohou potencioriafrodnik ohrozit, a jeieba se
jejich vlivu branit.
* jsou vlivy, které mnohdyiedstavuji pro podnik velké nebezpe
e mohou pedstavovat pokles ptu zakaznik, zvySeni prodeje
konkurergnich vyrobki, zmeény v kvalit a konkurenceschopnosti

vlastnich vyrobk, problémy s nalezenim spolehlivych dodavatel
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» také nap. nova nebo vysoka konkurence na trhu, neochotératdih
zmenit dodavatele, nesolventnost @diteli a dodavatél, neochota

zakaznik kupovat neznamou zéleu. (Veber, 2009)

V nasledujici SWOT matici jsou shrnuty zakladnitéa, které by ovliviovaly
fungovani zakladané spéteosti LUPINEK s. r. o. z hlediska ¥$iho a vnitniho
prostedi.

TAB. ¢. 3: SWOT ANALYZA LUPINEK s. R. 0.

- individualni gistup k zédkaznikovi

- Siroké nabidka poskytovanych sluze 5 _ _ 5 _
: _ . - nulova zkusenosti s vedenim podniku
- vysoka kvalita sluzeb : _ e
» 5 _ - novy podnik bez prokazatelné historje
- kvalifikovani zangstnanci

- Siroké spektrum poskytovanych sluz

- vstup nové konkurence s podobnou

- zvySujici se peet starSich otani nabidkou sluzeb
- nedostaténa kapacita sluzeb v okoli | _ patné uchyceni na trhu
- zajem zakazniko dalSi sluzby - nizk& poptavka po sluzbach avédu

- poptavka po dopkovych sluzbach | spizeni kupni sily senibr
- orientace i na dalSi skupiny obyvate| _negiekavané ukoteniginnosti
- moznost ziskani dotace na provoz | qodavatei obsdi

- legislativni zngny

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

Tato analyza umdaitije podnikatelce realisticky zhodnotit pozici pddnina
trhu. Z matice je igzjme, Ze silné strankyigvazuji nad slabymi. Za dané situace je

vyhled pro podnikatelsky plan optimisticky a mozindg podnik usfe, je realna.
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3.5 MARKETINGOVY A OBCHODNI PLAN

Marketing velmi ovliviuje UsgSnost kazdého podniku, tim spiSe &ov
zakladaného. Na marketingieme pohliZzet jako na ditou podnikatelskou koncepci

(filozofii), jedn& se o ufity piistup k podnikani.

Kotler (2007b) uvadi o marketingu to, Ze marketmagjna davno pedtim, nez
ma spolénost produkt k prodeji. Marketingigdstavuje domaci ukol, ktery vypracuji
manazé, aby zjistili, jaké jsou pdeby, utily jejich rozsah a intenzitu a rozhodli, zda
se naskyta ziskovaritezitost. Marketing pokkalje po celou dobu Zivotnosti produktu,
snazi se filakat nové zakazniky a udrzet si ty stavajici tha,vylepsi vzhled a vykon

produktu, @i se z vysledk prodeje a snazi se s zopakovat. (Kotler, 2007b)

Potencionalni poskytovatelé kapitaltasto povazuji marketingovy plan za
nejdilezitéjSi c¢ast celého podnikatelského planu. Pro samotnéhmiketele je
marketingovy plan witym privodcem pi kratkodobém rozhodovani. Zabyva se

analyzou, jak marketingového mikropristi, tak i makroprogedi.

Obchodni plangasto ozn&ovany za plan odbytu, zahrnuje &innosti, které
maji uzky vztah ktrhu, kdy se vychazi z analyziiuir ze zkuSenosti prodéjc
z vysledki minulych obdobi, podle nichz se sestavi plan adb@bchodni plan by &h

také obsahovat informace o dodavatelich, ndkupaizfeho skladovani a logistice.

3.5.1 PRUOZKUM A SEGMENTACE TRHU

Segmentace nebolkleréni trhu rozdluje trh dle rozvrstveni spairosti,
popipact dle poteb spatebiteli urcité skupiny. Hlediska segmentace trhilime do

nekolika skupin:

DEMOGRAFICKA

Pfi tomto typu segmentace je trh ré/an podle demografickych
proménnych, jako je ¥k, velikost rodiny, Zivotni cyklus, pohlavifipny, povolani,
vzklani, ndboZenstvi nebo rasa. Demograficka kritfsgau oblibenymi zéklady pro
rozliSovani skupin zakaznik- jednak proto, Ze piaby, Fani, a preference zékazhik
jsoucasto silg spojeny s demografickymi pramnymi, jednak proto, Ze demografické

proménné jsou snadiji méfitelné nez ¥tSina jinych tyg promeénnych.
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GEOGRAFICKA

Tento typ segmentace uninge rozaleni trhi do odliSnych geografickych
jednotek, jako jsou narody, staty, regiony, Zemksta nebo sousedé. Firma sézm
rozhodnout, zda budeigobit v jednéci v nékolika geografickych oblastech nebo ve
vSech, ale s tim, Zeémuje pozornost mistnim pgebam a preferencim. aRné
geografické jednotky mohou vyZadovat jiné balengdilnou komunikaci a odliSné
marketingové usili. V tomto stru Ize vyuzit specifické regionalni informace. (Kot
2007a)

PSYCHOGRAFICKA

Pt psychografické segmentaci se z&kaznici éhgtddo skupin podle Zivotniho
stylu nebo podle charakteru osobnosti. Lidé venétedemografické skuptrmohou mit
velmi odlisSné psychografické profily. Trh se reéhkge dle spatebiteli do socialnich
vrstev, do skupin vyzrajici podobny Zivotni styl, osobni vlastnosti, ekyi pavod,

z4jmy a volnyas a preference. (Kotler, 2007a)

PSYCHOLOGICKA
Tato segmentac#eni trh na z&klaglznaki osobnosti nebo chovani spettitele
k vyrobku, podle ndkupnich zvigk piislusnosti k utité socialni tidé, podle samotné

osobnosttloveka (temperament, schopnosti). (Kotler, 2007a)

3.5.2 PRUZKUM A SEGMENTACE TRHU LUPINEK s. R. 0.

Je obect znamy fakt, zeteska populace starnefilByvaji lidé dichodového
véku a ubyvaji lidé v produktivnim aig@dproduktivnim ¥ku. V budoucnu budou
osidlené vesnice a dsta seniory, o které se jejich potomci nebudou npmstarat,
protoZze budou &tSinu ¢asu travit v zagstnani, aby vyéavali na sebe, svou rodinou,

ale i na dchod svych rodii. Na venko¥ takova situace uz nastava nyni.
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3.5.3 MARKETINGOVY MIX

Marketingové nastroje umodji podniku upravit svou nabidku podlgapi
zakaznik. Predstavuji a konkretizuji tak vSechny kroky, kter§amizace planuje pro
to, aby vzbudila poptavku po svém produkiu sluzké. Je vyhodné vSechny
marketingoveé napady, které hodla firma vyuzivaedmkovat na&tyii zakladni skupiny,

které tvdi marketingovy mix, neboli ,4P*.

Pro marketingovy mix je ptd#ba vSech ,4 P“. Ma by byt navzajem provazana.
VSechna fispivaji k uspchu jednoho celku. Tytétyii hlavni ¢asti marketingového
mixu maji spolény zajem -— customer (zakaznik). Zakaznik neni ¢&sti
marketingoveho mixu. Zakaznik byémbyt cilem marketingového. Zastupujecité

specifické zakazniky — cilovy trh. (Kotler, P., Z&)

Casti marketingového mixu:

PRODUKT (PRODUCT)
Produkt oznéuje nejen samotny vyrobek nebo sluzbu, ale takdinsemt,
kvalitu, design, obal, image vyrobce, Zka, zaruky, sluzby a dalSi, z pohledu

spotebitele, rozhoduijici faktory. (Kotler, P., 2007a)

LUPINEK s. r. o. vidi, jako svou konkurémi vyhodu svj osobity gistup

k zdkaznikovi, kdy se snazi veSkeré sluzbygisobit zvyklostem klienta.

Spole&nost se za®tuje na zajidini sluzeb hospodyna pe&ovatelské sluzby.
Hospodyr provadi Bzné domaci prace jako je pravidelny uklid domadngstni,
Zehleni, luxovani, utirani prachu, pomepravidelty velky uklid wetné myti oken,
vyiidi béZné domaci podizky jako vyzvedavani I&k vyiizovani posty, denrii velky
nakup. DalSi vykonavanotinnosti je tzv. spolenska asistence seniar zahrnujici
denniho tisku atd. Hospod¥wv domacnosti téZ po domléwati, pee, umyva nadobi

nebo jen obdy dovazi.

Pracovnik péovatelské sluzby (@evatelka) poskytuje zakladni uUkony
petovatelské sluzby, které jsou rozvedeny v § 6 vdasde 505/2006 Sb. Vykonavané
¢innosti jsou Sirokého rozsahu. Od dovazkydily pres vypomoc s Uklidem bytu az po
doprovod k Iék#. Cinnosti jsou rozdeny na vykony, které jsou zpoplétry podle

ceniku.
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Vyhlaska 505/2006 Sb. uvadi:

(1) ,Zakladni ¢innosti pi poskytovani peovatelské sluzby se zaji§i v rozsahudchto
ukoni:

a) pomoc pi zvladani l#znych ukofi pé&‘e o vlastni osobu:
1. pomoc a podpora/ppodavani jidla a piti,
2. pomoc p oblékani a svlékanicetre specialnich portek,
3. pomoc p prostorové orientaci, samostatném pohybu vernirit
prostoru,
4. pomoc p prresunu hailzko nebo vozik,

b) pomoc pi osobni hygie#&inebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc p ukonech osobni hygieny,
2. pomoc p zakladni péi o vlasy a nehty,
3. pomoc @ pouziti WC,

) poskytnuti stravy nebo poma@ pajisteni stravy:
1. zajiSeni stravy odpovidajici ¢ku, zasadam racionalni vyzivy a
potrebam dietniho stravovani,
2. dovoz nebo donaska jidla,
3. pomoc p priprave jidla a piti,
4. priprava a podani jidla a piti;
tato zakladnicinnost niZe byt zajifovana jen v rozsahu ukérpodle
bodi: 3 a 4

d) pomoc pi zajisSteni chodu domacnosti:
1. beZny Uklid a udrzba domacnosti,
2. udrzba doméacich spebicii,
3. pomoc p zajistni velkého uklidu domacnosti,
4. donaska vody,
5. topeni v kamnechéetre donédsky a fipravy topiva, udrzba topnych
zarizeni,
6. keZné nakupy a podtaky,
7. velky nakup, naiklad tydenni nakup, ndkup o3aceni a nezbytného
vybaveni domacnosti,
8. prani a Zehleni lozniho pradla, pgmad jeho drobné opravy,

9. prani a Zehleni osobniho pradla, pigad jeho drobné opravy,
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e) zprostedkovani kontaktu se spéégmskym progedim:
1. doprovazeni di do Skoly, Skolského idaeni, k Iék& a doprovazeni
Zpet,
2. doprovazeni dosgfych do Skoly, Skolského /zzeni, zamstnani, k
|ékafi, na organy véejné moci a instituce poskytujici7emé sluzby a

doprovazeni . (8 6 vyhlaSky 505/2006 Sb.)

CENA (PRICE)

Cena pedstavuje hodnotu vyjéenou v pedzich, za kterou se produkt prodava.
Je nutné naplanovat a popsat zvolenou cenovolegiirat divody jejiho stanoveni.
Cena nize byt odvozena od nakiadkonkurence nebo zakazikv praxi se ¥tSinou
uvedené zfisoby stanoveni cen prolinaji v zavislosti fianych aspektech. (Kotler, P.,
2007a)

Vytvoreni sazebniku (ceniku) sluzeb LUPINEK s. r. tedghazela analyza
konkurence. Ceny jsou nastavené tak, aby pokrygkem® naklady spojené s nabizenou
sluzbou a navicimasely podnikatelce i zisk. Nastaveni sazebnikpowttla firemni
strategii, kterd spidva v poskytovani sluzby v co mozné nejvyssi k¥alitenycinnosti
pecovatelské sluzby byly stanoveny v souladu s vyldask05/2006 Sb., kde je Uhrada

za sluzby poskytované gmvatelskou stanovena takto:

.Maximalni vySe uhrady za poskytovanipeatelské sluzbgini
a) 120 K za hodinu, podle skutie¢ spotebovanéh@asu nezbytného k zagai
Ukoni, za ukony uvedené v odstavci 1 pism. a) a b),.pisfnodech 3 a 4 a
pism. d) bodech 1 az 6 a pism. e); pokud poskyid&@no ukomi, véetre casu
nezbytného k jejich zajiti, netrva celou hodinu, vySe Uhrady se powikrati,
b) za Ukon uvedeny v odstavci 1 pism. cyldod
1. 160 K denr za poskytnuti celodenni stravy v rozsahu minigh&ln
hlavnich jidel,
2. 75 K za oled, wetr¢ provoznich naklad souvisejicich sifpravou
stravy,
c) 25 K¢ za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. cklihd
d) 110 kK’ za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. dxbhd
e) 60 K za kilogram pradla za ukony uvedené v odstavdsinpd) bodech 8 a
9." (Vyhlaska 505/2006 Sb.)
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Ceny za sluzby LUPINEK s. r. 0. jsou uvedeny v edsjicich tabulkéch:

TAB. €. 4: SAZEBNIK ZA CINNOSTI PECOVATELSKE SLUZBY LUPINEK s. R. 0.

e I
| o |semos |

Pomoc pi zvliadani BZnych Ukori p&e o vlastni osobu 120 K& 30 ke
Pomoc pi osobni hygiea 120 K& 30 Ke
Pomoc pi piipraw a podavani jidla a piti 120¢K 30 Ke
Pomoc pi zajiS&ni chodu domacnosti 12K 30 Ke
Zprostedkovani kontaktu se sponskym prosedim 120 K 30 Ke

Cena je stanovena za jeden ukon za 1 hodifeinv¢asu nezbytného k jejich zagsi.
Pokud netrva celou hodinu, Uhrada se gpawhkrati a hradi se za kazdou zagu
¢tvrthodinu. Cena za jeden nakup je vytpé@na dle pimérnéhocasu nutného k jeho
zajiseni.

Dovoz nebo donaska &te 20 K¢
Bézny nakup 100 K& 25 K&
Velky nakup, ndkup oSaceni a vybaveni doméacnost 100 K&
Prani a Zehleni pradlag¢etre drobnych oprav 20 K¢

remenreess ]

Doprava pracovnika socidl. sluzeb mimo sidlo firmy 7 K&/km

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)
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TAB. ¢. 5: CENIK SLUZEB HOSPODYNE LUPINEK s. R. 0.

[Cmost@oy  [Pom [Cenazami]

Pravidelny uklid domécnosti

(min. 3 hod min. 1x za 14 dni) do 50 nf plochy | 130 k/hod
do 100 M plochy| 160 K&/hod
(ipacné dkl. prosecly sou dtovény 2ige) | ©° 50 POy | 180 enoc
do 100 m plochy| 200 K&/hod
Pochizky, nakupy 132 K/hod
Prani pradla & powsSeni 70 K/varka
Zehleni pradla 120 #hod
Myti oken W&. rami a parapét 20 K&/m?
Verceni a krmeni domacich ma#i 60 Ke/hod
Spole&enské asistence 8&MKod
Balicek komplexni celodenni pé dle dohody od 90 &hod
DalSi ukony ,na miru® dle dohody
Priplatek za praci o vikendu % #4mé ceny 50 %

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

Plati se za kazdou zafaiou hodinu (tolerance 10 min.). Cenové prograray js

sestavovany ,na miru“ dle individualnichigmi a pozadavk zékaznik a dle

individualniho posouzeni stavu domacnosti, miry ¢@tni, plochy domacnosti,

naranosti dan&innosti. K cer je treba pipocitat naklady na dopravu pracovnika ze

sidla spolénosti do dané domacnosti.
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DISTRIBUCE (PLACE)

V podnikatelském planu jedba vys¥tlit, pro¢ byl zvolen konkrétni zjsob
prodeje a distribuce. Volba, jakymigmbem bude podnikatel dodavat své produkty k
zakaznikovi, zavisi na typu produktu, jeho viastacls a mnozstvi, mistu, na velikosti a
moznostech samotné firmy, na preferencich zakazaitaké na existujici konkurenci.

Dulezité je, aby zvoleny systém byl co nejefek#én (Kotler, P., 2007a)

Misto pasobeni firmy podle podnikatelského planu je situ@veo pihraniéniho
mesta PobBzovice, kde vznika potencionalni prostor k podnikdviezi obyvateli jsou
desitky seniar, ktegi by potebovali pomoci s&nymi ¢innostmi, ale pomoci se jim

Z raiznych divodi nedostava.

Sluzeb pro seniory LUPINEK s. r. o. vterénu vykemja hospodyd a
pracovnici v socialnich sluzbach. Vyuzivaji firenaitomobil, jehoZz pomoci doji&d
za zakazniky, Klienty. P vykonu své prace se z&stnancitidi zasadami prace se

seniory. Pracovnici v socialnich sluzbach vyuzipajsvé praci metod socialni prace.

.Zakladem socialni prace se starymi lidmi je prase vztahem audérou,
vytvo'eni pocitu bezp@ a jistoty, které pat k nejzakladgjSim potebadm starych lidi.
Socialni pracovnik byva v mnohéipadech jedinym pro&dnikem kontaktu seniora s
vnejSim setem, skrz ehoz nmiZze vyjadit svoji wili, s jeho podporou seidie rozhodovat

a udrzet si kontrolu nad svym ZivoterfMatousek, 2005, s. 164)

ProtoZe se firma LUPINEK s. r. 0. zabyva poskytdwésiuzeb pro seniory v
jejich pfirozeném prosedi, nevznikaji zde vyrazné naroky na velikost wyddi
podnikovych prostor. To souvisigrevsim s tim, Ze k realizaci veSkerych nabizenych
sluzeb dochazi v misbydlis€ konkrétnich zakaznik Fakticky to znamend, Ze si firma
vystai pouze s mensi pronajatou kanéelameéstskych prostorach, ktera bude zatove
uvedena jako sidlo spdleosti. V €chto prostorach bude probihat komunikace se

zdkaznikem, koordinace sluzeb a také veSkera astnaitiva.

Ke komunikaci s klienty a jejich rodinami je pelbné ¥idit internetové

piipojeni a firemni telefon.

Firma bude vyuZzivat sluzeb mistnich dodavatgiedevSim restauracifip
realizovani sluzby dovoz nebo donaskadib Tyto okédy bude zamstnanec firmy

rozvazet klienim firemnim automobilem.
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PROPAGACE (PROMOUTION)

Volba typu reklamy je zavisla na stejnych faktorgeko volba distribuce.
V sowtasné dobje vyuzivana stalgasgji. Rada firem vynaklada na reklamni kampan
nemalécastky. Stala se totiz nejinnejSim prostedkem, jak se dostat do pademi
zékaznika. Existuje mnoho &gohi reklamy, mezi ty nejvice uzivané fiateklama
v rozhlase a televizi, v denniti odborném tisku, reklama na internetu, prezentace
vystavach, distribuce letakapod. (Kotler, P., 2007a)

Firma LUPINEK s. r. o jakoZto 2énajici mala spolsost nenize vynalozit
piiliS mnoho petiz na propagaci. Z tohotaidodu se hodla podnik dostat do gdemi
verejnosti a pedevsim potencionalnich zakazinfgjomoci reklamy v mistnim ¢atském
zpravodaji, oblastnim dennim tisku a pomoci disté letak pii verejnych akcich ve
meste.  Jako dalSi formu reklamy si sp&h®st zvolilatadkovou inzerci ve Zlatych
strankach. Hlavnimidzodem je, Ze tato reklama je zdarma a v cilové iskugakaznik
seniofi jeSt vétSinovym podilem zastoupena skupina lidi, fktee doma maji a
nevyuzivaji informaci na internetu. Potencionaliérki — zakaznici najdou informace o
poskytovanych sluzbach téZz na webovych strankdcdhesmpsti. DileZitym prvkem
propagace bude dopd@eni od spokojenych zakaziik
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3.5.4 ODHAD A PLANOVANI ODBYTU

Na zaklad vlastni analyzy progtdi a konkurence bylo zj&to, Ze celkovy trh,
v oblasti nésta Pobzovic a okoli, na ktery se chce LUPINEK s. r. go¢atku svého
podnikani zarit obsahuje fiblizné 300 - 500 osob. Spafeost LUPINEK s. r. 0. si
dava za cil z tohoto mnozstvi ziskat, za prvni pollnikani, 15-20 % stalych klient

ktefi by vyuZzivali pravidela nékteré sluzby dinnosti) podniku.

TAB. C. 6: PREDPOKLADANY REALNY PLAN ZAKAZEK PS ZA PROUMERNY MESIC

Pomoc pi zvladani BZnych ukori

pé&se o vlastni osobu 60 hod 7200
Pomoc pi osobni hygie& 50 hod 6 000
Pomoc pi piipraw a podavani jidla a piti 8 hod 960
Pomoc pi zajiS&ni chodu domacnosti 10 hod 1200
Zprostedkovani kontaktu

se spolgenskym progedim 20 hod 2400
Dovoz nebo donaska &ta 1 200 ks 24 000
Bézny nakup 20 hod 2 000
Velky nakap, nal,<up osgcenl 5 ks 500

a vybaveni domacnosti

Prani a Zehleni pradla¢.vdrobnych oprav 240 kg 480

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

Podnikatelka pedpoklada, Ze nejtSi zdjem mezi seniory bude @&nnost
pecovatelské sluzby dovoz nebo donaska jidla, kdy bud&bentim doriovany

objednané ally aZz do domu.

Cinnost Doprava pracovnika socialnich sluzeb miniogirmy bude dtovana
klientam, ktei budou poZadovat pini sluzeb mimo vlastni &to PoksZovice. Mimo
zakazek vyjmenovanych klientktefi budou sluzeb spalaosti vyuzivat pravidek)

firma zahrnuje do planu i jednorazové a nepraviglekkazky.
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TAB. C. 7: PREDPOKLADANY REALNY PLAN ZAKAZEK HOSPODYNE ZA PROMERNY MESIC

Pravidelny uklid doméacnosti do 50°m 110 hod 14 300
Pravidelny tklid doméacnosti do 100°'m 12 hod 1920
Nepravidelny dklid domacnosti do 50 m 15 hod 2700
Nepravidelny tklid domacnosti do 100 m 4 hod 800
Pochizky, nakupy 24 hod 3168
Prani pradla & powseni 18 véarka 1260
Zehleni pradla 18 hod 2 160
Myti oken W&. rami a parapéit 15 nf 300
Verceni a krmeni domacich ma#i 3 hod 180
Spole&enské asistence 15 hod 1200
Balicek komplexni celodenni pé 2 400

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)
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3.6 ORGANIZACNI PLAN A PERSONALNI ZDROJE

Organiz&ni plan podle Hisricha (1996) popisuje formu whastlvi podniku,

tzn. Ze uvadi pravni formu zakladaného podnikutevadnzni vybsru.

Vybér pravni formy pi zakladani podniku p#t mezi dilezita strategicka
rozhodnuti s dlouhodobymi ekonomickymi, pravnimiaiovymi disledky. Pokud se
vyznamr zmeni faktory, které vedly kijvodni vollE pravni formy podniku, lze i toto

rozhodnuti v pibéhu existence podnikuighodnotit a pravni formu podnikani &nit.

3.6.1 PRAVNI FORMY PODNIKANIi MALYCH A STREDNiCH FIREM

Na zaklad informaci uvedenych v téttasti bude zvolena nejvhogai pravni

forma podnikani pro zvoleny podnikatelsky zé&m

Jiz v pa&atetnich avahach o podnikatelskénosti je nutné se rozhodnout pro
vhodny typ pravni formy podniku. ¥eské republice je tato volba zcela na podnikateli,
ktery si sam zvoli formu, ktera mu bude nejvice omgdvat. Kazda forma ma sva

specifika a hodi se pro jinou situaci.

Pravni formy podnikani upravuje obchodni z&kordkkon ¢. 513/1991 Sbh.)
nasledovs:

» podnikani fyzickych osob,
» podnikéni pravnickych osob.
Fyzickd osoba podnikatele, ktera neni zapsana dbtoalmiho rejsgtku, cini

pravni ukony pod svym jménem &jmenim. Pravnickd osoba a fyzicka osoba zapsana

v rejstiku ¢ini pravni Ukony pod svym nadzvem zapsanym v obchmoadajstiku.

Pro (ely této prace postakratka charakteristika kazdé ze zakladnich pvni

forem spolu se zmémim jejich zakladnich rys

PODNIK JEDNOTLIVCE
* je nejjednodussi a nejstarSi formou podnikani.
* nekastji ma formu Zivnosti.
» Zivnostnik podnikd samost&@n vlastnim jménem a na vlastni
odpowdnost za telem dosazeni zisku.

» Zivnostenské opra¥ni je mozné ziskat na Zivnostenskéfadi.
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* uchazeé musi spiovat tyto podminky:byt starSi 18 let, bytuzpbily
k pravnim ukodm, byt bezuhonny, nesmi mit zZadné zavazkyiv
finanénimu Gadu.

* vyhody:

* relativré jednoduché zaloZeni i zruSeni.

* neni nutné P zalozZeni vkladat vklad.

» podnikatel vede firmu sam, takze m@&npzhodovani naprostou volnost.

* nevyhody:

* podnikatel rgi za své zavazky celym svym majetkem.

» financovani podniku je z&a¢ omezené.

VEREJNA OBCHODNI SPOLECNOST

» pati do kategorie osobnich obchodnich spobsti.

» alespa dva spolénici podnikaji spoléné pod spolénou firmou.

e oba spolénici za své zavazky &u spoleéné a nerozdilg a to celym
svym majetkem.

» kazdy ze spolniki mize vest firmu a kazdy je také statutarnim
organem.

» pokud spoléenska smlouva nestanovi jinak a neni zde povinndatu.

» zisky¢i pripadnou ztratu si vSichni spétci cli rovnym dilem.

KOMANDITNI SPOLECNOST
» 0sobni obchodnich sp@leosti.

* musi byt zaloZzena alespalvéma podnikateli, z nichZ jeden ve fiém

vystupuje jako komplemerita druhy jako komanditista.

* postaveni komplemerita ve spolénosti je stejné jako ve wgné
obchodni spoleosti. Vedeni firmy nalezi pouze jim a za zavazlgi r
celym svym majetkem.

e komanditisté ve firmy vystupuji steja jako spolénici ve spolénosti
S rikenim omezenym. To znamend, Ze temza zavazky celym svym
majetkem, ale pouze do vySe svych nesplacenycluivkigklad kazdého
z komanditish musicinit miniméalné 5000.
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zisk si &li na dw casti, a to v porru, jak stanovi spotenska smlouva.

s\ L

Pokud toto neni ve smlo&stanoveno, zisk seldl na dw stejnécasti.

SPOLECNOST S RUCENIM OMEZENYM

je kapitalovou obchodni spd@leosti.

nejrozstensjSi pravni forma podnikani pravnickych osob.

spol&nost miZze zalozZit az padeséat spéiéka.

velikost vkladu kazdého spdiegika musi byt minimakn 20 000 (pokud
spole&enska smlouva nestanaéstku vyssi).

pokud zaklada spataeost s rdéenim omezenym pouze jeden podnikatel,
je povinen splatit ihned cely minimalni vklad, Ktevori 200 000.

zakladni kapital je tedy twen vklady spolénika.

spol&nost r&i za své zavazky neomezen

spol&nici rwi spole&né a nerozdild do souhrnu nesplacenyat@sti
vkladi vSech spokéniku.

nejvyssim organem spdaleosti je valnd hromada a statutarnim organem
jsou jednatelé.

valna hromada fZe také volit dozai radu spolénosti.

AKCIOVA SPOLECNOST

je také kapitalou obchodni spahmsti.
zakladni kapital je rozden do utitého pdtu akcii.
hodnota minimalniho zékladniho kapitalu akciové |lapwsti je
2 000 000 k.
horni hranice z&kladniho kapitdlu neni omezena.
akcie se upisuji, to znamena, Ze se nabidnou lepragiejnosti”.
majitel akcie je oznsmvan jako akciomd a nerdi za zavazky
spole&nosti.
statutarnim organem akciové spwlesti je jeji pedstavenstvo, které je
voleno i odvolavano valnou hromadou.
pro ¢leny predstavenstva plati nevyitelny zakaz konkurence.
akciové spoleénosti maji vyhodu v pozitivnim Wgim dojmu, protoze
jsou to porgrné velké spolénosti.
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* nevyhodou je uité slozitost zaloZeni a vysoky zakladni kapital.

3.6.2 VOLBA PRAVNI FORMY PODNIKANI

Vhodna kritéria pro volbu pravni formy pro riozakladany podnik jsou podle

mého nazoru nasleduijici:

» Minimalni velikost pgateiniho kapitélu.

* Pcaet osob pdebnych k zaloZeni.

* ObtiZznost zaloZeni (formalni nalezitosti, vydajejspé se zaloZenim).
* Mira pravni regulace.

e Zastupovani podnikatelského subjektu navenek.

* Ruweni podnikatele za zavazky vzniklé podnikatels&onosti.

* Rozsah planovanych podnikatelskych aktivit.

» Obor¢innosti (rekteré obory mohou byt legislativrupraveny).

* Mira vlastni angazovanosti a odgdnosti.

* Mira zdarni vytvareného zisku.

« Povinny audit Getni za¥rky a poZzadavky na vedentatnictvi.

* Povinnost zviejiovani udaj z (Cetni za¥rky v obchodnim rejsiku.
* Moznosti financovani.

* Flexibilita pravni formy a obtiznosttipadné transformace na jinou

pravni formu. (Veber, 2008).

Dle nazoru autorky bakateké prace je nejvhodjsi pravni formou pro zvoleny
podnikatelsky zagr spol€nost s rdenim omezenym. @vodem jsou nizkéizovaci
naklady a omezené deni garantujici zakladateli, Ze ¥ipact neusgchu r&i za
zavazky z podnikatelsk&nnosti jen do vySe vkladu. Dale pak i to, Ze piéeka osoba

pusobi divéryhodrgji a seriozgji nez podnikani fyzické osoby.

Je teba uvést i vyznamnou nevyhodu spalesti s réenim omezenym, a to
dvoji zdarni zisku. Zisk vytvéeny spolénosti se nejidve zdauje dani z fjmu
pravnickych osob a naslefimzdluje mezi spoléniky podle vySe vkladu. Individualni

podily pak podléhaji jeStdani z gijmu fyzickych osob.
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| ptes uvedené nevyhody se vzhledem k moZnostem zéddlgaa jejim

prioritdm jevi jako nejlepSi mozZnost zaloZeni spodsti s réenim omezenym. Proto

zde uvedu obecny postup zalozZeni pouze pro tutmpférmu.

3.6.3 POSTUP PRI ZAKLADANI OBCHODNI SPOLECNOSTI

e ZaloZeni a vznik spodmosti s ridenim omezenym je dlouhodgbi
proces, ktery seidi obchodnim zakonikem. Postup se da shrnout do
téchto zakladnich bad

* uzawveni spoléenské smlouvy, ifip. sepsani zakladatelské listiny (je-li
pouze jeden spalaik)

» slozeni zakladniho jsmi spol€nosti nebo jeho stanovenasti

» ziskani Zivnostenskyat jinych opraveeni,

» zapis spolénosti do obchodniho refstu,

* registrace spotmosti u finagniho Gadu. (Zakort. 513/1991 Sb.)

UZAVRENI SPOLECENSKE SMLOUVY

Dnem sepsani a podpisem speleské smlouvyi zakladatelské listiny formou

notdského zapisu je spdaleost zaloZena. Spalenska smlouva musi miniméin
obsahovat dle § 110 zdko#ab13/1991 Sb.:

a.

b.

Lfirmu a sidlo spolénosti,

urc¢eni spoléniki uvedenim firmy nebo nazvu a sidla pravnické oswyo

jména a bydligt fyzické osoby,
predmet podnikani ¢innosti),

vySi zakladniho kapitdlu a vySi vkladu kazdého epdka \etre zpisobu a
lhaty splaceni vkladu,

jména a bydligt prvnich jednatel spole'nosti a zgsob, jakym jednaji jménem

spolenosti,

jména a bydligt cleni prvni dozoei rady, pokud serzuije,

urceni spravce vkladu,

jiné udaje, které vyZaduje tento zako(g“110 zakona. 513/1991 Sb.)
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Spol&enskd smlouva fize ukit, Ze spolénost vyda stanovy, které upravi
vnitini organizaci spot@osti a podrobgji nékteré zalezitosti obsazené ve sgeleské
smlouw. (Veber, 2008)

V této fazi je vhodné a nutné &eni jedin€nosti obchodni firmy, tedy nazvu,
pod kterym ma byt subjekt zapsan v obchodnimfikist Obchodni firma nesmi byt
zanenitelna s firmou jiného podnikatele a nesmisgbit klama¥. Pokud by tyto
podminky nebyly spkny, soud ve fazi zapisu do obchodniho iéjst spolénost
nezapise. (Veber, 2008)

SLOZENI ZAKLADNIHO JMENI SPOLECNOSTI NEBO JEHO STANOVENE CASTI

Zpuasob slozeni vklatluréuje spoléenska smlouva. (8 60 &.513/1991 Sb.)

ZiSKANI ZIVNOSTENSKYCH CI JINYCH OPRAVNENI

K navrhu na zapis spairosti do obchodniho refétu se pikladaji prislusna
opravreni k podnikani (Zivnostenske listy, koncese, atprptoZe pravnickd osoba
muze vykonavat podnikatelské aktivity jen na zaklsgdani Zzivnostenského opram

nebo registrace u profesni komdaryiného zakonného organu. (Veber, 2008)

Zakon ¢. 455/1991 Sh. v § 2 stanovuje, Ze zivnost g@ustavnacinnost
provozovana samostatnviastnim jménem, na vlastni odpdnost, za delem dosazeni

zisku a za podminek stanovenych Zivnostenskymerak@dakon¢. 455/1991 Sb., § 2)

Podnikatel tedy poebuje zjistit, do jaké skupiny spadénost, kterou planuje

vykonavat. Rozhoduje se mezi Zivhostmi uvedenyiiloze zakona. 455/1991 Sb.

Pro své podnikatelské aktivity by spétest LUPINEK s. r. o. ila ziskat
piedevsim Zivnostenské opréwm pro poskytovani sluzeb pro rodinu a domacnaby, k
jde o zZivnost volnou. Zahrnuje v sglzejména zajiovani chodu domacnosti, jako je
aklid, prani a Zehleni. (Zakon 455/1991 Sb.)

V druhétradé by nmela firma usilovat o ziskani i zivnostenského opednirpro
socialni sluzby (poskytovani gmvatelské sluzby seniim a €Zce zdravoté
postizenym ofianim).

Ze zakona 108/2006 Sh. vyplyva povinnost poskytdeaposkytovat socialni
sluzby pouze na zakladregistrace na mistnprislusném krajskémiadu. Ten o ni
rozhoduje na zakladpisemné zadosti. V fiochu jejiho schvalovani ize krajsky wad
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provést mistni S&ni. K provozovani této sluzby je nutné udapojiseni profesni
odpowdnosti. (Zakon 108/2006 Sb.)

ZAPIS SPOLECNOSTI DO OBCHODNIHO REJSTRIKU

Navrh na zapis do obchodniho réjst je nutno podat u ffslusného
rejstikového soudu do 90 drod zalozeni spobaosti. Navrh jefeba podlozit listinami
0 skuté&nostech, které maji byt do rdj& zapsany, a listinami, které se zakladaji do
shirky listin. Navrhovatelé jsou povinni téz pro&apravni dvod uzZivanych mistnosti.
Navrh na zapis podepisuji vSichni jednatelé, podpisusi byt wedre oweieny. O
zapsani spotmosti do obchodniho refsitu vystavuje rejstkovy soud Rozhodnuti o
zapisu, které je dopotare zaslano do sidla zakladané spaolesti. Zapisem do
obchodniho rejstku fakticky vznika spoknost s rdenim omezenim a timto dnem
nastava povinnost véstétnictvi. (Zakorz. 500/2004 Sb. a Veber, 2008.)

REGISTRACE SPOLECNOSTI U FINANCNIHO URADU

Prvni z povinnosti nav vzniklé spolénosti s rdenim omezenym je jeji
registrace u mistnprislusneho finatniho Gadu k gislusnym danim. Poplatnik ma dle
z&kona¢. 337/1992 Sh., o spr&wdani a poplatk Ihatu 30 drii na podani phlasky k
registraci u misth prislusSného spravce danTimto mist@ spravcem danje finartni
Gifad odpovidajici sidlu pravnické osoby. Tato povstnanmizete byt splana
prostednictvim formulée ,Prihlaska k registraci“. #hlaska je @izna pro fyzické nebo
pravnické osoby a je mozno ji ziskat na jakémkolimancnim (radu. (Zakon
¢. 337/1992 Sh.)

Za predpokladu, Ze ma spdlgost zamistnance je péeba se do 8 dn
zaregistrovat u mistni spravy socialniho zabéepie a u zdravotnich pojiSven.
(Veber, 2008)

52



3 PODNIKATELSKY PLAN LUPINEK s. R. 0.

3.6.4 PERSONALNi ZDROJE PODNIKU LUPINEK s. R. 0.

Organiz&ni plan téZ obsahuje informace o podnikateli a jéyrou. Korédb
(2007) doporauje uvest popis organizace podnikani, tzn. popiszdavodréni
organizani struktury. Podle charakteru podniku dale povazzg vhodné vysilit
zamestnaneckou politiku podniku, tedy jaké lidi, s jak&valifikaci a zkuSenosti je
potreba zamsstnat v podniku.

Amstrong povazuje zabezfmvani lidskych zdrdj pro organizaci zaidezity
faktor pro budouci vyvoj. Organizace bglaunmgt ziskat a udrzet pouze ty pracovniky,
které skutén¢ potebuje a bude produkti¢nvyuzivat. Za vSech okolnosti jde o

klicovouc¢ast procestizeni zdroji. (Amstrong, M., 2002)

Planovani lidskych zdraj stanovuje pdebu lidskych zdrdj poZzadovanou
organizaci v zajmu dosaZeni jejich strategickychi. cPlanovani lidskych zdrdj
vychazi z peswdceni, ze lidé jsou nejdezit¢jSim strategickym zdrojem organizace.
Zanxtuje se na kvantitativni a kvalitativni stranku ety lidskych zdraj a znamena

to, Ze musi odpovidat na&rakladni otazky:
1. Kolik lidi?
2. Jaké lidi?

Planovani lidskych zdréjse orientuje i na SirSi zalezitosti tykajici seéisqin
zanestnavani a rozvoje lidi v zajmu zlepSovani efeldsthorganizace. Mze tedy hrat
vyznamnou roli ve strategickéfizeni lidskych zdrdj. (Amstrong, M., 2002)

Vlastnik spolénosti, jednatel a vedouci pracovnik je jedna osolpa ji sl€éna
Lucie Pokorna, kterd& ma pod sebou dva ipmehé. Jeden je na pracovni pozici
hospody® a druhy na pozici pracovnik v socialnich sluzbachrykonava funkci
pecovatele/ky. Na zaklad predpokladané rostouci poptavky po sluzbach spoki
bude po pateinich 12 ndsicich gijat dalSi pracovnik.

Proto, aby byly zaji$hy vysoce nastavené standarklyality odvedené prace a
pro zaraeni ochrany klientova soukromi a majetku, se spalst LUPINEK s. r. o.
zavazuje najimat jen ty nejlepsi kandidaty za seéqvniky

Podnikatelka se rozhodla, Zze da prostor i mladydent, ktéi zde budou

ziskavat zkuSenosti v oboru. Nabidne spolupracilagkov okoli v ramci celého
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Plzaiského kraje zagitenym na vyuku socialnich oliorSpolé€nost poskytne odbornou
praxi studentm ze stednich, vysSich odbornych a vysokych Skol. Spulet je
otewena moznostijsobeni dobrovolnikve spolupraci s regionalnim dobrovolnickym

centrem.

VEDOUCI PRACOVNIK

Protoze spoliost zaklada pouze jediny spiaték, bude zpoatku zastavat
funkci vedouciho pracovnika. Na zaldawzvoje spolénosti vSak miZze nastat péeba
zajiseni dalSiho pracovnika z externich sil. Proto je adedena také naplprace této

profese.

Jedna se o pracovnika, ktery zajg& chod spoknosti. Rijima zakazky a
komunikuje se zakazniky. Dohlizi na dodrZzovani ddadu a disciplinovanost
personalu. Vede administrativni agendu. Sjednavibwsm pro poskytovani sluzeb.

Jedna s dodavateli.
PoZadavky na vedouciho pracovnika:

» zpiasobilost k pravnim ukamn,

» (isty trestni rejsik,

* fidi¢sky ptikaz skup. B, vlastni automobil vyhodou,

» dobry zdravotni stav,

* prijemné vystupovani,

» stredoskolské nebo vysSi vddni ekonomického nebo socidlnihoé&m

« VS/VOS vzalani v socialni oblasti (nebo odbornaugpbilost podle
8110 zadkona 108/2006 Sb.) vyhodou.

SOCIALNi PRACOVNIK
Socialni pracovnik ve spdieosti zaji¥uje vedeni socialni agendy, koordinuje
¢innost peéovatelek, poskytuje socidlni poradenstvi a takéomgika analytickou,

metodickou a koncepi ¢innost v socialni oblasti.
Pozadavky na socialniho pracovnika:
» zpasobilost k pravnim ukam,
o (isty trestni rejgik,

» fidi¢sky piikaz skup. B,
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e prijemné vystupovani,

e organiz&ni schopnosti, spolehlivost a diskrétnost,

» zdravotni zjsobilost,

« VS/VOS vzalani v socialni oblasti (nebo odbornauspbilost podle
8110 zakona 108/2006 Sb.).

PRACOVNIK V SOCIALNiCH SLUZBACH (PECOVATEL/KA)

Naplni prace pmvatelky je poskytovani gevatelské&tinnosti v domacnostech
Klienti spdaivajici ve vykonavani praci spojenych fnpym stykem s osobami
s fyzickymi a psychickymi obtizemi, komplexnig® domacnost, zaji®vani socialni
pomoci, déle i poskytovani pomodii pytvareni socialnich a spalenskych kontakt a
psychické aktivizaci. Provadi také osobni asistenci

Pozadavky na gevatelku:

» zpasobilost k pravnim ukamn,

» (isty trestni rejgik,

» fidi¢sky prikaz skup. B, vlastni automobil vyhodou,

» dobry zdravotni stav,

e odborna zpsobilost podle 8116 zakona 108/2006 Sb.,
* prijemné vystupovani, dobry vztahem k sety

» organiz&ni schopnosti,

» spolehlivost, péivost a dochvilnost,

e samostatnost, zodp&inost, zrdnost a diskrétnost.

HOSPODYNE

Hospodyr je schopna zajistit &né doméci prace jako je pravidelny uklid
domécnosti, prani, Zehleni, luxovani, utirdni puagbog. nepravidels velky uklid
véetre myti oken. Podle pokyn klienta vyidi béZné domaci podlzky jako
vyzvedavani lék, vyfizovani posty, dennti velky nakup. DalSi¢innosti, kterou
hospody® vykonava, je tzv. spotenska asistence seniar zahrnujici nejizrgjsi
ukony jako jsou doprovody klieintk [ékaum a na dady, geditani denniho tisku atd.
Hospodyr’ v domacnosti téZ po domlawari, pee, umyva nadobi nebo jen dly

dovazi.
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Ptipadné dalSéinnosti hospody® v domécnosti je mozno individud@rsjednat
podle poteby klienta. Jednd se zejména o tytoenosti: hlidani a vateni domacich
zvirat, lehkou vypomoc na zahiathrabani listi, zaléevanéjsteni bazénl, sekani travy
a dalSi zahradnické prace}jgrava oslav a jinych seSlosti, pomoc s jejich pizgci,

Uklid po nich, myti auta apod.
Hospodyr by méla sphovat tyto pozadavky:
» zpiasobilost k pravnim ukamn,
o (isty trestni rejgik,
* fidi¢sky prikaz skup. B, vlastni automobil vyhodou,
» dobry zdravotni stav,
* minimalre stedoskolské vz&ani
* smysl pro ptadek &istotu,
e dlouhodoba zkuSenost s praci hospedys uklidem vyhodou,

* schopnost ovladani domécich dgpbicu (mycka, praka, susika,
trouba, mikrovinna trouba, k&vovar, fritovaci hrregd.) a znalost jejich

spravné udrzby,
» organiz&ni schopnosti,
* prijemné vystupovani, dobry vztahem k setnoy

* samostatnost, zodpé&dnost, pélivost a dochvilnost

ZisSKAVANi A VYBER PRACOVNIKU
Najimani novych zagstnané bude probihat plynule podle rostouci poptavky a
zajmu o nabizené sluzbyiiPobsazovani pracovnich mist bude probihat spobgpra

s (radem prace.

Volné pracovni pozice budou zadany rfadiprace a publikovany na internetu.
Zamestnanci budou vybrani ufifimaciho fizeni g Gastnim pohovoru na zaklad
zaslanych Zadosti o misto, motim&ch dopif, Zivotopisi a vyplreni firemnich
dotazniki. Vybranym kandiddim bude nabidnuta smlouva na dobditou jednoho
roku se zkuSebni dobou Zsiai, S moznosti prodlouzeni a uteni smlouvy na dobu
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neucitou. Spolénost bude zagstnanédm po odpracovani jednoho roku u spolesti
prispivat bul’ na penzijni poji&ni, nebo Zivotni pojigni.

Po provedené vydnovéhoiizeni bude novy zagstnanec proskolen a seznamen
s klientem. Kazdy klient bude mitigéleného stalého zatstnance, nestane se tedy, ze
by k zadkaznitm domi chodil pokazdé ¢kdo jiny. Jen v fipadt onemoc#ni, cerpani
dovolenéci reSeni nastalych problémmiaze objevit situace, Ze ke klientovi dém
piijde jiny zaméstnanec. V tom ijfpact bude zakaznik informovan o této situaci

dopredu.

MZDOVE NAKLADY

TAB. C. 8: MESICNi MZDOVE NAKLADY

s [ AT e

Vedouci pracovnik 18 000 24 120
Socialni pracovnik 15 500 20 770
Pe&ovatel 12 000 16 080
Hospodyr 12 000 16 080

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

Celkové ngsicni mzdové naklady zatetnavatele tvid sowtet mzdovy naklaidl
na jednotlivé zarstnance spolmosti. Z p&atku podnikani bude funkci vedouciho
pracovnika zastavat sama majitelka sprobsti, ktera zarove bude ve spolaosti
pusobit i jako sociélni pracovnik. Pro budouci d@pbeni je v tabulce uvedena i mzda

na samotné pozici socialniho pracovnika.

Po dobu prvnich 3 #sial od zaloZeni spodmosti se jedna o souhrn nakiada
3 zanmgstnance - hospodyna pe&ovatele kazdého n&ste&ny Uvazek o velikosti 0,7
vedouciho pracovnika, celkem tedy 2,4 uva2k dalSim obdobi zafpdpokladu istu
mnozstvi zakazek bude Uvazek hosp@dgnpe&ovatele navysen na plnyfiRialSim
rastu poptavky po sluzbach spé&hesti po 2,5 letech od zaloZzeni budidap dalSi
zantstnanec naastény Uvazek velikosti 0,7. Ve spdleosti tak budou {sobit 4

zamestnanci celkem na 3,7 Uvark
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Mésiéni mzdové naklady v 3 &sicich jsou 46 632 & nasleds se jedna se o
castku 57 720 K po 2,5 letech od zalozeni 67 536.KDalSi zamistnanci budou
najimani se zvysujice se poptavkou po sluzbachespasti za stanovenych mzdovych

podminek.

TAB. C. 9: VYPOCET MZDY ZAMESTNANCE

peskiotionnt [ Famienmnee [Famiensn

Zdravotni pojisni
e zanestnanec 4,5 % 540 K& 1080 K&
* zan®stnavatel 9 %

Socialni pojisni
* zanestnanec 6,5 % 780 K& 3000 K
* zamestnavatel 25 %

Danovy zéklad (tzv. superhruba mzda) 16 1a0 K

Sleva na dani 2070 K

Danove zvyhodgini 0 K¢

Zaloha na dapo uplatgni slev 345 K

Danovy bonus 0 K¢

Cista mzda bez d@vého bonusu 10 335K

Cista mzda 10 335 K

Mzdové naklady zagstnavatele 16 080 K

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

V uvedené tabulce se jednd o ukazku pomgsicni mzdy zamstnance
ohodnoceného hrubougsicni mzdou 12 000,- Ka mzdovych nédkladzanestnavatele
za tohoto pracovnika za rok, vyjsb je proveden podle platné legislativy v roce 2013
Jedna se o pracovnika na pozict@eateleci hospody®. Tento zamstnanec je je8t

svobodny, beztny a jiZ nestuduje, tudiZ uptatie slevu pouze na poplatnika.
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3.7 FINANCNI PLAN

e

Finartni plan je jednou z nejtezitéjSich ¢asti. Finatni plan utuje objemy
investic, které pdgebuje novy podnik, a ukazuje nakolik je realny cpbdnikatelsky
plan. Obsahuje oblast odhadu bilance, ktera pogkyhformace o finaéni pozici
podniku k uitému datu. Shrnuje aktiva i zavazky podniku, ifies vioZzené do &, a

nerozaleny zisk. (Hisrich, Peters, 1996)

Na zéklad provedeného finamiho planovani bylo zji8ho, Ze pro financovani
rozjedu spolénosti LUPINEK s. r. 0. je pt¢ba vklad do zékladniho kapitalu v hodnot
300.000 K. To predevSim z toho ivodu, Ze spoknost bude poskytovatigvazre
pracovni silu a tudiz povaha podnikani nevyZadujezné investini prostedky.
Rozvoj spolénosti bude srtovat hlave ke zkvalitréni poskytovanych sluzeb a k

nabidce novych dofkovych sluzeb.

3.7.1 FINANCOVANi SPOLECNOSTI

Patatek podnikani dané spetesti bude financovan vyhradiree slozeného
zakladniho kapitalu 300.000¢KVklad bude tvéen pegznim vkladem 180 000 Ka
neperznim vkladem automobilu, ktery byl ocgeansoudnim znalcem na 120 000&.K
Z&kladni kapital bude vloZzen do sp@iesti ze soukromych zdiigj Uspor vlastnika.
Tato suma, se vzhledem k vyvojiijpmi a vydap v podnikani, jevi jako dostated pro

cely rozjezd spolmosti.

Velkou vyhodou této spateosti je to, Ze jeji fedmét podnikani neni natoy
na nakup dalSiho vyragmrahého investniho majetku, protoze se sp&@st zansiuje
vyhradré na poskytovani sluzeb zvoleného personalu, jelaimani se odviji podle
piipadné poptavky. Vigpacd, Zze by vznikla momentéalni geba dorovnavat vykyvy z
nedostatl financnich prostedki, ztidila by si spolénost kontokorentnidet.

FINANCOVANI PECOVATELSKE SLUZBY
Podnikatelka by se &a zantiit na ziskani opravwmi pro poskytovani socialni
sluzby, a nejen opragni pro poskytovani sluzeb pro rodinu a domacnostjigrované
socialni sluzby vyuzivaji vicezdrojového financoivposkytované sluzby, ngjsgji se
jedna o pijmy z dotaci ze statniho rozfia, pispivek od Zizovatele organizace,
Ghrady od uzivatél sluzby, dary a dotace z evropskych fondPro peovatelskou
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Mrivriw s

uzivateh sluzeb.

Firma LUPINEK s. r. 0. by tak na zakkdegistrace pmvatelské sluzby byla
opravréna zadat o spolgast na financovani sociélni sluzby ptesghictvim finagni

dotace Ministerstvo prace a socialnicieiy Plzeisky kraj a nésto PoksZovice.

3.7.2 POCATECNI ROZVAHA
Patateini nebo-li zahajovaci rozvaha se sestavuje po ealagpolénosti. DalSi

rozvahy se obvykle sestavuji vzdy ke kongtiniho obdobi.

TAB. C. 10: ZAHAJOVACI ROZVAHA PODNIKU

[ s ] e

Dlouhodoby majetek 120 000¢ K Zakladni kapital 300 000¢ K
Bankovni @et 160 000, <K
Aktiva celkem 300 000,¢ K Pasiva celkem 300 000C-|K

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

PoloZzka dlouhodoby majetek spéesti zahrnuje osobni automobil o¢ex
soudnim znalcem na 120 00@ & tento majetek bude odepisovan. Polozku bankovni
Ucet tvai perezni vklad zakladatelky ve vySi 180 00@ & @ipsany na bankovnicét.
Zakladni kapital spotaosti je 300 000 K

Spolenost LUPINEK s. r. 0. je podle obchodniho zakorgkii24 povinna jako
kazda spolénost s rdenim omezenym tid rezervni fond. Podnikatelka se rozhodla
netvdit tento fond jiz i vzniku spol€nosti, ale az Zistého zisku vykazanéhoiadné
Gcetni zavrce za rok, v &8mz poprvé spolaost vytvdi cisty zisk a to ve vysi 10 % z
Cistého zisku, jak uvedla v zakladaci ligtim souladu s obchodnim zakonikem. Tento
fond bude ron¢ dophovan o ¢astku 5 % zcéistého zisku, az do dosazeni vyse
rezervniho fondu do vySe 10 % zakladniho kapit@ékon¢. 513/1991 Sb.)
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3.7.3 PLAN NAKLADU PODNIKU

NAKLADY NA ZALOZENi SPOLECNOSTI

Kazdé zahgjeni podnikani sebou neséam®ni vydaje. Mezi prvotni naklady
lze za&adit Zizovaci vydaje, které jsou vynaloZeny na zaloZemlesnosti. Jedna se
nag. o notdské poplatky nebo poplatky spojené se zapsanimbdboalniho rejstku.
Podnikatelka fedpoklada, Ze na zaloZeni spolesti vynalozi 11 000 Ka tatocastka
bude po vzniku spotmosti zadtovana do naklad

TAB. C. 11: ORIENTACNI KALKULACE NAKLADU NA ZALOZENI S. R. O.

e[ e

Sepsani zakladatelskeé listiny u net4 min. 3 200 K
Owverovani podpis a listin, dalSi stejnopisy zakl. listiny 500 - 2 000 k
Vypis z rejstiku tresti a z katastru nemovitosti 150 - 250 K
Ohlaseni zivnosti 1 000 K
Bankovni poplatky zadet pro slozeni zakladniho kapitalu 0-1500K
Navrh na prvozapis do obchodniho rijat 5000 K&
Vypis z obchodniho rejsku 70 - 140 K
Vypis z zivnostenského rejsitu 100 - 200 K

Zdroj: e-sro.cz (2013)

POCATECNI NAKLADY NA VYBAVEN{ SPOLECNOSTI

Spolenost LUPINEK s. r. 0. vynalozi fingni prostedky na kanceféké
vybaveni podniku, protoZe pro zabegpe chodu spot@osti je nutné zajistit alespo
zakladni kancefdké vybaveni. Spateost vyuzije zajimavé nabidky odbornika na
kanceldsky nabytek a zakoupi sadu kantsk&ho nabytku obsahujici pracovni stoly,
sedaci nabytek a zakladacirigk. Zakoupeny novy ndbytek spotest jednorazay
odepiSe do nakldégd protoZze pedpoklada, Ze celkova hodnota fegahne limit
stanoveny &etni jednotkou pro Zazeni do dlouhodobého majetku sgalesti. Pro
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potrebu uteni naklad je vySe tohoto majetku odhadnuta na 19 00@Ke z#éazena do

ostatnich provoznich naklad

Nezbytnou nutnosti je obstarani v¢ptni techniky s péebnym softwarem, bez
vybaveni spolénosti p@itatem, kopirkou, tiskarnowi multifunkénim za&izenim.
Spolenost LUPINEK s. r. o. tedy ¥adi do ostatnich provoznich nakiad set
vypocetni techniky tvéeny 2 pditati vcéetne softwaru a multifunéni zaizenim
v celkové hodn@t20 000 K.

TAB. C. 12: POCATECNI NAKLADY

[Pobta 0| cem |

Sada kancetgkého nabytku 19 000 K
Set vyp@etni techniky 20 000 K
Celkem 39 000 K

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

PROVOZNI NAKLADY

Spole&nost dale vynaklada pradstlky na samotny provoz podniku. Mezi
provozni naklady spada najemnétyiza energie, telekomuni&ai sluzby a platby pro
spole&nosti zaji$ujici pripojeni k internetu. Nedilnou stasti kalkulace je ptzeni
zakladnich dklidovych acisticich prostedki. Kanceld#@ se neobejde ani bez
dophkovych gednttt jako jsou kanceidké papiry, tonery, seSitky, dérovacky,

kanceld&ské spony, Sanony, slozky atd.

Prehled provoznich naklad_UPINEK s. r. o za kazdy rok provozovani podniku
je uveden v tabulce. Naklady byly stanoveny kuJatifianym odhadem na zakkad

znalosti daného prasdi.

Spolegnosti LUPINEK s. r. o. vznikaji fixni naklady sosejici s Ghradou
najmu. Jeden njem byl stanoven ve vysi 2 00Gakplati se vzdy na &sic dogedu.
Naklady na nakup energii jsou také stanoveny odhad¥edpoklada se, Ze se budou
platit zaloho¥ a na konci roku praihne vy&tovani €chto sluzeb. Naklady na provoz

sluzebniho automobilu jsou stanovergwe nakladi na pohonné hmoty a pogsii.
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TAB. C. 13: ROCNI PROVOZNi NAKLADY

pespentes (| i | 0e

Spoteba materialu 3,5 4 4
» Spoteba kanceigkého materialu 3,5 4 4
Ostatni sluzby 71 60 60
* Najem podnikatelskych prostor 24 24 24
* Spoteba energie (elekha, voda, plyn) 6 6 6
+ Uklid podnik. prostor + svoz odpadu 18 18 18
* Poplatky za telefon a internet 12 12 12
e Zfizovaci naklady 11 0 0
Ostatni provozni naklady 124 95 95
e Sada kancef&kého nabytku 19 0 0
e Set vypdetni techniky 20 0 0
» Na&klady na provoz sluzeb. automobilu 85 95 95

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

OSOBNI NAKLADY

Hlavni a zarovie nejvysSi naklady, které této sp@testi vznikaji, jsou osobni
naklady. Jedna se o mzdové naklady spulsti Wetrg vydaji na ZP a SP a byly
vycisleny v 3 ngsicich na 46 632 & nasledn se jedna se #astku 57 720 K po 2,5
letech od zaloZeni 67 536:KSpolénost LUPINEK s. r. 0. z toho vyvozuje sv&nd
osobni naklady v 1. roce podnikani na 659 3€9\K2. roce na 692 640Ka v 3. roce
na 751 536 K.

TAB. C. 14: ROCNI 0SOBNI NAKLADY

Osobni naklady 659 379 692 640 751 53

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)
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NAKLADY NA PROPAGACI

Propagace spalaosti je realizovana formou reklamy v mistniméstském
zpravodaji, oblastnim dennim tisku a pomoci digtéletak pii verejnych akcich ve
mést a v neposlednfack i fadkovou inzerci ve Zlatych strankach. Firma LUPINEK
planuje vynaloZit na svoji propagaci 1500 #a 1. rok., za 2. a 3. rok 1000,&.K

TAB. C. 15: ROCNi NAKLADY NA PROPAGACI

T R

Naklady na propagaci 1500 1 000 1 000

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

ODpPISY

Spol&nost si stanovila jako hranici pro fazeni majetku do dlouhodobé
hmotného majetku vstupni cenu vy3ssi nez 60 080G Kredpokladanou dobu uzivani
delSi nez jeden rok. Tuto podminku gge osobni automobil. Spdleost bude
odepisovat sluzebni osobni automobil v&d20 000 K, ktery je zéazen do druhé
odpisové skupiny. Doba odepisovani v letéafi 5 let. Automobil bude odepisovan

Fovnonerne.
Osobni automobil 24000 24000 24000

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

DANE A POPLATKY

Spol&nost se fihlasi k silnéni dani za sluzebni automobil.

FINANCNI NAKLADY
Finartni naklady spoknosti souvisi pedevSsim s bankovnimi poplatky
za vedeni &u, za pichozi a odchozi platby. Pro spiiest je dlezité, aby tyto

s

bankovniho @tu nékolik poZadavk: vedeni dtu zdarma, fichozi a odchozi platby v

ramciCR zdarma a moznost povolenéhederpani dtu.
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3.7.4 PLAN VYNOSU PODNIKU

TAB. C. 16: ODHAD ROCNICH TRZEB ZA POSKYTNUTE SLUZBY

T el

Peovatelka
Pomoc pi zvladani Bznych Ukor pé&e o 86.4
vlastni osobu ' 90,7 9.3
Pomoc pi osobni hygie# 72 75,6 79,4
Pomoc pi piipraw a podavani jidla a piti 11,5 12.1 12,7
Pomoc pi zajiStni chodu domacnosti 14,4 15,1 15,9
Zprostedkovani kontaktu se spol. priestim 28,8 30,2 31,8
Dovoz nebo donaska &ta 288 302,4 317,5
B&zny nakup 24 25,2 26,5
Velky nakup, oSaceni a vybaveni domacnosti 6 6.3 6,6
Prani a Zehleni pradlag¢etre drobnych oprav 57 6,0 6,3
[ Hospodye | | | |
Pravidelny tklid doméacnosti do 50m 171,6 179.6 1885
Pravidelny tklid doméacnosti do 100°'m 23,0 24.2 25 4
Nepravidelny tklid doméacnosti do 5Gm 32,4 34,0 35,7
Nepravidelny Gklid domacnosti do 106 m 9,6 10,1 10,6
Pochizky, nakupy 38 39,9 41,9
Prani pradla & powseni 15,1 15,9 16,6
Zehleni pradla 25,9 272 28.6
Myti oken \&. rami a parapet 3,6 38 4,0
Verceni a krmeni doméacich mai 2,1 1,7 1,8
Spol&enska asistence 14,4 15,1 15,9
Balicek komplexni celodenni pé 28,8 30,2 31,8

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)
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Vynosy podniku tvéi trzby za poskytnuté sluzby. V tabulce jsou znéaoy
otekdvané trzby, které jsou odvozeny otkl@avaného ptiu zakazek uvedeného v
obchodnim planu pro sluzby gmvatelky a hospodyn Pro odhad budouciho vyvoje ve
druhém aietim roce je pé&itano s kazdormim nafistem trzeb o 5 % oproti realnému

planu v 1. roce.
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3.7.5 ODHAD NAKLADU A VYNOSU PRO 1., 2. A 3. ROK PODNIKAN{

V nasledujici tabulce jsou pouzity sty nakladi a vynos uvedenych v
piedchozich kapitolach. Odhad pro realnou variantstgmoven pomoci bodu zvratu
v peréznim vyjadeni tak, aby vysledek hospddai nevySel jako ztrata. Znamena to, Ze
trzby by nely byt tak vysoke, aby doSlo aspk pokryti ndklad.

TAB. C. 17: ODHAD NAKLADU A VYNOSU PRO 1., 2. A 3. ROK PODNIKAN{

e e (e

Osobni naklady 659,5 692,5 751,5
Spoteba materialu 3,5 4 4
Ostatni sluzby 71 60 60
Ostatni provozni naklady 124 95 95
Naklady na propagaci 1,5 1 1
Dare a poplatky 3 3 3
Odpisy 24 24 24
Naklady celkem 886,5 879,5 938,5
Trzby za prodané zboZzi a sluzby 9002 945 2 992 5
Vynosy celkem 900,2 945,2 992,5
Provozni vysledek hospodgeni 13,7 65,7 54
Dan z @rijmu pravnickych osob (19 %) 2,7 12,5 10,3
Cisty vysledek hospod#eni 11 53,2 43,7

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

Provozni vysledek hospoiani je sp@itan jako celkové vynosy minus celkové

naklady. Z provozniho vysledku hospéelai je vyp@itana da z piijmu pravnickych

osob.

Cisty vysledek hospodani vznikne po odéeni dag z prijmu pravnické osoby

od provozniho vysledku hospddai. Pro prvni rok podnikani byla stanovena realna
varianta vykazu zisku a ztraty, kterd vychaziredpokladu, Ze spalaost dosahne
alespat bodu zvratu a nebude tedy ve atr&tast zisku bude odvedena do rezervniho
fondu podle zakonem &enych podminek. Zbytek zisku bude ponechan ve &podti

jako zdroj samofinancovani dalSiho rozvoje.
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3.7.6 KONECNA ROZVAHA

TAB. C. 18: AKTIVA A PASIVA PODNIKU ZA 1., 2. A 3. ROK PODNIKANi

AKTIVA CELKEM 311 364,2 396,9
Stala aktiva 120 96 72
l. Dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0
Il. Dlouhodoby hmotny majetek 120 96 72
II. Dlouhodoby finagini majetek 0 0 0
Obézna aktiva 191 268,2 324,9
l. Zasoby 0 0 0
Il. Dlouhodobé pohledavky 0 0 0
II. Kratkodobé pohledavky 0 0 0
V. Kratkodoby finagni majetek 191 268,2 3249
Ostatni aktiva 0 0 0

PASIVA CELKEM 311 364,2 396,9
Vlastni kapital 311 364,2 396,9
l. Zakladni kapital 300 300 300
Il. Kapitalové fondy 0 0 0
e g e o [ ar | s
V. Vysledek hospodani minulych let 0 9,9 47,9
e e |
Cizi zdroje 0 0 0
l. Rezervy 0 0 0
Il. Dlouhodobé zavazky 0 0 0
Il Kratkodobé zavazky 0 0 0
V. Bankovni G¥ry a vypomoci 0 0 0
Ostatni pasiva 0 0 0

Pozn.: Rozvaha je uvedena vzdy k 31. 12. daného rok
Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

u ve zkraceném rozsahu
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3.8 ZAVER A ZHODNOCENI RIZIK PROJEKTU

Priznivy vyvoj podniku podle podnikatelského planunieikdy zarden, a proto
se na za& planu uvadji mozna rizika, ktera by mohla ovlivnit GSmost celého
podnikatelského planu a tim i celého nového podnikadnikatelsky plan je v tomto
pojeti gehledem o budoucim vyvoji podniku a analyza riekdophuje o dva pohledy
na dany plan. Riziko je pak chapano jako negatowahthylka od planovaného cile
s nepiznivymi dopady na podnik. (Srpov4, 2011)

Toto potvrzuje Korab, kdyz uvadjKazdy podnikatelsky za#n a plan v sob
nutre nese ufitou miru nejistoty, tedy rizika, Ze realné vyskedle budou liSit od
ocekavanych. Proto jei by mela byt sodéasti kazdého podnikatelského zamanalyza
rizik, ktera se snazirpdchazet negativnimiusledkim mozného vyvoje konkrétnich
rizikovych faktoi#.” (Korab, 2007, s.89)

DuleZité je v tétocasti ukdzat potencionalnim investor, Ze podnikatel si je
védom, jaké rizikové situace mohou nastat a jak siens hodla vypdadat. Podnikatel
pomoci analyzy rizika dosge sowasr® k navrhu preventivnich openi, ktera
pomohou snizit konkrétni vyznamna rizika. (Srp@,1)

S realizaci podnikatelského planu je spojenatéiriziko, a proto musi byt tyto
potencionalni rizikové faktory odhaleny a identifldany. Zarove je dilezité se na &
pripravit, snizit jejich nasledky nebo nalézt mozZnapmavna opaeni. Firma
LUPINEK s. r. 0. odhalila nésledujici rizikové faky, které by mohly ovlivnit

uspEsnost no¥ zakladaného podniku, a stanovila nasledujici dtavi
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TAB. ¢. 19: RizIKA PROJEKTU LUPINEK . R. 0.

I

Selhani podnikatele
(psychické, fyzické, apod.)

VySkoleny zastupce

Nekvalifikovani zanistnanci

Skoleni, supervize, kvalifikmi pozadavky
vybéru novych zarsstnand

Spatna pracovni morélka zéstnané

Castjsi kontroly, vhodné nastaveni pracovn
doby

Nedostatek klierit

Slevy pro dlouhodobé klienty, akce pro nové
klienty, reklamni kampa

Vysoké naklady

Vybér nejlevrejSich dodavatél, smluvni ceny
s dodavateli

Casta fluktuace za#stnand

Rast mzdy podle odpracovanych let,
praktikanti, stazisté

Neschopnost uspokojit poptavku

Naplanovaist kapacity firmy

Konkurence

Neustale zdokonalovani a zvySovani kvality
nabizenych sluzeb

Mnoho dluznik

Platba na sluzbyipdem

Vypadek dodavatél(obsdi, apod.)

Zaji&ni minimalré dvou dodavatél

Porucha automobilu

Nahradni automobil, moznost \§jpeni
automobilu

Zdroj: vlastni zpracovani (2013)

3.9 PRILOHY

Prilohami

podnikatelského planu mohou byt dokumenha které se

odkazujeme v textové tabulkovécéasti planu, dale to na tomto nége mozno uvést

Zivotopisy kltovych osob, popis pracovnich pozic s definovanyravimnostmi a

kompetencemi,

certifikaty, apod.

kopie vypisu z obchodniho iést Zivnostenské opraeni,
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4 ZAVER
Tato bakal&ska prace je zatbena na vytvieni metodiky k zaloZeni podniku —
spole&nosti s réenim omezenym a rozpracovani konkrétniho podnidetblb zaréru

na zalozeni podniku poskytujiciho ¢peatelské sluzby do podoby podnikatelského
planu pro tento podnik.

Cilem této prace bylo zpracovani podnikatelskél@myplpro zakladany podnik,
ktery bude slouzit hlawnsamotné podnikatelcefiPvypracovavani byly zohledny
pravni, daovd a ekonomicka hlediska vzhledem k legistatiZeské republiky.
Vysledkem je podnikatelsky plan, jehoz rozsah odig@welikosti podniku.

V avodu kapitol byly vysetleny dilezité pojmy tykajici se podnikani
v sociélnich sluzbach v podminka€eské republiky. V préaci je popsan postup volby
pravni formy podnikdni a postup zakladani sgubsti s rdenim omezenym.
Podnikatelsky plan obsahujei@geni otazky personalniho zabezgpe a finakini plan.

Prokazalo se, Ze volba s.r.o. je pro zalozeni dapéadniku nejvyhodjsi. Do
budoucna tato volba umozni jednoduchyniisgbem vstup dalSi osoby do podniku

prostednictvim jejiho podilu ve firgh

Podnikatelsky plan potvrdil podnikatelcéedstavy o zagru podniku a o jeho
¢innosti. Zpracovany podnikatelsky plan bude popid interni @ely podniku a jeho
hlavnim ginosem bude Uspora nakiaca ¢asu spojenych sjeho vypracovanim
v budoucnosti. AZas ukaze, nakolik podnik skgt& naplni stanovené cile a kdy bude
treba plan modifikovat dle énicich se podminek.
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PRILOHA A: TITULNi STRANA PODNIKATELSKEHO PLANU

Podnikatelsky plan

<

BUPiNEK S.R. 0.

sluzby pro seniory se sidlem v Rabvicich

Vypracovala: Bc. Lucie Pokorna

VeSkeré informace obsazené v tomto podnikatelskémugsou povazovany za
davérné a jsou fedmitem obchodniho tajemstvi. Zadddst tohoto dokumentu nesmi
byt reprodukovana, kopirovdna nebo jakymkoliasgbem rozmnozZovana nebo
ukladana v ti&né ¢i elektronické podobbez gedchoziho pisemného souhlasu autorky
tohoto dokumentu.



PRILOHA B: MAPA UMISTENI PODNIKU
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PRiLOHA C: PROGNOZA SKLADBY OBYVATELSTVA V CR

Obr. 3: Realna vékova skladba obyvatelstva Ceské republiky v roce 2008

VVékova skladba obyvatelstva: 2008
Ceska republika

Celkem (v mil.): 10.468
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Zdroj:  ¢SU (2013d)
Obr. 4: Vékova skladba obyvatelstva Ceské republiky v roce 2010

Vékova skladba obyvatelstva: 2010

Ceska republika
Celkem: 10503408

82308 41154 41154 82308
Pocet muZi Pocet Zen

zdroj:  ¢SU (2013e)
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Obr. 5: Vékova skladba obyvatelstva Ceské republiky v roce 2020

Veékova skladba obyvatelstva: 2020
Ceska republika

Celkem: 10787484
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zdroj:  ¢SU (2013f)

Obr. 6: Vékova skladba obyvatelstva Ceské republiky v roce 2030

Veékova skladba obyvatelstva: 2030

Ceska republika
Celkem: 10908419

82308 41154 41154 82308
Pocet muzl Potet Zen

zdroj:  ¢SU (2013g)

IV



Obr. 7: Vékova skladba obyvatelstva Ceské republiky v roce 2040

Veékova skladba obyvatelstva: 2040

Ceska republika

Celkem: 10873659
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Zdroj:  ¢SU (2013h)



PRILOHA D: SMLOUVA 0 POSKYTNUTI SLUZBY

SMLOUVA 0 POSKYTNUTI PECOVATELSKE SLUZBY

NiZze uvedeného dne,&sice a rokwzawreli

XY, nar. dd.mm.rr, bydligtulice ¢.p., nesto , v textu této smlouvy dale jen ,UZivatel”
a

LUPINEK s. r. 0., Potzovice, zastoupena sl. Bc. Lucii Pokornou, v tég&ta smlouvy
déle jen ,Poskytovatel”

v souladu se zakone#n 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tuto
smlouvu o poskytnuti p&ovatelské sluzby podle § 40 citovaného zakona

(v textu této smlouvy dale jen ,Smlouva®)

I. Rozsah poskytovani socialni sluzby
1. Poskytovatel je povinen poskytovat UZivateli ni¥edené ukony ze zakladnich
cinnosti péovatelské sluzby za uhradu podle platného Sazeliritad
LUPINEK s. 1. 0.

(nazev ukonu)detnost) (uhrada) (jednotka)

Specifikace pozadovanych Ukoje obsazena v aktualnim Individualnim planu
uzivatele.

Il. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
1. Sluzby sjednané ¥l. I. Smlouvy se poskytuji v mistbydlis€ UZivatele nebo v
zaizeni Poskytovatele.

2. Sluzby sjednané ¥l. I. Smlouvy se poskytuji na vyzadani uzivateleniksocialni
sluzby viadné provozni dab

VI



[ll. VySe Uhrady za socialni sluzbu a zjisob jejiho placeni

1. UzZivatel je povinen zaplatit Uhradu za poskytoveodialni sluzby ve vysi rovnajici
se soutu ¢astek za jednotlivé ukony ibvaném nisici.

2. Poskytovatel je povinentedlozit Uzivateli vydtovani uhrady podle odstavce 1 za
kalenddni mesic, a to nejpozii do desatého dne nasledujicihésite.

3. UzZivatel se zavazuje a je povinen platit Uhraddtrgp a to jednou za kalenitd
mesic, nejpozdi do patnactého dne po dni, kdy poskytovatiédbozil Uzivateli
mesicni vyétovanicerpanych sluzeb.

4. UZivatel se zavazuje a je povinen platit Ohradu etohosti v pokladé
Poskytovatele.

5. Preplatky na Uhradach za sluzby poskytované Poskiglmra podle této Smlouvy
je poskytovatel povinen vyfovat a pisemné vytovani UZivateli pedat(dorucit)
nejpozaji do konce nésice nasledujiciho po &sici, za ®jZ preplatek vznikl.
Poskytovatel je povinenigplatek vyplatit Uzivateli v hotovostiejpozd;ji ve Ihite,

v jaké je povinen fedat vy@tovani tohoto feplatku.

IV. Ujednani o dodrzovani vnititnich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani socialni sluzby

1. UzZivatel prohlaSuje, Ze bude dodrZzovat kmiit pravidla Poskytovatele pro
poskytovani p&ovatelské sluzby.

V. Vypovédni davody a vypowdni lhity

1. UZivatel mize Smlouvu vypoddét bez udani d@vodu. Vypowdni lhita pro
vypowed’ danou Uzivatelendini 30 dni
2. Poskytovatel mize Smlouvu vypogdét pouze z&chto divodu:

a) jestlize Uzivatel hrub poruSuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za
hrubé poruSeni Smlouvy se povazuje zejména nezaplabrady za poskytnuti
socialni sluzby za dobu delSi nez 3@,dn

b) jestlize Uzivatel i po oftovném napomenuti hralporusi povinnosti, které mu
vyplyvaji z vnitnich pravidel Poskytovatele pro poskytovani soci&lnzby
.Pecovatelska sluzba®,

c) jestlize se UZivatel chova k gmvatelce zfisobem, jehoz za#én nebo dsledek
vede ke sniZeniidtojnosti fyzické osoby nebo k vytieni nepatelského,
ponizujiciho nebo znekliaijiciho prostedi.

3. Vypoveédni lhiata pro vypo¥d danou Poskytovatelem Ziebdi uvedenych v odst. 2
tohoto¢lanku ¢ini 30 dnia paina Ezet prvnim dnem nasledujicim po dni, smz
byla tato vypo¥d’ Uzivateli dordena.

VI. Doba platnosti smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpibénta smluvnimi stranami a
acinnosti od ..............

2. Doba platnosti adinnosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho psdmlEma
smluvnimi stranami, a to na dobu n&tou. UZivatel nemiZe prava z této Smlouvy
postoupit na jiného.
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VII. Zav éreéna ustanoveni

1. Smiouva je vyhotovena ve dvou exentfith s platnosti originalu. Kazda smluvni

strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Smlouva niiZze byt nénéna nebo zruSena pouze pis€mn

Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjgé jejich pravou a svobodnouilva

Ze Smlouvu neuzaely v tisni za napadmevyhodnych podminek.

4. Smluvni strany prohlaSuji, Zze smlouviefetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem Upkha bezvyhradhisouhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoénimi podpisy.

wnN

V Pobkszovicichdne .............

(podpis Uzivatele) (podpis Poskytovatele)
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PRiLOHA E: NAVRH DODATKU KE SMLOUVE 0 POSKYTNUTI SLUZBY

VNITRNI PRAVIDLA LUPINEKS. R. 0. PRO POSKYTOVANI
PECOVATELSKE SLUZBY A PRO UZAVIRANI SMLOUV

1. Pe&ovatelska sluzba se poskytuje v domacnostech @hivaltianim Zijicim
na Uzemi résta PobBZovic a okoli, senidim nebo zdravoth postizenym,
ktefi nepotebuji komplexni p#&, ale potebuji pomoc f zvladani znych

Zivotnich poteb a pomocip zajiS&ni domacnosti.

2. Peiovatelska sluzba se poskytuje demd 7 do 19 hodin.

3. Pracovnice p#vatelské sluzby se musi k ggwanym osobam chovat
takovym zmisobem, aby nedochéazelo ke snizeni jejidbtanosti nebo k

vytvareni nepatelského, ponizujiciho nebo znekligiciho prostedi.

4. Pe&ovatelska sluzba se neposkytuje osobam pod vlivékmhalu nebo

omamnych latek, agresivnim osobam.

5. Peovatelka ma pravo odmitnout provedeni ukonu, kfgryspojeny s

jakymkoliv nebezp&m na zdravti bezpé&nosti jeji nebo uZivatele sluzeb.
6. Uhrada za Ukony pevatelské sluzby jsou stanoveny dle Vyhlagky
505//2006 Sb., kterou se prowvfidnéktera ustanoveni zakona o socialnich

sluzbach a schvalené PS.

7. Pracovnice p&ovatelské sluzby potvrzuje do dokumentace uzivatgten,

ktery provedlagas, datum a popis ukonu.
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Abstrakt

POKORNA, L. Vznik podnikatelského subjektu na zaklagalizace konkrétniho
podnikatelského zé&fru. Bakal&ska prace. Plze Fakulta ekonomickd @U v Plzni,
78 s., 2013.

KLiCOVA SLOVA:

Podnikatel, spolaost s rdenim omezenym, zaloZeni podniku, podnikatelsky.plan

Tato bakalgska prace se zabyva tématem zaloZeni obchodnicapste Na
zaklad srovnani byla vybrana spdéleost s rdenim omezenym, ktera je nejoblilsg

formou podnikani \Ceské republice.

Cilem této prace je zpracovani podnikatelského wlarow zakladané
spoleé&nosti a podrob¥Si popis jednotlivych krok které je nutné dinit pro zalozeni
spolg&nosti. V planu byly definovany cile spotesti, které si stanovila na &ku
podnikani.

V ramci sestaveni podnikatelského planu byla premadSWOT analyza a
analyza rizik. Na zaklad vysledki byly predloZzeny navrhy a dopafeni, jak se
vyhnout hrozb&dm. Dale je sestaven figr@irplan podnikatelského z&nol.



Abstract

POKORNA, L. Establishing of a business entity based on theizatbn of specific
business planBachelor Thesis. Pilsen: Faculty of Economics, ©rsity of West
Bohemia in Pilsen, 78 s., 2013.

KEY WORDS:

Entrepreneur, Limited Liability Company, establistimhof a company, business plan.

This bachelor thesis is concerned with questionssiablishment of a trading
company. Based on a prior comparison the limitaldility company was chosen which

the most favourite form of company is in the CzBapublic.

The main aim of this bachelor thesis is to intradand analyse the business
plan of the company and comprehensive descriptigradicular steps to establishment

of company. When starting the business there wefiaet! targets in the business plan.

In order to map the business plan there have beele the SWOT analysis and
the risk analysis. After careful consideration df the results were presented
suggestions and recommendations how to avoid riskere is also presented a

financial projection for the business plan.



