ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

FAKULTA EKONOMICKA

Bakalarska prace
Podniky a podnikani v regionalnim rozvoji
Enterprises and doing business in regional development

Zuzana Hrbkova

Cheb 2013



ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI
Fakulta ekonomicka
Akademicky rok: 2012/2013

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmeni: Zuzana HRBKOVA

Osobni &slo: K10B0103P

Studijni program: B6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Podnikova ekonomika a management

Nézev tématu: Podniky a podnikdni v regionalnim rozvoji
Zadavajici katedra: Katedra podnikové ekonomiky a managementu

Zidsady pro vypracovani:

1. Popiste vybrany region a jeho hospodérskou situaci.
2. Popiste sledované odvétvi a vybrané podniky v rdmci regionu.
3. Analyzujte ekonomickou situaci ve vybranych podnicich, porovnejte, zhodnotte.

4. Navrhnéte moznosti zlepSeni ekonomické situace ve vybraném odvétvi v ramci regionu.



Rozsah grafickych praci:

Rozsah pracovni zpravy: 40 - 60 stran

Forma zpracovani bakaldfské prace: ti¥t&nd/elektronicka
Seznam odborné literatury:

e KRIKAC, Karel, PAVLAK, Miroslav. Podnikov4 ekonomika 2.
Plzeii : ZCU, 2010. ISBN 978-80-7043-896-1.

e SKALOVA, Petra. Podnikové ekonomika 1. Plzeii : ZCU, 2008.
ISBN 978-80-7043-726.

e SVARCOVA, Jana. Ekonomie - struény prehled. Zlin : Ceed, 2002.
ISBN 80-902552-8-0.

e VEBER, Jaromir. Management - zaklady, prosperita, globalizace.
Praha : Management Press, 2004. ISBN 978-80-7261-029-7.

Vedouci bakaldiské prace: Mgr. Lenka Gladavska, D.E.A.
Katedra ekonomie a kvantitativnich metod

Datum zadéani bakalaiské préce: 31. ¥ijna 2012
Termin odevzdani bakaldiské prace: 3. kvé&tna 2013

A b

D, e
Doc. Dr. Ing. Mirgfkav Plevny Doc. Ing. Emil Vacik, Ph.D
dékan vedouci katedry

V Chebu dne 31. fijna 2012



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci na téma

,» Podniky a podnikani v regionalnim rozvoji*

vypracovala samostatné pod odbornym dohledem vedouciho bakaléiské prace za pouziti

prament uvedenych v piilozené bibliografii.

VChebu, dne .....ooovviviiis

Podpis autora



Podékovani

V prvni fadé dékuji vedouci mé bakalatské prace, pani Mgr. Lence Gladavské,
D.E.A., za odbornou pomoc pii vypracovavani této prace. Dale dékuji zaméstnanciim

analyzovanych podnikti za ochotné poskytnuti potfebnych materiala a informaci.



Obsah

L UVOGuiiiiiite e 7
2  Popis regionu (okres Cheb) a jeho hospodaiskeé situace..........cocoveveriieenieenierinnnnn. 8
2.1 ODYVALEISIVO ...t 9
2.2  EKONOMICKA SItUACE V TEZIONU ....evvivieieciieiieesie e e e ste e sreeae e eneas 12

3 Popis vybraného odvétvi a konkrétnich podniki...........coooveiiiiiiiiiiiiiciees 13
3.1 POPIS OAVEIVI ..ot 13
3.2 POPIS POANIKT.....eviiiiiiiiieie et 15
321 ClUB-S 15
3.2.2  THINIY ClUD ..o 19
3.2.3  Sportovni KIub Sandow.........ccceciiiiiiiiiiice e 23

4 Analyza ekonomické situace podnikill .........ccoceriviiiiiiiiiiii 26
4.1 SWOT @nalYza ......cccviiiiiiiiiii s 26
411 TrNItY ClUD ... 26
412 ClUDS e 31
4.1.3  SANUOW.....ociiiiiiiii s 35
4.1.4  Zhodnoceni analyzZy ..........cccvviiiiiiiiiiiiiiiie e 38

4.2 FINancni analyzZa..........ccooveiiiiiiiiiiii e 40
4.2.1  Ukazatele rentability .........cccoeiiiiiiiiiiic e 40
4.2.2  UKazatele aKtIVITY .......coccoiiiiiiiiiiceie e 44
4.2.3  UKazatele HKVIAITY .......ccoooiiiiiiiieee s 48

5  MozZnosti zlepSeni ekonomické situace podnikli v daném odvetvi.........cccvieennee. 52



5.1 THNIY CHUD oo 52

5.2 CHUD S s 52

5.3 Sportovni centrUm SANAOW ..........coueiieieerieiieieesie e seese e see e sseesree e aneesnees 53
B ZAVET e 54
SeZNAM ODTAZKI .......oviiiiiiiiiiii e 55
SezNamM taAbUIEK ..o 57
Seznam pouzZitych ZATOJU.......coiiiiiiiiiii 58
SezNamM PIION ... s 59



1 Uvod

Cilem bakalatrské prace je Vv prvni fadé popsat vybrany region (okres Cheb) a
jeho ekonomickou situaci. Tato cast bude obsahovat stru¢né obecné seznameni
s regionem a nasledny popis zaméfeny na strukturu obyvatelstva a vyvoj nékterych
ekonomickych ukazateli. Dale bude nasledovat popis odvétvi, konkrétné¢ podnikani
v oblasti provozu sportovnich center, a popis vybranych podnikt. Tyto podniky budou
popisovany nejprve z obecného hlediska, dale budou uvedeny jejich marketingové cile a

marketingovy mix v rozsahu 4P — product, promotion, place a price.

Dalsim cilem této bakalaiské prace bude analyza ekonomické situace ve
vybranych podnicich. Realizovana bude SWOT analyza na zakladé¢ provedeného
dotaznikového Setfeni a pohovorid s vedenim klubt a finan¢ni analyza, pro kterou budou
informace Cerpany z ucetnich vykazl, které jednotliva centra pro tento ucel poskytla
(vedeni klubu si neprala zvetejniovani udaji z uCetnich vykazl, proto budou uvadény
pouze vysledné hodnoty ukazateli finan¢ni analyzy). Po provedeni téchto analyz budou
vysledky zhodnoceny a situace v jednotlivych podnicich porovnana. Posledni ¢ast prace
bude vénovana navrhu pro zlepSeni ekonomické situace ve sledovanych podnicich

daného odvétvi.

Tato prace by méla zhodnotit hospodateni a podnikatelskou uspéSnost
vybranych podniktl. Z tohoto vzorku tfi sportovnich center je mozné nasledné vysledky

vztahnout na celé sledované odvétvi v regionu a zhodnotit ho tak jako celek.



2 Popis regionu (okres Cheb) a jeho

hospodarskeé situace

Okresem Cheb budeme v této praci chapat geografické uzemi lezici v Karlovarském
kraji s rozlohou tém&f 1 046 km?. Jedna se o subnacionalni homogenni region [6, s. 28].
Okres Cheb je nejzapadnéji polozenym okresem na tizemi Ceské republiky, ktery svou
zapadni hranici sousedi s Némeckem. Dle udaji ze S¢itani lidu, domti a byt v roce
2011 zije v okrese Cheb 90 188 obyvatel, coz ¢ini témét 31% obyvatelstva celého
Karlovarského kraje, z toho 43 756 muzi a 46 432 Zen [3]. Podrobngéjsi charakteristikou
obyvatelstva se budeme zabyvat v dalsi ¢asti této kapitoly.



2.1 Obyvatelstvo

V této c¢asti kapitoly se budeme zabyvat podrobnou charakteristikou obyvatelstva
okresu Cheb, pro tuto problematiku vyuzijeme vysledky sc¢itani lidu v roce 2011.
Zamétime se predev§im na rozdé€leni obyvatelstva dle takovych atributl, které budeme
pouzivat v dotaznikovém Setieni u vybranych podnikti v nasledujicich ¢astech této

prace.

Celkem zije v okrese Cheb 90 188 obyvatel, ztoho 43 756 muzi a 46432 Zen.
Rozdé&leni obyvatel dle rodinného stavu miiZzeme vidét na obrazku 2.1.1, pficemz 63%
z celkového poctu obyvatel patii k Ceské, 2,6% ke slovenské a 2,4% k vietnamské

narodnosti.

Obrazek 2.1 - Obyvatelé dle rodinného stavu
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Zdroj: Cesky statisticky fad — upraveno



Rozd¢leni obyvatel zijicich v okresu Cheb dle vékovych skupin ilustruje obrazek 2.1.2.

Obrazek 2.2 - Obyvatelstvo dle vékovych skupin
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Jako dalsi atribut nas bude zajimat ekonomicka aktivita obyvatel v okrese Cheb, kterou

nam znazornuje graf 2.1.3.

Obrazek 2.3 - Obyvatelé dle ekonomické aktivity
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2.2 Ekonomicka situace v regionu

V nasledujici tabulce najdeme vyvoj nekterych ekonomickych ukazatelti v okrese Cheb

za obdobi 2007 — 2011:

Tabulka 2.2.1 - Vyvoje ek. ukazateli

2007 2008 2009 2010 2011
Mira  registrované | 5,93 6,89 9,89 9,72 7,97
nezameéstnanosti (%0)
Primérny mésicni | 8391 9240 9588 9660 10051
dichod (K¢)
Pocet obyvatel 95203 95452 95301 95321 90188
HDP (stalé ceny, | 103,2 97,4 97,4 97,8 97,9
minuly rok =100
Uchaze¢i na 1 volné | 2,7 7,2 21,7 25,6 11,9
misto (%)

Zdroj: Zdroj: Cesky statisticky tiad — upraveno
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3 Popis vybraného odvétvi a Kkonkrétnich
podniku

Pii zkoumani a analyzovani konkrétnich podniki v okrese Cheb se zaméiime na
podnikani v oblasti provozovani sportovnich center a sluzeb s tim spojenych. V dalsi
kapitole se budeme zabyvat analyzou nékolika vybranych podnikd, jejich porovnavanim
a vyhodnocovanim jejich situace. Nyni se zaméfime na stru¢ny popis tohoto odvétvi a
podrobnéjsi popis vybranych podnikil. Pracovat budeme se tfemi sportovnimi kluby

Z okresu Cheb, konkrétné se dvéma maridnskolazeniskymi a jednim chebskym klubem.

3.1 Popis odvétvi

Provozovani sportovnich a relaxacnich center je spojeno s velkymi pocatecnimi
investicemi. Nejednd se pouze o pronajmuti nebo pofizeni vhodnych prostor pro toto
podnikani, ale pfedevs$im i o nakup sportovnich stroji a dalsiho sportovniho vybaveni,
specidlnich zatézovych podlahovych krytin, Gpravu osvétleni a instalaci zvukové
techniky, Gpravy a vybaveni socialnich zafizeni a Saten tak, aby byly vyhovujici vSem
hygienickym normam a potfebam klientli a v neposledni fad¢ zvoleni vhodné formy
odvétravani veSkerych prostor a klimatizace. Po uvedeni sportovniho centra do provozu
tvofi jeho ndklady pfedev§im mzdy zaméstnanct (manaZeti klubu, recep¢ni, instruktofi,
uklizecky, Ucetni,...), ndklady za GdrZzbu a opravy strojl, energie, popiipadé najemné.
Pii provozovéani sportovniho a relaxacniho centra zdlezi pfedevSim na strategickém
umisténi, zvoleni spravné cenové politiky, kvalité nabizenych sluZzeb a produktt (napf.

vybaveni, pfistup personalu) a vhodné kombinaci téchto sluzeb.
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Faktory ovliviiujici toto odvétvi:

vvvvvv

obyvatel. Provozovatelé sportovnich center zaznamenali zhruba 50% sniZeni
navstévnosti od roku 2008, ve kterém vypukla hospodaiska krize. DalSimu poklesu se
snazi zabranit prostfednictvim kvantitativnich slev, cenovych bonusi a vérnostnich
vyhod. Pomoci dotaznikového Setfeni jsme se dozvédéli, ze i pfes tato opatieni
navs§tévuje v soucasné dob¢ sportovni centra pravidelné 10% dotazanych, zatimco pred
pcti lety témét 20%. Jako divod této skutecCnosti uvedla vétSina respondentil
momentalni nedostatek finan¢nich prostfedkii. Respondenti, ktefi v poslednich péti
letech pfestali navstévovat sportovni centra, dale uvedli, Zze v blizké budoucnosti
neocekavaji zlepseni jejich ekonomické situace, tudiz neplanuji ani opétovné vyuzivani
téchto sluzeb. Jako dalsi faktor miiZzeme zminit trendy ve spolecnosti, ke kterym patii
vznik novych nebo vyvoj v soucasnosti jiz nabizenych sportii. Sportovni centra by na
tyto zmény méla reagovat, protoze zavedenim nového sportu ziska alespon na urcitou
dobu konkuren¢ni vyhodu nad ostatnimi centry v regionu. Toto rozSifovani nabidky je
ale ve vétsing€ piipadd spojeno s investicemi v fadech desitek az stovek tisicti korun,
proto v dusledku soucasné ekonomické situace nami sledované sportovni kluby zavadéji
jen finan¢né nendrocné sporty, ke kterym neni tieba drahé dodatecné vybaveni. DalS§im
dilezitym faktorem je propagace zdravého zivotniho stylu v médiich a s tim spojena
zvySend navstévnost sportovnich center v urcitych obdobich. Tento trend se projevuje
pfedevSim zacatkem nového kalendarniho roku a navstévnost opét klesa na rozhrani
unora — bifezna. DalSim takovymto obdobim jsou jarni meésice. Na zakladé
dotaznikového Setfeni jsme zjistili, Ze protipdlem tohoto trendu je hlavné letni obdobi,
ve kterém 70% potencionalnich zékaznikli sportovnich klubd vyuzivda moZnost

sportovani venku namisto uzavienych klimatizovanych prostor.
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3.2 Popis podniki

3.2.1 Club-S

Sidlo spole¢nosti: Palackého 115/14
Marianské Lazné

Oteviraci doba: Po-Pa: 15:00-21:00
So-Ne: 10:00-21:00

Club-S je sportovni klub v Marianskych Laznich zalozeny roku 1999, ktery funguje pod
spravou chebské firmy DOSTA, s.r.o.. Plivodné byl klub zaloZen jako squashové
centrum, prvni v Marianskych Laznich, klub tedy v dobé svého zalozeni pokryval
mezeru na mistnim trhu. Postupné dochézelo k rozsifovani rozlohy klubu i1 nabidky jeho
sluzeb. V dne$ni dobé v Clubu-S najdeme dva squashové kurty, které centrum vyuziva
mimo squashe i pro dalsi sportovni lekce, zrcadlovou klimatizovanou halu pro lekce
SPINNINGu a TRX, vybavenou 11 koly SPINNER NXT, 10 sadami pomticek pro TRX

lekce a velkoplosnou projekci, turbo solariem, saunou s bazénkem a barem.

Marketingové cile Clubu-S

Mezi marketingové cile klubu patii hlavné spokojenost zakazniki, kvalita nabizenych
sportovnich a relaxac¢nich sluzeb, udrzeni dobrého jména podniku a v neposledni fad¢ 1

udrzeni pozice na trhu.

Marketingovy mix

° Product (nabizené sluzby)

SPINNING — klub nabizi klientim lekce na kvalitnich kolech SPINNER NXT
Vv klimatizované mistnosti s mozZnosti velkoplosné projekce. Novi klienti mohou vyuzit

prvni lekci zdarma.
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SQUASH — centrum je vybaveno dvéma klimatizovanymi kurty a nabizi moZnost
zapijceni nebo zakoupeni veskerého sportovniho vybaveni. Squashové kurty mohou

klienti vyuzit i pro stolni tenis nebo badminton.

FLOWIN — Club-S vlastni 10 sad cvi¢ebnich pomucek k bezplatnému zapujceni
klientim. Zakaznik muze vyuzit i nabidku specialnich lekci pro déti, kruhového

tréninku, individualniho tréninku nebo sluzbu ,,Flowin az do domu*.

FITBOX — centrum vlastni 10 specialnich boxovacich totemt a dalsi pomutcky. Klient,

stejn€ jako u spinningu, mize vyuzit prvni lekci zdarma.

TRX — klub ma k dispozici 8 zavésnych systémi, se kterymi nabizi lekce ve sportovnim

centru nebo cviceni v ptirodé.

Vsechny lekce vyse jmenovanych sportl jsou pod vedenim Skolenych a certifikovanych

instruktori. Samoziejmosti je také moznost zakoupeni permanentky na vSechny sporty.

SAUNA, SOLARIUM, BAR — klub se kromé nabidky sportovnich sluzeb zaméfuje i na
relaxaéni sluzby. Klient si mize zarezervovat navstévu sauny nebo vykonného turbo
solaria. Bar je v provozu po celou oteviraci dobu klubu, klient ma moznost zakoupit jak
sportovni vyzivové dopliikky a pomtcky (vCetné znaCkového obleceni a obuvi), tak i
bézné obcerstveni vcetné alkoholickych a nealkoholickych napoji. Na baru probiha téz
registrace na sportovni lekce a objednavka relaxa¢nich sluzeb. Zakaznik mize zdarma

vyuZit pocitac s pfipojenim na internet.

DETSKY KOUTEK - centrum nabizi bezplatné hlidani déti v détském koutku po celou
dobu, kdy je klient na sportovni lekci nebo vyuziva jiné sluzby klubu.

16



. Promotion (propagace)

Club-S vyuziva k propagaci pfedev§im své internctové stranky (www.club-s.cz),
Facebook (https://www.facebook.com/pages/Club-S-
MarL%C3%A1zn%C4%9B/199580665924), pomoci kterého klienty informuje o
pripravovanych akcich, novinkach. Ve fotogaleriich zvetejiuje fotografie z poradanych
akci nebo z nékterych sportovnich lekei. Sportovni akce pro veiejnost, poradané klubem
I mimo prostory Clubu-S, vyuziva toto sportovni centrum jako dals$i formu propagace

pro ziskéni novych zakaznikd.

° Place (umisténi)

Club-S je umistén na okraji Marianskych Lazni, je dostupny meéstskou hromadnou
dopravou, pficemz cesta z centra do Clubu-S zabere klientim zhruba 5 minut ¢asu.
Klub ma k dispozici 1 neplacené parkovisté pro zakazniky s kapacitou 15 osobnich
automobili. Pro klienty, ktefi nemaji ¢as nebo se z jiného divodu nemohou dostavit
piimo do sportovniho klubu, centrum nabizi sluzbu ,,Flowin az do domu®, pfi které
instruktor se sportovnimi pomiickami pfijede ke klientovi domi a poskytne mu
soukromou lekci. Touto sluzbou se centrum snazi piiblizit klientovi a ziskat vyhodu

oproti konkurencnim centriim.

. Price (cenova politika)

Club-S se pii tvorbé cen zaméfuje predev§im na velikost svych nakladt a vysi cen
konkurenénich podnikii. Cenové je klub srovnatelny s vétSinou konkuren¢nich podnika,
proto musi klienty ziskdvat pomoci kvality nabizenych sluzeb nebo poskytovanymi
vyhodami, jako je napiiklad zvyhodnéné studentské vstupné nebo rozmanitost
nabizenych sporti a dalSich dopliikovych sluzeb. Club-S nabizi také cenové zvyhodnéni
formou sezonnich srazek, pii kterych mimo hlavni sezonu, piedev§im v letnich
mesicich, vyrazné (u vétSiny sportl témeét o 40%) zlevni vstupné. Tim se klub snazi
ptildkat hlavn€ stavajici klienty, ktefi v tomto obdobi vyuZzivaji pfevdzné moznosti

venkovniho sportovani.
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Dale centrum nabizi formou permanentek také kvantitativni srazky, u kterych ma klient

moznost ziskat 0 20-35% vyhodnéjsi vstupné na jednotlivé hodiny.
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3.2.2 Trinity Club
Sidlo spole¢nosti: Evropska 41
Cheb
Oteviraci doba: Po-Pa: 8:00-21:00
So-Ne: 9:00-12:00, 17:00-20:00

Trinity Club je jedno z nejoblibené¢jSich a nejnovéjSich chebskych sportovnich a
relaxacnich center zalozené¢ vroce 2009. V prostorach klubu se nachazeji ctyfi
t&locviény s celkovou rozlohou 600 m% Jako jediny z porovnavanych klubii funguje
prevazné na zaklad¢ klubového cClenstvi a svym c¢lenim poskytuje zna¢né vyhody

V cenach a v rozsahu nabizenych sluzeb.

Marketingové cile Trinity Clubu

V tomto piipadé mizeme mezi marketingové cile zatfadit spokojenost zakazniki,
udrzeni stavajicich a ziskédvani novych klientl, udrzeni nebo zlepSovani kvality sluzeb.
Vzhledem k tomu, Ze je klub v provozu pouze ¢tyfi roky, tak si téZ klade za cil neustalé

zlepSovani pozice na trhu a udrZeni dobrého jména podniku.

Marketingovy mix

. Product (nabizené sluzby)

SPINNING — centrum ma k dispozici 7 spinningovych kol SPINNER PRO umisténych
v klimatizované mistnosti. Klient ma moZnost tato kola vyuzit i mimo skupinové lekce
pro individuélni kondi¢ni trénink.

CVICENI NA MICICH - toto cviGeni patfi mezi zékladni produkty, které centrum
nabizelo od pocatku své existence. Veskeré vybaveni, potiebné pro tento druh sportu,
centrum klientim bezplatné zapujcuje. Vzhledem k tomu, Ze je vhodné pro naprosto
vSechny klienty bez ohledu na vé€k nebo kondici, je velice oblibené a navstévované.
Cvicenim na micich ziskava Trinity Club vyhodu oproti vS§em ostatnim centrim v Kraji,

ktera tento produkt doposud nenabizeji.
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T-BOW - klub vlastni 12 sad cvi¢ebnich pomicek pro bezplatné zaptjceni zakaznikiim

a cviceni probihd v zrcadlovém a plné klimatizovaném sale.

KONDICNi LEKCE — jedna se o jedine¢né sportovni lekce pfipravované trenéry
fitness, na které klient nepotifebuje zadné vlastni vybaveni. Diky rozmanitosti druht a
moznosti tréninku pii téchto skupinovych hodinach je tento produkt u klienti velice
zadany.

ZUMBA — v centru piisobi dva certifikovani lektoii pro tento druh sportu. Hodiny
probihaji v klimatizovaném zrcadlovém tane¢nim sale, ve kterém maji klienti

stoprocentni komfort a vyborné podminky pro absolvovani téchto lekei.

JOGA - klient ma moznost bezplatné si zaptjéit podlozku na cvieni, které probihd v
mistnosti se specidlnim tlumenym osvétlenim. Je urceno pifedevSim pro tento typ
klidngjSich sporti. Mistnost je vzdy ptfed lekcemi vytdpéna na vyssi teplotu, nez je
bézné u ostatnich sportl, a to predevsim z toho divodu, aby mél klient pro toto cvieni

pfipravené ty nejvhodnéjsi podminky, které je centrum schopno poskytnout.

RELAX — tyto lekce dotvafeji komplexnost nabizenych sportovnich sluzeb. Skoleny
lektor na té€chto hodinach uci klienty rizné techniky a druhy protahovani a relaxace po

sportovnim vykonu nebo pfi zdravotnich obtizich.

FITBOX — centrum ma pro klienty k dispozici 6 specialnich boxovacich totemi a 12
sad dalsich pomtcek, které jsou pfi této sportovni lekci vyuzivané. Klient ma moznost
bezplatné si tyto pomicky pied kazdou lekei zapjcit.

CVICENI PRO DETI; SENIORY; TEHOTNE — velkou konkurenéni vyhodou Trinity
Clubu je nabidka specidlnich lekei prave pro tyto skupiny klientd, pfi kterych centrum

bezplatné poskytne veSkeré sportovni pomicky potiebné pii lekcich. Hodiny jsou

vedeny specialné Skolenymi instruktory pravé pro tento druh tréninku.

POSILOVNA - klient m4d moznost vyuzit modern¢ vybavenou posilovnu, ve které
najde posilovaci stroje vhodné pro silovy trénink a kardio-zénu vybavenou dvéma

behacimi pasy, dvéma pasy K2 a staciondrnimi koly. V posilovné je neustale pfitomen
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instruktor, ktery poskytuje klientim bezplatny trénink a dohlizi na bezpecnost
zakazniki pti cviceni. Tato bezplatna sluzba je u podobnych podnikli velice neobvykla,

proto ma centrum v ramci nabizenych sluzeb konkurencni vyhodu.

SESTAVENI JIDELNICKU - klient miZe vyuZit nabidku sestaveni jidelnicku

odbornym pracovnikem, které mu centrum v ramci ¢lenstvi poskytuje zdarma.

BAR — na baru ma klient moznost zakoupit sportovni potravinové dopliiky, drobné
obcerstveni, alkoholické i nealkoholické napoje, znaCkové sportovni obleceni a dalsi

drobné sportovni dopliky.

KAVARNA — Trinity Club zarovei funguje jako jedina stoprocentné nekuiacka
kavarna v centru Chebu s moznosti pfipojeni na internet. Klient ma na vybér z mnoha
druhil kdvy, Caje a zakuskl. Touto sluzbou se centrum snazi rozsifit svou nabidku pro
stavajici klienty a pfildkat zdkazniky nové.

DETSKE TABORY - vedeni klubu jiz druhym rokem potadd letni détské tabory se

sportovnim programem, ¢imz také rozsifuje rady svym klientim.

° Promotion (propagace)

Klub propaguje svou cinnost piedevSim na svych webovych strankach
(www.trinityclub.cz),  facebooku  (https://www.facebook.com/pages/Trinity-Club-
Cheb/105705140167?fref=ts), kde zvefejiiuje veskeré novinky, informace o
planovanych nebo konanych akcich a fotografie. Vzhledem ke strategickému umisténi
Vv centru mésta vyuziva Trinity Club pro reklamu i samotné podnikové vylohy a dalsi

prostory.

21



. Place (umisténi)

Trinity Club ma strategické umisténi v samotném centru mésta, pobliz autobusového
nadrazi, vlakového nadrazi i zastavek méstské hromadné dopravy. Cesta ke klubu
nezabere klientovi vice neZ 5 minut ani v jednom z téchto pfipadii. Nevyhodou centra je
to, Ze nema k dispozici vlastni parkovisté pro zdkazniky, klient proto musi vyuzit bud’
placené¢ parkovisté u blizkého hypermarketu, nebo hledat vzdalen€j$i bezplatné

parkovani a do sportovniho klubu se nasledné piesouvat pésky.

. Price (cenova politika)

Cenu vytvaii Trinity Club hlavné s ohledem na ceny konkurence. Ceny jednotlivych
vstuptl jsou zna¢n¢ vys$i, nez nabizeji konkurenéni podniky, coz miizeme povazovat za
nevyhodu Trinity Clubu, av8ak pii klubovém c¢lenstvi poskytuje Trinity znacné cenové
zvyhodnéni, které déle rozsifuje o studentské, seniorské a partnerské slevy. Klient ma
po zaplaceni Clenského vstupného neomezeny vstup na vSechny sporty nabizené
Klubem, zarovenn ma moznost vyuzit dalsi doplikové bezplatné sluzby, jako napiiklad
sestaveni jidelniCku, konzultace s trenérem a ucast na akcich poradanych Trinity

Clubem.
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3.2.3 Sportovni klub Sandow

Sidlo spolecnosti: TyrSova 600
Marianské Lazné

Oteviraci doba: Po-Pa: 09:00-12:00, 15:00-20:00
So-Ne: 15:00-20:00

Sport Studio Sandow bylo roku 1990 zalozeno za uc¢elem podnikani v oblasti dovozu
saun a parnich kabin KLAFS, jako dalsi podnikatelskou ¢innost provozuje tato firma
sportovni a relaxacni centrum. Sandow patii mezi maridnskoldzenska sportovni centra
s dlouholetou tradici. Je umisténo V blizkosti centra mésta a klientim nabizi kromé
sportovnich i relaxaéni sluzby. Tento klub je zaméfen piredevsim na posilovani, cemuz
odpovida 1 jeho nabidka a vybaveni, zdkaznici maji k dispozici stroje znacky Green.
Klub Sandow vyuziva prostory o rozloze 600 m? umisténé v patrové budové pobliz

meéstského plaveckého bazénu a dalSich vetfejnych sportovist’.

Marketingové cile klubu Sandow

Vzhledem k dlouholeté tradici klubu patii mezi jeho marketingové cile predev§im
udrZeni stavajicich zdkaznikd a dobré pozice na trhu, toho se snazi Sandow dosahnout
nabizenim kvalitnich sluzeb a pomoci své cenové politiky. Dalsim cilem je pro Klub
ziskavani novych klientt a to hlavné prosttednictvim rozsifovani nabidky o nové sporty

a dalsi sluzby.

Marketingovy mix

° Product (nabizené sluzby)

SPINNING — klub Sandow zacal jako prvni v Marianskych Léznich nabizet skupinové
lekce tohoto typu, nyni je vybaven jedendcti stacionarnimi koly SPINNER PRO, na
kterych se potadaji lekce ptimo v prostorach posilovny. Klient mize kola vyuzit i mimo

vedené lekce pro vlastni kondicni trénink.
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TRAMPOLINKY - jedna se o jeden z nejnovéjsich sportt v tomto centru. Sandow,
jako jediny ze sledovanych klubt, tento produkt nabizi. Centrum ma k dispozici 8
trampolinek a v piipad¢ potvrzeni zajmu klientl o tento sport planuje zakoupeni dal§iho

vybaveni.

POSILOVNA — protoze bylo centrum zaloZzeno pfedevsim za Ucelem posilovani,
odpovida tomu i kvalita a rozsah vybaveni posilovny. Plocha posilovny tvoti zhruba 2/3
z celkové rozlohy klubu a je rozdélena na aerobni zonu a posilovaci zonu. Aerobni zéna
je vybavena béZeckymi trenazéry, crossovery a veslovacim trenazérem, posilovaci zoéna

kvalitnimi stroji znacky Green.

SPORTOVNI BAR — v piizemi klubu méa klient moznost zakoupit riizné sportovni
potravinové dopliiky nebo drobné obcerstveni. V prostorach klubového baru také

probiha rezervace sportovnich lekci a dalSich relaxacnich sluzeb.

MASAZE, SOLARIUM, SAUNA — klub byl diive zamé&fen pouze na sportovni sluzby,
nyni se ale snazi vice pfiblizit klientim a rozSifovat nabidku o doplitkové relaxacni
produkty. Kvili ndkladnému celodennimu provozu téchto sluzeb se zdkaznici v ptipadé
zajmu pfedem objednavaji a centrum zajisti pfipravenost soldria, sauny, popiipadé
pritomnost maséra piimo na rezervovany cas.

NEHTOVE STUDIO — jedna se o dalsi doplitkovou sluzbu, pomoci které se klub snazi

ziskat nové zékazniky.

° Promotion (propagace)

Klub Sandow se propagaci zabyva spiSe okrajové€, jako hlavni formu reklamy vyuziva

poradani sportovnich akei a maratonii pro Sirokou vetejnost.
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. Place (umisténi)

Sportovni centrum Sandow ma strategické umisténi v centru mésta v oblasti, ve které se
nachazi vétsi mnozstvi vetejnych sportovist, jako naptiklad méstsky plavecky bazén,
zimni stadion nebo sportovni hala s venkovnimi hfisti pro mi¢ové sporty. V blizkosti
klubu se nachazeji zastavky autobusu i méstské hromadné dopravy a pro klienty, ktefi
dojizdi do klubu osobnim automobilem, ma Sandow k dispozici deset parkovacich mist

na bezplatném parkovisti.

. Price (cenova politika)

Klub Sandow tvoii ceny svych sluzeb podle cen konkurence a s ohledem na provozni
naklady. Klient md moznost vyuzit jednorazové vstupy, jejichz cena je srovnatelna
S konkuren¢nimi podniky. Tyto vstupy jsou urCeny piedev§im pro lazenské hosty a
turisty, ktefi se v Maridnskych Laznich zdrzuji jen omezenou dobu. Pro stalé klienty
centrum nabizi vyhodnéjsi vstupné v podobé permanentek, u kterych je vstupné o 15%
levngj$i. Dalsi zvyhodnéni nabizi klub pro studenty stfednich $kol, kterym poskytuje

50% slevu na permanentni vstupné.

25



4 Analyza ekonomické situace podniki

V této kapitole se budeme zabyvat analyzovanim ekonomické situace ve sportovnich
klubech Trinity, Club Sa Sandow. Budeme provadét SWOT analyzu, ke které
vyuzijeme informace ziskané dotaznikovym Setfenim v klubech a pohovory s vedenim
téchto sportovnich center, a finan¢ni analyzu, kterou budeme realizovat na zakladé
informaci z ucetnich vykazli jednotlivych klubii. Dotaznikové Setfeni probihalo
Vv obdobi zafi 2012 — tnor 2013 a zucastnilo se ho 60 ndhodné vybranych respondenti,
tedy 20 z kazdého sportovniho centra. Zpracované vysledky tohoto Setfeni uvadime

Vv ptiloze B.

4.1 SWOT analyza

,»Chceme-li pfiblizit metodu SWOT, pak muizeme vyjit z definice strategie jako
vytvoreni budouciho zplsobu fizeni organizace, ktery bud’ zachova, nebo zlepsi jeji
konkuren¢ni postaveni. Dobrad strategie je pak takova, ktera neutralizuje hrozby
ocekavané z vnéjsiho prostredi, dovoluje vyuZzit budoucich pftileZitosti, t€zi ze silnych
stranek organizace a odstraniuje nebo neutralizuje jeji slabé stranky.* [2, s. 428]

SWOT analyzu budeme realizovat na zékladé informaci z dotaznikti pro klienty klubi
(viz priloha A) a na zakladé¢ informaci ziskanych pii rozhovorech s majiteli a

managementem jednotlivych sportovnich center.

4.1.1 Trinity Club
Pro provedeni analyzy se budeme u kazdého klubu zabyvat nasledujicimi otazkami:
1. Jaka je velikost klubu?

Klient ma v budoveé Trinity Clubu k dispozici télocvicny a posilovnu o

v 2 r Y ’ v r r I r
rozmérech 600 m*, které se nachazeji v prvnim patie, poté prostorné ddmské a
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panské Satny a sportovni bar s kavarnou a détskym koutkem. Celkové muazeme

prostory klubu zhodnotit velikosti i rozlozenim jako nadprimérné.
Jaké je umisténi klubu?

Trinity Club je umistén v samotném centru mésta, v dosahu je vlakové nadrazi,
autobusové nadrazi i stanovist¢ mestské hromadné dopravy. Sidlo klubu je
velice strategické, jako jedinou nevyhodu mulzeme povazovat absenci
bezplatného parkovisté pro klienty klubu a nemoznost jeho vystavby v blizkém

okoli.

Nabizi klub néjaké nestandardni nebo ojedinélé sluzby?

Toto sportovni centrum nabizi jako jediné ze zkoumanych klubl vedené lekce
Zumby, cviceni na micich, T-Bow. Dale vedeni klubu poradd détské letni
sportovni tdbory a v neposledni fadé Trinity funguje jako jedind pln€ nekutacka
kavérna v centru mésta. VSechny tyto aspekty predstavuji pro klub konkuren¢ni

vyhodu.
Co povazuji klienti za vyhody a nevyhody tohoto klubu?

Jako hlavni vyhody klubu uvadéji klienti v dotazniku (viz pfiloha A) predev§im
détsky koutek, ochotny a profesiondlni piistup persondlu, ptatelskou atmosféru v
centru, velky vybér sportil a dalSich sportovné-relaxacnich aktivit. Naopak za
nevyhody povazuji zakaznici hlavné drahé jednotlivé vstupné a nedostatecné

prostory na parkovani osobnich automobil.
Co povazuje vedeni klubu za vyhody a nevyhody?

Manazeti Trinity vidi vyhody ve strategickém umisténi svého klubu, nabidce
klubového Elenstvi, které podle nich dava klientim pocit, Ze do klubu patfi, v
neustalém doskolovani svych zaméstnanci a ztoho vyplyvajici jejich
profesionalita, dale v rozmanité nabidce sportovnich a relaxaénich aktivit, kterou
se vedeni klubu snaZi neustdle rozSifovat podle vyvoje trendi ve spolecnosti.
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Naopak za nevyhody manazeti povazuji fakt, ze je klub v provozu zatim jen
Ctyfi roky, a proto si musi neustdle ziskdvat a upeviiovat klientelu. Dal$im
problémem je dlouhodoby uvér, ktery centrum splaci a kvili kterému zatim
vedeni klubu nemuze investovat do dalSiho rozvoje vyraznéjsi financ¢ni

prostiedky.
Jaky podil na trhu toto sportovni centrum zastava?

Dotaznikovym Setfenim jsme zjistili, ze sportovni centra v soucasné¢ dobé
navs§tévuji zhruba 2% respondentii. Dle Udaji z posledniho s¢itani lidu tedy
muzeme tvrdit, ze v okrese Cheb, ve kterém Zzije 90 188 obyvatel [3], najdeme
pfiblizné 1 800 potencidlnich zakaznikG sportovnich klubt. Trinity Club
Vv soucasné dob¢ registruje témet 350 klientl, coZ pro nds predstavuje pfiblizné
pétinovy podil na trhu. V dané lokalit¢ miZeme najit celkem 6 podobné
zamétenych a uspéSnych sportovnich center, proto pétinovy podil mizeme

vyhodnotit jako velmi vyrazny podil na mistnim trhu.
Jak velkou hrozbu pro klub piedstavuji konkurené¢ni centra?

V dané lokalité¢ nalezneme celkem pét sportovnich center, kterda mize Trinity
Club povazovat za konkurencni, pficemz z hlediska nabidky a ceny sluzeb muize
vznikat hrozba ze strany fitness klubu Jafest, sportovniho centra Sandow a
Clubu S. Tuto hrozbu se Trinity snaZi eliminovat pomoci neustalého rozsifovani

své nabidky sluZeb a rznych cenovych zvyhodnéni.
Kdy je nejvétsi navstévnost klubu?

Navstévnost klubu vyrazné stoupa predevsim v zimnich mésicich, kdy zakaznici
nemaji moznost sportovat venku. Konkrétné mizeme vymezit obdobi od
listopadu do bfezna. Pokles navsStévnosti se Trinity snazi eliminovat pomoci

celoro¢niho ¢lenstvi a nabizenim cenového mimosezdnniho zvyhodnéni.
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9. Jak miiZeme zhodnotit kvalitu a rozmanitost nabizenych sluzeb?

Trinity Club si zaklddd na zaméstnavani vyhradné Skolenych a zkusSenych
trenérd, instruktord i1 ostatniho personalu, ¢imz zajiStuje vysokou kvalitu
vedenych lekci a doplitkovych sluzeb. Toto sportovni centrum nabizi nejvice
sportovnich a relaxacnich sluzeb a neustéle tuto nabidku rozsifuje, proto z vyse
uvedenych divodi mizeme pestrost i kvalitu téchto sluzeb ohodnotit jako

vysoce nadprimeérnou.
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Tabulka 4.1.1 - SWOT analyza Trinity Club

Vnitfni
Silné stranky (strengths) Slabé stranky (weaknesses)
. Umisténi klubu e  Absence parkoviste
. Rozmanité nabidka sluzeb e  Drahé jednotlivé vstupné
. Kvalifikovany personal e  Prozatimni zadluzenost
. Oteviraci doba
. Kvalita sluzeb
o Velikost klubu
. Propagace na potadanych
akcich
Vnéjsi

PrilezZitosti okoli (opportunities)

Hrozby okoli (threats)

. Spoluprace s dalsimi

organizacemi (Skoly, divadlo,

obchody se sportovnim

zbozim)

. Organizace sportovnich a

spole¢enskych akci; nabidka

taneCnich vystoupeni na téchto

akcich

Konkurence predevsim ze strany
klubu Sandow, Clubu S, fitness

centra Jarest

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.1.2 Club S
1. Jaka je velikost klubu?

V Clubu S najdeme dva squashové kurty, na kterych z divodu nedostatku
dalSich prostor zaroven probiha i vétSina sportovnich skupinovych lekci, dale sal
pro hodiny SPINNINGu, saunu, solarium, malou ddmskou a panskou Satnu,
détsky koutek a bar s recepci. Prostory tohoto centra mizeme vyhodnotit jako

velice podprimérné.
2. Jaké je umisténi klubu?

Tento Klub je umistén na okraji mésta asi dvé minuty od stanovi$t¢ méstské
hromadné dopravy. Zaroven zde maji klienti k dispozici bezplatné parkoviste
S dostatecnou kapacitou i v dobé nejvétsi navstévnosti, pfiCemZ cesta osobnim
automobilem z centra mésta do Clubu S trva maximalné pét minut. Z hlediska

dostupnosti tedy hodnotime umisténi klubu jako naprosto vyhovujici.
3. Nabizi klub néjaké nestandardni nebo ojedinélé sluzby?

V dobé¢ zalozeni klubu se jednalo o jediné sportovni centrum v této lokalité,
které nabizelo moZnost vyuZiti squashovych kurtd. | v dnesni dob& to mlizZzeme
povazovat za konkuren¢ni vyhodu, protoze se stile jedna o ojedinélou sluzbu.
Déle centrum s nedavné dobé zavedlo skupinové lekce tréninku TRX, které

nabizi jako prvni ze sportovnich center ve sledovaném okrese.
4. Co povazuji klienti za vyhody a nevyhody tohoto klubu?

Mezi vyhody Clubu S uvedli zdkaznici v dotazniku hlavné cenovou vyhodnost
tohoto centra, pratelsky pristup personalu, provozni dobu, ruznorodost
sportovnich aktivit a moznost vyuziti bezplatného parkovisté. Jako nevyhodu

povazuji tito klienti predevsim malé prostory klubu a absenci posilovny.
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Co povazuje vedeni klubu za vyhody a nevyhody?

Vedeni klubu povazuje za nejvétsi vyhody rodinnou atmosféru klubu, umisténi a
tradici. Jako nevyhodu uvedl manazer centra hlavné malé nevyhovujici prostory,

které brani v dal§im rozSifovani klubu.
Jaky podil na trhu toto sportovni centrum zastava?

V soucasné dobé navstévuje toto sportovni centrum zhruba 250 klientd, coz pro
nas predstavuje téméf 14% podil na trhu. Vzhledem k velikosti tohoto

sportovniho klubu miizeme 14% podil na trhu povazovat za vyrazny.
Jak velkou hrozbu pro klub predstavuji konkurenéni centra?

Pro Club S existuje vdaném okrese pét ptipadnych konkurentd. Vzhledem
k rozmanité nabidce, cenové politice a pfijemné atmosféfe mizeme za hrozbu ze
strany konkurence povaZovat pouze ta sportovni centra, jejichz soucasti je
posilovna, kterou Club S ve svych sluzbach nenabizi. Za tohoto piedpokladu
ziskavame tifi vyrazné konkurenty — Trinity Club, fitness centrum Jafest a

sportovni centrum Sandow.
Kdy je nejvétsi navstévnost klubu?

Jako sezonu nejvétsi navstévnosti mizeme oznacit obdobi mezi listopadem a
dubnem, v teplejsich mésicich voli vétSina zakaznikti sportovani venku.
Vyraznéj§Simu poklesu navstévnosti se centrum snazi zabranit naptiklad
snizenym mimosezénnim vstupnym a pofadanim nékterych sportovnich lekci
Vv pfirod¢. V letnich mésicich je v provozu také venkovni terasa, z tohoto diivodu

se zvysuje navstévnost klubu jako obcerstvovaci zafizeni.
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Jak miZeme zhodnotit kvalitu a rozmanitost nabizenych sluzeb?

Vedeni klubu si zaklddd na kvalit¢ sportovniho vybaveni, pfijimani
kvalifikovanych a zkuSenych instruktor a na pfijemném pristupu vSech svych
zaméstnancu. Z hlediska rozmanitosti sluzeb centrum neustéale sleduje trendy ve
spole¢nosti a zavadi nové modni sporty nenarocné na dalsi prostory. Z téchto
divodi. miizeme kvalitu 1 rozmanitost nabidky zhodnotit jako vysoce

nadprimérné.
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Tabulka 4.1.2 - SWOT analyza Club S

Vnitini
Silné stranky (strengths) Slabé stranky (weaknesses)
o Cenové prijatelnost e  Malé prostory klubu
e  Pratelska atmosféra e  Absence posilovny
¢  Umisténi klubu e Nedostatecna propagace
e Kvalita sluzeb
e Rozmanitost nabidky
e Bezplatné parkovisteé
e Tradice klubu
Vnéjsi

Prilezitosti okoli (opportunities)

Hrozby okoli (threats)

e  Organizovani vefejnych
sportovnich akci
(SPINNINGovy maraton,
turnaje ve squashi, stolnim

tenise,...)

e Konkurence predevsim ze
strany klubu Sandow, Trinity,

fitness centra Jarest

Zdroj: vlastni zpracovani




4.1.3 Sandow
1. Jaka je velikost klubu?

Celkova plocha posilovny je v tomto klubu 600 m? V tchto prostorach
probihaji veskeré sportovni lekce, klub nedisponuje Zadnou specialni
télocvicnou pro skupinové hodiny. Posilovna je umisténa v prvnim patie
budovy, v pfizemi o stejnych rozmérech potom najdeme bar s recepci,
Satny, sprchy a toalety. Celkovou velikost klubu mizeme tedy hodnotit

jako lehce nadprimérnou.
2. Jaké je umisténi klubu?

Klub je umistén velice strategicky v samotném centru meésta, je dobie
dostupny méstskou hromadnou dopravou, jejiz stanovisté je zhruba ve
vzdélenosti 100 metrli, nebo osobnim automobilem, ktery muize klient
zaparkovat na prostorném bezplatném parkovisti. Sandow je situovan ve
»sportovnim centru® Marianskych Lazni. V jeho okoli najdeme méstsky
plavecky bazén, zimni stadion, krytou halu a venkovni htist€ pro micové

hry.
3. Nabizi klub néjaké nestandardni nebo ojedinélé sluzby?

Sportovni centrum Sandow se zaméfuje piedevSim na provoz posilovny,
proto doplitkové sportovni sluzby nejsou zvlast' rozmanité. Presto byly
Vv neddvné dobé zavedeny skupinové lekce trampolinek, které nejsou ve
zkoumaném okrese obvyklé, proto tuto sluzbu milzeme povaZovat za
konkurenéni vyhodu tohoto centra. Jako dal$i nestandardni sluzbu
mizeme uvést nehtové studio, které je klientim k dispozici v prostorach

klubu.
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4. Co povazuji klienti za vyhody a nevyhody tohoto klubu?

Prostiednictvim dotaznikového Setfeni se klienti vyjadrili k vyhodam
klubu. Uvedli zejména kvalitni sportovni vybaveni, tradici klubu a
vyhodné cenové podminky. Za nevyhody naopak povazuji nevyhovujici
socialni zatizeni (WC, sprchy, Satny), nepfijemny pfistup personalu a

nedostate¢nou nabidku sportovnich sluzeb.
5. Co povazuje vedeni klubu za vyhody a nevyhody?

Vedouci zaméstnanci klubu uvadéji jako hlavni vyhody pfedev§im
umisténi, tradici, cenovou politiku klubu a kvalitu vybaveni posilovny. Za
nevyhody povazuji nedostatecné prostory pro vybudovani télocvicny na
skupinové lekce a relaxacni aktivity klientl a nedostatek prosttedkl pro

propagaci klubu.
6. Jaky podil na trhu toto sportovni centrum zastava?

Sportovni centrum Sandow v soucasné dobé¢ registruje zhruba 150 klientt,
coz pro nas predstavuje zhruba 8% podil na trhu. Tento podil je
V porovnani s ostatnimi zkoumanymi centry znacn€ nizSi, tento fakt
muzeme zduvodnit nedostate¢nou nabidkou sluzeb, zaméfenim centra

predevsim na provoz posilovny a ptistupem personalu.
7. Jak velkou hrozbu pro klub piedstavuji konkuren¢ni centra?

Klub Sandow by mél za hrozbu ze strany konkurence povazovat vsech pét
dalSich center v okrese, a to piedev§im z dlivodu nedostate¢né nabidky.
Konkurenci pro tento klub tedy ptedstavuje 1 Club S, ktery sice nenabizi
klientim moznost vyuzivat posilovnu, ale jeho dal$i nabidka je natolik
pestra, ze ziskava jistou konkurenéni vyhodu. Sandow se s touto hrozbou
snazi vyrovnat pomoci cenové politiky, kdy jednotlivé vstupné je
srovnatelné s konkurenci, ale permanentni vstupné a vstupné pro studenty

a seniory nabizi vyrazng levné&jsi.
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8. Kdy je nejvétsi navstévnost klubu?

Vedeni klubu neregistruje siln€jsi vykyvy v navstévnosti centra v prubéhu
roku. V letnich mésicich pouze klesa navstévnost lekci SPINNINGu, ale
tato skutecnost vyrazn€ neovliviiuje celkovou vytiZzenost sportovniho
Klubu. Ztohoto davodu Sandow jako jediné centrum nenabizi

mimosezonni slevy vstupného.
Jak miZeme zhodnotit kvalitu a rozmanitost nabizenych sluzeb?

Jako klad mtizeme hodnotit kvalitu vybaveni posilovny a zkuSené lektory
dalSich sportd. Kvalitu sluzeb klubu ale sniZzuje neprofesiondlni a
nepiijemné chovéni ostatniho persondlu a nevyhovujici stav socidlniho
zafizeni. Ve vysledku tedy muzeme kvalitu sluzeb hodnotit jako

pramérnou, rozmanitost jako podprimérnou.
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Tabulka 4.1.3 - SWOT analyza Sandow

Vnitini

Silné stranky (strengths)

Slabé stranky (weaknesses)

o Umisténi klubu

o Kvalifikovani instruktofi
. Cenova politika

o Kvalita vybaveni

e  Velikost klubu

e  Tradice

. Bezplatné parkoviste

Ptistup personalu
Nedostate¢na nabidka sluzeb

Nevyhovujici stav socidlniho

zafizeni

Nedostate¢nd propagace klubu

Absence prostor pro dalsi

sportovni lekce

Vnéjsi
Prilezitosti okoli (opportunities) Hrozby okoli (threats)
o Potéadani sportovnich akci e Konkurence ze strany vSech
(SPINNINGov¢ matarony) peti sportovnich center v
okrese

Zdroj: vlastni zpracovani

4.1.4 Zhodnoceni analyzy

V nésledujici ¢asti budeme porovnavat sportovni centra dle jednotlivych

atributli, pro ptehlednost vysledky uvedeme v tabulce, pficemz hodnoceni 3

budeme povaZovat za nejlepsi, 1 za nejhorsi.
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Tabulka 4.1.4 - Vysledky SWOT analyzy

Trinity | Club S | Sandow
Umisténi 3 1 2
Velikost 3 1 2
Kvalita sluzeb 3 3 2
Rozmanitost sluzeb 3 2 1
Hrozba ze strany konkurence 3 2 1
Parkovisté 1 3 3
Pristup personalu 3 3 1
Kvalifikovanost personalu 3 3 3
Nabidka nestandardnich sluZeb 3 2 1
Propagace klubu 3 2 1
Podil na trhu 3 2 1
Cenova prijatelnost 1 2 3
Tradice klubu 1 3 3
Celkem 33 29 24

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.2 Financ¢ni analyza

Finanéni analyzu miizeme definovat jako ,,soubor Cinnosti, jejichz cilem je zjistit a
komplexné vyhodnotit finanéni situaci podniku®. [4, s. 118] Budeme se zabyvat
analyzou pomérovych ukazatelt, které ,,davaji do vzdjemnych pomért jednotlivé
polozky ¢i skupiny polozek uvedené ve vykazech, které spolu uréitym zplsobem

souviseji®. [4, S. 124]

Finanéni analyzu podnikli budeme provadét na zékladé tidaji z ucetnich vykazi, které
centra pro tento ucel poskytla. Vyvoj ukazatelli finan¢ni analyzy budeme sledovat
Vv ¢asovém rozmezi tfi po sob¢ jdoucich let a nasledné provedeme srovnani jednotlivych
podnika.

4.2.1 Ukazatele rentability

»Poméefuji zisk sjinymi veli€inami. Smyslem ukazatelGi rentability je vyhodnoceni
uspésnosti dosahovani cilli organizace a zhodnocovani vlozenych prostfedki.* [2, s.

407]
e Rentabilita aktiv

Pomoci tohoto ukazatele mizeme vyjadfit celkovou efektivnost podniku. [4]

Ukazatel vypocitame dle vzorce (1).
ROA = =+ 100 (%) (1)
kde:
ROA ... rentabilita aktiv
Z ... zisk

CA ... celkova aktiva
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Tabulka 4.2.1 - Finanéni analyza, ROA

2010 2011 2012
Trinity Club 4% 4,38% 4,58%
Club S 5,64% 5,9% 6,71%
Sandow 4,1% 4,28% 3,89%

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 4.1- Finan¢ni analyza, ROA

8%

7%

5%

A === Trinity Club
4ly Cea——
° ——Clubs
3% Sandow
2%
1%
0% T T 1
2010 2011 2012

Zdroj: vlastni zpracovani
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Rentabilita vlastniho kapitalu
,Ukazatel hodnoti vynosnost kapitalu, ktery do podniku vlozili vlastnici (a to
pfimo i nepfimo prostiednictvim nerozdéleného zisku).,, [4, S. 126] Rentabilitu

vlastniho kapitalu ziskame dle vzorce (2).
ROE = 2+ 100 2)
VK

kde: ROE ... rentabilita vlastniho kapitalu
VK ... vlastni kapital

Tabulka 4.2.2 - Finanéni analyza, ROE

2010 2011 2012
Trinity Club 1,12% 8,63% 8,3%
Club S 15,1% 9,75% 8,59%
Sandow 11,3% 10,28% 9,7%

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 4.2 - Finan¢ni analyza, ROE
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14,00% \\
12,00% \
. <
10,00% ——— ———Trinity Club
0, e
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2,00%
0,00% T ! '
2010 2011 2012

Zdroj: vlastni zpracovani
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Rentabilita trzeb

Tento ukazatel ,,vyjadiuje schopnost podniku dosahovat zisku pii dané urovni

trzeb®. [4, s. 126] Rentabilitu trzeb vypocitame podle vzorce (3).

©)
kde: ROS ... rentabilita trzeb
T ... trzby

Tabulka 4.2.3 - Finanéni analyza, ROS

2010 2011 2012
Trinity Club 4,17 4,58 4,12
Club S 5,99 5,23 6,05
Sandow 4,98 5,26 5,08

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 4.3 - Finanéni analyza, ROS

-
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Zdroj: vlastni zpracovani
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4.2.2 Ukazatele aktivity

,Ukazatele aktivity méfi schopnost organizace vyuzivat svych zdroji. Ukazatele mohou
byt vyjadiovany dvéma zptisoby. Prvni z nich je pocet obratek, ktery udava, kolikrat se
obrati ur¢ity druh majetku v trzbach za stanoveny cCasovy interval. Druhy ukazatel
udava dobu obratu, tj. dobu, po kterou jsou finan¢ni prostiedky vazany v urcité formé

majetku neboli za jak dlouho uskute¢ni jednu obratku.“ [2, s. 412]

e Obrat celkovych aktiv
Pomoci tohoto ukazatele métime efektivnost vyuzivani celkovych aktiv [4],

vypocitame ho podle vzorce (4).

T
0CA = — (4)

kde: OCA ...obrat celkovych aktiv
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Tabulka 4.2.4 - Finanéni analyza, OCA

2010 2011 2012
Trinity Club 1,54 1,68 1,73
Club S 2,56 2,77 2,19
Sandow 2,46 2,31 2,05

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 4.4 - Finanéni analyza, OCA
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Rychlost obratu zasob

Rychlost obratu zasob ukazuje, ,kolikrat se pfeméni zasoby v ostatni formy

obézného majetku az po opétny nakup zasob®“. [4, s. 127] Ukazatel zjistime

pomoci vzorce (5).

ROZ = (5)
kde: ROZ ... rychlost obratu zasob
Tabulka 4.2.5 - Finanéni analyza, ROZ
2010 2011 2012
Trinity Club 25,41 21,78 18,42
Club S 21,22 32,33 245
Sandow 29,13 31,5 28,06

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 4.5 - Finan¢ni analyza, ROZ
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Zdroj: vlastni zpracovani
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e Doba obratu zasob
Prosttednictvim doby obratu zasob ziskdvame informaci o tom, ,,kolik dni jsou
obézna aktiva vazana ve formé zasob, tedy kolik dni trva jedna obratka®. [4, s.

128] Dobu obratu zasob ziskame pomoci vzorce (6).
z

DOZ = (6)
kde: DOZ ... doba obratu zasob
Tabulka 4.2.6 - Finanéni analyza, DOZ
2010 2011 2012
Trinity Club 14,33 16,76 19,82
Club S 13,41 11,29 14,9
Sandow 12,53 11,59 13

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 4.6 - Finan¢ni analyza, DOZ

25
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,\ / —Trinity Club
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Zdroj: vlastni zpracovani
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4.2.3 Ukazatele likvidity

Likviditu mizeme chapat jako schopnost podniku dostat svym splatnym zavazkim [5,

s. 74].

,Ukazatele likvidity obecné poméiuji to, ¢im je mozno platit (rizné vyjadiena obé&zna
aktiva) s tim, co je nutno platit (kratkodobymi zavazky splatnymi v blizké budoucnosti).” [2, S.
410]

e Celkova likvidita
Tento druh likvidity udava, ,kolikrat pokryvaji obézna aktiva kratkodobé

zavazky organizace®. [2, s. 411] Ukazatel vypocitdme podle vzorce (7).

OA

CL=— (7

kde: CL ... celkova likvidita
OA ... obézna aktiva

KZ ... kratkodobé zavazky
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Tabulka 4.2.7 - Finanéni analyza, CL

2010 2011 2012

Trinity Club 1.97 2,01 2,09
Club S 2,34 2,06 2,12
Sandow 2,15 2,2 2,08
Obriazek 4.7 - Finanéni analyza, CL

2,4

\\

2,1 > === Trinity Club

—
====Sandow
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1,7 . .

2010 2011 2012

Zdroj: vlastni zpracovani
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Bé&Zna likvidita
Ukazatel bézné likvidity ziskaime pomoci vzorce (8):

0A-Z

BL =— (8)
kde: BL ... b&zna likvidita
Tabulka 4.2.8 — Finanéni analyza, BL
2010 2011 2012
Trinity Club 1,67 1,7 1,36
Club S 1,9 1,69 1,52
Sandow 1,2 1,48 1,41

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 4.8 - Finan¢ni analyza, BL
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Okam?zita likvidita

»Okamzitd likvidita méfi schopnost organizace hradit pravé splatné zavazky

naprosto nekompromisn¢, okamzité.* [2, s. 411] Ziskame ji pomoci vzorce (9).

PP
OL = T 9
kde: OL ... okamzita likvidita
PP ... penézni prostiedky
Tabulka 4.2.9 - Finanéni analyza, OL
2010 2011 2012
Trinity Club 0,19 0,24 0,21
Club S 0,39 0,3 0,29
Sandow 0,31 0,26 0,27
Zdroj: vlastni zpracovani
Obrazek 4.9 - Finan¢ni analyza, OL
0,45
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Zdroj: vlastni zpracovani
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5 Moznosti zlepSeni ekonomické situace podniki

VvV daném odvétvi

5.1 Trinity Club

Ukazatele finan¢ni analyzy u tohoto centra se pohybuji pievazné ve
vyhovujicich mezich. Vzhledem k tomu, Ze je podnik na zacatku své existence, je
prozatim z ¢asti financovan bankovnim uvérem, z tohoto divodu by se mélo vedeni
klubu zaméfit pouze na takovy dal$i rozvoj, ktery neni finanéné naro¢ny. Jednd se
napiiklad o rozSifeni nabidky o takové sporty, ke kterym neni tfeba dokupovat drahé

vybaveni.

Dle vysledki SWOT analyzy by bylo vhodné pro zvySeni navstévnosti upravit
cenovou politiku z hlediska jednotlivych vstupti. Tento krok by mohl do tohoto
sportovniho centra ptivést nové klienty, ktefi nevyuzivaji sluzby podobné zaméfenych

klubt tak ¢asto, aby se jim vyplatilo ¢lenstvi v Tinity Clubu.

5.2 Club S

Po provedeni jednotlivych analyz mizeme tento podnik ohodnotit jako finan¢né
zdravy. Vysledky, které jsme ziskali pomoci SWOT analyzy, ndm ukazuji jako nejvétsi
nedostatek klubu jeho velikost a umisténi. Jelikoz neni fyzicky mozné tyto dvé
vlastnosti zménit, miZze vedeni centra zvysit navstévnost, a tim 1 zleps$it ekonomickou

situaci predevsim investovanim do propagace Clubu S a ziskavanim novych zakaznikd.
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5.3 Sportovni centrum Sandow

Z vysledku finan¢ni analyzy, stejné jako u ostatnich klubi, nevidime vyrazné
finan¢ni problémy tohoto centra. OvSem SWOT analyza ukazuje nékolik nedostatkd,
které¢ by vedeni klubu meélo byt schopno odstranit. Jedna se piedevSim o pfistup
persondlu a nevyhovujici stav socidlnich zafizeni. Tyto dva atributy vyrazné snizuji
kvalitu poskytovanych sluzeb a vzhledem k pocetné konkurenci mohou Sandow
ohrozovat. Pro zvySeni navstévnosti je mozné doporucit vyraznéjs§i zaméfeni na
propagaci klubu a rozSifeni nabidky o dal§i sportovni sluzby, ptfedev§sim o lekce

nenaro¢né na prostor (napiiklad skupinové tréninky v posilovné apod.).
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6 Zaveér

Cilem této prace bylo popsat region, odvétvi a vybrané podniky v radmci tohoto
odvétvi, analyzovat, zhodnotit a porovnat hospodafeni a ekonomickou Situaci téchto
podnikd. Tento cil byl splnén prostiednictvim SWOT analyzy a financni analyzy.
Vzhledem k faktu, Ze byla finan¢ni analyza provadéna za obdobi 2010 — 2012, a
vSechny ukazatele vySly v normé, mohli jsme situaci ve sledovaném odvétvi zhodnotit

jako stabilng uspokojivou.

V casovém useku, za ktery byly analyzy provadény, ptisobily na obyvatele dva
hlavni faktory ovlivilujici jejich rozhodnuti o navstévovani sportovnich center. Prvnim
faktorem bylo medialni propagovéani zdravého Zivotniho stylu a vlivu sportu na
zdravotni stav organismu, druhym vyraznym faktorem se stalo zhorSeni finan¢ni situace
obyvatel v disledku celosvétové hospodarské krize. Pii realizace dotaznikovych Setieni
a analyz byl sledovan vyvoj ndvstévnosti center a jejich ekonomické situace v dasledku
téchto dvou hlavnich a nékolika dal$ich faktorii. Vedeni jednotlivych sportovnich center
by se mélo zamé&fit pfedevSim na tu Cast zdkaznikd, ktera je témito faktory ovlivnitelna
a prostfednictvim kvality sluzeb, cenovych podminek a propagace klubu navstévnost
téchto zakaznikd udrZet nebo dokonce zvySovat. V disledku zvySovani navstévnosti
bychom poté mohli oc¢ekavat také zvySovani trzeb a zlepSovani ekonomické situace

podnik.
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Priloha A: Dotaznik pro klienty sportovnich center

a) Muz a) 15 a méné let
b) Zena b) 16 — 26 let
c) 27 — 35 let
d) 36 — 45 let
e) 46 — 55 let
f) 56 — 65 let

g) 66 a vice let
Bydlisté (vzdalenost od sportovniho klubu, ktery navstévujete):
a) Do 5 km
b) 6 — 15 km
c) 16 — 30 km
d) Vice nez 30 km

Zaméstnani:
a) Student
b) Zaméstnany
C) Nezaméstnany
d) Duchodce
e) JINE - oo
1. Z jakého diivodu navS$tévujete sportovni centrum obecné?
a) Celoro¢ni trénink
b) Sezonni trénink
C) Narazové navstévy

d) Zdravotni diivody
e) JINE dUVOAY = oo

2. Jak Casto sportovni centrum navs$tévujete?
a) Pouze prilezitostné

b) 1 — 3krat tydné

C) 4 — Skrat tydné

d) 6 - vicekrat tydné

3. Jaké sluzby zde vyuzivate (zakrouzkujte jednu nebo vice moZnosti)?
a) Sportovni (vypiste, prosim, konkrétni sporty)

b) Bar + obcerstveni



C) Jiné (vypiste, prosim, konkrétni sluzby — napt. masaze, sauna, sestaveni
jidelnicku...)

4. Z. jakého divodu navStévujete pravé toto sportovni centrum
(zakrouZkujte jednu nebo vice mozZnosti)?

a) Kvalita nabizenych sluzeb (napt. vybaveni, persondl,...)

b) Provozni doba

C) Cena sluzeb

d) Vzdalenost od bydlisté

e) Zvyk

f) JINY dUVOd - .o
S. UvaZoval(a) jste nékdy o zméné sportovniho centra?

a) Ano

b) Ne

Pokud ano, proc€ jste se nakonec rozhodl(a) zménu centra neuskutecnit?

6. NavStévoval(a) jste i néjaka jina sportovni centra?
a) Ano, v minulosti

b) Ano, nav§tévuji soucasné vice center

C) Ne

Pokud ano, uved'te, prosim, n€které vyhody a nevyhody tohoto sportovniho
centra oproti ostatnim, se kterymi mate zkusenosti:



Piiloha B: Zpracované vysledky dotaznikového Setieni

Rozdéleni navstévniku sportovnich center dle:

e pohlavi:

Obrazek 0.1 - Navstévnici dle pohlavi

80%

70%

60%

50%

B Muzi

40%

30% | B Zeny

20% -

10% -

0% -

Tinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani



e véku:

Obrazek 0.2 - Nav§tévnici dle véku

45%
40%
0,
35% B 15 a méné
30% m16-26
25% m27-35
20% M 36-45
15% W 46-55
4 -
M 56-65
10% -
M 66 a vice
5% -
0% -

Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani

e vzdalenosti mista bydlisté od sportovniho klubu:

Obrazek 0.3 - Navstévnici dle mista bydlisté

80%

70% -
60% -

50% - ® Do 5 km

M 6-15 km

40% -
30% - ™ 16-30 km

20% - B Vice neZ 30 km

10% -

0% -
Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani



e zameéstnani:

Obrazek 0.4 - Nav§tévnici dle zaméstnani

50%
45%
40%
35% M Student
30% B Zaméstnany
25% B Nezaméstnany
20% B Dlchodce
15% m 0svC

mMD

10%
5%

0%
Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani



Prvni otazka se tykala divodu, pro¢ zdkaznici navstévuji sportovni centra obecn¢.
Odpovédi na tuto otazku ndm mohou poukazat naptiklad na to, zda maji jednotlivé

kluby zvolenou vhodnou cenovou politiku.

Obrazek 0.5 - Diivod navstév sportovnich center

100%

90% -

80% -

70% -

m Celoro¢ni trénink

60% - M Sezénni trénink
50% - = Nérazové navstévy
40% - ® Zdravotni dGvody
30% - H Jiné

20% -

10% -

0% -

Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani



Ve druhé otdzce jsme se respondentii dotazovali na Cetnost navstév sportovniho klubu.
Z odpoveédi mizeme zjistit napiiklad dasledek zvolené cenové politiky, podrobnéji se

vysledky budeme zabyvat v néasledujicich podkapitolach.

Obrazek 0.6 - Cetnost navitév sportovniho centra

70%
60%
50%
40% M Pouze ptrilezitostné
(o]
M 1-3krat tydné
30% = 4-5krét tydné
20% M 6-vicekrat tydné
(o]
10%
0% -
Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani



Ve treti otdzce jsme zjistovali, ktery druh sluzeb a jaké konkrétni sluzby z jednotlivych
druhti klienti nejcasteji vyuzivaji.

Obrazek 0.7 - Vyuzivané sluzby

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

H Spotovni sluzby

M Bar + obderstveni

W Jiné

Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani

Trinity Club — jako konkrétni sportovni sluzby respondenti uvadéli predevsim kondi¢ni
lekce, Zumbu, T-Bow, relaxa¢ni lekce, jogu, Fitbox a cviCeni v posilovné. Z jinych

sluzeb prevladalo vyuziti predev§im détského koutku.

Club S — sportovni sluzby vyuzivané v tomto klubu jsou nejéastéji SPINNING, TRX,
Flowin, squash. U dopliikovych sluzeb patii k nejvyuzivanjSim sauna, solarium a détsky

koutek.

Sandow — v tomto klubu je nejvyuzivanj$i sportovni sluzbou jednoznacné posilovna,
dale potom SPINNING a trampolinky. Doplitkové sluzby zde nejsou vyrazné
vyuzivany, pouze 10% respondentli odpovédlo, Zze v centru navstévuji solarium a

masaze.



Déle jsme se zabyvali otdzkou, pro¢ respondenti navstévuji pravé jimi vybrané centrum.
Pomoci odpovédi se nasledné pokusime odhalit n€které konkurencéni vyhody, popf.
nevyhody.

Obrazek 0.8 - Divod navs§tévovani konkrétniho centra

100%
90% -
80% -
70% M Kvalita nabizenych sluzeb
60% M Provozni doba
50% m Cena sluzeb
40% m Vzdalenost od bydlisté
30% W Zvyk
20% mlJiné
10%
0%

Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani



V paté otazce jsme zjist'ovali, zda zdkaznici v minulosti uvazovali o zmén¢ sportovniho
centra. Tuto otazku jsme do dotazniku zatadili pfedevsim proto, abychom zjistili slabiny

jednotlivych klubt.

Obrazek 0.9 - Zména sportovniho centra

90%

80%

70%

60%

50%

H Ano

40%

M Ne

30%

20% -

10% -

0% -
Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani

Trinity Club — zakaznici, kteti o zméné uvazovali, uvedli jako diivod neuskute¢néni této
zmeény predevsim vysokou kvalifikovanost instruktord, profesionalni chovani persondlu

a pestrou nabidku sportti.

Club S — vtomto klubu klienti, ktefi o zméné uvazovali, uvedli, Ze v blizkém okoli
nenalezli sportovni centrum, které by jim bylo schopno nabidnout lepsi sluzby, proto se

rozhodli v Clubu S zustat.

Sandow — zde tito respondenti uvedli jako divod, pro¢ v centru zlstavaji, predevsim

vyhodné cenové podminky a profesionalni vybaveni posilovny.



V posledni otdzce jsme chtéli zjistit, zda respondenti navstévovali i né&jaka jina
sportovni centra, a to predev§$im proto, abychom se dozvédéli, co samotni klienti

povazuji za vyhody a nevyhody klubu, ktery navstévuji v soucasné dobé.

Obrazek 0.10 - ZkuSenosti klienti s jinymi centry

80%

70%

60%

50% M Ano, v minulosti

40% B Ano, navstévuji soucasné

vice center
30%
= Ne

20%

10%

0%

Trinity Club Club-S Sandow

Zdroj: vlastni zpracovani

Trinity Club — vyhody, které respondenti uvedli: détsky koutek, profesionalni piistup

personalu, pratelska atmosféra, velky vybér sportti a dalSich aktivit
nevyhody: drahé jednotlivé vstupné, nedostatecné prostory na parkovani

Club S — vyhody: cenova vyhodnost, ptatelsky piistup personalu, provozni doba,

ruznorodost sportovnich aktivit, vlastni parkovisté
nevyhody: malé prostory, absence posilovny
Sandow — vyhody: kvalitni sportovni vybaveni, tradice, vyhodné ceny

nevyhody: nevyhovujici socialni zatizeni (WC, sprchy, Satny), nepifijemny pfistup

personalu, malo rozmanita nabidka sluzeb



Abstrakt

HRBKOVA, Zuzana, Podniky a podnikdni v regiondlnim rozvoji. Bakalafska prace.
Cheb: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 2013

Kli¢ova slova: SWOT analyza, finan¢ni analyza, region, marketingovy mix

Piedlozena bakalaiska prace se zabyva problematikou podnikani v oblasti
provozovani sportovnich center v okrese Cheb. Cilem prace je popis regionu, odvétvi i
konkrétnich vybranych podniki, nasledné provedeni SWOT analyzy a finan¢ni analyzy,
zhodnoceni uspésnosti podnikani a ekonomické situace v podnicich a navrhnuti urcitych

opatieni, kterd by mohla vést ke zlepSeni této situace.



Abstract

HRBKOVA, Zuzana. Enterprises and doing business in regional development. Bachelor

thesis. Cheb: Faculty of economics, University of West Bohemia, 2013.
Key words: SWOT analysis, financial analysis, region, marketing mix

This Bachelor thesis discusses the issue of business in the field of running sport
centers in the region of Cheb. Main objective of the thesis is the description of the
region and its business sectors and also characteristics of specific sport centers. Firstly
the SWOT analysis and financial analysis were carried out. Secondly the effectivity of
doing business in this area was evaluated and the economic situation of the companies
was analyzed. At last some suggestions were made that could possibly positively

influence the current state.



