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Abstract

In this thesis I deal with the testing software products. This problem falls
within the area, which is called software development process. Because this
area is pretty huge, main focus is on testing inside Kerio technologies, Inc.

The main purpose of this work is to improve their internal program called
TestRunner. At the moment TestRunner has a few bugs left from previous
versions. Some functionality is no longer needed. Finally, some new functions
are required.

The goal is to keep TestRunner vital for next few years.



Obsah

1 Uvod

2 Problematika testovani

2.1 Testovani obecné . . . . . . . .. ... ... ... ... ...
22 Tym ...
2.3 VYVO] . . . e
2.3.1 Agilnimetody . . . . . ...
2.3.2 Scrum obecné . . . ... ...
2.3.3 Testovani ve scrumu . . . . . ... ... ...
2.3.4 Unit testovani . . . . . . .. ... ... ... ... ..
2.3.5  Zatézové testovani . . . . ... L
2.4 Stabilizace produktu . . . . ... ...
2.4.1 Obecné . . .. .. ... ...
2.4.2 Prealpha . ... ... oo
24.3 Alpha . . ...
244 Beta . .. ..
2.4.5 Release candidate . . . . . . ... ...
2.5 Automatické testovani . . . . .. ...
251 AutoBuild . . . ... ...
2.5.2 Autotest . . . . . ...
3 TestRunner
3.1 Obecné. . . . . . . ..
3.2 Popis funkcénosti. . . . ...

3.3 Specifikace pozadovanych zmén . . . . .. ..o

10
10
11
11
11
12
12
12
13
13
13



OBSAH

3.3.1 Dashboard . . . . . ... ... ... ... ..
3.3.2 Redukceprav . . . . .. .. ...
3.3.3 Zavislost test cast na platformeé . . . . . . ..
3.34 Vyhledavani . . . . ... ... ... ... ...
3.3.5  Dvojjazy¢énost . . . . ... ... ... ..
3.3.6  Promeénliva velikost levého panelu . . . . . . .
337 Bugfix . ... ...
3.4 Aktualni programové prostiredi . . . . . . . . . .. ..
3.5 Prechod na novy opera¢ni systém . . . . ... .. ..
3.6 Analyza . .. ... ... ...
3.7 Opravachyb . . .. ... ... ... ... ... ...,
3.7.1 Tlacitka Won'’t test a Reset . . . . . . .. ..
3.7.2 Manazer komentaru . . . . . .. ... ... ..
3.73 Ostatni . . .. ... ... ... ...
3.8 Odebréani nadbytecnych funkei . . . . . . . . ... ..
3.8.1 Redukce uzivatelskych roli . . . . ... .. ..
3.8.2  ZruSeni dvojjazycnosti . . . .. .. .. oL
3.9 Nové funkce . . . . . . ...
3.91 DashBoard . ... ... ... ... ......
3.92 Vyhledédvéni . . . . . . ... ...

3.9.3 Soucty prumérnych casu testu pro kapitoly

3.9.4  Promeénliva velikost levého panelu . . . . . . .
3.9.5 Vazba testovacich pripadu s platformou . . . .
3.9.6 Tooltipy . . .. ... ... ...

4 Testy TestRunneru

5 Zavér



1 Uvod

V této praci se budu zabyvat testovanim softwarovych produkti. Tato oblast
spadé do odveétvi, které se nazyva proces vyvoje softwaru. Protoze tato oblast
je pomérné rozsahla, zaméirim se hlavné na testovani uvnitt spole¢nosti Kerio

Technologies s.r.0., pro kterou je tato prace priméarné urcena.

Hlavnim cilem prace bude vylepseni jejich interntho programu jménem
TestRunner. V tuto chvili zbyva v TestRunneru nékolik chyb z pfedchozich
verzi. Neékteré funkce jiz nejsou nadale potieba. Naopak vyvstala potfeba

novych. Tyto upravy prodlouzi zivotnost TestRunneru o nékolik dalsich let.

Jako prvni provedu prechod na novéjsi operacni systém a kompletni omla-
zeni stavajictho softwaru. Déle provedu hloubkovou analyzu kédu. K tomu
vyuziji reverzniho inzenyrstvi. Drobné zmény v kédu mi pomohou v lep-
$tm pochopeni celého programu. Program nasledné vycistim od prebytecnych
funkci a nékteré casti kodu inovuji. Nakonec implementuji novy autentizaéni

systém a dalsi pozadované funkce.

Pred predanim program dukladné otestuji. V ramci predani, budu zmény
prezentovat celému QA oddéleni Kerio Technologies s.r.o.. Vzhledem k tomu,
ze rozsah zmén je pomeérné velky, program predam a nasadim ve dvou itera-

cich.



2 Problematika testovani

2.1 Testovani obecné

Hlavni myslenkou testovani je zjist'ovani kvality testovaného produktu. V
nasem piipadé je onim produktem software. Duvod, proc¢ se zajimame o tes-
tovani, je jednoduchy. U softwaru nemuzeme nikdy dosahnout perfektniho
vyvojového cyklu. Abychom se mu mohli alespon priblizit, je bezpodminecné

nutné, aby byl jakykoliv produkt durazné testovan.

Bohuzel i sebelepsi testovaci strategie mam nemuze zarucit, ze vysledny
produkt bude bezchybny. Pokud ovSem testovani vénujeme dostatek casu,
muzeme mnozstvi chyb vyrazné omezit. Nyni nastava problém. Musime si
rozvrhnout testovani tak, abychom nasli co nejvice chyb za co nejmensi mnoz-

stvi ¢asu viz obr. 2.1.

Optimalni

{

Prili§ malo testl Prili§ mnoho testl

Mnozstvi chyb

Pocet provedenych testl

Obrazek 2.1: Optimélni hladina v softwarovém testovani.[17]



Problematika testovdni Testovani obecné

Cfm pozdéji se chyba projevi, tim obtiznéjsi a nakladnéjsi byva jeji od-
stranéni viz obr. 2.2. Z tohoto duvodu probiha testovani jiz ve velice ranych

castech vyvoje.
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Obrazek 2.2: Néklady na opravu chyby v prubéhu vyrobniho cyklu [18].

Zakladnim stavebnim kamenem testovani jsou iterace. Produkt se z pra-
vidla predklada k testovani s kazdou novou verzi. Proto je velké mnozstvi
chyb odhaleno velice brzy. Bohuzel je velké mnozstvi chyb, které se projevi
az v pozdéjsi ¢asti vyvoje. Je to zpusobeno hlavné tim, ze v ranych etapach

jesté neni mozné jednoznacné zkontrolovat splnéni nékterych pozadavka.
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Problematika testovdni Tym

2.2 Tym

Oddéleni Quality assurance (zkrdcené QA) je nezavisly tym testeru, ktery
je soucasti vyvojového oddéleni. Jejich hlavni zasadou je: Testovat 1épe nez
vice. Protoze naplni testera je nachézet chyby v praci programatora, mohou
vznikat konflikty. Proto tester musi mit nejen talent k hledani chyb ale i

urcité diplomatické kvality.

2.3 Vyvoj

2.3.1 Agilni metody

Kerio Technologies s.r.o. k vyvoji svych vyuziva agilnich metod. Program
nema pevné zadanou funkcionalitu, ktera se musi dodrzet nehledé na zdroje
a cas. Hlavni jsou cas a zdroje, od kterych se odviji kolik funkcionality bude
implementovano viz obr. 2.3. Nehrozi tedy, ze by v daném terminu nebyl

program hotov, ale spiSe nebude pokryta funkcionalita s nizsi prioritou.

Funkcionalita Fixni Zdroje Cas

Zdroje Cas Proménné Funkcionalita
Tradi¢ni pristup Agilni pFistup

Obrazek 2.3: Rozdil mezi klasickym a agilnim pfistupem [15].



Problematika testovdni Vijvoj

Agilni techniky jsou zalozeny na iteracich. K pochopeni, jak vlastné fun-
guji, ndam poslouzi nésledujici postup:
e Nulta iterace: Zaklad aplikace

1. Analyza problému
2. Naprogramovani zakladni kostry programu.

3. Hlavnim cilem je zaklad, ktery lze demonstrovat.
e Prvni az N-t4 iterace: Vyvoj aplikace.

1. Vybér implementované funkcionality a analyza postupu.
2. Implementace.

3. Build, Testovani, Pfedvedeni.
e Vydani produktu.

e Pfirozvoji ¢i udrzbé pokracujeme dale v iteracich stejné jako ve vyvoji.

A nyni jiz k hlavnim vyhodam agilnich technik:

1. Je dobte znamo kolik prace tym zvladne v jedné iteraci udélat a diky
tomu tidit rychlost tymu.

2. Moznost zmény zadani za béhu.

3. Rychlé doruceni produktu k zakaznikovi.



Problematika testovdni Vijvoj

2.3.2 Scrum obecné

Existuje mnoho agilnich metodik, protoze ale popis vSech neni cilem této
prace, uvedu pouze metodiku Scrum, ktera je firmou Kerio Technologies s.r.o.
aktivné vyuzivana. Je to opét iterativni vyvoj rozdéleny do jednotlivych fazi
nazyvanych sprinty. Ty trvaji v pruméru 2-4 tydny. Scrum dostal své jméno
podle kazdodennich schuzek tymu, scrumu. Na téchto schuzkach se aktu-
alizuje postup na projektu, dokoncené tikoly, nasledujici tkoly a piipadné
problémy. Soucasti je aktualni a plné funkéni verze produktu. Nespornou vy-
hodou scrumu je také schopnost samostatné organizace tymu. Manazerovi
tedy vyrazné ubude prace. A protoze k scrumu neni potieba zadny doda-
tecny trénink, je velice jednoduché s nim zacit. Priblizna funkénost scrumu
viz obr. 2.4.

Daily Scrum Meetings
& Sprint Burndown

Sprints
Product Backlog (2-4 weeks) Working Code

& o
J

[ Sprint Planning Meeting

Sprint Review + Retrospective
Meeting

Obrazek 2.4: Jak funguje Scrum [13].



Problematika testovdni Vijvoj

Abychom mohli se scrumem zacit, je tfeba v tymu urcit nasledujici role:

e Product owner - Zodpovida za priority, za to, co se bude v pfistim

sprintu implementovat a urcuje implementacni detaily.

e Scrum Master - Stard se o veskeré potieby tymu a zaroven vyvojare

fidi. Nemél by ovSem byt programétor.

e Development Team - Jednd se o vyvojate a testery.

e Customer - Zakaznik ovliviiuje priority a slouzi jako prvotni impulz a
zpétna vazba zaroven.

Déle budeme potiebovat prislusenstvi ve formé takzvanych artefaktu:

e Product backlog - Je to seznam veskerych tloh fazeny podle priorit,

ktery je pro produkt udrzovan. Ma ho na starosti Product owner.

e Sprint backlog - Je to seznam veskerych tloh pro dany sprint. Ulohy
se dale déeli na diléi podilohy. Je dobrou praxi, ze tyto podilohy maji
rozsah 4-16 hodin[13]. Sprint backlog ma na starosti vyvojovy tym a

byva casto realizovan jako scrum board viz obr. 2.5.



Problematika testovdni Vijvoj

Obrézek 2.5: Jak vypada scrum board [18].

2.3.3 Testovani ve scrumu

Vzhledem k povaze této prace nas bude ve scrumu nejvice zajimat role tes-
tera. Ten je soucasti vyvojového tymu. A mé tyto povinnosti:

1. Ucastni se viech schiizek tymu.

2. Spolupracuje na designu aplikace.

3. Vypracovava testy, kterymi aplikace musi projit. Tyto testy budou na-
déle vyuzivany i v nasledujicich sprintech a zajist'uji celkovou integritu

aplikace.
4. Musi ovérit funkénost vsech funkcionalit implementovanych ve sprintu.
5. Testuje se vzdy aktudlni build.
6. Nahlasuje veskeré chyby vcetné cisla buildu.

7 charakteru vyctu je vidét, ze vétSina z téchto povinnosti je pouze organi-

zacni. Rozebereme pro nas zajimavy bod 3.



Problematika testovani Vyvog

Nejdulezitéjsi je stanovit si vystupni kritéria, za kterych muzeme test
povazovat za uspésny. Na prvni pohled by se mohlo zdat vyhodné vyme-
zeni konkrétniho vystupu programu. Bohuzel ¢asto existuje mnoho cest jak
dosahnout cile a uzivatel si ¢asto vybere jinou nez nami testovanou. Proto za-
vedeme testovani které toto zohledni a bude vytvaret ruzné cesty pruchodem
programu. Tzv. test case. Ty mohou byt navrzeny samotnym testerem nebo
na zakladé konkrétniho pribéhu uzivatele. Dalsi vyhodou tohoto postupu je
jeho jednoduchost. Neni potieba zadna rozsahlda dokumentace ani udrzba a

navic zvysime celkovou flexibilitu testovani.

Kazdy test je navrzen bez znalosti jakychkoliv vnitinich struktur pro-

gramu. Tomuto postupu se fika Black-box testovani viz obr. 2.6.

Output

Blackbox

Obrazek 2.6: Black-box testovani [2].

Dalsi velice dulezitou vlastnosti testu je jednoznacnost. U kazdého testu
musime byt schopni urcit, jestli test dopadl ¢i nedopadl tuspésné. Takovéto
testy je pak velice jednoduché zautomatizovat. Bohuzel nalezneme i ptipady,
kde jsou pozadavky na test z ¢asti nekompletni. Zde se vyplati vyuzit nase
nejzkusenéjsi testery. Ti dostanou za kol program prozkoumat. Tim se pro-

gram nauci, vytvori testy a provedou je.



Problematika testovdni Vijvoj

2.3.4 Unit testovani

Zatim jsme testovani brali pouze ze stranky testera. OvSem i programaétor
muze eliminovat velké mnozstvi chyb pouzitim unit testu. Ty jsou zaloZené na
testovani ¢asti kodu jesté pred samotnou implementaci. Diky tomuto ¢lenéni

vznika velice dobte testovatelny, upravitelny a citelny kod.

2.3.5 Zatézové testovani

Testovani nezahrnuje pouze funkcnost, ale také jak se program bude chovat
v extrémnich situacich. K tomu ndm pomuze zatézové testovani, kde budeme

testovat stabilitu v nasledujicich situacich:

e Zatizeni velkym mnozstvim informaci, at’ uz narazové nebo dlouho-

dobé.

e Spousténi velkého mnozstvi kopii programu.

10



Problematika testovani Stabilizace produktu

2.4 Stabilizace produktu

2.4.1 Obecné

V této fazi byla jiz naprogramovana veskerd funkcionalita a zbyva program
doladit. Testeri zjist'uji posledni chyby. Vyvojaii kontroluji kéd. Jakakoliv
dalsi vylepseni se uz nedélaji. Faze obvykle trva jeden az dva mésice, proto
se jiz neuplatnuji agilni techniky. Je ovSem snaha tuto dobu pokud mozno co

nejvice zkratit. Stabilizacni fazi lze dale rozdélit viz obr. 2.7.

Pre-alpha
aka
development releases
nightly builds

¥
Alpha

.
Beta

 /

Release Candidate
aka
gamma
delta

Obrazek 2.7: Stabilizace produktu [11].

2.4.2 Pre-alpha

Predtim, nez muze produkt postoupit do alpha verze, je tfeba ovérit, zdali
jsou opraveny vSechny nahldsené chyby. Vsechny testovaci pripady(test cases)
jsou sdruzeny do skupin(test suites). Z téch jsou dédle vytvareny protokoly,
kde je jednoznacné vidét, zdali produkt prosel ¢i nikoliv. Pokud je produkt

11



Problematika testovdni Stabilizace produktu

vyvijen pro velké mnozstvi platforem, stava se kompletni testovani neredl-

nym. Muzeme proto testy na nékterych z nich omezit.

2.4.3 Alpha

V této fazi je produkt pripraven k prvnimu pouziti, ovSem stale muze byt
velice nestabilni. Pady aplikace, ptipadné ztrata dat, nemusi byt neobvyklé.
Proto je vyuzivan pouze zameéstnanci spolecnosti. Vetejnosti je zpravidla ne-

pristupny.

2.4.4 Beta

Prototyp findlniho produktu. Jesté stdle ma mnoho chyb a muze mit pro-
blémy s vykonnosti. Je ptistupny omezenému okruhu obchodnich partneru
nebo vetejnosti. Tim se z néj stava prvni verze produktu dostupnd mimo
vyvojovou firmu. Nespornou vyhodu je mnohem vétsi zakladna testeru. Ta

je schopna najit to, co relativné maly testovaci tym neodhali.

2.4.5 Release candidate

Release candidate (RC) je beta verze, kterd mé potenciél byt findlnim pro-
duktem, a pokud se neobjevi vyrazna chyba, tak se jim také stane. RC uz
byva piistupny siroké vefejnosti. Casto tak slouzi jako reklamn{ produkt vé-

bici potencidlni zakazniky.

12



Problematika testovdni Automatické testovani

2.5 Automatické testovani

2.5.1 AutoBuild

Autobuild ptekldda kazdou novou verzi programu ze zdrojovych kédu. Diky
tomu vyvojar ihned vi, zdali neobsahuje kritickou chybu. Je neocenitelnym
pomocnikem pii hledani pravé takovychto chyb. Pokud je chyba detekovana,

oprava ziska nejvyssi prioritu. Tim je zajisténa vitalita celého systému.

2.5.2 Autotest

Autotest je néstroj, ktery v mnoha ohledech usnadnuje testerovi praci. To
se projevi hlavné pokud mame mnoho ruznych prostiedi, pro ktera je pro-
gram vyvijen. Autotest je zvladne pokryt vSechna zaroven. Zaroven funguje
vzdy stejné, a je tedy eliminovan lidsky faktor (v pripadé, ze je test napsan
spravné). Jako nevyhody autotestu muzeme povazovat ¢asovou naroc¢nost na
vyvoj a udrzbu. Bohuzel ani autotesty nemohou testovat vSechno, a tak je

nelze pouzivat jako jedinou metodu testovani.

Autotesty najdou nejcastéji vyuziti pozdéjsich etapach testovani, kdy se
funkcionalita programu prili§ neméni. Divodem je nizsi rezie na vyvoj a

udrzbu.

13



3 TestRunner

3.1 Obecné

TestRunner je program pokryvajici zékladni potieby testovani v QA Kerio
Technologies s.r.o.. Byl vytvoren pro tyto ucely:

1. vytvaret variabilni testy

2. poskytnout stavy a vysledky testu celé firmé

3. zefektivnit testovaci proces
Prvni verze byla tcelové vytvotena piimo firmou Kerio Technologies s.r.o. a
to bez predeslych dokumentu. Pozdéji byl TestRunner upravovan podle po-
zadavku QA. Nejdrive za pomoci vlastnich zaméstnancu a pozdéji i studentu

ZCU. Od jeho vytvoreni ubéhlo jiz nékolik let a za tu dobu koéd postupné

rostl a stal se Spatné udrzovatelnym [16]. Zaroven z predchozich verzi:

1. Zustaly chyby které je nutné opravit.
2. Urcité funkce nejsou nadéle potieba.

3. Jiné funkce je naopak potieba implementovat.
Mym tkolem bude:

1. Implementace pozadovanych funkci.
2. Odstranéni prebyteénych funkci.

3. Oprava chyb.

14



TestRunner Popis funkénosti

3.2 Popis funkénosti

Pro ¢tenafe neznalého funkcionality TestRunneru doporucuji nejdiive du-
kladné prostudovani uzivatelské prirucky uvedené v prilohach. Prirucka byla
vytvotena jiz diive pro potieby QA Kerio Technologies s.r.o.. a v ramci této

prace prosla kompletni revizi.

3.3 Specifikace pozadovanych zmén

3.3.1 Dashboard

e Na tvodni strance TestRunneru pridejte graficky prehled aktualné beé-

7icich testu.

e V piehledu bude vidét, kolik préace je z kazdého testu hotovo a kolik

zbyva.

e 7 piehledu se bude mozné kliknutim dostat na patticny test.

3.3.2 Redukce prav

e soucasny TestRunner ma nékolik roli: guest, tester, autotester, transla-

tor, project manager, administrator
e cilem je zredukovat prava na: guest, tester, administrator
e role "guest”bude jako neptihlaseny uzivatel

e role "tester’prevezme veskera prava pro ptrihldsené uzivatele mimo ad-

ministratora

15



TestRunner Specifikace poZadovanych zmen

3.3.3 Zavislost test casui na platformé

e nckteré test casy nedavaji na nékterych platformach smysl - mély by

byt svazany s konkrétni platformou

e vytvorit strom zavislosti test casu na platformach

3.3.4 Vyhledavani

e do pohledu 'Create or Edit Test Cases’ dodélat stejné vyhledavani, jako

uz je hotové v pohledu "Test Case Description’

e pokud to pujde s minimalnimi néklady, tak totéz i do pohledu ’Auto-

Test Description’ a "Translate Test Case Description’

3.3.5 Dvojjazycnost

e odstranéni veskeré funkcionality dvojjazycnosti

e popisy testu musi byt zachovany a slouceny dohromady

3.3.6 Proménliva velikost levého panelu

e levy panel by mél mit volitelnou velikost

e pridat moznost panel kompletné skryt

3.3.7 Bugfix

e polozka 'Title’ (ndzev TestCase) je funkéné omezena na cca 160 znaku,

po prekroceni prestane fungovat navigacni strom v pohledu ’Create or
Edit Test Cases’.

e neni vidét, kdo nastavil "Won’t test”

16



TestRunner Specifikace poZadovanych zmen

e udélat soucty prumeérnych ¢asu na urovni kapitol

e tlacitko "Won't test”je vysedlé, pokud uz byl testcase testovan. Tlacitko

ale funguje.

e Pokud je testcase ve stavu "Won’t test”, tak jsou vysedla tlacitka "Send

& Close”a "Add bug”. V tomto ptipadé tlacitka nefunguji viibec.

e v piipadé, ze je néktery test case ve stavu wont’test, nemeélo by to mit

vliv na stav, ktery je pro celou kapitolu

e Pokud je vyplnén pouze text v EN, neni pak vidét v pohledu "Test
Case detail’popis zadny

e Pokud nastavim "Won’t test”, mél by se ulozit také testeruv komentar,

napi. pro¢ to nechce testovat. To se nedéje a komentar se neuklada.

e Manazer komentaru skace na zacatek stranky. Pii "Edit testcase”hlavni
stranka presko¢i na zacatek (a moznd se reloadne). Dava to smysl po
upravé kdy se muze seznam komentaiu zmeénit, ale ne kdyz jdu teprve

editovat komentar.

e Manazer komentaiu se po tpravé komentaiu vzdy vyresetuje do "Show

New”, misto aby se obnovil a drzel si nastaveni.

e 7iejmé obracend logika tlacitek nebo Spatné poradi akci v manazeru
komentait, potvrzené Reject&Close neudéld nic, odmitnuté to stejné

provede.

17



TestRunner Aktudlni programové prostredi

3.4 Aktualni programové prostiedi

Implementace TestRunneru bézi na virtualizovaném linuxovém systému Cen-
tOS ve verzi 5.5. Virtualizaci zajist'uje komplexni feseni od firmy VMware,

Inc. K samotnému béhu aplikace jsou pak nutné tyto soucasti:

e Firebird ve verzi 1.5 [5] [14]
o PHP ve verzi 5.1.6 [12] [1]

e Plugin InterBase pro PHP ve verzi 15
Jako externi zdroje na jinych virtualnich strojich jsou vyuzivany:

e interni databdze Bugzilly [3], ke které jsem vzhledem k citlivé povaze

informaci nemél pristup.

e autentizacni server Kerberos (viz [9]), ke kterému jsem pristup také

nemél.

Vzhledem k tomu, ze vSechny soucésti byly v dobé psani této prace jiz
pomérné zastaralé, navrhl jsem kompletni upgrade systému. I pres firemni

politiku ”"Co funguje, do toho se nesahd”mi byl upgrade schvalen.
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3.5 Prechod na novy operacni systém

Nejdiive jsem systém zkousel instalovat na svém notebooku. Protoze k pu-
vodnimu operacnimu systému CentOS nebyly vyhrady, byl vyuzit znovu ve
verzi 6.4. Bohuzel se mi diky tomu systému dlouhou dobu nedafilo propojit
PHP server(apache) s databéz{ Firebird. Problém byl konkrétné ve funkci
"Security-Enhanced Linux”, ktera neznala port, ktery databaze pouzivala ke
komunikaci. Bug byl sice nahlasen, ale opraven pro verzi 6.4. bohuzel nebyl.
Po odhaleni této chyby zbyvalo docasné odpojit Kerberos. Na zakladé poz-
déjsi domluvy byl Kerberos odpojen natrvalo a misto ného vyuzita autenti-
zace pres LDAP(viz [10]). Takto vytvofeny virtudlni stroj byl poté kompletné

prenesen do jiz existujici infrastruktury oddéleni QA.

3.6 Analyza

Nejtezsi casti prace bylo proniknout do zdrojovych kédu. Situaci jesté zhor-
Soval fakt ze na TestRunneru vzdy s odstupem ¢asu pracoval nékdo jiny. Tim

se na projektu vystridalo velké mnozstvi ruznych pristupu a feseni.

3.7 Oprava chyb

V této césti se jednalo predevsim o chyby, které vznikly v nové funkcionalitée
posledni verze. Vsechny byly postupné opraveny. Jejich opravou jsem navic

ziskal jesté hlubsi znalost kodu. Nyni uvedu strucny prehled:
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3.7.1 Tlacitka Won’t test a Reset

Tyto tlacitka jsou soucasti detailu test case. Pro blizsi popis doporucuji pro-

studovani kapitoly 6. v uzivatelské prirucce.

1. Ukladaji, kdo je nastavil.
2. Ukladaji testeruv komentar
3. Nefunguji, kdyz jsou vysedla.

4. Jejich funkei spravné indikuji i ikony pro stav celé kapitoly

3.7.2 Manazer komentairu

Popis manazeru komentaru je uveden v uzivatelské prirucce kapitola 12.

1. Nereloaduje se pii kliknuti na edit.
2. P1i zméné se obnovi, ale drzi zvolena nastaveni.
3. Stisk tlacitka, tlacitko nikam neposouva.

4. Nefunkéni potvrzujici dialog jsem odstranil.

3.7.3 Ostatni

1. Polozce Title v test casu jsem zveétsil velikost.
2. Ikony jsem upravil na transparentni.
3. Vyhledavani uz nemé zbytecné agresivni ¢ervenou barvu pti netspéchu.

4. Upravil jsem nékteré dotazy do Firebirdu kvuli prechodu na novou

verzi.
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3.8 Odebrani nadbyteé¢nych funkci

V ramci zajisténi vitality TestRunneru i v budoucnu bylo tfeba odebrat nad-

bytecné funkce.

3.8.1 Redukce uzivatelskych roli

Vzhledem k tomu, ze vétsinou ke kazdému tymu je ptifazen pravée jeden tester
ktery zajist'uje kompletni servis okolo testu, staly se specializovanéjsi role
nepotiebné. Naopak vznikla potieba jediné role pro prihlaseného uzivatele,
ktera byla docasné feSena pridélenim administratorskych prav. Bylo tedy

rozhodnuto zredukovat puvodni role:

Guest

Tester

Autotester

Translator

Project Manager

Aministrator

na polovinu a to konkrétneé:

o Guest
o Tester
e Administrator

Guest je neprihlaseny uzivatel, Tester slouci veskeré potieby pro prihlaseného

uzivatele az na samotnou administraci, kterou zajisti administrator.
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3.8.2 ZruSeni dvojjazy¢énosti

Postupem c¢asu se pro zaméstnance spole¢nosti Kerio stala anglictina standar-
dem. V tu chvili se ze zajist’'ovani dvojjazycnosti stala zbytecna rezie kterd
musi byt odstranéna. Bohuzel byla ze své podstaty v programu pomérné
pevné zakofenéna a jeji odstranéni vyzadovalo rozsahly pruzkum kédu i du-

kladné testovani.

Skoro na kazdém z prilozenych obrazku muzeme nalézt nékterou ze sou-
casti této funkcionality. Konkrétné se jedna o polozku Translate Test Case
Description viz obr. 3.1, ktera zajist'ovala funkcionalitu pro prekladatele.Déle
se jedna o vlajecky pro prepinani popisu viz obr. 3.9 a 3.3. Poslednim ilu-
stracnim prikladem je polozka translated a dvoji popis test casu viz obr. 3.7.
Za zminku jesté naptiklad stoji zobrazovani ikon u nepfelozenych test case
piimo ve stromu v levé ¢éasti, které na obrazcich neni vidét. Pripadné také

jazykové preference pro kazdého uzivatele.

3.9 Nové funkce

3.9.1 DashBoard

Uz na prvni pohled vypada ivodni stranka nevyuzita. Bylo tedy rozhodnuto,
ze volny prostor bude slouzit k zobrazovani aktualné bézicich testu. Stranka
tedy byla rozdélena na dvé ¢asti. Aby bylo mozné stranku 1épe organizovat,
rozhodl jsem se pro implementaci tzv. Split pane. Diky tomu je mozné obé
casti libovolné zvétsovat ¢i zmensovat. DashBoard déle nabizi prihlasenému
uzivateli moznost rychlého presunu na kterykoliv test. Pro lepsi orientaci v
testech je implementovano fazeni podle jakéhokoliv sloupce (po kliknuti na

hlavicku) a barevné odliseni sudych a lichych radek viz obr. 3.2.
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Nové funkce

@
72

3

E

2 DB Y 6 E

Test Results
Take a view of all standard tests performed by QA.

Bugs Statistics.

You can view all bugs in selected feature / chapter / version.

Test Case Description
You can view all Test Case Descriptions. Test Case

AutoTest Descri

Description is guide for testers how to test this function.

ion
You can write AutoTest Description to all Test Cases. It describes how (o test this feature automatically.

Translate Test Case Description

Translator can translate Test Case Descriptions from czech to english.

Create Tests, Perform Tests

Project manager can create new test. Tester can execute created test.

Create or Edit Test Cases

Adminitrator can create or edit new chapters and Test Cases.

Manage comments
Manage comments (New: 873)

Manage TestRunner
Administrator can manage components, platforms,

Obrazek 3.1: Hlavni stranka - ptuvodni.

users and all tests.

Gototest #

Zdenzk Samuel | 2 Logout

<~ KERIO TestRunner 2 Gototest#

Zdenzk Samuel [ 1 Logout

Test Results
Take a view of all standard tests performed by QA.

Bugs Statistics
You can view all bugs in selected feature / chapter /
version.

Test Case Description
You can view all Test Case Descriptions. Test Case
Description is guide for testers how to test this function.

AutoTest Description
You can write AutoTest Description to all Test Cases. It
describes how to test this feature automatically.

Create Tests, Perform Tests
Tester can create new test and execute created test.

Create or Edit Test Cases
Tester can create or edit new chapters and Test Cases.

Manage comments
Manage comments (New: 873)

Manage TestRunner

Test name
Kerio Connect - Release (7.2.0 Patch 1)
Kerio Connect - Release (7.2.0 Release Candidate 2)
Kerio Connect - Admin/Engine (Linux / Mac) 2
Kerio Connect - CalDAV (iCal) (Unspecified) 3
Kerio Connect - WebAdmin, WebMail (Cross browsers)
Kerio Connect - Outlook Mac (S Outlook 2011 (Mac)) 1
Kerio Operator - Release 7
Kerio Connect - Release (7.2.0 Beta 6)
Kerio Connect - Release (7.2.0 Beta 5)
Kerio Operator - Release 6
Kerio Operator - Kerio Operator (Unspecified)
Kerio Connect - Release (7.1.1)
Kerio Connect - Admin/Engine (Windows 2003 Server) 2
Kerio Connect - Release (7.1.0 RC 2)
Kerio Connect - CalDAV (iCal) (Unspecified) 2
Kerio Connect - KOC (MS Outlooks - cross) 3

Administrator can manage components, platforms, users

and all tests.

Kerio Connect - Admin/Engine (Linux / Mac) 1
Kerio Connect - Dashboard, WebMail (Internet Explorer 7)
Kerio Connect - Domain WebAdmin, WebMail (Safari 5.x)
Kerio Connect - Release (7.1.0 Beta 3)

Kerio Connect - KOC (MS Outlook 2010) 1

Obrézek 3.2: Hlavni stranka - nova.
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TestRunner Nové funkce

3.9.2 Vyhledavani

Vyhledavani bylo pfipraveno jiz z predchozi verze v pohledu "Test Case De-
scription”a na mé zbyvalo doplnéni do ¢asti "AutoTest Description”a "Create
or Edit Test Cases”. Nastésti bylo vyhledavani pripraveno pomérné obecné
a jeho doplnéni nebylo pftilis narocné. Ukazku véetné prikladu lze nalézt v

uzivatelské prirucce.

3.9.3 Soucty prumérnych ¢asu testu pro kapitoly

Hlavnim duvodem pro implementaci byla moznost lepsi organizace ¢asu tes-
tert. V praxi by nyni mél tester 1épe odhadnout, ktery test zvolit, kdyz chce

za hodinu odejit domu. Funkce viz obr. 3.4

3.9.4 Proménliva velikost levého panelu

S prichodem tabletu vznikla potfeba lepsi optimalizace mista. Levy panel,
ktery slouzi k vyhledavani, je tedy po vétsinu casu nepotiebny. Nyni muze
byt v ptripadé zmensen ¢i uplné schovan dle aktudlni potieby viz obr. 3.4 a
3.8. Velikost levého panelu viz obr. 3.6 je pfedem znama, proto je aktivni
pouze funkce schovani. Implementace probéhla pomoci frameworku jQuery

[8] a pluginu jQuery UI Layout.
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~ KERIO TestRunner 2
- Pack| [+ Unpack ID: 536 Bugs only Zdensk Samuel | ) Logout| ks BEEE

Kerio Connect 7.2.0 - Test detail

B8 Kerio C:

Product: Kerio Connect 7.2.0 Overall: 94% - 47 of 50
ified) Component: Release Original Time Estimate:
Release Candidate 2) System: Al supported Time Actually Taken: 0:00
= Release Created: 2011-06-07 08:01:28 Time Left: 0:20
O Installations (All supported) | by Richard Gabriel
{2 Admin/Engine (Linux
= .
Tested tasks Result Bugsfound  Oldbug(s) Build# Comment
Update Checker v
Adin, WebMial (Crose Update Checker from Windows version v 4008
€ Outlook Mac (MS Outlook 2011 ( Undate Checker from Linux version v 4008
3 oute MS Outlook 2011
Update Checker from Mac OS X / PowerPC version v 4008
Update Checker from Mac OS X / Intel v 4008
Installers and binary files v
Download and installation Windows version from vww.kerio.com v 4008
Download and installation RPM Linux version from wawKerio.com v 4008
Download and installation Mac OS X version from wwwi kerio.com v 4008
Download and installation Windows version from i keri v 4008
v 4008
B0 Release (7,02 Pateh Download and installation Mac OS X version from ww.kerio.cz v 4008
Release (7.1.2 Patch 1)
) Release (7. Download and installation KOC from wnwtkerio.com v 4008
Download and instalation KOC from wmw keri v 4008
Download and installation KOFF from wwikerio.com v 4008
) Powninad and inctallation KOFF from ww kerin o7 Ve anos, ]

Obrazek 3.3: Detail test suite - puvodni.

3
~ KERIO TestRunner 2.2
[~ Pack] [+ Unpack| jRassaliBugsionlyy Zdengk Samuel [ R Logout | ke
ect Kerio Connect 7.2.0 - Test detail
SJRelease (7.2.0 Patch 1)
] Release (7.2.0 Final) Product: Kerio Connect 7.2.0 Overall; 94% - 47 of 50
Component: Release Original Time Estimate:
Al supported Time Actually Taken: 0:00
2011-06-07 08:01:28 Time Left: 0:20
£ by Richard Gabriel
) Admin/Engine (Linux / Mac
minEngjne (Windouis 2008 Server Estimated tme: 1:11
Tested tasks Result Bugsfound Oldbug(s) Build# Comment
ik Update Checker v
Update Checker from Windows version v 4008
Update Checker from Linux version v 4008
= Update Checker from Mac OS X / PowerPC version v 4008
Update Checker from Mac OS X / Intel v 4008
Installers and binary files v
Download and installation Windows version from wwwe kerio.com v 4008
Download and installation RPM Linux version from wiww kerio.com v 4008
Download and installation Mac OS X version from www.kerio.com v 4008
Download and installation Windows version from wwwi kerio.cz v 4008
Download and installation RPM Linux version from wwwkerio.cz v 4008
Douwnload and installation Mac OS X version from v keri v 4008
Download and installation KOC from wwwikerio.com v 4008
Download and installation KOC from www.kerio.cz v 4008
Download and installation KOFF from www.kerio.com v 4008
[~ Purusminart and inctaliatinn WAEE fenm s bnsin o Ve anos o

Obréazek 3.4: Detail test suite - novy.
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3.9.5 Vazba testovacich pripadiu s platformou
Analyticka cast

Asi nejslozitéjsi ¢asti bylo provazani jednotlivych test case s platformou. Prv-
nim krokem byla volba vhodné implementace. Dukladnym rozborem zavis-
losti na platformeé jsem dospél reprezentaci stromem. viz 3.5. Strom byl oproti

grafu jednoznacny a lépe implementovatelny.

Vysledny strom nejevil sebemensi zndmky symetri¢nosti nebo pravidel-
nosti. Navic do budoucna hrozilo, Zze by se mohl jesté vyrazné ménit. Proto
jsem dospél k nazoru, ze nejlepsi bude implementace pomoci rekurze a hlavné
kvuli nepravidelnosti vysledného stromu. Protoze se nepredpoklada vyrazny

rust stromu, neméla by byt rekurze prekazkou.

Implementaéni ¢ast

V praxi bude kazda platforma jednim fddkem v tabulce databaze a bude
si uchovavat pouze jméno, identifikac¢ni ¢islo své a svého rodice. Kazdy test
case muze mit vice zavislosti na platformé a zaroven kazda zavislost muze
patfit k vice test casum. Jednd se tedy o vazbu M:N, kde bude dale nutné

rozkladova tabulka.

Aby bylo mozné strom v budoucnu nadale upravovat, musel jsem do ma-
nagementu TestRuneru pridat polozku pro spravu stromu viz obr. 3.6. Prvni
zavislosti budou vlozeny do databéze jiz pti tvorbé tabulky, dalsi pak podle
potieby. Bohuzel pfitazeni zavislosti k jednotlivym test casum bude nutné
provést rucné. To je mozné jak pro nové, tak i aktivni test casy. Pridavani a

zobrazeni jednotlivych zavislosti viz obr. 3.8.

Duvodem implementace této funkce je predevsim okno pro vytvareni test
suite. Aktudlni implementace nacitd kompletné vsechny test case, coz nejen

ze trva neimérné dlouho, ale také znesnadnuje celkovou tvorbu.
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Obrazek 3.5: Strom platforem.
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<~ KERIO TestRunner 2.2 Gototest [N %
New dependency Zdenék Samuel | ] Logout

Qusers Admin section - Dependencies
0 piatform
D cies *

Operating systems
Browsers
Desktop
Chrome
Safari
Firefox
Intemet Explorer
6

7
8
9
10
Mobile
Applications

Obréazek 3.6: Tvorba stromu zavislosti.

3.9.6 Tooltipy

Jak uz bylo zminéno v predchozi ¢asti, okno pro tvorbu test suite je neimérné
pomalé. U mé na pocitac¢i pravidelné vice nez 10s. Jednim z duvodu bylo
nacitani vSech tooltipt pfi otevieni okna. Zbéznym pruzkumem mezi testery
jsem zjistil, ze je velka ¢ast z nich ani nepouziva. Rozhodl jsem se je tedy
nacitat az ve chvili, kdy o to bude nékdo stat, konkrétné az pti najeti mysi, a
to technologii Ajax pomoci frameworku jQuery a dodatecné knihovny qTip2.
Puvodni implementace tooltipu byla z projektu TestRunneru odstranéna z

duvodu nefunkénosti pii vétsim mnozstvi textu v tooltipu.
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~ KERIO TestRunner 2.1 Gototask I %

Pack] [+ Unpack V. 2 [New Test Case [ Save as New|| Update| zdensk Samuel | Logout|
&-E3Kerio Comnect Kerio Connect - Test Case Description
&3 Admin/Engine
o oot o) Component Chapter Validity start Estimated time
& Spam Downgrade to KMS 6.Lx (21.2) GONIVEToE] K] 2 5
E3senv 0 = SubChapter Validity end
e 2 El @ Translated

I Modify AT

2 Limit acces: )
63 Domains (35.0 - Title
(] Basic operations (35.1) ‘Spam Downgrade to KMS 6.1.x

L] Message recovery (35.3) Czech Description

<li> Nainstalovat KMS 6.1.x a nastavit (libovolné) vsechny funkce antispamu

<1i> Upgradnout na testovanou verzi a zménit nastaveni antispamu

<1i> Provést downgrade na KMS 6.1.x a OVerit, ze antispam je nastaven stejné jako pred upgradem
<li> Pozn.: Toto neplati pro: Blacklists, Custom Rules, Caller ID, SPF, Spam Repellent

2 Microsoft Active Directory (.
€ om

Q0 Apple 11
(1 Directory services — Windows T, F
(2 Bind domain to specific IP ad

English Description

<1i> Install KMS 6.1.x and set up all antispam features

<li> Upgrade KNS to tested version, change antispam settings

<1i> Downgrade KMS to 6.1.x and verify antispam have the same settings as before upgrade
<li> Note: It doesn''t apply for: Blacklists, Custom Rules, Caller ID, SPF, Spam Repellent

E-EISMTP Server (36.0
0 SMTP Relay (36.1)
] SMTP client options (36.2)
C SMTP delivery (36.3;

EHEISMTP se
&2 Max.

Obrazek 3.7: Editace test case - puvodni.

< KERIO TestRunner 2.2

Goto test #

[~ Pack| [+ Unpack] v. 2| New Test Case' Save as New|| Update| Zdensk Samuel [ 8 Logout|

SEST¢
CR=]

Kerio Connect - Test Case Description

& . Component Chapter Validity start Estimated time New dependency
G Spam Downgrade to KMS 6.1.x (212 Admin/Engine 21 620 - 030 Select new —>
&£ Services (34.0) SubChapter Validity end Selected dependencies
2 652 - ~IMS Windows
©1 Modify AT 32 Linux

[More]

Title
‘Spam Downgrade to KMS 6.1.x

Description

Czech: <br><ul><li> Nainstalovat KMS 6.1.x a nastavit (1ibovolng) vSechny funkce antispamu

<1i> Upgradnout na testovanou verzi a zménit nastaveni antispamu

<li> Provést downgrade na KMS 6.1.x a ovéFit, ze antispam je nastaven stejné jako pred upgradem

<li> Pozn.: Toto neplati pro: Blacklists, Custom Rules, Caller ID, SPF, Spam Repellent</ul><br>English: <br><ul><li> Install KMS
6.1.x and set up all antispam features

<li> Upgrade KMS to tested version, change antispam settings

<1i> Downgrade KMS to 6.1.x and verify antispam have the same settings as before upgrade

<1i> Note: It doesn''t apply for: Blacklists, Custom Rules, Caller ID, SPF, Spam Repellent</ul>

Jo for WebMail (35.14)

15)

3 SMTP deliw

MTP security

\mber of messages per hour from one

number of concurrent SMTP.

ection:

wmber of unknown re

Obrézek 3.8: Editace test case - nova.
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Kerio Connect - New Test

submit| EEIEE

Product Version Platform Profundity
Kerio Connect  +| 7.20 | Unspecified | Normal~|
ORelease test
CJcalDAV (iCal) [ICardDAV (Address Book) CJAIl Components
CDomain WebAdmin CEntourage
Cinstallations CIKAdmin £KOC
OKOFF OKSP OMobile Devices
COutiook Mac CRegistration CWebAdmin
CWebMail CWebMail Mini
DK S Test Cases Comments AT Coverage Profundity Time B
0 34 0 O Services (Admin/Engine) Normal »|
0 35 0 ) Domains (Admin/Engine) Normal »|
0 36 0 O SMTP Server (Admin/Engine) Normal |
0 37 0 O SMTP security (Admin/Engine) Normal~|
0 38 0 OJ SMTP queue options (Admin/Engine) Normal v|
0 39 0 O Antivirus control (Admin/Engine) Normal+|
0 40 0 O Attachment filter (Admin/Engine) Normal |
0 41 0 O Spam Rating (Admin/Engine) Normal v|
0 42 0 O Spam filter blacklists (Admin/Engine) Normal »|
0 43 0 O Custom Rules (Admin/Engine) Normal»|
0 44 0 O Spam Assassin (Admin/Engine) Normal |
0 45 0 O Caller ID (Admin/Engine) Normal~|
0 46 0 [ SPF(Admin/Engine) Normal »|
0 47 0 O Spam repellent (Admin/Engine) Normal |
0 49 0 O Archiving (Admin/Engine) Normal~|
0 50 0 O Backup (Admin/Engine) Normal~| g
P PP PYT= T i ta i = &

Obrazek 3.9: Tvorba test suity - puvodni.

Kerio Connect - New Test

Submit]

Product Version Dependency Platform Profundity
Kerio Connect  ~| 7.20 | Operating systems ~|  Unspecified ~| Normal~|
Release test
Functional test

dmin/Engine (ICalDAV (iCal) (ICardDAV (Address Book) ~ CJAll Components
CIDashboard CIDomain WebAdmin CEntourage
Clinstallations CIKAdmin
CKOFF CKSP [CMobile Devices
Cloutlook Mac [IRegistration [CWebAdmin
CWebMail CWebMail Mini

D K S Test Cases. Comments AT Coverage Profundity Time é

0 34 0 O Services (Admin/Engine) Normal |

0 35 0 O Domains (Admin/Engine) Normal |

0 36 0 O SMTP Server (Admin/Engine) Normal |

0 37 0 O SMTP security (Admin/Engine) Normal |

0 38 0 O SMTP queue options (Admin/Engine) Normal |

0 39 0 O Antivirus control (Admin/Engine) Normal v|

0 40 0 O Attachment filter (Admin/Engine) Normalv|

0 41 0 O Spam Rating (Admin/Engine) Normalv|

0 42 0 O Spam filter blacklists (Admin/Engine) Normal |

0 43 0 O Custom Rules (Admin/Engine) Normal |

0 44 0 O Spam Assassin (Admin/Engine) Normal |

0 45 0 O Caller ID (Admin/Engine) Normal |

0 46 0 O SPF (Admin/Engine) Normal |

0 47 0 O Spam repellent (Admin/Engine) Normal ~|

0 49 0 O Archiving (Admin/Engine) Normal»|

05 0 Normalv|

—

O Backup (Admin/Engine)
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4 Testy TestRunneru

Kvuli vysoké ¢asové rezii, kterou vyzaduji automatické testy, jsem se rozhodl

vyuzit pouze testy manualni.

Prvni série testu probihala jiz v rané fazi vyvoje, kdy jsem testoval, zdali
funkcionalita odpovidéa specifikaci. Nasledné jsem funkcionalitu konzultoval
se zadavatelem a ¢leny QA. Pokud nebyl zadavatel spokojen, zménil jsem ji,
znovu otestoval a predvedl. Ve chvili kdy byla funkcionalita schvalena, presel

jsem k dalsi.

Ptiblizné v poloviné préce jsem prikrocil k testu celé aplikace. Prubéhy
jednotlivych testu probihali na zakladé konzultaci s jednotlivymi cleny QA.
Duraz byl kladen na otestovani TestRunneru pro ¢asté tikony. Poté byla prvni
verze nasazena k betatestingu a nasledné do ostrého provozu. Druha polovina

prace méla totozny prubéh.
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5 Zaver

V ramci zadani jsem se detailné seznamil s fungovanim QA oddéleni spolec-
nosti Kerio Technologies s.r.o. a doplnil vzdélani v oblastech virtualizace,
operacniho sytému Linux, SQL databazi, PHP, JavaScriptu[7], HTMLI6],
CSS[4], typografického systému I¥TEXa mnohych dalsich. Déle jsem se se-

znamil s nastrojem TestRunner a pozadavky na jeho zménu.

Pripravil jsem nové prostiedi pro béh TestRunneru. Na novém OS jsem
zprovoznil novou verzi databaze FireBird, PHP a pluginu InterBase. Sezna-
mil se s databdzovym modelem a zdrojovymi kédy. Odstranil jsem vSechny
bugy které byli zadéany. Odebral jsem fadu nepotiebnych funkci. A nasledné
uspésné implementoval nové funkce. Celou praci jsem dukladné otestoval a

zdrojové kody véetné konverznich skriptu k databazi predal zadavateli.

V préci jsem si zkusil od vSseho néco. Jednalo se zatim o nejvétsi projekt
na kterém jsem pracoval. Presto si myslim, Ze se mi vSechny body zadani

povedlo tspésné splnit.
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Prehled zkratek

AJAX
CSS
QA
HTML
LDAP
PHP
RC
SQL
UI

Asynchronous JavaScript and XML
Cascading Style Sheets

Quality Assurance

HyperText Markup Language
Lightweight Directory Access Protocol
Hypertext Preprocessor

Release Candidate

Structured Query Language

User Interface
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1. Titulni stranka

<~ KERIO TestRunner 2.2
Dashboard

Test Results
Take a view of all standard tests performed by
QA.

- Bugs Statistics
Yaou can view all bugs in selected leature |

chapter [ version.

i Test Case Description

l.Lf Wou can view all Test Case Descnptions. Test
Case Descrption is guide for testers how 1o test

this function,

= AutoTest Description

iy You can write AuioTest Descrpbon 1o all Test
Cases. it describes how to test this feature

automatically.

h 9 Create Tests, Perform Tests
b Tester can create new test and execute created
1est.

Create or Edit Test Cases
Tester can create of edit new chapters and Test

e
Cases
& Manage comments
y Manage comments. (Wew: 873)

p Manage TestRunner
S Administraior can manage componenis,
platforms, users and all tests.

Test name
Keno Connect - Release (7.2.0 Patch 1)
Keno Connect - Release (7.2.0 Release Candidate 2)
Keno Connect - AdminEngine (Linux / Mac) 2
Kero Connect - CalDAV (iCal) (Unspecified) 3
Kera Connect - WebAdmin, WebMail {Cross browsers)
Keno Connect - Outiook Mac (MS Outiook 2011 (Mac)) 1
Keno Operator - Release 7
Keno Connect - Release (7.2.0 Beta 6)
Keno Connect - Release (7.2.0 Beta 5)
Kerio Operator - Release 6
Keno Operator - Keno Operator (Unspecified)
Kenio Connect - Release (7.1.1)
Keno Connect - Admin/Engine (Windows 2003 Server) 2
Kena Connect - Release (7.1.0 RC 2)
Kerio Connect - CalDav (iCal) (Unspecified) 2
Kerio Connect - KOC (MS Outlooks - cross) 3
Keno Connect - AdminEngine (Linux / Mac) 1
Keno Connect - Dashboard, WebMai (Intemet Explorer 7)
Keno Connect - Domain WebAdmin, WebMail (Safan 5.x)
Keno Connect - Release (7.1.0 Beta 3)
Keno Connect - KOC (MS Cutiook 2010) 1
Keno Sales System - KISS (Unspecified)

Tento dialog bude domovskou stranku aplikace TestRunner 2.2. Standardné se budou zobrazovat moznosti

nepfihlaseného uzivatele.

Na tuto stranku Ize prejit z ostatnich dialogd kliknutim na logo aplikace. To neplati pro nasledujici dialogy:

® Test Case Detail - formulaF, kde tester vyplfiuje vysledek testu
® Send Update - formulaf pro odeslani ndvrhu na zménu testovaciho postupu

1.1. UZivatelska prava

Seznam zobrazenych ikon a jejich popis zavisi na roli uzivatele. Vazby moznych akci na jednotlivé role ukazuje

nasledujici tabulka:

akce \ role nepfihlaseny [[tester|administrator
Test Results ANO ANO ANO
Bugs Statistics ANO ANO ANO
Test Case Description ANO ANO ANO
AutoTest Description NE ANO ANO
Translate Test Case Description NE ANO ANO
Create Tests, Perform Tests NE ANO ANO
Create or Edit Test Cases NE ANO ANO
Manage Comments NE ANO ANO
Manage TestRunner NE NE ANO




1.2. Popis funkci
Po stisknuti tohoto tlacitka se otevie standardni pfihlasovaci dialog pro zadani jména a hesla. Po
Uspésném prihlaseni z jakéhokoliv dialogu se provede pfesmérovani na titulni stranku, uzivateli se zobrazi polozky,
ke kterym mé prava (viz tabulka v kapitole 1.1) a tladitko v kazdém dialogu se zméni na ,Logout" (popis i

funkce). Pfi stisknuti tlac¢itka "Logout" se provede odhlaseni uzivatele ze systému a provede se presmérovani na
titulni stranku aplikace.

T Kaid{/ test ma svoje unikatni ID. Po zadani tohoto ID se otevfe detail zadaného testu. Plati
z kazdého dialogu, ve kterém se tato funkce vyskytuje.

EZobrazi se aktualni stranka online html manualu. Podoba a ani obsah manualu neni soucasti této specifikace.
@Prﬂasméruje na stranku s vysledky testd.
%PFesméruje na statistiku chybovosti jednotlivych funkci.
n ’J-
|--LfPFesméruje na stranku s popisem testovacich ptipadd.
Ew‘g M . . ) A . )
=¥ Pfesméruje na stranku, kde Ize pfidat k popisu testovaciho pfipadu pfidat popis autotestu.
A
##7 pfesméruje na stranku, odkud Ize test vytvofit nebo spustit.
E-z—' Pfesméruje na stranku, odkud Ize vytvaret nebo editovat testovaci pfipady.

—
E;e#' Pfesméruje na stranku, odkud Ize schvalovat navrhy na Upravu testovacich pripadd.

n‘ Pfesméruje na stranku, odkud Ize TestRunner spravovat - sprava produktl, komponent, platforem, zavislosti,
uzivateld a logt.

2. Seznam testi

v KERIO TestRunner 2.2

- Pack|  + Unpack All bugs | New test
#-Cl ke Kerio Connect 7.2.0 - Tests list
: j TestID Test name Start End
R | 536 Release (7.2.0 Patch 1)

534 Release (7.2.0 Final)

533 Test Onm Demand (Unspecified) 2011-05-16 10:07:23
532 Release (7.2.0 Release Candudate 2)

530 Release (7.2.0 Release Candidate 1)

528 Instafiatons (All supported)

527  Adman/Engine (Linux / Mac) 2011-04-26 15:37:46
526 Admin'Engine (Windows 2008 Senver) 2011-05-11 13:43:33
525  CalDAV (iCal) (Unspecified)

524 Mobde Devices (Over The Air Sync)

523 KOC (MS Outlooks - cross) 2011-04-26 09:56:58
522 WebAdmin, WebMal (Cross browsers) 2011-04-26 09:30:14
521  Oullook Mac (MS Outiook 2011 (Mac)) 2 2011-04-26 10:15:35
520  Outlook Mac (MS Outlack 2011 (Mac)) 1 2011-04-13 10:48:10
516  Release (7.2.0 Beta ) 2011-03-25 12:23:34

512  Release (7.2.0 Beta 5)
505  Release (7.2.0 Beta d)
501  Release (7.2.0 Beta 3)
452 Release (7.2.0 Beta 2)
485  WebMail, WebMail Mini (Google Chrome) 2010-10-14 09:16:31

2.1. Strom testi

Zakladem jsou produkty, které se budou zobrazovat v abecednim pofadi. Release testy budou nové soucasti
standardnich testll. V téch pribude komponenta ,Release". Strom test{ Ize rozbalit aZ na jednotlivé testy. Nazvy
jednotlivych testl bude tvofit nadzev testované komponenty (max. dvé) a platforma v zdvorce (viz detail testd).
Pokud budou v jednom testu vybrany vice jak dvé komponenty (typicky u WinRoute), bude nazev testu slozen

z ndzvu produktu a testované platformy v zévorce (viz detail testt). Pokud by se stalo, Ze by v jedné verzi byly dva
testy stejného jména, budou od sebe navzajem odli$eny pofadovym &islem (viz detail test() na zakladé ¢asové
znacky "Created".

Seznam test{ se zobrazi pfi kliknuti na verzi produktu (zobrazi se véechny testy v této verzi). Pfi kliknuti na

jednotlivy test (bud ve stromu testll, nebo v seznamu testd), se v pravém okné zobrazi detail vybraného testu (viz
detail testd).

Iaél’tko zabali cely strom testd (plati pro vdechny vyskyty)

Iaéitko rozbali cely strom test( (plati pro véechny vyskyty)



2.2. Seznam testii
Seznam testl md nasledujici vlastnosti:

e , Test ID": jednoznacny identifikator testu (pomoci néj Ize test vyhledavat a odkazovat se na néj z venku)
e ,System": vybrana testovana platforma
e  Start", ,End“: Casové znacky zacatku a konce testu. Zacatek testu je v okamziku, kdy tester poprvé spusti

test. Konec testu je ve chvili, kdy se test zamkne. Do té doby je polozka "End" prazdna. Konec testu se
aktualizuje po kazdém opétovném zamknuti.

,Progress": aktualni vyvoj testu. Podita se jako pomér otestovanych a neotestovanych testovacich ptipadd.
»Bugs": Tato funkce je dostupna pro vSechny uzivatele a po kliknuti na znacku Eu pfislusného testu se v tom
samém okné zobrazi stranka s detaily chyb nalezenych v konkrétnim testu.

JLock": Tato funkce je pouZzita proto, aby byl vidét findlni stav testu pfi vydani produktu. Funkce ukazuje stav
zdmku testu (pro vSechny uZzivatele):

o Qtest je odemknuty a Ize v ném provadét zmény (testovat, editovat test). Pfi kliknuti na tuto znacku
se zobrazi dotaz, zda si uzivatel opravdu preje test zamknout.
o @test je zamknuty - zmrazeny - nelze v ném provadét zadné akce (nelze testovat, editovat,
aktualizovat). Pfi kliknuti na tuto znacku se zobrazi dotaz, zda si uZivatel opravdu preje test odemknout.
Zménit stav zamku mdze pouze uzivatel s pravy tester nebo administrator.

,Edit": Tento sloupec se zobrazi pouze uzivatellm s pravy tester nebo administrator. Znacka bude aktivni
pouze u odemknutych testd. Pfi kliknuti na tuto znacku se v novém okné otevie stranka pro editaci
vytvoreného testu. Pfi editaci testu budou predvyplnény testovaci pfipady vybrané pfi vytvareni testu.
,Erase": Tento sloupec se zobrazi pouze uzivatellim s pravy tester nebo administrator. Znacka bude aktivni
pouze u odemknutych testl a po kliknuti na tuto znacku se zobrazi dotaz, zda si uzivatel opravdu preje test
odebrat.

2.3. Ostatni funkce

AlIBUGS |pg stisku tohoto tlagitka se otevie stranka se seznamem nalezenych chyb pfi testu v celé verzi. Pokud
nebude vybrana konkrétni verze, nebude tlacitko aktivni.

oto tlacitko je aktivni pouze pro uZivatele s pravy tester nebo administrator. Po stisku tohoto tlacitka
se v novém okné zobrazi formulaF pro vytvareni nového testu. Do formulafe pro vytvareni nového testu se odesle
jméno produktu a ¢islo verze dle aktudlniho vybéru:

o pokud kliknu na jméno produktu a nasledné na tladitko "New Test", odesle se pouze jméno produktu
(pravdépodobné se vytvafi test pro novou verzi)

o pokud kliknu na verzi nebo na detail jiného testu a nasledné na tlacitko "New Test", odesle se jméno
produktu a vybrana verze (pravdépodobné se vytvafi novy test pro stavajici verzi)

Pozn.: Obé hodnoty Ize v cilovém formulafi zménit

3. Vytvareni nebo editace testi

Kerio Connect - New Test

Submit
Product Version Dependency Platform Profundity
Kerio Connect | 7.30 1 Operating systems | Unspecified o Mommal=|
)]
Release test
*Functional test
Admin/Engine CalDAY (iCal) CardDAV (Address Boak) All Components
Dashboard Domain WebAdmin Entourage
Instaliations KAdmin KOC
KOFF KSP Mobile Devices
Outlook Mac Registration WebAdmin
‘Webhail WebMail Mini
ID K 8 Test Cases Comments AT Coverage Profundity Time 1
0 34 0 ¥ Services (Admin/Engine} Normal+| 0:25
0 35 0 % Domains (Admin/Engine) Normal+| 4:10
0 36 0 O SMTP Server (Admin/Engine) Normal +|
0 37 0 O SMTP security (Admin/Engine) Normal =
0 38 0 ¥ SMTP queue oplions (Admin/Engine) Normal+| 0:50
0 39 0 O Antivirus control (Admin/Engine) Normal s
0 40 0 # Attachment filter [Admin/Engine} Normal +| 0:30
0 41 0 O Spam Rating (Admin/Engine) Normal +|
0 42 0 O Spam filter blacklists (Admin/Engine) Normal+|
0 43 0 O Custom Rules {AdminfEngine) Normal+|
0 44 0 O Spam Assassin (Admin/Engine) Normal +|
0 45 0 O Caller ID (Admin/Engine) Normal = -



3.1. Globalni hodnoty

LProduct": Pfednastavena hodnota bude dle vybéru na strdnce seznamu testl. V pfipadé potfeby Ize hodnotu
zménit.

JVersion": Pfednastavena hodnota bude dle vybéru na strance seznamu testll. V piipad& potieby Ize hodnotu
zménit. Pokud se bude hodnota zadavat ru¢né, nebo se bude ménit, bude toto pole odkazovat do Bugzilly do
policka "version" pfislusného produktu a tyto hodnoty bude nabizet pres drop-down menu.

.Dependency": Odkazuje do stromu zavislosti. Pfednastavend hodnota bude "none". Pfed zobrazenim test{ je
tfeba hodnotu zménit. Zm&na zplsobi na&teni pfisludnych testd.

»Platform": Odkazuje do seznamu platforem. Platformy budou v drop-down menu abecedné fazeny.

Profundity": Vybrana hloubka testu se pfednastavi pro cely test. Hodnotu Ize ale u jednotlivych kapitol ¢i
testovacich pfipadi zménit. Drop-down menu bude obsahovat hodnoty ,Deep®, ,Normal*, ,Simple". K témto
hodnotédm budou pfifazeny koeficienty, kterymi se bude nasobit ¢asovy odhad pro konkrétni testovaci pfipad.
Koeficienty jsou nasledujici: Deep = 3, Normal = 1, Simple = 0.33. Pfednastavenou hodnotou bude hodnota
,Normal".

PFi kliknuti na ikonku se otevie malé okno (podobné jako tfeba Sticky Notes ve WebMailu) pro zadani
komentare k celému testu. V pfipadé, ze je komentaf zadany, zméni ikonka barvu na ¢ervenou.

3.2. Komponenty

V TestRunneru je tfeba odlidit dvé zakladni skupiny test(l: Release testy a Funkéni testy. Release test slouZi k
tomu, aby se ovéfilo, zda byl produkt korektné vypublikovan. PFi vybéru tohoto testu nelze vybrat zadnou
komponentu a testovaci pfipad z kategorie "Funkéni testy" a budou neaktivni (zasedlé). Navic se pfi vybéru
"Release" testu zobrazi textové pole pro zadani verze nebo Cisla buildu. PFi vybéru "Release" testu se
predvyberou vSechny testovaci pfipady, které spadaji do komponenty "Release". Vybér téchto testovacich
ptipadl Ize ménit.

Komponenty pro funkéni testy budou prehledné zobrazeny do sloupcl a Fadkd (max. 3 sloupce). Komponenty
obsahuji kapitoly a ty jednotlivé testovaci pfipady. V pravé horni ¢asti je umisténa specialni komponenta ,All
Components™.

Funkénost komponent je nasledujici:

o pokud se oznaci komponenta, oznaci se vSechny kapitoly a testovaci pfipady, které jsou
v komponenté obsazeny

o pokud se odznaci vybrana komponenta, odznaci se véechny oznacené kapitoly a testovaci pfipady
patfici do vybrané komponenty

o pokud se oznaci komponenta ,All Components", oznaci se vSechny komponenty a vSechny testovaci
pfipady a naopak

3.3. Vybér testovacich pripadii a jejich vilastnosti

PFi vytvareni testu budou zobrazeny pouze posledni klony testovacich ptipadl platnych pro zadanou verzi! P¥i
editaci testu se budou zobrazovat posledni platné klony testovacich pFipadd pouze, pokud testovaci pfipad nebyl
jedté testovan. Otestovany testovaci pfipad nepljde pfi editaci testu odebrat.

Testovaci pripady Ize oznacovat i odznacovat bud’ jednotlivé, nebo po kapitolach (oznaci/ odznaci se vSechny
testovaci pfipady v kapitole). VSechny kapitoly se budou standardné zobrazovat zabalené. Kliknutim na nazev
kapitoly se zobrazi jednotlivé testovaci pfipady (opétovné kliknuti testovaci pfipady schova). Pokud se vybere
konkrétni testovaci pfipad, bude se ve vytvorfeném testu zobrazovat i ndzev jeho kapitoly, i kdyz kapitola nebude
oznacena. V tomto pripadé zlstane komponenta, do které testovaci ptipad spadd, neoznacend, nicméné do
nazvu testu se s ni bude pocitat.

,Comments": kliknutim na ikonku u kapitoly nebo jednotlivého testovaciho pfipadu se otevie malé okno (podobné
jako vy$e) pro zadani komentaFe k jednotlivym kapitoldm nebo testovacich pfipadd. To, Ze je nékde jiz komentaF
vyplnén, je signalizovano ikonkou. Pfi najeti mysi na tuto ikonku se vypiSe obsah komentare (hint, ...).

Popis testovacich pripadll (ve zvoleném jazyce - standardné dle jazyka OS + autotest) bude k dispozici pres on-
mouse-over akci (0.5s) (stejné jako v Bugzille a polozky ,Status Whiteboard")

,Profundity": Hloubka testu bude pfednastavena vybérem globalni hloubky. Hloubku testu Ize ménit pro celou
kapitolu (zméni se vSechny testovaci pfipady v kapitole) nebo pro jednotlivé testovaci pfipady.

AT Coverage": jedna se pouze o informativni hodnotu. Zobrazuje, jakéd ¢ast testovaciho pfipadu je pokryta
autotestem. Tuto hodnotu zadava tvirce popisu autotestu v okné pro popis autotestu testovaciho piipadu.

»Time": opét se jedna pouze o informativni hodnotu. Hodnota udava ¢as potfebny k manualnimu testu daného
testovaciho pfipadu. Cas se bude ménit dle vybrané hloubky testu. Zaroven se méni i vysledny Cas potfebny pro
cely test, ktery je uveden v dolni ¢asti dialogu. Cas uvedeny u nazvu kapitoly bude sou¢tovym ¢asem vsech
¢astl jednotlivych testovacich pFipadd obsazenych v kapitole.

Nazvy kapitol budou od jednotlivych testovacich ptipadd barevné odlideny (viz. obrazek).



3.4. Test na Zadost

FormulaF pro vytvoreni nového testu bude standardné bez polozky pro test na zadost. Pole pro zadani testu na
zadost Ize zadat stisknutim tlacitka. Opakovanym stisknutim Ize vytvofit vice poli. Posilat se bude pouze pole, ve
kterém neni prazdny fetézec. U kazdého testu na Zadost se zobrazi i checkbox "Permanent". Testy na zadost
jsou pridany do seznamu testovacich pripad@ vytvoreného testu. Pokud bude vytvoreny test obsahovat pouze
testovaci pfipady zadané pres formulaf testu na Zadost, bude nazev testu "Test on demand" (pfipadné i
poradové cislo).

,Permanent™: Pfi zaskrtnuti checkboxu u vybraného testu na Zadost se navic v Bugzille vytvofi novy zéznam
s nasledujicimi parametry:

o product = dle vytvareného testu
. Component = QA
. Reporter = tvlirce testu

® Assignee = uzivatel s administratorskymi pravy. Pokud je téchto uzivatell vice, pfifadi se do assignee prvni v
poradi (uzivatelské jméno dle abecedy); ostatni jsou pfidany do polozky "Cc:"

. Severity = Task
o Summary = struny popis testu, ktery je zapsan v poli u testu na zadost
o Description = stejné jako u Summary

3.5. Ostatni

Tlacitkem se vytvofi novy nebo aktualizuje stavajici test. PFi aktualizaci jiz vytvoreného

testu neplijdou odebrat jiz otestované testovaci pfipady (checkboxy budou neaktivni). Po stisknuti tohoto
tlacitka se zavre formular a provede se presmérovani na stranky seznamu testl tak, aby byl vidét pravé
vytvoreny nebo aktualizovany test.

Pokud nebude zvolen alespori jeden testovaci pfipad (ze seznamu nebo v testu na Zadost), nebude tla¢itko

aktivm’.

Po vytvoreni nebo aktualizaci testu se uzivateli s administratorskymi pravy odesle o této skutecnosti nasledujici
zprava.

TestRunner info message

Test ID: 219 was created /updated
Product: MailServer

Version: 6.2.2

System: Mac 05

Link: HERE

Fixed bugs: HERE
Created by: Lubos Rybnicek (rybnicek)
Date: Tue, 29 Aug 2006 12:10:34 +0200

Adresa odesilatele bude: testrunner@kerio.com



4. Detail testu

+ KERIO TestRunner 2.2

=3

- Pack| | + Umpack 1D: 527 Bugs only
: Kerio Connect 7.2.0 - Test detail

-
L F Product: Kerio Connect 7.2.0 Overall: QA% - 183 of
—_i Component: Admin/Engine Original Time Estimate: 4452
o System: Linuy / Mac Time Actually Taken: 36:40
—‘] L Created: 2011-04-21 10:58:23 Time Left: 045
L] by Zdenék Samuel
‘3 Ad
=) o
| Spam repellent v
j Spam settings - Upgrade | Downgrade from [ to KMS 6.1.x v
[ Estimnded B 095 1 trom KMS 6.1.x v
j 2 . & Archiving
=] Actions
Qr @ archive v

C37.1.4 Archive before an gk v

i b ¥ pccess and rghts v

Gi7

0 Backup v

j Target backup directory v

Ca ilingy v

5 v

]

& v

j Internet connection v

G Online v

= 1 NHiine v

Hlavicka

4.1.

®  Product": Nazev produktu + Cislo verze

4.2,

~Component": Nazev testované komponenty. Pokud je vybrano vice komponent v jednom testu, bude zde
uvedeno jméno produktu.

,Systém": vybrana platforma

.Created": ¢asova znacka vytvoreni testu a tvirce testu

,Overall*: procentudlini a ¢iselné vyjadreni pribéhu testu

,Original Estimate": Cas v hodinach potfebny k otestovéni celého testu

~Actual Taken": Doba trvani testu. Tester u kazdého testovaciho pfipadu bude vyplfiovat dobu, kterou vénoval
testu.

,Time Left": Soucet ¢ast u doposud netestovanych testovacich ptipadt

P¥i on-mouse-over akci na ikonu £¥ se zobrazi komenta¥ pro cely test uloZeny pfi vytvareni testu.

Tasks Tested

Pokud na stranku detailu testu nahlizi uzivatel, ktery nema prava tester, nebudou nazvy kapitol a testovacich

post

upl klikatelné. Na on-mouse-over se pouze zobrazi popis testovaciho pfipadu dle jazyka, ktery Ize vybrat

kliknutim na vlaje¢ku. Standardni jazyk je dle jazyka systému.

Pokud na tuto stranku nahlizi uZivatel s pravy tester nebo administrétor, budou navic ndzvy testovacich piipadd
klikatelné a po kliknuti na testovaci pfipad se objevi formulaf pro provedeni testu:

Nazvy kapitol budou od jednotlivych testovacich piipad( barevné odlieny (viz. obrazek).



4.3. Vysledky testii
Vysledky testl jednotlivych testovacich ptipadl a nasledné i kapitol jsou v zavislosti s nové nalezenymi chybami.
Staré chyby nebudou mit na vysledek testu vliv. Pro potfeby TestRunneru budeme rozliSovat dvé urovné chyb:

® vazné - zasadni chyba ve funkénosti nebo regrese, produkt by se s nimi nemél vydat
e lehké" - jsou to vétsinou light, triviality, suggestions — produkt Ize s témito chybami vydat

Vysledné stavy testu testovacich pfipadd mohou byt nasledujici (dle zavaznosti chyb):

o« v - v testu nebyla nalezena zadna chyba
o v -y testu byla nalezena minimainé jedna lehké chyba. VSechny nalezené lehké chyby byly v Bugzille do
uzamknuti testu prevedeny do stavu RESOLVED.

o - v testu byla nalezena minimainé jedna vazna chyba. VSechny nalezené vazné chyby byly v Bugzille do
uzamknuti testu prevedeny do stavu RESOLVED
o .1 - v testu byla nalezena minimélné jedna lehka chyba. Tento stav plati, dokud bude zbyvat alespon
jedna neopravena lehka chyba pfed zamknutim testu.
o it - v testu byla nalezena minimalné jedna vazna chyba. Tento stav plati, dokud bude zbyvat alespon
jedna neopravend vazna chyba pred zamknutim testu.
e @ - pripad se netestuje
Do pole "Result" pro kapitolu se propaguje nejhor$i dosazeny stav z testovacich piipadli obsazenych
v kapitole. Aktualizace se provadi vzdy pfi nacteni stranky. Po zamknuti testu se zmrazi aktudlni stav a
vysledky se jiz nebudou aktualizovat. Dal$i aktualizaci Ize provést az po odemknuti testu.
4.4. Chyby

Tester vklada do testovaciho formulafe Cisla vSech nalezenych chyb. Ty se pak zobrazuiji ve sloupci Bugs Found a to
nasledujicim zplsobem:

c¢ervené - chyby se severitou critical

tuéné - chyby se severitou serious

normalné - chyby se severitou light nebo triviality

kurzivou - chyby se severitou suggestion

preskrenuté— vyresené chyby chyby (jsou ve stavu RESOLVED nebo VERIFIED) a maji shodny TM jako
testovana verze

o [pfeskrtnutév—hranatych-zdvorkdehl-- vyreSené chyby (jsou ve stavu RESOLVED NEBO VERIFIED) a jejich TM

nepatfi do testované verze

"Bugs found":
PFi on-mouse-over akci na ¢islo chyby se do hintu vypiSe summary, status, resolution. PFi kliknuti na Cislo chyby se
Bugzilla otevird v novém okné.

"Old bugs":

Znatka [ znamena, ze v minulosti byla v testovacim pfipadé nalezena chyba, ktera byla zanesena do TestRunneru
a doposud nebyla opravena. Pfi on-mouse-over akci na tuto znacku se do hintu vypiSe ¢islo chyby, summary,
status,resolution. V pfipadé, ze chyb je vice, zobrazi se chyby v hintu pod sebe. Pfi kliknuti na tuto znacku se
otevre stranka v Bugzille se seznamem chyb uvedenych v testovacim pfipadu. (Pozn.: link do Bugzilly je:
https://bugzilla.kerio.comybuglist.cgi?bug_id=14091,13750,...)

4.5. Ostatni

,Build #": toto pole md pouze informativni hodnotu. Tester pfi vyplfiovani formulafe vypliiuje i ¢islo buildu, na kterém
se testovani provadi.

~Comment": Tester ma rovnéZz moznost pripojit k testu kratky komentar. Pfipojeny komentar znaci ikonka. PFi on-
mouse-over akci na tuto ikonku se do hintu vypiée testerlv komentar (bude obsahovat jméno testera a jeho
komentar).

,Bugs only": pfesméruje na stranku s vypisem chyb v tomto testu.
LPrint™: vytiskne seznam Ukold s ¢asy na jednotlivé tkoly i souhrnné pro celé kapitoly. Tisknutelnd verze je

zjednodusena graficky i obsahové a nezobrazuje aktudlni stav testu (je uréena pro vytisknuti pfed/béhem testu
napfiklad pro pfipad kdy tester potfebuje/chce "off-line" ndvod k testu)



5. Seznam chyb

+ KERIO TestRunner 2.2

- Pack| | + Umpack

Resolved or Verified bugs  —

- =
o Kerio Connect - Bugs statistics
j Opened bugs j
= Admin/Engine (Linux ! Mac) Archiving Il Actions
" 59478
= Admin/Engine (Mac OS5 X) Archiving Il Actions
0 17523
. 17915
B A SET ¥ AdminEngine (Linux) Archiving [l Archive before antivirus check
# {3 Archiving 9763
: Admin/Engine (Mac OS5 X) Archiving Il Archive before antivirus check
e 9763
+ Admin/Engine (Unspecified) Archiving Il Archive before antivirus check
& 9763
i3 AdminEngine (Unspecified) Archiving Il Access and rights
F 12240
E 312296

oW E
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® Seznam chyb pdjde zobrazit bud’ pro konkrétni test, nebo pro celou verzi (nékolik test@).
® Prohlize¢ si bude pamatovat posledni stav rozbalovatek pro kazdého uzivatele (pomoci cookies).

"Opened bugs" bude zobrazovat vSechny chyby objevené v testu, které dosud nejsou vyreseny.
"Resolved or Verified bugs" bude zobrazovat chyby vyfesené ¢i ¢ekajici na potvrzeni Ze jsou vyreSeny.

Tlatitka tla :lrozbalujl' ¢i zabaluji vySe popsané casti. Prohlizec si bude v cookies pamatovat stav rozbalovatek
pro kazdého uzivatele.

Déle plati, ze kazdad chyba bude obsahovat: jméno testu (komponenta + platforma v zavorce), jméno kapitoly a
testovaciho pfipadu, ¢islo chyby bude zaroven linkem do Bugzilly, summary, severity, status.



6. Testovaci formular

Kerio Connect - Test Case Detail

Component: Release Possible AutoTest Coverage: 0%
Chapter: Installers and binary fies Actual AutoTest Coverage: 0%
Test Case: Download and install Kerio Connector
for BlackBerry from www kerio.cz
Profundity: Normal
Estimated Time (average): 0:05
Estimated Time (median):  0:10

Estimated Time (modus): 0:10 (1x)

WOHTIESE) | Reset Build # Elapsed time 5| ﬁ.gnﬂ & Close |

Add bug

Found bugs Bug # 4 Failed

Test Case Description

Czech:
» Stahnout produla ze stranky hitpfiwww kerio.cziconnect/download
s Nainstalovat staenou verzi

Enghsh:
» Download product from hatp: /e kerio.cziconnect'download
= Install downloaded version

Update description

AutoTest Description _+J

Tester's short comment

History -]
Version Build Result  Tested by System Note Time
720 3211 OK Jaroslav Buric Al supported 0:00
7.1.4 2985 OK Mirosiav Osladil AN supported 000
713 =19 Zdenék Samuel AN supported 0:00
7.10 1792 Failed Jaromir Obr All supported 0:10
Old bugs ||

6.1. Hlavi¢ka

e ,Component": jméno komponenty, ve které se kapitola a testovaci pfipad nachazi

® _Chapter": jméno kapitoly, ve které se testovaci pfipad nachazi

e  Test Case": jméno testovaciho pfipadu

® Possible AutoTest Coverage™: mozné pokryti testovaciho piipadu autotestem. Zadava tvirce popisu
autotestu.

® ,Actual AutoTest Coverage™: aktudlni pokryti testovaciho piipadu autotestem. Zadava tvirce popisu

autotestu.

JProfundity": hloubka testu platnd pro tento testovaci pfipad

,Estimate Time (average)": primémy ¢as uréeny pro test tohoto testovaciho pfipadu (jiz po prepoéditani

koeficientem hloubky testu).

e Estimate Time (median)": stfedni hodnota viech ¢asi z predchozich testd. (Tato hodnota je pouze
informativni a jako technologicky test, NENI pfepocitavéna koeficientem hloubky testu. SlouZi pro zhodnoceni
moznosti ziskavani presnéjdich odhadd ne? je aritmeticky primér.)

® Estimate Time (modus)": nej¢astéj$i hodnota ¢asu z predchozich testl. (Tato hodnota je pouze informativni a
jako technologicky test, NENI prepoéitavana koeficientem hloubky testu. Slouzi pro zhodnoceni moznosti
ziskavani presnéjdich odhadl nez je aritmeticky priimér.)

Pozn.: Tvircem testovaciho postupu je nastaven ¢asovy odhad testu testovaciho pfipadu. Tester v kazdém testu
zadava skutecny cas, ktery stravil testovanim konkrétniho testovaciho pfipadu. Zpét do databaze se vSak posila ¢as
v zavislosti na "Profundity” (vysledny ¢as = skuteény ¢as / profundity). V hlavi¢ce uvedeny "Estimated Time" je
primérem téchto ¢asl a nasledn& vynasoben koeficientem hloubky testu. Vypocteny primérny ¢as nesmi zahrnovat
nulové hodnoty, které se do databaze dostanou importem z pfedchozi verze TestRunneru. V souc¢asné verzi jiz
nulovy ¢as nelze zadat!

6.2. Odeslani vysledku

Stisknutim tlagitka L28Nd & Close (oo odesild vysledek testu, okno se zavfe a zobrazi se aktualizované okno s

detailem testu. Pokud neni nalezena Zadna chyba, je test automaticky s vysledkem v, Pokud se naleznou néjaké
chyby, je vysledek zavisly na jejich zavaznosti, kombinaci, stavu (viz kapitola 4.3). Vysledek testu je ovlivnén pouze
nové zaevidovanymi chybami.

Test nelze odeslat, pokud nebudou vyplnéna pole Build # a Elapsed Time. Build # je pole textové a Elapsed Time
Ciselné (pouze celd cisla > 0). Cas bude zadan v minutach.



6.3. Vrdceni do stavu ,netestovano™

Pokud tester odeslal vysledek testu napf. omylem, je mozné vratit test to plvodniho stavu a to stiskem tlagitka
[ Reset . Po stisku se okno zavie a zobrazi se aktualizované okno s detailem testu. U testu je nastaven stav 7.

6.4. Won't test

Stisknutim tlagitka WON'tIESt oo 1o zavie a zobrazi se aktualizované okno s detailem testu. Testu je nastaven
status @ . Po znovuotevieni testovaciho dialogu, jsou volby pro pfidani bugu a odeslani vysledku zadedlé. Pro

Reset

navrat do plvodniho stavu slouZi tladitko | , po jehoZ stisknuti se dialog zavie a test se nastavi do stavu ¥.

6.5. Chyby
Kazda nalezend chyba je nejdfive zaevidovana v Bugzille. Jeji ¢islo pak tester zada do pole Bug # a stiskne se

tlagitko [ AddBUD | Chyba se pfida do seznamu chyb nalezenych v tomto testu. Pokud se zaskrtne i checkbox

& Failed, jedna se o vaznou chybu. Lze zadat vice chyb. V ptipadé potieby pdjde zdznam odstranit (zobrazi se
potvrzujici dotaz).

Zobrazeni chyb bude dle grafického navrhu, Cislo chyby bude odkazovat do Bugzilly (otevie se nové okno s detailem
chyby v Bugzille).

Zada-li se neexistujici ¢islo chyby (rozumi se neexistujici v Bugzille), zobrazi se informativni okno s hldskou Bug #
does not exist in Bugzilla. a chyba se do seznamu nepfida.

,0ld Bugs": vSechny chyby (nevyresené i vyfesené), které byly k tomuto testovacimu pfipadu do TestRunneru
zadany. Prohlizec si bude pamatovat stav rozbalovatka pro kazdého uzivatele (pomoci cookies).
6.6. Descriptions

,Test Case Description“: obecny popis testovaciho pfipadu
"Chapter info": bude se zobrazovat pouze v pfipadé, Ze kapitola obsahuje néjaky popis.

~AutoTest Description": popis automatického testu testovaciho pfipadu. Prohlize¢ si bude pamatovat stav
rozbalovatka pro kazdého uzivatele (pomoci cookies).

LHistory": informace pro testera, jak se vyvijely pfedchozi testy u tohoto testovaciho pfipadu. Detail viz obrazek.
Nejhorsi a nejlepsi ¢as je zvyraznén Cervené, respektive zelené. Tyto ¢asy nejsou zvyrazfiovany pro Ucely
"odméfovani" nebo "trestani" testerl, ale pro snadné nalezeni extrémnich hodnot, zadanych naptiklad omylem.
(Zdména ¢isla buildu a ¢asu, "uklepnuti se" apod.)

Tlagitka |2la :lrozbaluji ¢i zabaluji vy$e popsané ¢asti. Prohlize¢ si bude v cookies pamatovat stav rozbalovatek pro
kazdého uzivatele.

6.7. Ostatni

Pokud se v levém hornim okraji vyskytuje ikonka £, znamena to, Ze tvirce testu vloZil k tomuto testovacimu pFipadu
néjaky komentaf. KomentarF se zobrazi po akci on-mouse-over na této ikonce.

,Comment": Kratkd poznamka testera. V detailu testu se pak zobrazuje ve sloupci Comment (odesle se s formulafem
po stisku tlacitka "Tested").

Otevie nové okno pro odeslani aktualizace testovaciho postupu administratorovi.



7. Test Case Update

Update Checker - Send update

Send Update

Actual description:
Czech:
« Nainstalovat posledni vydanou verzi na platformu Windows
= Nastavit IP adresu do rozsahu uréengho pro testy vydani
= OvEfit, e vydavand verze se zobrazi jako dostupnd pro upgrade
= Updatovat tuto verzi verzi testovanou pies Update Checker
= Owéfit, Ze po updatu na tuto verzi nebude nabizena Update Checkerem Zadna nov&jsi verze

English:

Install the last released version on Windows

Contigure IP address to the release tests range

Verify new version is available for the upgrade

Upgrade this version to the tested one via Update Checker
Verify there is no new version available after upgrading

Update:

0Old updates: :l

®  Actual description“: popis testovaciho pfipadu

® ,Update“: pole pro zapsani navrhu na zménu testovaciho pfipadu

e ,0ld updates": Uchovava se historie toho, jak se testovaci pfipad aktualizoval. Zobrazit ¢i schovat tuto
polozku Ize pomoci tladitek 2l a =l Prohiize¢ si bude v cookies pamatovat stav rozbalovatek pro kazdého
uzivatele.

e Po stisknuti tlagitka se navrh na zménu odeéle ke schvaleni, | S8nd Update

8. Seznam testovacich pfipadd

< KERIO TestRunner 2.2

- Pack| [+ Unpack Bugs Stat.
“3= ] Kerio Connect - Test case detail

]

=0

Hid Companent: Cutiook Mac Possible AtoTest coverage: 0%
i Chagter: IdertityfAccourt (Profile) Actual AutoTest coverage: %
] Task: Manisal secourt Contiguraten

i

Ed

g Test Case Deseription

K Caech

Hid CIL: rusenié nakondigurovis novy DEet v Outlookus Pro Apojent k servens

= | * Spusiie nabidky Toois->ACCouns-> + -> Exchange

= 24 » Nakonfigurujie 0ot pro plipojent k serveru weetnd velejirich sidek o LDAP serveru (oboje v ziiodce Advanced)

7 DLoLbLpuoLoibooLoiboiubbupoo

= Wyzkoubaite | pfipojent ples S5L WebDAV a alternativil porty Tigy: + pro LDAP je nutné zaskrinout “Cverride default LDAP port” a poutivat 3
slody. “hostname putilic™

Englch:
GORL: manualy configur new sccount i Outlook for connection wiih seres
* Sinet from mens “Tools->Accounts-> « -> Exchange.,.”
» Configure account for connection to server, mcluding putlic folders and LDAP sarver (both are n tab Advanced)
= Tost WebDAN over SSL and nondefault ports. Hints: « for LDAP must be enabied “Crenide defaull LDWP port and wsed 380 (or 636 for SSL)
“hostname/ public™

Autotest Description



8.1. Strom testovacich pfipadii

Hierarchie: Produkt -> Komponenta -> Kapitola - > Testovaci pfipad

Produkty budou fazeny abecedné (i na vzdory obrazku). Komponenty budou fazeny abecedné, kapitoly a testovaci
pipady podle ¢isla kapitol a testovacich pripadd.

Oznatit Ize komponentu, kapitolu, testovaci pripad (kvili statistice chyb). Pfi kliknuti na testovaci pfipad se do
pravého okna zobrazi jeho detail. Pfi kliknuti na kapitolu nebo komponentu se do pravého okna zobrazi jeji obsah.

8.2. Test Case detail

Udaje v hlavi¢ce viz obrazek, vysvétleni viz hlavi¢ka testovaciho formulaie. Jednotlivé ¢asti jsou formatovany dle

html (<li>, <br>).

Stisknutim tlagitka |_BU95 Stat. | e prejde na stranku statistiky konkrétniho testovaciho pfipadu nebo kapitoly.

9. Vyhledavani v testovacich pripadech

< KERIO TestRunner 2.2

- Pack| | + Unpack ket

L
L

Name

("

Kerio Conmest

Kerio Connect

ke
Ll PLRLDCLLLDRDROLES DO

L
| CULLLE CLLLLLLELE

Korio Conmect

Koo Connec

L

Kario Connedt -
Kerio Connect - y
- CalDAV (iCal) > Other actions. with evenisicalendars >
Keno Conmect -
Kerio Connect -
Kerio Connect - v
- Diashiboard > Frtegration with Windows > '*
Kero Conmect -

Kt Connedt -
Wit Conmee -
Kario Conned -
Kitio Connad -
Kerio Conned -
Kerio Connec -
Kitio Conmed -
Kario Conned -
Kafio Conned -
Kerio Conned -
Ketio Connes -
Witio Conmed -
Kario Connect -
Kefio Conmect -
Keerio Connect -
Kerio Connect -

Kerio Connect -
Kerio Connedt -
Kario Connect -
Keria Connect -

Kerio Connect -
Kerio Connect -

=| seach

Ontiook Mac = Basic folder actions >

On demand > On demand >

CalDAY (ICal) > Basic calendar actions >
Entourage > Basic lolder actions >

Rulense = Dashboard >
On demand > On demand >

On demand > On demand >
On demand > On demand >
On domand > On downand >
On demand > On demand >
On comand > On. demand >
On demand > On demand >
On demand > On demand >
O demand > On demand >
On demand > On demand >
©n demand > On gdemand >
On demand > On demand >
Motile Devices > ActhvaSymc

- Cortacts syrehronzalion >

KOE > KO - E-mail saarching > &
KOC > KOC - New e-mad actions >
KOC = KOC - Share, Public and Archive folders >

KOC > KOC - Profile > #
KOC > KOC - Profile >

Instafiations > Kerio Cutiook Connector (KOFF) =
AdminEngine > Update checker >

Instafiabions > Kerio Owutlook Connector (KOFF) >
Installations > Kerio Owtlook Connector (KOFF) >
Instaliations > Kerio Outiook Conpector (KOFF) >
Instaiiations > Kerio Outlook Connector (KOFF) =
Instaliations > Kerlo Outiook Connector (KOFF) >

| Task detail

32 reconds found,

V horni &asti listé TestRunneru se nachazi vyhledavaci dialog. Do textového pole je zadavan hledany text,

v rolovacim seznamu je vybran produkt, kde se ma vyhledavat a po stisku tlacitka'

bude text vyhledan.

Search |



10. Manipulace s testovacimi pfripady

< KERIO TestRunner 2.2

- Pack  + Unpack V. 2 New Test Case Save as New
“R= ] : Kerio Connect - Test Case Description
B0
i j - Componant Chapter Validity start Estimated time
503 Installations < 31 Unspociied = 000
a0 SubChapter Validity end
50 7 unspacified +
i Modity AT
-0
80 i
-3
== Title
(1 Feetio Connect sz (Windows)
=
C3 Description
_.I Czech: <br»<yl><li> Pozn,: tento test musi byt proveden na findlni vefejné verzi, ne na interni!
T <1i> Pro udriovéni pfehledu o velikosti Kerio Connect, zadejte do poznamku k tomuto testu nésledujici info
_.l <bir>&nbs nbsp;o velikost instalainiho baliku windowsové instalatky serveru
- <bf =&nbs nbsp;o velikost nainstalovand verze (2 Control panels / Add or remcwve program
= A

<Bir=&nbsp; &nbsp;anbsp; Snbsp anbspio velikost binArky “sailserver.exe”

= J‘ <1i> Porovnejte s pfedchozi findlni vydanou verzi</ul><br>English: <br><ul><li> Note: this test sust be do

# ) not internall
i | <li> To keeping of Kerio Comnect size, fill to the note of this test following information:
e <br&nbsp; :RnbspiEnbsp;anbsp;o size of server installation package for Windows

Gl » <bragnbsy 50, &nbsp; &nbsp;&nbspo size of installed version (from Control panels / AGd or remove progras
5l ¢ <br=&nbsp; Enbsp;anbsp; &nbsp;énbipio size of binary file "mallserver.exe” (Windows)
ity <li> theck it with prewious final released versione/ul>

= -

L)

20

5

B-LJ

- 3

3

o 0

L

SR ]

20

-

=

—
= :

10.1. Strom testovacich postupii

Zakladni funkénost stromu je stejna jako v pfedchozi kapitole s tim rozdilem, Ze se vedle kapitol a testovacich
postupl zobrazuji ¢isla kapitol a testovacich postupl. Cislo kapitoly nebo testovaciho postupu je sice unikatni, ale
miZe se ¢asem ménit.

PFi kliknuti na existujici testovaci pfipad se otevfe tento testovaci pfipad pro editaci - obsahuje vSechny jiz zadané

(daje. Dialog pro vytvoreni nového testovaciho pipadu se otevie po stisknuti tlagitka | NeW TestCase | p, oticknuti
tohoto tlaéitka a zobrazeni dialogu pro vytvoreni nového testu se toto tladitko zablokuje.

Pokud je otevren dialog pro vytvoreni nového nebo editaci stavajiciho postupu, Ize ve stromu testovacich pripadd
klikat na znacky pro rozbaleni ¢i zabaleni ¢asti nebo celého stromu bez toho, aniz by se ménil dialog v pravém okné.

Pokud kliknu pfimo na komponenty, kapitolu nebo testovaci pfipad, zméni se i obsah pravého (ztrata rozdélané
prace) okna a aktivuje se tlaéitko _QWTeStCﬁSe .



10.2. Ridici informace

~Component": Komponenty nelze vytvaret v tomto dialogu - jsou tedy dané. Komponenta se pfednastavi dle toho,
kde se nachazi ukazatel ve stromu pfi stisku tlacitka . V pfipadé potfeby lze komponentu ménit. Tato poloZzka je
povinna.

.Chapter®: Do tohoto pole pljde zadat pouze celé kladné ¢&islo (kapitoly). Chovani bude pak nasledujici:

® Ppokud se ukazatel ve stromu testovacich pFipadl nachazi na konkrétni kapitole, bude hodnota prednastavena
na Cislo oné kapitoly

® Pokud se ukazatel ve stromu testovacich pfipadd nachazi na konkrétni komponenté, bude hodnota
prednastavena na prvni nepouzité ¢islo v fadé v této komponenté. V pfipadé, Ze toto cislo pouziva jiz jind
kapitola, tedy provadi se vkladani, ostatni kapitoly se posunou (musi platit jedine¢nost).

® Pokud se ukazatel ve stromu slozek nachazi na nové vytvorené komponenté, bude cislo kapitoly prvnim volnym
Cislem v seznamu vSech kapitol.

® Tato polozka je povinnd a v pfipadé potieby Ize prednastavené Cislo zménit.

,SubChapter":Do tohoto pole plijde zapsat pouze celé kladné &islo véetné nuly. Pfednastavenou hodnotou bude
prvni volné cislo v rdmci vybrané kapitoly. V ostatnich pfipadech se hodnota nepfednastavuje. Pokud se zadd nula,

znadi to, ze se vytvafi nova kapitola. Tato polozka je povinna.

Pokud budu chtit vlozit novou kapitolu nebo testovaci pfipad mezi existujici, zada se pouze pozice, na které by mély
kapitola nebo testovaci pfipad byt, a ostatni kapitoly nebo testovaci pfipady, které jsou za touto pozici se posunou
(musi platit jedine¢nost).

,Validity Start“: Zadava se sem Cislo verze, OD které tento testovaci postup plati. Pole bude provazané s Bugzillou
s polickem "version" pfislusného produktu. Tato poloZzka je povinna.

,Validity End“: Zadava se sem ¢islo verze, DO které tento testovaci postup plati. Pole bude provézané s Bugzillou
s polickem "version" pfislusného produktu. Tato polozka je povinna a v pfipadé, ze se nezna toto omezeni, bude se
zadavat unspecified.

,Estimated Time": Odhad tviirce testovaciho pfipadu, jaky ¢as je potfeba na otestovani tohoto testovaciho pfipadu.
Tato polozka je povinnd. Jedna se ale pouze o inicializa¢ni hodnotu. Tato hodnota se bude prepocitavat v zavislosti
na skute¢ném trvani testu.

~New dependency": Polozka pro vybér nové zavislosti na platformé. Na zakladé téchto zavislosti jsou potom Test
casy filtrovany. Pokud nejsou uvedeny zavislosti, predpoklada se dostatecnda obecnost pro jakykoliv filtr.

»Selected dependency": Seznam vSech zavislosti na platformé. Test case je platny pouze pro tyto platformy
(v&etné jejich potomkd, tzn. Zavislost operaéni systémy se vztahuje i na zavislost Linux, MS Windows, Mac OS atd.)

10.3. Editaéni pole

® Klasické textové pole s moznosti zapisu libovolnych znakd - podpora ¢estiny, znakl jako: ,“ / ; '\
® Bude interpretovat nasledujici html tagy: <li>, <br>, &nbsp, html odkazy.

10.4. Ukladani nové vytvorenych testovacich pFipadii

UloZeni testovaciho pfipadu se provede tlacitkem .

Zakladni a nejjednodussi variantou je, kdyz se vytvafi nova kapitola nebo testovaci pfipad. Pfi stisku tlacitka
se provede ulozeni nasledujiciho:

vSech fidicich informaci (produkt, komponenta, kapitola, ...)
nazev testovaciho pfipadu - Title

popis testovaciho pfipadu - Description

Pfiznak autotest se nastavi na false.

Cislo klonu se nastavi na 0

Ve spodni ¢asti Ize prepinat mezi jednotlivymi klony.

10.5. Ukladani updatii testovacich pripadi (klony)

V pfipadé, Ze se testovana funkce zménila, je tfeba zménit i testovaci postup. Zarover se ale nesmi ménit zpétné
pro jiz vytvorené testy. Dale je tfeba dat v&dét tvirclm autotestu, e se zmé&nil popis.

Z predchozich divodd bude kazdé nové ulozeni testovaciho postupu vytvéaret novou verzi téhoz - klon. V tomto
pfipadé bude uklddani probihat nasledovné:

ulozi se vSechny fidici informace

nazev testovaciho pfipadu - Title

popis testovaciho pfipadu - Description

prekopiruje se polozka ,Autotest Description" z pfedchoziho klonu
Pfiznak autotest se nastavi na false.

Cislo klonu se zvysi o 1.



11. Popis autotestu

< KERIO TestRunner 2.2

- Pack| |+ Unpack

- O ? -
o] E Kerio Connect - AutoTest Desc n
301 o
* -J % Component: WebMail Validity: 6.4.0 - unspecifie
#0 Chagter: WM - New e-mail actions
Hid ul Task: WM - Drans
5] E
ta
i o Test Case Description
Hid & Crech
#id * Rozepsal zpciw & wolit ji 8o konceptd
g 1] & OWBNIE ulcdend & modnest et oteen, depindid & posin
5T W inin [ * U2 do koncepou Zprivu 5 prilohou (i vice) o owein, e o U pfiloh se zobeazull koaky o typu philoiy (ne 2 pfipony ale 2 havicky) (z bitpd
== o Loe pidat novou philohu — zobraduge 5 u ni cesta k soubory a genenckh (standardnd) ikonkn o Libavoinou philohu Loe odebrat
T
Caw Engglishy
- e * SIA Witing & message and then save it 1o the dralts
- * Vesily the message was saved and ™5 possle io reopen. bo completion and o send fis message
e * Save the message with attachments (o Drafis {try more atf. too) and verify that: o The icons by type are desplayed beside the attachments. (frg
% ishowhlpha7id=2) o It is possible to add a new attactenant — path to file and genaric icon ae desplayed beside o It is possible to remove any
—
j "~ Responsible Miroshay Kioe Possible AT Cover
&Ly Actual AT Coverag
) ors [l AutcTest Description
B ) 4| poup: danerbolt (IMPLEMENTOVANO POUZE V KMS 0.5)<BR»
= 54 E - rozepise zpravu a ulo?i ji do kenceptl (s pfilohou/bez pfilohy)<BR»
& - kentroluje potet a typ pfiloh<gR>
- NEPRIDAVA NOVE PRILOHY (wats nemble pfistupovat na disk)<BR>
- - testuje odebiréni pfiloh<BR>
j - testu)e potet a typ priloh u dorufend zpravy<BR>
2y }
S =
o
]
e
a
S SAw o
Cw
=]
3w
o
=] .

11.1. Strom testovacich pFipadii

Zakladni funk¢nost je stejna jako v predchozi ¢asti s tim rozdilem, Ze se nezobrazuji Cisla kapitol.

U véech testovacich pfipadd, u kterych se nerovnaji hodnoty ,Possible AT Coverage" a ,Actual AT Coverage", nebo
je pfiznak autotest nastaven na false (byl vytvofen nebo updatovan testovaci pfipad), je zobrazena ikonka k. Tato
informace se propaguje dale do ndzvu kapitoly a komponenty.

11.2. Editaéni pole

® Pro editaci se otevird vzdy posledni klon testovaciho pfipadu.

® ,AutoTest Description": Plati stejnd pravidla jako u editace testovacich piipadd.

®  Test Case Description": pouze informativni pole - nelze do néj zapsat.

® ,Possible AT Coverage™: mize nabyvat hodnot 0 - 100. Toto pole je povinné. Vyjadfuje mozné pokryti
testovaciho pfipadu autotestem

e  Actual AT Coverage™: miiZe nabyvat hodnot 0 - ,Possible AT Coverage". Toto pole je povinné. Vyjadiuje
skutecné pokryti testovaciho pfipadu autotestem.

e , Test Case Update“: Otevfe dialog pro odeslani aktualizace testovaciho postupu.



12. Manazer komentarh

< KERIO TestRunner 2.2

Manage comments

' Show New Show Accepted Show Rejected Show Old Kerio Connect pu Show

Status  Created  id test case Test Case Comment croator
Koeia Conrect
New 1153011 1504 el Radek $ip (reip@kerio.com) B
- Send ETRN
Kerio Connect
New 1152011 1500 :_“E“.'[::Em’::m Radok $p (rsip@kerio.com) Ex
Send ETAN
Kerio Connect
- AdmirvErgire
- POP3 downioad
- Softing and Delivery
Keno Connect

New 1152011 1439 :_"f"’“q'""fl';‘r';"" Radok §ip (rsip@kerio,com) Ex

New 1152011 1439 Radek Sip (rsipgbkerio.com) Ex

Time condition

Kerio Connect
" - AdminVEngine
MNew 1152011 14:38 — ETRN download Radek Sip (rsipdkeria.com) E¢
- Send ETRN

Kerio Connect
- AdmInEngine

New 1152011 1438 - POP3 Noad Radek Sip (rsip@kerio.com) Es
-~ POP3 Account

Kerio Connect

- AdminVEngine

— Othas tasts

s Rpport Store Sintistics

New 11520111316 Radek Sip (rsip@kerio.com) Es

Kistia Coniwet

+ AdminEngine

- Other tesis

--- Report Store Sintistics

Korio Connact
- AdmindErging

52011 17:17

Niw  10.5.2001 17:47 .
— Sophos anthans update
Kevio Connect

New 11520111313 Radek Sip (rsipgkerio.com) Ex

Radek Sip {reip@kerio.com) Ex

e V manazeru komentafl jsou ptijaté navrhy na Gpravu testovacich pripadd.
* Vrolovaci nabidce je moZno vybrat, pro ktery produkt chceme navrhy na update zobrazit. Po

vybrani produktu a stisku =" se ngvrhy zobrazi.
e Zaskrtavaci pole slouzi k vybrani, jaké navrhy na update se maji zobrazit, zdali nové, schvalené,
zamitnuté anebo staré. Je mozno vybrat vice moZnosti najednou.

e Stiskem volby ,Edit test case" se otevie nové okno s formulafem pro schvaleni navrhovaného
updatu.



12.1. Schvaleni ndvrhu na update

V. 1 New Test Case Save as New Upaafe Zdenék Samuel | ! Logout

Kerio Connect - Test Case Description

Component Chapter Validity start Estimated time New dependency Comment status: Ne
Admin/Engine - 60 6.1.0-RC2 7 0:05 Select new ---> - Created: 10
SubChapter Validity end Selected depenedecy Comment creator: Ra
1 unspacified ~| Product: Ke
Modity AT

Component: Ad
Chapter: Us

Title Comment:

General

Chybi test zabudovanét

Description

Czech: <bra<ul><li> Vytwve
database, password)<br>
<li> Ovéfit (webmailem, telnetem na pop3, .), Ze vytvofeni uZivatelé maji moZnost pfijimat a Reject & Close
odesilat e-maily<br>

<li> 2 se pfihlasit se Spatnym heslem<br>

=<li> Ovéfit funkénost zmény hesla v administraénmi konzoli<brs</ul><br>

English: <br><ul><li> Create some users (login name, full name, description, internal user
database, password)

<li> Verify (WebMail, telpet to pop3, ...) created users can send and recieve emails

<li> Try to login with incorrect password - must be unsuccesful

<li> verify functiomality of password changing in KMS Admin</ul>

it nékolik ulivateld (login name, full name, description, internal user Accept comment

Accept comment

e Po obdrzeni komentare je potfeba navrh nejdfive schvalit tlacitkem a

nasledné upravit popis testovaciho pfipadu nebo navrh zamitnout tlagitkem Relect & Close

PFi zamitnuti ndvrhu dojde k zavfeni formulare.

e Po Upraveé popisu testovaciho pfipadu a stisku tlacitka I% se aktualizuje stavajici
popis testovaciho pfipadu. Pfi rozsahlejsi zméné je mozno testovaci pfipad jako novy a to
stiskem tladitka | Save as New |,



13. Admin sekce

13.1. UZivatelé

~ KERIO TestRunner 2.2

New user

Wit Admin section - Users

Role
guest
guest
New user K i
guest
Create gest

TastRunner 2.2 | New user - Mozilla Firefox

guest
User name Domain quest
quest
Full name Role Quest

tester

L

guest
E-Mail address tester
tesier
Flags lesier

Be assigned 1o bugs from permanent On Demand (Administrators only) tester
tester
lester
tester
tester
lesier
tester
lester
tester
tester
tester

tester

UZivatelé budou Fazeni abecedné dle uzivatelského jména (zobrazuje se také).

Username je shodné s usernamem do domény (kvili automatickému ovéfovani).

Vytvareny uzivatel musi mit vyplnéné vsechny polozky.

Mazani uzivatele neni povoleno. Rei se odebranim prav.

Uzivatellim, ktefi budou mit v TestRunneru Gcet, Ize pfifadit preferovany jazyk (¢estina, angli¢tina). Dle tohoto
nastaveni se budou zobrazovat testovaci postupy bez ohledu na jazyk prohlizece.

® Kazdému nové pfidanému uzivateli pfijde informativni zprava o jeho vytvoreni v TestRunneru. To samé plati i
pro zménu udajd.



13.2. Platformy

+ KERIO TestRunner 2.2

Hew platform

Admin section - Platforms

i

=]

) Det Platform Edit

™ All supported -

Q Apple Mail S

& BlackBerry 5
Cross browsers New platform - Mozilla Firefox ;L\
Cross platiorms [
Dy New platform o
Debian / Ubuntu s
Firefox Create e
Firefox 1.x S
Firelox 213 Name I i
Firedox 2.x L9
Fuefox 3.0 B
Fredox 4.x '
Google Chrome S
HIWAL000 (small box) 5
HWAID0O (g box) -l
Intemet Explorer [
Intemet Explorer 6 [
Intemet Explorer 7 &
Intemet Explorer 8 hy
Linux ty
Linux ! Mac e
MS Entourage 2004 &
MS Entourage 2008 i
MS Outiook 2000 3

® Platformy budou fazeny abecedné.

® Nelze vytvofit platformu, kterd by jako jméno méla prazdny fetézec. Nelze vytvofit dvé stejné platformy.

® Platformu Ize vymazat, pouze pokud neni pouzita v Zadném testu. V takovém pfipadé se zobrazi symbol pro
mazani.

13.3. Zavislosti na platformé

+~ KERIO TestRunner 2.2

New dependency | Remove dependency

Admin section - Dependencies

encies + Operating systems
= Browsers
= Deskiop
Chrome
Safari
Firefox
= Intermet Explorer

tamm--um

* Mobile
Applications

® Zavislost bude vytvorena s ohledem na pravé vybrany prvek stromu. To znamena Ze se stane potomkem
zvolené zavislosti.
® Zavislost Ize vymazat, pouze pokud neni pouzita v Zzadném testu nebo neni rodi¢em jiné zavislosti.



13.4. Komponenty

+ KERIO TestRunner 2.2

Mew component

| Admin section - Components

j Component Product
3 AdminEngine Kena Connect
i CalbAV (Cal) Kerio Connect
j . CardDAV (Address Book) Keno Connect

Dashboard L 5 2.2 | New component - Mozilla Firefox

Domain WebAdmin
Entourage New component
Installations
KAdmin Cronte

KOC
KOFE Name in product

Kerio Connect o
KSP

Mobile: Devices
On demand
Outlock Mac
Repistration
Release
Webadmin
‘WebMad
‘WebMail Mini
AdminEngine

Installations Kerio Control
KAdman Kerio Control
On demand Kerio Control
Registration Kerio Control
Release Kerio Control

® Jednotlivé jména komponent budou fazeny abecedné.

® Nelze vytvofit prazdnou komponentu nebo komponentu, aniz by bylo uvedeno, ke kterému je produktu. Nelze
vytvofit dvé stejné komponenty v jednom produktu.

® Komponentu lze smazat, pouze pokud neni v Zzddném testu a pokud neobsahuje zadny testovaci pfipad. V
takovém pfipadé se zobrazi symbol pro mazani.

13.5. Produktové verze

~ KERIO TestRunner 2.2

Load from Buggzilla

a min section - Product versions
j x Product Product version
i | Keno Connect T30
- Kerio Connect 721
j - Kerio Connect 720
Kerio Connect 714
Kerio Connect 713
Kerio Connect 712
Kerio Connect 711
Kerio Connect 710
Kefio Connect 702
Kerio Connect 701
Kero Connect 700
Kerio Connect 673
Keno Connect 672
Kefio Connect 671
Ketio Connect 670
Kero Connect 662
Kerio Connect 661
Kero Connect 6.6.0
Kerio Connect 652
Kerig Connect 651
Keno Connect 650
Keno Connect 643
Kerio Connect 642
Kerio Connect 641
Kerno Connect 64.0

e Produktové verze budou nacitany z Bugzilly.



13.6. Produkty

~ KERIO TestRunner 2.2

Hew product
i | Admin section - Products
_j Pla
2 e Name Short name
1 Compons Kerio Connect Kerio Connect
¢ Kero Control Kena Contial
“ypre
'] Kenio Directory KDir
Kerio Operaior Kerio Operator
Kerio Sales System KISS
Kerio wmsmce TestRunner 2.2 | New product - Mozilla Firefox

localhost

New product

Creale

Name Short name Bugzilla product id

e Produkty budou fazeny abecedné.
® Produktu bude pfifazeno jméno, zkracené jméno a ID v Bugzille.

13.7. Logy

~ KERIO TestRunner 2.2

Admin section - Logs

2011-06-17 17:19:22 - rgabriel created test ID 537
2011-06-07 08:01:29 - rgabrie] created wes! 1D 536
2011-06-02 14:02:28 - rgabriel updated west ID 535
2011-06-02 11:29:24 - rgabrie| created test ID 535
2011-05-24 11:55:55 - rgabriel created test ID 534
2011-05-16 08:30:38 - rsip created (est 1D 533
2011-05-11 15:56:36 - rgabriel created test 1D 532
2011-04-28 17:24:11 - sybnicek locked test ID 531
2011-04-28 14:29:34 - rgabriel updated west ID 531
2011-04-28 11:05:38 - rgabriel updated test ID 531
2011-04-28 11:02:16 - rgabriel created test ID 531
2011-04-27 18:09:23 - rybnicek locked 1est 1D 518
2011-04-27 16:17:15 - rybnicek updated test ID 518
2011-04-26 17:17:57 - rybnicek updated test 1D 518
2011-04-26 17:07:07 - rybnicek updated test ID 518
2011-04-26 12:34:56 - rpabriel created test ID 530
2011-04-25 10:00:03 - rgabriel created test 1D 529
2011-04-21 10:56:53 - zsamue| created test ID 528
2011-04-21 10:58:23 - zsamuel created test 1D 527
2011-04-21 10:58:00 - zsamue| created tes1 1D 526
2011-04-21 10:56:16 - zsamue| created test 1D 525
2011-04-21 10:55:13 - zsamuel created test ID 524
2011-04-21 10:54:03 - zsamuel created 151 1D 523
2011-04-21 10:53:05 - zsamuel created 1251 1D 522
2011-04-21 10:51:27 - rsamuel created test 1D 521
2011-04-13 10:06:58 - zsamuel created test ID 520
2011-04-13 08:39:32 - rgabriel created test ID 519
2011-04-11 15:08:20 - rybnicek updated test ID 518
2011-04-11 15:06:54 - rybnicek updated test ID 518
2011-04-11 15:05:51 - rybnicek created test 10 518
2011-04-11 14:54:27 - rybnicek removed test ID 517 (Keno Contral 7.2.0-rc / Keno Control)
2011-04-11 14:53:42 - rybnicek updated west 1D 517

Do logu se budou vypisovat nasledujici akce:

® vytvoreni, update a smazani testu
® zamknuti a odemknuti testu

Kazdy log bude mit nasledujici schéma: datum (rok-mésic-den) ¢as (hh:mm) - uzivatelské_jméno akce ID_testu (viz
obrazek) .



