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1. CÍL PRÁCE: autorka svůj cíl vymezuje na s. 2 takto: „Hlavním cílem diplomové práce je zjistit, jakými způsoby se divačky českých soap oper, resp. jedné z nich, vztahují k jejímu označení za nízké umění.“ Dále se autorka zaměřuje na to, jakou roli hraje sledování soap opery v životech divaček, jak se vymezují vůči kritikám seriálu a na příkladu vztahu divaček a kritiků k seriálu Ulice ukázat obecný problém vztahu preference kulturních statků a postavení ve společnosti. Tyto cíle autorka naplňuje.
2. OBSAHOVÉ ZPRACOVÁNÍ: autorka nejprve v teoretické části vhodně propojuje teorii habitu, pole a kapitálů P. Bourdieu s konceptem nízkého a vysokého umění. V další části teoreticky charakterizuje žánr soap oper, jeho genderovanost a jeho publikum. V metodologické části popisuje použitou metodu (2 focus group a 5 individuálních rozhovorů), kterou později vhodně kombinuje s analýzou komentářů Česko-Slovenské filmové databáze, a také dobře reflektuje svou pozici coby divačky analyzovaného seriálu. Samotná analýza je dle mého mínění provedena korektně a je vhodně prokládána příklady analyzovaného materiálu. Rád bych ocenil, že pro práci autorka využívá jak klíčové zahraniční autory, tak ty české, kteří mají k tématu co říct (Baslarová, Paulíček, Šafr). Přílohu s medailonky participantek pokládám za vhodnou.
3. FORMÁLNÍ ÚPRAVA: z formálního hlediska nemám k práci výhrad: gramatické ani stylistické chyby jsem nezaznamenal, grafická úprava (např. ilustrativních citací) je ukázková, citování zdrojů též.
4. STRUČNÝ KOMENTÁŘ HODNOTITELE: dle mého názoru se jedná o výbornou práci, která je postavena na kvalitních teoretických základech a korektní analýze rozhovorů. Autorka tak úspěšně vstoupil na pole v českém kontextu málo probádané. Velmi se mi líbil postřeh, že proti hierarchii, kde je seriál Ulice umístěn do spodní části jako nízká kultura, divačky Ulice bojují vlastní hierarchií.
5. OTÁZKY A PŘIPOMÍNKY DOPORUČENÉ K BLIŽŠÍMU VYSVĚTLENÍ PŘI OBHAJOBĚ:
(1) Je samozřejmě riskantní z analýzy publika jednoho seriálu cokoli obecného vyvozovat, nicméně si nemohu odepřít otázku: plyne taktika boje proti nevyhovující hierarchii ustavením vlastní hierarchie z naší obecné potřeby hierarchizovat? Je tato potřeba antropologickou konstantou?
(2) Komu všemu a v jakém smyslu je tato „obranná“ hierarchie divaček adresována?
6. NAVRHOVANÁ ZNÁMKA (výborně, velmi dobře, dobře, nedoporučuji k obhajobě): 

výborně
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