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1 Uvob

Slovni ulohy maji v ufivu matematiky nezastupitelné misto. Rozvijeji klicové
kompetence, logické mysleni, ukazuji zakim praktické vyuziti pocetnich operaci
a Vv neposledni fad¢ aplikuji uc¢ivo do praktickych situaci, se kterymi se Zaci mohou setkat
Vv bézném zivot€. Jednim z typt slovnich tloh jsou slovni ulohy s nadbyte¢nym udajem.
Tyto slovni ulohy vyzaduji zvladnuti schopnosti analyzy textu a vybrani informaci
dalezitych k vyteseni slovni ulohy. Tato schopnost je pro zaky velmi diilezita. Ve vyssich
ro¢nicich, nejen v matematice, po nich bude vyzadovana schopnost uréit a vybrat dilezité

informace z daného textu.

Z praxe vime, ze zaci vétSinou nemaji slovni ulohy v oblibé a povazuji je za
obtizné. Chtéla bych zaky vhodnym zptsobem rozboru slovni ilohy motivovat a zaroven
zacilit K vyfeseni slovni tlohy s nadbyteénym udajem. Pokusim se ukazat, Zze i k tématu

slovnich uloh lze ptistupovat tvofivé a usnadnit tak zakiim pfijimani a feSeni slovnich uloh.

V teoretické ¢asti priblizim slovni ulohy, jejich typologii a zatazeni do uciva
1. stupné ZS. Budou zde i problémy, které Zaci maji, nebo mohou mit pii feseni slovnich
uloh. Zamétim se také na to, zda z4dk kvili pfitomnosti nadbyte¢ného tudaje povazuje
matematiky z hlediska zatazeni slovnich tuloh s nadbyte¢nymi udaji a o konkrétni

experimenty uskute¢néné na 1. stupni.
Cilem diplomové prace bude:

— na zékladé analyzy ucebnic matematiky nckolika nakladatelstvi zjistit
Vv jakém rozsahu jsou zafazovany slovni ulohy s nadbyte¢nymi tidaji a jaky
typ nadbytecnych udaju se v nich vyskytuje

— na zéklad¢ experimentu zjistit, zda jsou Zaci schopni odlisit nadbyte¢ny tidaj
Vv uloze a nasledné pak ulohu spravné fesit

— vypracovat jednoduchou metodiku price se slovnimi Ulohami

s nadbytecnymi udaji a ¢astecné ji ovefit v praxi



2 SLOVNIiULOHY

2.1 VYMEZENi POJMU SLOVNi ULOHA
Pfed vymezenim pojmu slovni uloha, nejprve musime ujasnit pojem uloha

V matematice.

Novotna (2000, str. 7) uvadi dvé definice tilohy podle Shoenfelda.

1. ,V matematice cokoli, co vyzaduje byt udélano, nebo vyzaduje, aby néco bylo
udélano.
2. ,Otdzka ... kterd je komplikované nebo obtizna.*

Pii vymezeni pojmu tloha lze také vychazet z problémové situace. Dle Fridmana
(Novotna, 2000) problémova situace vznika, kdyZ se subjekt ve své ¢innosti (zaméfené na
urcity objekt) setkava s urcitou obtizi, prekdzkou. Tuto obtiz si uvédomi a hleda zputsob,

jak ji odstranit. Kdyz tuto situaci navodime ,,uméle®, vznika tloha.

Podle Fridmana kazd4 uloha obsahuje 4 zékladni slozky:

1. predmétnd oblast — objekty vyskytujici se v tlloze

2. vztahy — spojujici objekty navzajem

3. pozadavek — instrukce o cili, kterého je tfeba dosdhnout
4. operator — soubor operaci, jejichz provedenim se splni cil

Podminky ulohy jsou tvofené pfedmétnou oblasti a vztahy.

Na zékladé téchto ctyt zakladnich slozek vymezuje Fridman ulohu jako ,,pozadavek
(pfedneseny v pfirozeném ¢i umélém jazyce) na provedeni urc¢itého explicitné ¢i implicitné
uvedeného operatoru (tj. posloupnosti operaci) vzhledem k zadané podmince* (Novotna,

2000, str. 7, 8).

Déle Novotnd (2000, str. 8) uvadi obecné vymezeni ucebni ulohy dle Heluse:
»kazda pedagogicka situace, kterd se vytvaii proto, aby zajistila u zakti dosazeni urcitého
ucebniho cile, je zaméfena na vSechny tii aspekty uceni — obsahovy (pfedstavujici

specificky odraz spoleCensko-historické zkuSenosti), operatni (tvofeny ucebnimi,



poznavacimi a jinymi ¢innostmi a operacemi zéka) a motivaéni (tvofeny predevsim zajmy,

sklony, potiebami zaka).*

Pojmem tloha (anglicky problem) se také zabyval G. Polya. Polya (Novotna, 2000)
uvadi, ze tesit tlohu znamend, hledat takovy postup, abychom obesli piekazku a dosahli
cile, ktery nebyl dosaZitelny okamzité. ReSeni problémi povazuje za praktickou
dovednost, jako plavani ¢i hra na klavir: lze se ho naucit ndpodobou a procvicovanim.
Polya rozlisuje dva typy uloh: urcovaci a diikazovou ulohu. Cilem urcovaci tlohy je nalézt
neznamou problému (urcity objekt, nezndma ulohy), cilem ditkazové ulohy je rozhodnout,
zda je tvrzeni pravdivé nebo nepravdivé a dokazat nebo vyvratit ho. Podle Novotné (2000)

fadime z hlediska této terminologie slovni lohu mezi uréovaci ulohy.
Nyni se budeme zabyvat pojmem slovni uloha.

V dile Novotné (2000, str. 10) je uvedeno toto vymezeni dle Odvarka: ,,Slovnimi
ulohami ve Skolské matematice rozumime takové ulohy, v jejichz zadani se objevuji
objekty, jevy a situace (se svymi rozmanitymi vlastnostmi a vztahy) z nejriiznéjSich

matematickych oblasti.*

Novotna (2000, str. 10) jako dalsi uvadi definici dle Kufiny: ,,slovni uloha je tloha,
kde je obvykle popsana urcitd redlnd situace a ukolem feSitele je urcit odpoveédi na

poloZené otazky*.

Dle Novotné (2000, str. 10) tedy mlZeme povaZovat za slovni ulohu toto:
,Maminka potiebuje na halenku s dlouhym rukavem 1,5 m latky Siroké 140 cm. Kolik

latky Siroké 90 cm potiebuje na tutéz halenku?“

Podle Diviska (1989, str. 123) je slovni uloha ,,obvykle uloha z praxe, ve které je
popsana urcitd redlna situace, kterd vyuastuje v problém. Tento problém mulZeme feSit
matematickymi prostfedky nebo v realité.” Cilem uciva je naucit zaky feSit tyto ulohy
matematicky. To ovSem podle Diviska (1989) piedpoklada nejprve dany realny problém
umét formulovat jako aritmetickou nebo algebraickou ulohu a tu pak matematicky fesit.
Slovni uloha obsahuje udaje, tj. dana ¢isla potiebna k tomu, abychom mohli odpoveédét na
danou otazku. Vztah mezi Udaji a otdzkou je formulovan slovnég, ale tak, Zze z n€ho
matematickd formulace pfimo nevyplyva. Cil uciva o slovnich Ulohach je potieba vidét

predevsim ve schopnosti formulovat dany problém matematicky.



2.2 KONTEXT SLOVNICH ULOH
Slovni ulohy byly a jsou vnimany zaky i uciteli jako obtizné. Novotna (2000)
uvadi, Ze Casto uz samotna skutecnost, Zze ma zak tesit slovni ulohu, je zdkladni pficinou

jeho neuspéchu pii feseni.

Uved'me si tedy informace o diilezitosti kontextu slovnich uloh a né€kolik nazora

pro¢ zatazovat do u¢iva matematiky slovni tlohy.

Janvier (Novotnd, 2000, str. 13) tika: ,,Kontext, do néhoz je pocitani zasazeno,
podporuje Gsudek v tom smyslu, Ze urcuje tlohu, kterd se ma fesit, Ze ji rozviji a ze dava

smysl uvazovanym aritmetickym celkiim a operacim, které se maji provadét.

Kufina (Novotna, 2000, str. 13) je toho ndzoru, Ze: ,,Matematika poskytuje zakiim
vyjadfovaci prostfedky k popisu kvantitativnich stranek svéta, jak ho pozndvaji v béZzném
zivoté 1 v ostatnich pfedmétech, pomaha jim v orientaci v prostoru, v némz ziji. Poskytuje
jim 1 metody feSeni uloh... Z jisté¢ho hlediska je matematika feSenim uloh. Jsou-li to Glohy
z nematematického svéta, je pfitom vyznamné ucit zdky modelovat ptislusné jevy
matematickymi prostfedky (napf. rovnicemi, vzorci, funkcemi, grafy, schématy, ...)

rowr

a pomoci nich odpovidajici tlohy fesit. Vlastni matematicka ¢ast celkového feseni ulohy je
matematickych postupli. Neodmyslitelnou slozkou celkového feSeni je proto posouzeni
adekvatnosti, smysluplnosti ¢i pfijatelnosti matematického feSeni z hlediska pivodniho

zadani, z hlediska skute¢ného obsahu.*

Novotna (2000, str. 13) dale uvadi, Ze ze Sesti cilll, sledovanych pfi vyucovani

rovnic, v praci Hejné¢ho z roku 1990, jsou pro slovni tlohy platné tyto dva:
,prohloubit zajem Zaka o matematiku, umét ho motivovat;
rozvijet jeho schopnost modelovat realné situace.

I dalsi uvahy z Hejného prace (Novotna, 2000) tykajici se rovnic a jejich feSeni se
vztahuji také na feSeni slovnich uloh. Slovni tloha ma byt podle Hejného pro zaka vyzvou
— hadankou. Musi provokovat, motivovat. Proto je potfeba vénovat usili spravnému zadéni,

textu.

Podle Novotné (2000) se casto diskutuje ,,realnost® situace, kterou slovni uloha

popisuje, vzhledem k situacim, se kterymi se mizeme v bézném zivot¢ setkat.



Vystizny pohled na tuto problematiku ukazuje A. Toom (Novotna, 2000).

Toom rozliSuje dva divody zarazeni slovnich uloh do uciva matematiky. Slovni

ulohy jako aplikace a slovni ulohy jako mentalni manipulace.

V prvnim ptipad¢ se vyuzivaji nékteré situace z bézného zivota, ¢asto se v takovém
ptipad¢ hovofi o ,,alohach z redlného Zivota®. Tyto ulohy jsou vyrazné motivac¢ni. Toom
zaroven konstatuje, ze vétSinu standardnich uloh za ulohy z redlného zivota povazovat
nemuzeme, protoZze v redlném zivoté bychom hledanou odpovéd nepotiebovali, nebo
skute¢né podminky jsou tak slozité, ze je na probirané urovni matematiky nelze vyftesit.
V ptipadech tloh jako mentalni manipulace pracuje fesitel s fiktivnimi situacemi, které se
v bézném zivoté nevyskytuji. Jak Toom uvadi, je v tomto ptipad€¢ zajimava matematicka
struktura, ne souvislost s béZnym Zivotem. Obvykle jsou slovni tlohy feSené¢ v matematice

smési obou typti.

Jak Novotna (2000) dale fik4, protoze hlavnim cilem vzdélavani je lepsi piiprava na
zivot, mé¢ly by byt do vyuCovani zarazovany slovni ulohy co nejpodobnéjsi tém, které
feSime v bézném zivoté. Navic deti obvykle nezajimd to, co se k béznému zivotu
nevztahuje. Slovni Ulohy by mély byt vZdy matematické Ulohy, pfedkladané v podobé,

ktera je détem piistupna.

Jak jiz bylo naznaceno vySe, Zaci vnimaji slovni ulohy jako obtiZzné. Podle Novotné
(2000) cast problému spociva v tom, ze zaci nemaji dany pocetni vykon, ale musi ho
vydedukovat sami. Dale podle Novotné (1998 in Novotna, 2000, str. 15) je nékolik
diivodtl, pro¢ zaci nechtéji fesit slovni tilohy: ,,Zak neéte pozorng, s porozuménim. Zak
nespravné interpretuje jeden nebo vice terminti pouZitych v zadani ulohy. Zak neni

schopen spojit oddélené informace a vztahy do jednoho komplexnéjsiho celku®.

Ve své diplomové praci Duskova (2007) uvadi, ze obtiznost ulohy je jednim
z faktort, ktery zna¢né ovliviiuje miru, do jaké je zak ochoten a vlastn€ schopen piekonat
prekazky a odstranit chyby v porozuméni struktute tlohy. Jednou z moznych cest snizeni
negativniho vlivu tohoto faktoru je jednak schopnost ucitele individualizovat zaddvané
ukoly podle stupné¢ rozvoje dovednosti jednotlivych zaka, a dale vytvoreni takového klima
ve tfid¢€, které podnécuje diskusi o vyskytnuvsich se problémech. Ucitel musi byt schopen

diagnostikovat pficiny chyb a Groven porozuméni problémiim u jednotlivych zaki.
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2.3 TYPOLOGIE SLOVNICH ULOH
Typologii slovnich tloh se zabyva mnoho praci. Novotnd ve své praci Analyza

feSeni slovnich tloh z roku 2000 uvadi v kapitole 1.5 tyto ptistupy:

2.3.1 DELENi PODLE OBLASTI MATEMATIKY
Zakladnim dé€lenim je zde de€leni na slovni matematické ulohy a slovni ulohy

S nematematickym obsahem.

2.3.1.1 SLOVNi MATEMATICKE ULOHY
jsou takové matematické ulohy, které nejsou vyjadiené v ptislusném symbolickém
jazyce kalkulu. Nejprve musime pielozit zadani ulohy do ptisluSného kalkulu. Tyto Glohy

se déli na:

a) slovni aritmetické tlohy
b) slovni algebraické ulohy

c) slovni tlohy s geometrickym obsahem

Ukézky slovnich uloh:

a) slovni aritmeticka uloha:

Magda koupila mamince k svatku 3 karafiaty po 14 K¢ a 4 riZze po 25 K¢&. Kolik za
kytici zaplatila? (Matematika pro 5. rocnik ZS, SPN 2010, str. 7)

b) slovni algebraicka tloha:

Soucet dvou cisel je 240. Druhé ¢islo je dvojnasobkem prvniho. Ktera jsou to ¢isla?

(Matematika pro 5. rocnik ZS, SPN, 2010, str. 25)

c) slovni iloha s geometrickym obsahem:
Tana narysovala usecku UV dlouhou 15 cm. Ondra narysoval usecku RS o 7 cm
krat$i. Jak dlouhou usecku narysoval Ondra? Rysuj jako on. (z ucebnice

Matematika pro 2. rocnik zakladni skoly, 2. dil, SPN, 2010, str. 75)

2.3.1.2 SLOVNI ULOHY S NEMATEMATICKYM OBSAHEM

jsou tulohy, v jejichz textu se vyskytuje alesponi jeden termin, ktery nepatii do zadné
matematické teorie.
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Ukéazka slovni Gilohy:

Na prvni zastavce nastoupilo do autobusu 24 cestujicich, na druhé piistoupili 3, na tieti jich
ptistoupilo 15, na ¢tvrté zadny cestujici a na paté pristoupilo 7 osob. Kolik cestujicich
dojelo na Sestou zastavku, jestlize cestou nikdo nevystoupil? (Matematika pro 4. rocnik ZS,
SPN, 2009, str. 11)

2.3.2 DELENi PODLE KONTEXTU SLOVNI ULOHY

Podle tohoto déleni mizeme slovni tlohy vymezit do nékolika skupin.

2.3.2.1 ULOHY O POHYBU

V textu této ulohy jsou informace o draze, dob¢ pohybu a rychlosti daného objektu.

Ukéazka slovni Glohy:

Turisté chodi primérnou rychlosti 6 km/h . Za jak dlouho ujdou 24 km? Za jak dlouho by
tuto vzdalenost usli, kdyby se pohybovali rychlosti 4 km/h? (Matematika a jeji aplikace, 5.
rocnik, 3. dil, Prodos, 2008, str. 51)

2.3.2.2 ULOHY O SPOLECNE PRACI

Jsou zde dva subjekty (n€kdy 1 tfi a vice) vykondvajici spole¢né stejnou Cinnost.
Tuto ¢innost (praci) vykonavaji za rtiznou dobu. Dobu, za kterou subjekt vykona danou
préci, nazyvame vykonnost. Veli¢inou, kterou hledame, byva samostatnd nebo spole¢na
vykonnost subjektli, pfipadné mnozstvi prace. Z kontextu pozname, Ze jde o tyto lohy.
Téma téchto uloh je také Casto o spolecné praci lidi, spolecné praci stroji, napliiovani

a vyprazdiovani nadrzi, bazénd, apod.

Ukazka slovni ulohy:

Dvé stejn¢ vykonné pumpy nacerpaly 752 1 vody. Jedna pumpa pracovala 6 minut a druha
2 minuty. Kolik litrG vody kazda pumpa nacerpala? (Svet cisel a tvaru, Matematika pro 4.

rocnik, Prometheus, 1999, str. 79)

2.3.2.3 ULOHY O SMESICH

Tento typ tloh se na 1. stupni ZS nevyskytuje.

2.3.2.4 SLOVNI ULOHY O OBSAHU

V téchto slovnich tlohach je hlavnim cilem vypocet obsahu rovinného obrazce.

vvvvvv
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obrazce, které vznikaji slozenim vySe uvedenych obrazcti. Ulohy na vypocet povrchu téles

nejsou soucasti této skupiny, protoze pro jejich feseni je tieba prostorova piedstavivost.

Ukéazka slovni Gilohy:

Chodba bytu ma tvar obdélniku a je 60 dm dlouha a 10 dm Sirokd. Vypocitej a zapi§ obsah
podlahy chodby v decimetrech ¢tvereénych a v metrech ¢tvereénych. Vypocitej, kolik bude
stat plovouci podlaha této chodby, jestlize 1 m? plovouci podlahy stoji 420 KC¢.
(Matematika pro 4. rocnik ZS, SPN, 2009, str. 133)

2.3.25 SLOVNIi ULOHY O DELENI CELKU NA CASTI (STEJNE NEBO RUZNE)

jsou slovni tlohy, ve kterych je celek a ¢ast v nasledujicich vztazich:

a) v zadani slovni ulohy je zadan celek a otazka ulohy je sméiovana k velikosti jeho

casti

Ukéazka slovni Glohy:

Maminka koupila 15 mandarinek a rozdé¢lila je mezi 3 déti. Kolik mandarinek dostalo

kazdé dite? (Matematika pro 4. rocnik ZS, SPN, 2009, str. 16)

b) ze zadani slovni ilohy jsou znamy velikosti ¢asti, otazka je sméiovana na velikost

celku

Ukazka slovni ulohy:

Ve skole je 335 divek a 340 chlapct. Kolik zaki ma Skola celkem? (Matematika pro 4.
rocnik ZS, SPN, 2009, str. 10)

C) ze zadani slovni ulohy je znama velikost celku a nékteré z jeho ¢asti, otazka je

smérovana na velikost zbyvajicich ¢asti

Ukazka slovni ulohy:

Na mladé jabloni se urodilo 18 jablek. 4 jablka vSak spadla na zem. Kolik jablek ziistalo na
strom&? (Matematika pro 2. rocnik zakladni skoly, 2. dil, SPN, 2010, str. 7)

d) ze zadani slovni ulohy zname velikost celku a velikosti jeho ¢asti, otazka je
smérovana na pocet ¢asti celku

Ukazka slovni tillohy:
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Rozdél 18 bonbonti Sesti spoluzdkim tak, aby méli vSichni stejné. Kolik kazdy dostane
bonbont? (Matematika pro 3. rocnik zakladni skoly, pracovni sesit 1, SPN, 2008,
str. 17)

2.3.3 SLOVNIi ULOHY JEDNODUCHE A SLOZENE
Dalsi déleni ndm ve svych pracich nabizi Coufalova (1993) a Divisek (1989), ktefi

déli slovni ulohy na jednoduché a slozené.

Kritérium pro rozdéleni slovnich tloh je pocet pocetnich vykont, které pouZijeme
pii feSeni dané slovni ulohy. Slovni ulohu jednoduchou lze vyfeSit pomoci jednoho
pocetniho vykonu a slozenou slovni ulohu pomoci dvou ¢i vice pocetnich ukond, pficemz

pocetni tkony mohou byt i stejné.

2.3.3.1 JEDNODUCHE SLOVNi ULOHY
Coufalova (1993, str. 92) dale déli jednoduché slovni tlohy na 1. stupni zékladni
Skoly do 4 skupin.

a) ulohy na s¢itani a od¢itani

Toto je prvni typ slovnich uloh, se kterym se Zaci setkdvaji. Na zacatku se tyto
slovni ulohy zatazuji pfedevsim k procviéeni numerickych piikladt. Zaci mohou pouzivat
pii volbé pocetniho vykonu ,,signélnich slov*. To jsou slova jako: ptidali, zvétsili, dostali,
piijelo, pfibylo, piivezli a spojujeme je se scitanim. Slova jako: ubrali, vratili, odjeli,
odvezli, utratili, zmens§ili, snédli, apod. naznacuji od¢itani. Ucitelé by méli mit na paméti,
7e tyto slova pomahaji zakiim jen v Givodni fazi seznameni s fe§enim slovnich uloh. Zak by
nem¢l ziskat mylnou predstavu, ze signdlni slova jsou urCujicim faktorem pro volbu
pocetniho vykonu. Ur€ujicim faktorem jsou vztahy mezi objekty v dané slovni tloze. Proto
bychom méli zarazovat i Glohy obsahujici tzv. antisignalni slova, kdy se uloha fesi jinym

pocetnim vykonem, nez slovo naznacuje.

Ukéazka slovnich uloh:

Horakovi a Vanovi se jeli vykoupat do bazénu. Horakovi jeli vlakem 6 km a pak jesté 4 km
autobusem. Kolik km celkem ujeli? (Matematika pro 3. rocnik zdkladni skoly, pracovni
sesit 1, SPN, 2008, str. 3)

b) lohy na s¢itani a od¢itani s porovnavanim
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vvvvvv

na séitani a od¢itani. V téchto slovnich ulohach nalezneme formulace o n méné, o n vice, 0

kolik vice, o kolik méne.

Ukézka slovnich uloh:

Na predstaveni cvicenych delfinti sed€lo v prvni fadé vlevo 32 lidi. Vpravo sedé€lo o 5 lidi
vice. Kolik lidi sed€lo v prvni fadé vpravo? (Matematika pro 3. rocnik zakladni Skoly,

pracovni sesit 1, SPN, 2008, str. 8)
c) ilohy na nasobeni a déleni

Tyto slovni Ulohy zéci fesi pomoci operaci déleni a nasobeni. Déle se miizeme setkat

s d¢lenim na casti a délenim podle obsahu.

Ukazka téchto slovnich uloh:

Kostru kapra tvoti 4 386 kosti a kosticek. Kolik kosti a kosticek musi kazdy stravnik ze své
porce primérné vybrat, jestlize se kapr rozd¢€li na 6 porci? (Matematika a jeji aplikace pro

5. rocnik, 3. dil, Prodos, 2008, str. 54)
d) dlohy na nasobeni a déleni s porovnavanim

V tomto poslednim typu jednoduchych slovnich uloh se setkdvdme s formulaci

N-krat vice, n-krat mené, kolikrat vice, kolikrat méné.

Ukazka téchto slovnich uloh:

Zavodu v lyzovani se letos v kategorii zaki zucastnilo 40 lyzail, coz bylo 4krat vice nez
vloni. Kolik lyzati se zucastnilo vloni? (Matematika pro 3. rocnik zakladni skoly, pracovni

sesit 1, SPN, 2008, str. 26)
74k se ¢asto ve $kole, ale i v realném Zivoté setkava s dalsim typem slovnich aloh.

2.3.3.2 SLOZENE SLOVNI ULOHY

Tyto slovni tlohy ndm charakterizuje Coufalova (1993) i Divisek (1989).

vvvvvv

zatazuji do vysSich ro¢nikli. Na 1. stupni zakladni Skoly se tyto ulohy feSi dvéma,

maximalné tfemi pocetnimi vykony.
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Slozené slovni ulohy se skladaji z n¢kolika tloh jednoduchych, které jsou mezi
sebou funkéné propojeny a vyznamove na sebe navazuji. Slozend slovni uloha obvykle
neobsahuje v textu otazky pomahajici rozdélit ji na ulohy jednoduché. Jak pise Duskova,
ve své diplomové praci z roku 2007 (str. 14): ,,Podstatnou ¢asti feSeni je analyza slozenych
slovnich uloh na ulohy jednoduché a matematizace této analyzy.“ Text slozené slovni
ulohy je formulovan tak, aby zahrnoval urc¢ity hlavni problém (tento problém je predmétem

otazky), ale nejsou dany vSechny potiebné udaje k jeho vytreseni.

Ukézka téchto slovnich taloh:

7 déti z vytvarného krouzku si nechalo n¢jaké plody na vyrobu figurek. Kazdy si chtél
vyrobit 2 stonozky a 1 panacka. Na 1 stonoZzku bylo potifeba 5 Zaludl a na 1 panacka 4
kastany. Kolik zaludi a kolik kastanti potiebovaly vSechny déti? (Matematika pro 3. rocnik
zakladni skoly, Pracovni sesit, Didaktis, 2008, str. 28)

Coufalova (1993) také uvadi, ze kazda slovni tloha obsahuje udaje a otazku. Ve
vétsSin€ slovnich uloh zafazovanych do uciva 1. stupné jsou pouze ty udaje, které zak
potiebuje k vyfeseni problému. Tyto ulohy jsou pouzivané k procvi¢eni pocetnich vykont
a jsou k tomuto i z ¢asovych davodu nejvhodngjsi. Chee-li ucitel procvicovat i logické
mysleni zakli, mél by zatazovat i slovni ulohy s chybéjicimi udaji a slovni ulohy

s nadbyte¢nymi udaji.

2.3.4 SLOVNi ULOHY S CHYBEJICIMI A S NADBYTECNYMI UDAJI
Slovni tloha s nadbyte¢nymi tdaji je uloha, kterd obsahuje udaje, které nejsou
potiebné k feSeni lohy. Jsou tedy ve slovni tloze tzv. navic. Nadbytecné slovni daje

mohou byt ¢iselné nebo je nadbytecna slovni informace.

Naopak ve slovnich ulohach s chybéjicimi udaji udaje potiebné k vyieSeni tlohy
chybi a Zaci maji za ukol je zjistit. Naptiklad jsou vynechané ceny zbozi a Zaci zjist'uji

aktualni ceny tohoto zbozi.

Ukazka slovni ulohy s nadbyteénymi udaji:

Pani ucitelka pfipravila na vyu€ovani 26 tenisovych mic¢kl, 8 mi¢ii na hazenou a 4 kruhy.

Kolik mi¢t si celkem piipravila? (Matematika pro 2. rocnik, 2. dil, SPN, 2010, str. 31)

Ukézka slovni tlohy s chybéjicimi udaji:
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Matéj koupil v obchodé chléb, 4 tatranky a sobé a bratrovi lizatko. Kolik korun zaplatil?

2.4 FAZE RESENi SLOVNI ULOHY

Tomuto tématu je v literatufe vénovana znacna pozornost. Novotna (2000, str. 19) uvadi
tyto autory: Polya (1945), Vysin (1972), Fridman (1977), Odvarko a kol. (1990), Hejny
(1995), Kratochvilova (1997) a Krupka (1997).

V praci Novotné (2000) je zakladni rozdéleni procesu do etap dle Polyi. Ten zde stanovil
Ctyfi etapy procesu feSeni: uchopovéni, stanovovani strategie, realizace strategie,

interpretace vysledkd.
Novotna (2000) pro porovnani uvadi dalsi autory:

L. M. Fridman ukazuje ctyfi zakladni etapy: analyza tlohy, hledani planu feSeni,

uskuteciiovani nalezeného planu, kontrola a posouzeni celé ¢innosti pfi feSeni slovni ulohy.

Odvarko a kolektiv naproti tomu rozd€luji proces feSeni slovnich uloh na: matematizaci
situace, feSeni matematické Ulohy a nédvrat do kontextu zaddni matematické ulohy.
Zdiraziuji vyznam dvoji zkousky, ktera ovéiuje kontextovou spravnost i spravnost feseni

slovni tlohy.

Divisek v Didaktice matematiky (1989, str. 125) uvadi pét fazi feSeni jednoduché slovni

ulohy. A to: ,,rozbor tlohy, matematizace problému ulohy, feSeni, zkouSka a odpoveéd™.
Novotna (2000) sama rozliSuje tfi etapy ,,idealniho* postupu feSeni slovnich uloh.

1. etapa uchopovani (uchopovani objekti a vztahti mezi nimi s cilem nalezeni
a ziskani celkového pohledu a vhledu do struktury problému)

2. etapa transformace (zde se odhalené vztahy transformuji do jazyka matematiky
a vyresi se dany matematicky problém)

3. etapa navratu do kontextu zadani
V této diplomové praci se budu vice zabyvat etapou uchopovani slovni ulohy.

2.4.1 UCHOPOVANI SLOVNIi ULOHY

Podle Novotné (2000) etapa uchopovani slovni ulohy obsahuje pét ¢innosti.

1. identifikace objektt
2. hledani vztaht mezi objekty
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3. urceni otazky
4. nalezeni sjednocujiciho pohledu

5. ziskani vhledu do struktury slovni tlohy a vytvofeni matematického modelu
Vysledkem této etapy je uchopeni.

Uchopeni je sériové nebo paralelni. Podle Novotné (2000) pii sériovém uchopeni
ulohy jeden proces skonci pred tim, nez zacne dalsi. Naptiklad si zak ptecte zadani slovni
ulohy, poté zapiSe prvni udaj. Nasledné pokracuje ve Cteni zadani a zapisuje dalsi udaj.

Poslednim krokem zaka je zapis otazky.

Pti paralelnim uchopeni probihaji dva nebo vice procest soucasné. Priklad zakova
postupu je podle Novotné (2000) nasledujici. Zak si nejprve predte celé zadani a pak

zapisuje zjiSténé vztahy najednou. Zapis mize, ale nemusi obsahovat otazku.

Novotna (2000) déle rozliSuje uchopeni s porozuménim a protetické uchopeni
slovni ulohy. Uchopeni s porozuménim je takové, kdy vysledkem uchopeni je porozumeéni

uloze. Protetické uchopeni nevede k odhaleni vztahti nutnych k vyfeSeni tlohy.

Uchopovani textu slovni Ulohy je velmi Uzce spjato s porozumeénim textu obecné.
Gavora (1992, str. 7) povazuje porozuméni za ,,aktivni proces zpracovani informaci®. Toto
porozumeéni se sklada z vice dil¢ich ¢innosti, mezi nimiz je rizny vztah. Jejich naroc¢nost je

rozdilna.

Porozuméni textu predchéazi recepce textu. Pod timto pojmem rozumime piijimani
a vnitini zpracovani informaci obsazenych v textu. Aby se mohla recepce uskutecnit, musi
¢lovek vynalozit védomé usili. Proces recepce zahrnuje nekolik fazi. Jsou to faze: vnimani,
porozumeéni a zapamatovani textu. Vnimani textu je proces registrovani a rozliSovani
jednotlivych prvkl textu (pismen, slabik, mezer, apod.) a pfisuzovani jim vyznam.
Porozuméni je slozita ¢innost a probiha zde analyza a syntéza riznych rovin textu. Pii

porozuméni textu dochazi ke tfem druhtim spojeni.

e Spojeni mezi jevy objektivni reality a prvky textu oznacujici tyto jevy,
e spojeni mezi jednotlivymi prvky textu (slovy, vétami, nadvétnymi ttvary),

e spojeni mezi prvky textu a prvky védomosti, utvaiejici urcitou strukturu.

Porozuméni textu je aktivni proces, v jehoz prabéhu si zak v podstaté vytvoii vlastni novy

text, svoji verzi textu. Zde nestaci zdkovi jen informace ziskané z textu, ale potiebuje
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I védomosti ziskané v pribéhu svého zivota vibec. Jadrem porozuméni textu je odhaleni
vztahli mezi informacemi, které text obsahuje. Tyto informace maji riznou miru
dilezitosti. Zak by mél byt veden k tomu, aby si umél vybirat informace z textu podle
jejich dilezitosti, hodnotit je a rozliSovat je. Podminkou k hlubSimu proniknuti do textu je

tedy védoma aktivita.

Pii zapisu slovni ulohy musi zak provést zna¢nou kondenzaci textu. To znamena,
ze musi text zredukovat a jak je psano vyse, musi vybrat diillezité informace a nalézt vztahy

mezi nimi.

Gavora (1992) dale hovoii o fextové kompetenci, kterd zahrnuje komplex
z védomosti, zrucnosti a schopnosti. Tento pojem oznacuje vlastnosti ¢lovéka, které mu
umoziuji nejen recepci textu, ale i jejich produkci. V dalsi kapitole Gavora vymezuje
faktory determinujici porozumeni textu. Tyto faktory jsou: vek zaka, pohlavi a lokalita

Skoly.

V publikaci Ziak a text (Gavora, 1992) Ize také nalézt taxonomii poruch

vyskytujicich se pfi porozuméni textu.

1. Poruchy podle jednotlivych slozek textu (slov, vét, vétsich textovych celki).
a) neporozuméni slovu (slovo je pro zaka neznamé, nebo nedava v daném kontextu
smysl)
b) neporozuméni vété (interpretace véty neni mozna, je zde vice moznych interpretaci,
interpretace je ptili$ abstraktni, nebo v rozporu s védomostmi zéka)
C) neporozuméni vztahu mezi vétami (lze nalézt vice vztahli mezi vétami, interpretace
jedné véty je v rozporu s druhou vétou, chybi spojitost mezi vétami)
d) neporozuméni struktufe textu (nelze nalézt hlavni myslenku casti nebo celého
textu, nepochopeni, pro€ se v textu vyskytuji ur¢ité casti)
2. Poruchy podle hlediska shody mezi védomostmi zakli a obsahem textu, zamérem
autora textu.
a) zak nema dostatek védomosti o dané realité, o které text hovofi, nemize ji proto
interpretovat
b) zak ma védomosti o realité, ale nepronikne k porozuméni textu, autor textu nevlozil

do textu prvky umoziujici tuto realitu lehko interpretovat, nebo autor napsal

nejasny, ¢i tézko srozumitelny text
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2411 VHLED
Termin vhled znamena podle Novotné¢ (2000) ucelené pochopeni vztahii mezi

prvky, které se vyskytuji v textu slovni ulohy a také uvédomeéni si souvislosti mezi nimi.

Na zéklad¢é vhledu do struktury slovni ulohy zvoli zék strategii feseni, ktera povede

k vyfeSeni slovni tlohy.

Nedojde-li k ziskani vhledu do struktury slovni lohy, mluvi Novotna (2000) o tzv.
textaci, kterou vymezuje jako postupné vyuziti vSech vztaht uvedenych v zadani tak,

abychom dostali pozadované feseni ulohy.

Dalsi strategii autorka nazyva hledani v pameéti. Pii této strategii zak ur¢i pro nc¢ho
jedinou moznou nosnou informaci, kterd mu asociuje dfive osvojeny zplisob feSeni. Bez

dalsich uvah pak tento vzorec aplikuje na feSeni slovni tlohy.

Posledni strategii autorka nazyva transformace a vyuziti predchozi zkusenosti. Zak
zde ziskal Gplny vhled do struktury slovni ulohy, neni vSak schopen nalézt matematicky
model, ktery popisuje odhalené vztahy. Proto dochazi k pteformulovani do struktury,

kterou jiz Zak diive uspésné fesil.
Kufina (1990) ukazuje dvé moznosti ziskani vhledu do struktury slovni tlohy.

1. Experimentovani v realit¢ (provadéni experimentovani v realité, napf.
Vv biologii, chemii, fyzice, ...)
2. Modelovani slovni ulohy (zvolime vhodny zptisob modelovani slovni ulohy tak,
abychom ziskali odpovéd’ na slovni ulohu)
a) cinnostni — napf. dramatizace, pomoci manipulace s pfedméty (koralky,
kaminky, fazole, ...), na 1. stupni ma tento model nezastupitelné misto
b) ikonické — obrazky, schémata

c) symbolické — rovnice, nerovnice, ...

Dtlezité je, aby zdk pomoci modelu vidél informace ve slovni tloze piehledné;i,
aby model pro Zdka vyjadioval presvédCivé redlnou situaci. Sestaveni modelu vlastné
znamena pieklad textu tlohy do jazyka, ktery pomiize zakovi tlohu 1épe vyiesit. Modely

potom mohou umoznit zakovi proniknout k podstaté souvislosti a k vyfeseni slovnich tloh.
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2.5 PROBLEMY ZAKU PRI RESENi SLOVNICH ULOH

Reseni slovnich uloh se vénuje ve vyucovani velka pozornost i Casovy prostor,

pfesto pretrvavaji problémy, které maji zéci s tlohami.

Podle Blazkové (2010), l1ze mezi zaky najit zhruba tfi skupiny podle hlediska

pfistupu ke slovnim tloham.

1. Zaci umi fesit Glohy s porozuménim a fesi 1 ulohy, pro né nestandardni. Reseni
téchto uloh je nikdo nenaucil, dokdzou pouzit vlastni tvofivy a piemyslivy

ptistup. Slovni tlohy fesi radi. Tuto skupinu tvoii maly pocet zak.

2. Tyto zéci jsou schopni fesit Glohy, které¢ je né€kdo naucil, ukazal jim zptsob
feSeni a umi je zaradit do urcitych typad uloh. Uplatiiuji spravné naucené
postupy. Najdou-li ,,pfihradku®, kam lze Glohu zafadit, vyfesi ulohu spravné.

Kdyz nenaleznou pro n€ znamy postup feseni, zpravidla llohu nevytesi.

3. Existuje ale také velka skupina zakt, ktefi si pres rodicovskou snahu a snahu
uciteld neporadi s ilohami a nejsou schopni nalézt spravné feSeni. Néktefi Zaci
se ani o to nepokusi. Mnoho z téchto zakii mé obavy ze slovnich tloh a snaZi se
jim vyhybat. Pfitom nezélezi, zda tyto Zaci maji poruchy uceni nebo jsou
V matematice pramérné.

Blazkova ve svém dile zroku 2010 uvadi, ze ve fazi vyuky, kdy se vyucuji
jednoduché slovni ulohy, které vyuzivaji vztaht ,,0 n vice™, ,,0 n mén¢*“, ,,n krat vice®,
,»n krat méné* se mohou vyskytovat zacatky problémd, které Zaci maji s feSenim sloZenych
slovnich tloh. U feSeni téchto slovnich tloh se musi provést spravné rozbor a grafické
znazornéni, jinak se v budoucnu vyskytuji problémy.

Ulohy, feSené stejnym piikladem, mohou byt pro ziky vyznamové uplné jiné.
Naptiklad:

1. Dédecek mél 5 jablek a dvé mu piidala babicka. Kolik jablek mél potom

dédecek?

2. Dé&deCek mél 5 jablek. Babicka méla o dvé jablka vice nez dédecek. Kolik
jablek méla babicka?

Ob¢ ulohy vyiesime piikladem 5 + 2 = 7, ale citové zaméfeni je u kazdé ulohy jiné.
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Nyni pfistoupime k vyctu nékterych zékladnich problémi zaku pii feseni slovnich

uloh. Tyto problémy zjistila sledovanim zakti RNDr. Blazkova (2010).
Postojové oblast (celkovy vztah ditéte k problematice slovnich tloh)

e 7Zaci apriorng odmitaji slovni alohy.

e 7Aci se obavaji slovnich uloh.

e Zaci maji obavy z chyb a jejich nasledkt (véetné& nepfiznivé klasifikace).
e Zaci prokazuji malou samostatnost ve volbé postupii

e Zaci jevi neochotu k jakékoliv myslenkové ¢innosti.

e Zaci neduvéiuji ve vlastni schopnosti.
Oblast védomosti a dovednosti

e Zaci maji obtiZe s porozuménim textu zadani slovni Glohy (nepochopili zadani,
Spatné se orientuji v textu, mozny vliv dyslexie).

e Zaci neumi pracovat s daty — nemaji schopnost vyhledat v textu potiebné zadané
udaje.

e Zaci maji nizkou schopnost matematizace realné situace.

e 74k je nejisty pti volb& vhodnych operaci k feseni slovni tilohy.

e Zaci nejsou schopni porovnat ziskany vysledek s realnymi moznostmi.

e ZAci nejsou schopni formulovat spravnou odpovéd’ na otazku slovni alohy.

e Zaci nemaji vypéstovany navyk zpété kontroly, tj. zkousky spravnosti feseni

ulohy.
Oblast vyukovych metod

e Ucitelé¢ nadmérn€ vyzaduji formalni postupy a zapisy.

e Pievazuji instruktivni postupy nad konstruktivistickymi.

e Vyuzivd se nespravnych zjednoduseni a mnemotechnickych pomucek, vedouci
Vv jinych situacich k chybam.

e Nevyuzivaji se rizna znazornéni dané situace.

e Neni dostatecnd analyza podminek slovni tlohy vzhledem k otézce.

o Ucitelé odmitaji vlastni postupy a feSeni déti (nezalezi, jsou-li spravna, ¢i ne,

protoze kazdy vlastni pfistup ditéte je cenny).
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e Neni vypéstovin navyk provadét dveé zkousky spravnosti, tj. spravnost
provadénych operaci, spravnost feseni slovni tilohy.

e Nevyuziva se chyba jako didakticky néstroj.

e Ucitelé odmitaji diskuse nad riznymi naméty déti.

o Ucitelé vyzaduji reprodukei svého postupu jako jediného spravného.

2.5.1 DOPORUCENI A ZAVERY

Jak pise Blazkova (2010, str. 77), voln¢ podle RVP je cilem mimo jiné naucit déti:

e vyuzivat matematické dovednosti a poznatky v praktickych ¢innostech,

e rozvijet své zkuSenosti s matematickym modelovanim,

e fesit problémy, provadét rozbor a plan feseni, volit spravné postupy feSeni,

e vyuzivat matematicky jazyk a symboliku,

e rozvijet spolupraci pii feSeni problémovych a aplika¢nich uloh vyjadfujicich
situace z bé&zného Zivota,

e rozvijet davéru ve vlastni schopnosti pfi feSeni uloh, vést k soustavné sebekontrole
pii kazdém kroku postupu feseni,

e vést zaky k systemati¢nosti, vytrvalosti, presnosti.*

Ucitel matematiky by mél Zaky zbavit obav ze slovnich uloh, mél by zvolit
tématiku blizkou zdkim, a které dovedou snadno porozumét. V pribéhu feSeni neni misto
pro formalismus. Ucitel by mél vyuzivat analyzu dané situace, ktera je popsana v uloze
spiSe nez syntetického ptistupu k feSeni této ulohy. Je tieba vyuzivat v maximalni mire
geometrickych modeld ke znazornéni vztahli mezi veli¢inami, které hledame a které jsou
zadané. Déti by se mély naucit poucit z chybnych feSeni, mél by jim byt dopfan dostatek
casu k diskusi o dané problematice. Postupy déti musi ucitel citlivé a vhodné usmérnovat.
Systematicky pfistup k vyuce slovnich uloh, vybér vhodnych aplikaci, formulovani
mySlenek svymi vlastnimi slovy, toto je jedna z cest K tspéSnému zvladnuti aplikacnich

a nestandardnich uloh. (Volné dle Blazkové, 2010)
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3 SLOVNi ULOHY V UCIVU 1. STUPNE ZS

3.1 MATEMATIKA V RAMCOVEM VZDELAVACIM PROGRAMU

Rémcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (dale jen Ramcovy
vzdé€lavaci program) je zadvazny dokument, ktery vymezuje ocekavané vystupy a ucivo.
Vystupy jsou V podstaté znalosti, schopnosti a dovednosti, které si maji zaci po ukonéeni
zakladni skoly odnést. Jsou rozdéleny do tii obdobi. Dvé obdobi zahrnuji prvni stupen,
jedno obdobi stupent druhy. Tento dokument také obsahuje devét vzdélavacich oblasti, do
kterych patii Matematika a jeji aplikace, klicové kompetence a Sest priifezovych témat.
Priifezova témata se dotykaji aktualnich témat a pomahaji rozvijet osobnost zaka v oblasti
postoju a hodnot. ,,Kli¢ové kompetence predstavuji souhrn védomosti, dovednosti, postoji
a hodnot dulezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého ¢lena spoleénosti.“ (RVP ZV,

2010, str. 14)

Matematiku nalezneme ve vzdé€lavaci oblasti Matematika a jeji aplikace
a vzdélavacim oboru Matematika a jeji aplikace. Tato oblast je zaloZena na aktivnich
¢innostech a vyuziti matematiky v realnych situacich. Zaci mohou vyuzivat védomosti
a dovednosti v praktickém Zivoté a maji ziskat matematickou gramotnost. Matematika ma
nezastupitelnou roli, prolina se celym zakladnim vzdélavanim a vytvaii pfedpoklady pro
dalsi studium. Zaci by méli dikladné porozumét zékladnim myslenkovym postupiim,
pojmiim matematiky a jejich vzajemnym vztahtim. Zaci by si méli osvojit n&které pojmy,

terminologii, algoritmy, symboliku a zptisoby jejich uZiti.

Vzdélavaci obsah vzdélavaciho oboru, kam patfi matematika, je rozd€len na Ctyii

tematické okruhy.

1. Cislo a poéetni operace

2. Zavislosti, vztahy a prace s daty
3. Geometrie v roving a prostoru
4

Nestandardni aplika¢ni Glohy a problémy

Slovni ulohy nalezneme v okruhu Cislo a pocetni operace, kde je oéekavany vystup
tento: ,,fesi a tvoti ulohy, ve kterych aplikuje a modeluje osvojené pocetni operace. (RVP
ZV, 2010, str. 30) Dale jsou slovni ulohy zminény v okruhu Nestandardni pocetni ulohy a

operace, je zde uvedeno: ,fesi jednoduché praktické slovni ulohy a problémy, jejichz
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feSeni je do znaéné miry nezavislé na obvyklych postupech a algoritmech skolské

matematiky“. (RVP ZV, 2010, str. 32)

Ramcovy vzdélavaci program piesné neurcuje ucivo, jeho rozsah a potadi osvojeni,
ale davé zavazna témata a okruhy. V téchto tématech a okruzich by se méli zaci a ucitelé
umét orientovat a zvladat ucivo, které je v uc¢ebnicich a materialech predkladanymi uciteli

a je utvoreno na zdkladé RVP ZV.

3.2 SLOVNi ULOHY V UCIVU 1. STUPNE Z8

Podle Diviska (1989) neni uéivo o slovnich tlohach samostatnym tematickym
celkem, ale prolind celym matematickym ucivem piedevSim jako aplikace probiranych
pocetnich vykontl. Kromé toho, Ze slovni tlohy rozvijeji matematické schopnosti zaka
a uroven abstraktniho mysleni, maji i vyznamnou vSeobecné vzdélavaci funkci — rozsituji
znalosti ekonomické, politické, polytechnické a ovliviiuji ideové, moralni a mravni postoje

zaka.

Jak tikd Blazkova (2010), prestoze se slovni ulohy fesi jiz od dob starych
Egyptantl, Babylonanti nebo Rektl, jejich zajimavost ani objevitelské postupy, které se

vyuzivaji k jejich feSeni, neptispély k jejich oblibenosti.

,Pritom didaktickd hodnota slovnich uloh je vyrazna, jak po strance vzdélavaci, tak
1 po strance rozvoje kli¢ovych kompetenci. Prostfednictvim feSeni slovnich Uloh se déti
seznamuji s praktickym vyznamem pocetnich operaci (k ¢emu je matematika), s jejich
aktivnim ovladnutim (pro¢ pravé vyuzivam tuto operaci), prokazuji schopnost zvladnuti
algoritmi (nevyskytuji se numerické chyby). Slovni ulohy ilustruji svymi naméty

I tématikou aplikace matematického uciva v praxi.” (Blazkovd, 2010, str.71)

,Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdé€lavani povazuje jako prioritni
rozvoj klicovych kompetenci zaka, coz slovni ulohy plné zajistuji. Jedna se o rozvoj
kompetenci k uceni, k feSeni problémli a komunikativnich, kompetence persondlni
a socidlni, kompetence obcanské a pracovni, zejména volbou tématiky slovnich wloh

a moznostmi spoluprace déti pii tvorbé a feseni slovnich uloh.” (Blazkovd, 2010, str. 71)

Novotna Vv dile Dvacet pét kapitol z didaktiky matematiky (2004, str. 368) pfidava

dalsi divody pro zatazovani slovnich tloh do uc¢iva matematiky.
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e ,slovni tlohy rozvijeji schopnost zaka aktivovat matematické znalosti a dovednosti
VvV mimomatematickych situacich

e pomahaji zakim pii poznavani, porozuméni a uchovani pojmut, metod a vysledkl
matematiky.*

e Dale Novotna (2004) uvadi: Je to prostfedek, ktery podporuje rozvoj schopnosti

vybirat potfebné informace.

P