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Tématem mé bakalarské prace je problematika vzdélavani dospélych
formou rekvalifikaci s vazbou na rostouci nezaméstnanost. Ve své praci bych
chtéla na nezaméstnanost a moznosti rekvalifikaci nahlizet z jiného uhlu pohledu,
nez je obvyklé. Hlavnim cilem bakalarské prace je pfiblizit moznosti rekvalifikaci
pro dlouhodobé nezaméstnané v navaznosti na ufady prace a novelu zakona
€. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (dale jen ,zakon o zaméstnanosti®) od 1.1.2012.
KliCovou otazkou prace je pohled na rekvalifikace a to jak z hlediska vnimani ze
strany Clovéka bez prace, tak i z pohledu stfedisek poskytujicich rekvalifikaci a
z pohledu potencialnich zaméstnavateld. Pokusim se také nastinit dopady
dlouhodobé nezaméstnanosti na nezaméstnané a moznosti jejich dalSiho

vzdélavani, které poskytuje stat nezaméstnanym prostfednictvim aradua prace.

Jednim z dlvodl vybéru tohoto tématu byl mij nazor, ze jde o velmi
aktualni téma. Zaroven meé zvelké Ccasti také zajima vazba propojeni
nezaméstnanosti a vzdélavani z pohledu uplatnéni se na trhu prace. V Ceské
republice existuji regiony s nizkou nezaméstnanosti a vedle nich také regiony,
které se potykaji s vysokou mirou nezaméstnanosti. Rozdily v nezaméstnanosti
nejsou jen mezi regiony, ale existuji i uvnitf téchto uzemi. Dalo by se fici, Ze kazdy
region v Ceské republice ma sva specifika, ktera se odvijeji od jeho polohy uvnitf
statu, historického vyvoje i poltu a struktury jeho obyvatel. VSechny tyto faktory
maji zasadni vyznam pro vytvareni konkrétni situace na trhu prace v jednotlivych
oblastech na8i zemé. Kazdy ufad prace musi feSit specifické problémy a jinou
miru nezaméstnanosti. Ve své bakalaiské praci se proto zabyvam konkrétni

vazbou mezi nezaméstnanosti a vzdélanim v okrese Rokycany.

Bakalafskou praci jsem rozdélila mezi teoretickou a vyzkumnou c&ast.
Teoreticka ¢ast predstavuje obecné informace o dlouhodobé nezaméstnanosti a
jejich dopadech na Clovéka a jeho okoli, popisuje rekvalifikace dle zakona o
zaméstnanosti. Dale popisuje a znazorfiuje formou tabulek a grafu pfehled o
pocCtu nezaméstnanych v okrese Rokycany v obdobi 2009 — 2012 a pfehled

rekvalifikaci a jejich uspésSného ukonceni.



Vyzkumna Cast bakalarské prace ma ukazat, zda nabizené rekvalifikace maji pro
dlouhodobé nezaméstnané vyznam ve vazbé& na zaméstnavatele daného regionu
a vliv na jejich pfipadné uplatnéni na trhu prace.

Pfi zpracovani bakalarské prace jsem kromé metody popisu vyuzila takeé
analyzu statistickych udaju. Pfi psani prace mezi hlavni zdroje patfil zakon o

zaméstnanosti &. 435/2004 Sb. a statistiky Ufadu prace v Rokycanech.



1 NEZAMESTNANOST JAKO SOCIALNi PROBLEM

V této kapitole je popsan struény prehled pfi€in nezaméstnanosti, miry
nezaméstnanosti a dlvody vzniku dlouhodobé nezaméstnanosti. Tato ¢ast prace
nam pomuze ziskat zakladni udaje, které je potfeba znat pro dosazeni cile prace,
ve které zjisStujeme pravé vazbu dlouhodobé nezaméstnanych na mozné uplatnéni
na trhu prace v Plzerfiském kraji, pfipadné pfimo na okrese Rokycany. Ziskanim
informaci a pfehledu o situaci na trhu prace a poctu nezaméstnanych v regionu

pak muzeme lépe vyhodnotit udaje, které od konkrétnich uchazec€i ziskame.

1.1 PFi€iny nezaméstnanosti

Nezaméstnanost je jev, kterym je provazena dneSni doba. P¥iCiny
nezaméstnanosti mohou byt rizné, ale vzdy jsou odrazem ekonomické situace ve
spole¢nosti, politiky statu, stavu rozpoctu a také podpory statu podnikatelim a
zaméstnavatelim. Nezaméstnanym se mulze stat Clovék, ktery pracuje a je mu
ukon€en pracovni pomér, aniz to muize jakkoliv ovlivnit. Nema nové pracovni
misto a stdva se nezaméstnanym. Dale je to Clovék, ktery by rad pracoval, ale
nema dostatec¢nou kvalifikaci nebo praxi. Nezaméstnanym je ale také Cloveék, ktery

pracovat nechce a vyuziva prosté jen slabin zakona a socialni politiky statu.

Zakon o zaméstnanosti fika: ,Pravem na zaméstnani je pravo fyzické
osoby, ktera chce a muze pracovat a o praci se uchazi“. A tak by to mélo byt.
Bohuzel do statistickych udajd o mife registrované nezaméstnanosti je zahrnuta i
ta skupina osob, ktera pracovat nechce, a ktera mirné zkresluje skutecné
procento nezameéstnanosti. Tomu ale nejde v sou€asné dobé nijak predejit ani

zamezit.

! Zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-01-
03]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt_zneni/zoz_-_ 1. ledna_2013.pdf
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1.2 Mira nezaméstnanosti

Mira registrované nezaméstnanosti je sledovana v pravidelnych statistikach
MPSV a zaroven je mozné ji sledovat z pohledu poctu volnych mist na jednoho
nezameéstnaného. Tento udaj nam fika, jaky je pomér mezi nabidkou a poptavkou
na trhu prace. Mira nezaméstnanosti (MN) klesa s dobrou ekonomickou situaci jak
statu, tak zaméstnavatelu, jejich zakazek a jejich zaclenéni do podporovanych
projektd a v neposledni fadé v zavislosti na ziskanych dotacich ESF.
K 31.12.2012 byla mira nezaméstnanosti v CR 9,4%.2

JelikoZz se ve své bakalarské praci zabyvam feSenim dlouhodobé
nezaméstnanosti v okrese Rokycany, je potfeba zjistit, jaky vyvoj miry
nezaméstnanosti je vdaném regionu ve srovnani s okolnimi okresy a také ve

srovnani s celkovym udajem v ramci kraje.

Graf &. 1: Vyvoj miry nezaméstnanosti za obdobi 2009 - 2012 3

Vyvoj miry nezaméstnanostiv Plzeriském kraji
v letech 2009 - 2012 (%)

Mok 2009 ®mrok 2010 mrok 2011 mrok 2012

2 Utad prace CR: krajské pobocky statistiky. Integrovany portéal MPSV [online]. 2012 [cit. 2013-01-
05]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/plk/statistiky/zprava_o_situaci_na_trhu_prace_pk_2012-12.pdf

® Tamtéz


http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/plk/statistiky/zprava_o_situaci_na_trhu_prace_pk_2012-12.pdf

Jak jsem jiz v uvodu uvedla, rozdily v nezaméstnanosti nejsou jen mezi
regiony, ale existuji i uvnitf téchto uzemi. Kazdy ufad prace musi feSit specifické
problémy a jinou miru nezaméstnanosti. V uvedené tabulce (tabulka €. 1) je
zpracovan prehled miry nezaméstnanosti v jednotlivych regionech v ramci

Plzenskeého kraje.

Srovnanim prumérné miry nezaméstnanosti v Plzerfiském kraji a miry
nezameéstnanosti v okrese Rokycany jsem dospéla k zavéru, Ze pfestoze roste a
klesa ve stejnych periodach, mira nezaméstnanosti se v okrese Rokycany od roku
2009 do roku 2012 snizila o 2%, coz je spolu s regionem Tachova nevétsi pokles
ze vSech regionu Plzenského kraje. Oba regiony maji ve srovnani s ostatnimi
Rokycany, od roku 2009 do roku 2012 doSlo k velmi vyraznému narUstu
rekvalifikaci pro uchazeCe o zaméstnani i k rozSifeni nabidky kurzd v ramci
riznych regionalnich projekta (tabulky €. 6-9). Je tedy skute¢né vzdélavani cestou
ke sniZzeni nezaméstnanosti? Ve vyzkumné Casti bakalarské prace se pokusim na

tuto otazku odpovédét na zakladé dosazenych zjisténi.

Tabulka ¢. 1: Primérna mira nezaméstnanosti v % v ramci Plzeriského kraje 4

Rok

Hegien 2009 2010 2011 2012
Plzen-mésto 5,3 6,3 5,9 5,8
Plzeri-jih 5,7 6,5 5,8 54
Plzen-sever 6,7 7,8 6,9 6,7
Rokycany 7,4 7,5 5,9 54
Tachov 11,8 12,2 10,5 9,6
Plzensky kraj 7 7,8 7,1 6,7

* Zaméstnanost: statistiky nezaméstnanost ¢asové fady. Integrovany portadl MPSV [online]. 2013
[cit. 2013-01-17]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/casove_rady, vlastni zpracovani


http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/casove_rady

Graf ¢. 2: Vyvoj miry nezaméstnanosti pro oblast Rokycany v letech 2009-2012 5

Rokycany

B 2009
2010

2011
w2012

1.3 Dlouhodoba nezameéstnanost

Dlouhodoba nezaméstnanost, tedy nezaméstnanost trvajici déle nez Sest

mésicu, je v sou€asnosti znacny problém.

Cim déle jsou totiz lidé bez zaméstnani, tim mensi je jejich nadé&je ziskat
zpét uplatnéni na trhu prace. Svym rozsahem ohrozuje dlouhodoba

nezameéstnanost hned nékolik vrstev €i skupin obyvatelstva:

vr waiwzs

e v dfivéjSi dobé dlouhodobé zaméstnané se stalym zaméstnanim — jsou
malo flexibilni a pFizplsobivi na nové pracovni podminky, obavaji se
nového — dfive méli stabilni misto s pfesné danymi pozadavky s urcitou
rutinou — ted je to naruseno

e nekvalifikované a méné vzdélané osoby (vyznamné u nekvalifikovanych
zen)

e prislusniky etnickych minorit a emigranty — uz jejich kulturni odliSnost muze
byt handicapem pfi ziskani prace, ale €asto to muze byt i handicap ve

vzdélanosti, kvalifikaci nebo v nedostateCné znalosti ufedniho jazyka

® Zaméstnanost: statistiky nezaméstnanost ¢asové fady. Integrovany portal MPSV [online]. 2013
[cit. 2013-01-17]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/casove_rady, vlastni zpracovani


http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/casove_rady

o fyzické osoby starsi 50 let
e mladistvé

e a Vv neposledni fadé také postizené a jinak znevyhodnéné osoby 6

Dlouhodoba nezaméstnanost byva velmi ¢asto dusledkem stagnace nebo
poklesu celé ekonomiky. V souvislosti s tim je tfeba podotknout, Ze podle zakona
o0 zaméstnanosti se pfi zprostfedkovani zaméstnani vénuje zvySena péce
uchaze€um o zaméstnani, ktefi ji pro svUj zdravotni stav, vék, péci o dité nebo
z jinych vaznych duvodu potfebuji. Jsou to mimo jiné i fyzické osoby, které jsou
vedeny v evidenci uchaze€l o zaméstnani nepfetrzité déle nez 5 mésict. Pravé
tyto chranéné kategorie uchaze€l o zaméstnani jsou ur€itym zpusobem jedine¢né
a je k nim potfeba pfistupovat odlisné jak v oblasti riznych forem poradenstvi, tak
i pfi zprostfedkovani zaméstnani, stejné tak jako pfi uplatfovani dalSich moznosti,
které davaji nastroje aktivni politiky zaméstnanosti (APZ), mezi néz Ize zafadit

zejména rekvalifikace.’

Problémem dlouhodobé nezaméstnanosti je i fakt, Ze prace je v moderni
spoleCnosti vnimana jako potfeba, jejimz prostfednictvim Clovék realizuje své
plany a ambice a také jakési uspokojeni. Osoby dlouhodobé vyrazené
z pracovniho trhu se mohou povazovat za ménécenné a neuspesSné. Pri
dlouhodobé nezaméstnanosti muze dojit az k pocitu, ze byt nezaméstnany je
normalni. Nezaméstnany si zvykl a dokazal se pfizpUsobit novym podminkam, tj.
velkému objemu volného €asu a omezenym finanénim zdrojim. Dlouhodoba
nezameéstnanost vyluCuje nezaméstnané z trhu prace tim, ze dokaze pozménit
pracovni moralku a snizuje motivaci k nalezeni nového mista na minimum, tvofi
predsudky — zaméstnavatelé jsou neduvéfivi vici dlouhodobé& nezaméstnanym a

dlouhou dobu bez prace berou i jako urCité osobni selhani. Samoziejmosti je i

® MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1.vyd. Praha: Slon - sociologické
nakladatelstvi, 1994, 151 s. ISBN 80-901-4249-4., s. 46-47

7 Zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-01-
03]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt_zneni/zoz_-_1. ledna_2013.pdf
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ztrata lidského kapitalu. Bez zaméstnani nelze dale rozvijet dovednosti ani

zvySovat svoji kvalifikaci.?

U mnoha uchaze€l dochazi navic ke kumulaci faktoru, které jsou pfi€inou
dlouhodobé evidence. Skupina dlouhodobé evidovanych uchaze€l predstavuje
trvaly problém, nebot’ se zvysSujici se délkou doby nezaméstnanosti dochazi ke
shizovani pracovniho potencialu a ke vzniku dalSich socialnich problému. Okres
Rokycany ve vétsiné sledovanych kategorii dosahuje podobnych hodnot jako
je pramér v Plzeriském kraji i v Ceské republice. V okrese je dlouhodobé vysoky
podil uchaze€l o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci uchaze€li o zaméstnani déle
nez 24 meésicu. Naopak podil uchazecu, ktefi jsou v evidenci po dobu 6 — 9

v v

Nize uvedené tabulky pak vypovidaji o vyvoji poCtu nezaméstnanych (vCetné
dlouhodobé nezaméstnanych) v okrese Rokycany v letech 2009 - 2012.

Tabulka &. 2: Podet nezaméstnanych podle délky evidence v okrese Rokycany
v roce 2009 °

Doba evidence Celkem Z toho zeny
uchazecu
Do 3 mésicu 669 336
3 — 6 mésicu 499 246
6 — 9 mésicu 271 141
9 — 12 mésicu 245 122
12 — 24 mésicl 246 149
Nad 24 mésicu 216 133
Celkem 2146 1127
Primérna délka evidence ve dnech 398 442

® MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1.vyd. Praha: Slon - sociologické
nakladatelstvi, 1994, 151 s. ISBN 80-901-4249-4., s. 74-75

® Zaméstnanost: statistiky nezamé&stnanost &tvrtletni. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit.
2013-02-03]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/qrt, vlastni zpracovani
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Tabulka &. 3: Podet nezaméstnanych podle délky evidence v okrese Rokycany
v roce 2010 1°

Doba evidence Celkem Z toho zeny
uchazecu
Do 3 mésicu 806 340
3 — 6 mésicu 368 213
6 — 9 mésicu 164 92
9 — 12 mésicu 143 89
12 — 24 mésicl 332 215
Nad 24 mésicu 268 155
Celkem 2081 1104
Primérna délka evidence ve dnech 404 453

Tabulka ¢&. 4: Podet nezaméstnanych podle délky evidence v okrese Rokycany
v roce 2011 1

Doba evidence Celkem Z toho zeny
uchazecu
Do 3 mésicu 595 273
3 — 6 mésicu 289 177
6 — 9 mésicu 170 100
9 — 12 mésicu 96 58
12 — 24 mésicl 203 122
Nad 24 mésicu 267 172
Celkem 1620 902
Primérna délka evidence ve dnech 438 479

10 Zaméstnanost: statistiky nezaméstnanost &tvrtletni. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit.
2013-02-03]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/qgrt, vlastni zpracovani

Y Tamtéz
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Tabulka &. 5: Podet nezaméstnanych podle délky evidence v okrese Rokycany

v roce 2012 2

Doba evidence Celkem Z toho zeny
uchazecu
Do 3 mésicu 611 305
3 — 6 mésicu 325 184
6 — 9 mésicu 150 94
9 — 12 mésicu 118 68
12 — 24 mésicl 218 117
Nad 24 mésicu 251 161
Celkem 1673 929
Primérna délka evidence ve dnech 427 456

2 DUSLEDKY NEZAMESTNANOSTI NA CLOVEKA BEZ PRACE

Tato Cast prace se zabyva tématem, jaké dopady psychické, socialni i
rodinné muize mit nezaméstnanost na daného c&lovéka. VSechny tyto faktory
ovliviluji jeho motivaci chtit danou situaci feSit a hledat formy svého dalSiho
uplatnéni. Z téchto davodu je tato teoreticka ¢ast velmi podstatna pro propojeni
souvislosti spojenych s vyzkumnou Casti prace pfi hledani odpovédi na otazku,

zda jsou rekvalifikace vychodiskem pro ¢lovéka bez prace.

Dlouhodoba nezaméstnanost se vyznacuje tim, Ze velmi pusobi na ¢lovéka,
ktery hleda praci. Pokud Clovék delSi dobu praci nenalezne, zacina rezignovat a
ztraci motivaci pro dalSi hledani. Zaroven pfichazi o ziskané pracovni navyky,

kvalifikaci, a co je vabec nejhorsi, za€ina postupné pfivykat na zivot pouze ze

12 Zaméstnanost: statistiky nezamé&stnanost &tvrtletni. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit.
2013-02-03]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/qrt, vlastni zpracovani
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socialnich davek. To s sebou nese velmi nepfiznivy efekt, a to zvySeni pfirozené

miry nezaméstnanosti.*?

Zjednodusené feCeno, puvodné nedobrovolné nezaméstnani se diky
smifeni se sneuspéchy o navrat na pracovni trh stali dobrovolné

nezaméstnanymi.

2.1 Zména psychiky

Ztrata zaméstnani je jednim z nejvice stresujicich faktorl, které mohou
vyvolat celou fadu psychickych problému. Casto se zaénou objevovat psychické
reakce, kterymi se organizmus brani a vyrovnava se ztratou pracovniho mista.
Zména psychiky, nastup depresi s sebou pfinasi ztratu kontaktl, spoleCenského
uplatnéni i postaveni v rodiné. Navstéva psychologa €i psychiatra tak je vyusténim

psychického stradani dlouhodobé nezaméstnaného.

2.2 Socialni dopady

Ztrata zaméstnani vede k socialni izolaci nezaméstnaného, a to ze dvou

hlavnich ddvodd.

Jiz samotna ztrata zaméstnani je zaroven ztratou fady socialnich kontaktd
mezi spolupracovniky, obchodnimi partnery a vSemi dalSimi kontakty, které pfimo
souvisely s pracovni Cinnosti nezaméstnaného. V pribéhu nezaméstnanosti se
dale snizuje frekvence kontaktl ve vztahu k Sir§imu okoli. Nezaméstnani se
nechtéji stykat se svym okolim a témi, ktefi praci maji. Nechtéji prosté vysvétlovat,
pro¢ o praci pfiSli a zda a jak hledaji praci novou. Pfipadaji si tak neuspésni a

ménécenni.

¥ RUSMICHOVA, Lada. Makroekonomie: zékladni kurs. 4. vyd. Slany: Melandrium, 1997, 167 s.
ISBN 80-901-8018-3., s. 21 -23.
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DalSim podstatnym dopadem na nezaméstnaného je nemoznost ziskani
stejnych hmotnych statkll jako v dobé& zaméstnanosti a pravidelného pfijmu.
Ztraci tak moznost udrzeni standardu, zivotniho stylu a moznosti zajistit sobé i

rodiné komfort, na ktery je zvykly.

Vaznym socialnim dopadem je také zména struktury dne a vnimani Casu.
Cas straveny v praci utika rychleji nez &as, ktery travime doma. Dochazi ke
splynuti vSedniho a vikendového dne. Nezaméstnany ma neomezené mnozstvi
volného cCasu, ale prestava ho smysluplné vyuzivat. VétSina dlouhodobé
nezaméstnanych si postupem €asu nedokaze udrzet rezim dne, pracovni navyky
a déleni dne na povinnost a zabavu. Tento jev je sledovan vice mezi muzi nez
Zenami, jelikoz Zena své povinnosti pfenese do péce o domacnost a déti, zatimco
muZ je povazovan za zivitele rodiny a vnitfné pocituje povinnost rodinu zajistit.

U téchto jedincl nastupuji deprese a pocity zbyte¢nosti a neschopnosti.**

2.3 VlIiv narodinu

Nezaméstnanost nedopada negativné jen na samotného nezaméstnaného,

ale také na jeho rodinu, pfibuzné a miaze mit nezadouci disledky i pro spole¢nost.

Nezaméstnanost muze narusit stabilitu rodiny, vztahy mezi jejimi ¢leny a
byva také Castym jevem, Ze si rodina prestava jedince vazit diky neschopnosti
zajisténi pfijmu do rodinného rozpodtu. Clenové rodiny se tak musi omezit nebo
zménit své navyky a naroky, coz ne vzdy nesou bez problému. V souvislosti
s nezaméstnanosti se objevuji také pfipady nasilnych trestnych &inu, sebevrazdy

a alkoholismus.

Nasili byva nejCastéji pachano na partnerovi nebo na détech. Neni vSak
jednoznacéné prokazano, zda za nasili mize jenom nezaméstnanost. Je podstatné

fici, Ze rodina by neméla pro nezaméstnaného predstavovat stresor, ale méla by

Y MARES, Petr. Nezaméstnanost Jjako socialni problém. 1.vyd. Praha: Slon - sociologické
nakladatelstvi, 1994, 151 s. ISBN 80-901-4249-4., s. 76-79
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se pro néj stat utoCistém, nebot rodina predstavuje v Zivoté Clovéka

nezastupitelnou a dulezitou roli.*

2.4 Pomoc z propasti dlouhodobé nezaméstnanosti

Nejznamé;jsi instituci pasobici na trhu prace v Ceské republice jsou Ufady

T

v

a socialnich véci CR a jejich &innost upravuje zakon &. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti. Ufady prace (UP) jsou spravnimi Gfady zabezpedujici statni
politiku zaméstnanosti, ktera zahrnuje zabezpeCovani prava na zaméstnani,
sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace. Ufady prace vypracovavaji
koncepce zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroji na trhu prace, programy a
projekty pro pracovni uplatnéni osob. Zaroven jsou idealnim mistem pro ziskavani
informaci, jelikoz nabizi rizné poradenské, zprostfedkovatelské sluzby a poskytuji
podporu v nezaméstnanosti a pfi rekvalifikaci. V poslednich nékolika letech také
dochazi k vétsi aktivni angazovanosti urada prace, napfiklad ve smyslu zvySovani,
dopliiovani kvalifikace a ziskavani dalSich dovednosti uchaze€l o zaméstnani.
Ruzné poradenské aktivity a rekvalifikaéni kurzy jsou jednou z moznosti, jak si
uchazeCi o zaméstnani nebo zajemci o zaméstnani s nizkou mirou kvalifikace
mohou za finanéni pomoci statu chybéjici, avSak potfebné znalosti a dovednosti
doplfiovat. Tato aktivni role ufadl prace zacina byt ¢im dal tim vice dulezita, a to

diky velmi specifickym pozadavkum a potfebam trhu pré\ce.16

Nejen ufady prace mohou statu pomahat v feSeni nezaméstnanosti a
problémuU s ni spojenymi. Velka dllezitost ¢i dokonce nutnost je dnes pfisuzovana
kooperaci s ostatnimi institucemi fungujicimi na trhu prace, jako jsou ruzné

personalni agentury, dobro€inné organizace nebo vladni i nevladni organizace.

* MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 1.vyd. Praha: Slon - sociologické

nakladatelstvi, 1994, 151 s. ISBN 80-901-4249-4., s. 79-80,91

16 Zakon &. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-01-
03]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt_zneni/zoz_-_1. ledna_2013.pdf

16



3 VZDELAVANIi FORMOU REKVALIFIKACE

Kapitola vzdélavani formou rekvalifikace popisuje obecné podminky pro
zafazeni uchazeCe do rekvalifikacnich kurz(, jeho moznosti v souvislosti se
zakonem o zaméstnanosti a také prehled rekvalifikacnich kurzu, které jsou
poskytovany Ufadem prace v Rokycanech v obdobi 2009-2012. Tato kapitola je
pak nedilnou soucasti pro vyzkumnou ¢ast, kde ziskané poznatky porovnavame a

analyzujeme i v souvislosti se statistickymi udaiji, zjisténymi v této ¢asti prace.

Dulezitymi a €asto pouzivanymi pojmy jsou dnes kvalifikace a kompetence.
Milan Bene$ ve své knize Andragogika popisuje, Ze tyto pojmy nejsou jednotné
definovany, ale pojem kvalifikace mizeme chapat jako vztah Clovéka a prace,
tedy vztah mezi individualnimi pfedpoklady a pracovnimi podminkami. Kvalifikace
pak bud odpovida, nebo neodpovida narokim daného pracovniho mista nebo
uréené pozice.'” A pravé kvalifikace nezaméstnaného neni vétsinou v souladu
s pozadovanou kvalifikaci na uréené volné pracovni misto. V téchto pfipadech je
pravé vhodnym feSenim rekvalifikace uchazeCe na kvalifikaci, kterou poZaduje
dany zaméstnavatel na konkrétni pozici. To by byl samozfejmé naprosto idealni
stav, kdy systém vzdélavani by reagoval na aktuadlni situaci na trhu prace.
SpoleCenska poptavka po novych druzich znalosti a kvalifikacich byla vlastné také

divodem vzniku andragogiky jako oboru zaméfeného na vzdélavani dospélych.

,Vznik vzdeélavani dospélych je reakci na historické a spoleCenské zmény
modernich spole¢nosti. V riznych epochach a spolecenskych podminkach se
nazory na vyznam a ulohu vzdélavani dospélych méni. Specificky je i vyvoj

Seského vzdélavani dospélych.“™®

A pravé systém rekvalifikaci umoziiuje fyzickym osobam ziskat kvalifikaci
pro nové zameéstnani nebo udrZeni stavajiciho zaméstnani. Za rekvalifikaci se
povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud

zadnou kvalifikaci neziskala. Pfi uréovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se

7 BENES, Milan. Andragogika. 1. vyd. Praha: Grada, 2008, 135 s. ISBN 978-802-4725-802., s. 17

18 Tamtéz, s. 19
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vychazi z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti
fyzické osoby, ktera ma byt rekvalifikovana formou ziskani novych teoretickych a
praktickych dovednosti v ramci dalSiho profesniho vzdélavani (§ 108 odst. 1

zakona &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd&jsich predpist).*®

3.1 Podminky pro zarazeni fyzické osoby do rekvalifikacniho

kurzu

- byt v evidenci ufadu prace jako uchaze¢ nebo zajemce o zaméstnani

- mit odpovidajici vstupni kvalifikacni pfedpoklady pro dany rekvalifikaéni
kurz a pro vykon profese, na kterou se rekvalifikuje (napf. pfisludny stupen
vzdélani, nékteré znalosti a dovednosti — zalezi na typu rekvalifikace)

- byt zdravotné zpusobily pro absolvovani rekvalifikaéniho kurzu a pro vykon
noveé profese

- rekvalifikace musi byt potfebna — dosavadni kvalifikace uchazeée nebo
zajemce o zaméstnani neumoziuje ziskani vhodného pracovniho mista

- rekvalifikace musi byt ucelna - po ukonceni rekvalifikace je realna Sance

ziskat zaméstnani.?

3.2 Moznosti rekvalifikaci v souvislosti s novelou zakona o

zameéstnanosti od 1. 1. 2012

Krajské poboCky ufadu prace zabezpecduji rekvalifikaci na zakladé pisemné
uzaviené dohody o provedeni rekvalifikace s rekvalifikacnim zafizenim (soukromé
vzdélavaci zafizeni, podnikové zafizeni, Skola apod.). Rekvalifikace se provadi v
ramci dalSiho profesniho vzdélavani, tj. mimo pocateéni vzdélavani.
Propojeni rekvalifikaci s Narodni soustavou kvalifikaci (NSK) na zakladé zakona
¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani umoznuje

ucastnikim rekvalifikaénich kurz( ziskat nejen profesni kvalifikaci, ale i Uplnou

19 Zaméstnanost: pro ob&any rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2013-02-
03]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace

2 Tamtéz
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profesni kvalifikaci. Nékteré uplné profesni kvalifikace se skladaji z nékolika
profesnich kvalifikaci. Ziska-li ucastnik rekvalifikace osvédeni o vsech
pozadovanych profesnich kvalifikacich, bude moci na pfislusné Skole nebo ucilisti
slozit zkouSku pfredepsanou pro pfislusny obor vzdélani (tzn. zavérecnou
,2ucnovskou®“ nebo maturitni zkousku) a ziskat certifikat o dosazeni odpovidajiciho

stupné vzdélani.?

3.3 Vybeér a zarazovani do rekvalifikace

Vybéru zajemcu o ucast v rekvalifikaci pfedchazi profesné-poradensky
pohovor, ktery provadi utvar zaméstnanosti kontaktniho pracovisté ufadu prace.
Tento utvar také podava navrh na zafazeni do rekvalifikace referatu
zprostfedkovani a poradenstvi ufadu prace. Kone¢né stanovisko k navrhu na
zafazeni do rekvalifikace ma tento referat. K podpisu dohod jsou uchazeli a
zajemci o zaméstnani zafazeni do rekvalifikaénich kurz( zvani utvarem
zaméstnanosti  kontaktnich pracovist nebo referatem zprostfedkovani a

poradenstvi Ufadu prace.

V souvislosti s novelou zakona o zaméstnanosti k 1. 1. 2012 se objevila
nova forma rekvalifikace - zvolena rekvalifikace. Podle ustanoveni §109a) ZoZ si
muUze uchaze€ o zaméstnani zabezpecit rekvalifikaci sam. Pro tento ucel si zvoli
druh Cinnosti, na kterou se chce rekvalifikovat a rekvalifikaCni zafizeni, které ma
rekvalifikaci provést. Vynalozena financni ¢astka na zvolenou rekvalifikaci nesmi v
obdobi 3 let pfesahnout celkovou &astku 50 000 Ké&. Ufad prace uhradi cenu
zvolené rekvalifikace po Uspé3ném absolvovani rekvalifikace pfimo
rekvalifikadnimu zafizeni. Ufad prace muaze hradit cenu rekvalifikace pouze za

dobu, po kterou je zajemce o zvolenou rekvalifikaci veden v evidenci uchazecl o

?1 Zaméstnanost: pro obc&any rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2013-02-
03]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
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zaméstnani nebo zajemcu o zaméstnani. Nedokonci-li rekvalifikaci bez vaznych

dUvodu, ufad prace za ného cenu zvolené rekvalifikace neuhradi.?

Zvolena rekvalifikace ma pro uchazece velikou vyhodu v tom, Ze pokud
nepostacuje nabidka standardné nabizenych rekvalifikaCnich kurz( ufadem prace,
muze si uchaze€ vybrat jinou konkrétni rekvalifikaci, ktera je napfiklad
pozadovana potencialnim zaméstnavatelem a nebylo by mozné ji jinak ziskat.
Dale podporuje nezaméstnané ve vlastnich aktivitach pfi hledani zaméstnani dle

moznych pfilezitosti na trhu prace.

Zakladem zafazeni na jakykoliv rekvalifikaCni kurz je ale to, aby si uchazec
uvédomil, co vlastné chce. VétSina se totiz orientuje na ocCekavani okoli, na
doporuceni znamych a prfatel, na standardni nabidky nejfrekventovanéjSich kurzi
a nefidi se osobnimi potfebami a touhami. Pokud sam uchazeC nevi, jaky typ
rekvalifikace chce, ¢eho jeho absolvovanim chce dosahnout, mél by vénovat sam
sobé vice Casu, nebo se o to alespon pokusit. Ernie J. Zelinski, ve své knize
Nebojte se nepracovat, fika: , Vénujeme prili§ mnoho pozornosti tomu, co po nas
chtéji ostatni. Spolec¢nost chce, abychom chtéli. Reklamy chtéji, abychom chtéli.
Nase rodina chce, abychom chtéli. ...... V8ichni po nas chtéji tak moc, abychom

chtéli, Ze nam vabec nezbyva cas zjistit, co chceme my sami. «23

3.4 Prehled rekvalifikaci v obdobi 2009-2012

3.4.1 Prehled rekvalifikaénich kurzu k 31. 12. 2009

V roce 2009 bylo nejfrekventovanéjsi obsazovani kurzu, které se zabyvaiji
zakladnimi dovednostmi v oblasti prace s osobnim pocitacem, na druhém a tfetim

misté figuroval zajem o rekvalifikace obsluha elektrovoziku a motovoziku a

?2 Zaméstnanost: pro ob&any, rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2013-02-
03]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace

28 ZELINSKI, Ernie J. Nebojte se nepracovat. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 170 s. ISBN 80-717-
8782-5.,s. 96-98
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administrativni pracovnik, dalSi misto obsadil zadany kurz ucetnictvi. Zajem
uchazedl se zvysil i o zakladni kurzy svafovani dle CSN a EN a i o kurz

pracovnika v socialnich sluzbach — pecovatelka.

Tabulka &. 6: Seznam rekvalifikaénich kurzd v okrese Rokycany v roce 2009 24

Nazev rekvalifikaéniho kurzu (fazeno abecedné)

Administrativni pracovnik

Obsluha elektrovoziku a motovoziku

Obsluha osobniho poditace

Pracovnik v socialnich sluzbach — pe€ovatelka

Pracovnik znaly prace v elektrotechnice

Tvorba a Uprava www stranek

Ugetnictvi a dariova evidence s vyuzitim VT
Zakladni kurz svarovani dle CSN a EN

Zaklady obsluhy osobniho pocitace

3.4.2 Prehled rekvalifikaénich kurzu k 31. 12. 2010

Jiz tradi¢né nejfrekventovanéjsi bylo obsazovani kurzl, které se
zabyvaji zakladnimi dovednostmi v oblasti prace s osobnim pocitatem, druhé
misto obsadily kurzy pracovnika socialni péce a treti misto patfilo kurzdm obsluhy
elektrovoziku a motovoziku. Velky zajem projevovali uchazeCi rovnéz o kurz
administrativniho pracovnika, firemniho logistika a o kurzy ucetnictvi, nové se
prosadil i kurz specialisty efektivnosti podnikani dle osnov EBC*L s
certifikatem mezinarodni platnosti. Rok 2010 byl specificky velkym zastoupenim
riznorodosti rekvalifikaCnich kurzd, které svym zaméfenim pokryly nejen potfebu
vzdélavani v oblasti obsluhy vypocetni techniky, ale i nutnosti poskytovat sluzby
v oblasti péCe o télo (pedikura, manikura, kadefrnické prace, maseér), zvysSil se
rovnéz pocet zajemcll o samostatné podnikani. UrCité nejasnosti nastaly pouze pfi
uzavirani tzv. dil€ich kvalifikaci, které byly v roce 2010 novinkou pro vSechny

zuCastnéné strany (uchazece, ufad prace, rekvalifikaCni zafizeni).

* Informadni systém MPSV — OK prace, piehled uzavienych dohod s rekvalifikadnimi stfedisky,
vlastni zpracovani
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Tabulka &. 7: Seznam rekvalifikaénich kurzd v okrese Rokycany v roce 2010 %°

Nazev rekvalifikaéniho kurzu (fazeno abecedné)

Administrativni pracovnik
AutoCAD
Cisnik — jednoducha obsluha hostl

Cidnik — slozita obsluha hostti

Cisnické prace

Firemni logistik

Kadernik — kadernice

Kuchar — pfiprava teplych pokrm0

Manikura véetné nehtové modelaze

Masér

Mzdové uUcetnictvi

Obchodnik s nemovitostmi

Obsluha elektrovoziku a motovoziku

Obsluha osobniho poditace

Pedikura véetné nehtové modelaze

Personalistika

Pracovnik v socialnich sluzbach

Pracovnik pro samostatnou innost v elektrotechnice

Pracovnik socialni péce

Pripravny kurz pracovnika znalého prace v elektrotechnice
Podnikani

Specialista efektivnosti podnikani dle osnov EBC*L

Tvorba a Uprava www stranek

Ugetnictvi a dafiova evidence s vyuzitim VT

Ugetnictvi

Vazba a aranzovani kvétin
Zakladni kurz svarovani dle CSN a EN

Zaklady obsluhy osobniho pocitace

Zaklady podnikani

% |nformaéni systém MPSV — OK prace, prehled uzavienych dohod s rekvalifikaénimi stiedisky,
vlastni zpracovani

22



3.4.3 Prehled rekvalifikaénich kurzu k 31. 12. 2011

Rok 2011 plynule navazoval na nabidku rekvalifikacnich kurz z roku 2010.
Svym rozsahem i poétem zafazenych uchaze€l odpovida pfehledu v tabulce €. 7.
V roce 2011 se zvySoval zajem o kurz specialisty efektivnosti podnikani dle osnov
EBC*L s certifikdtem mezinarodni platnosti a nové byl otevien kurz obsluha
osobniho pocitae dle osnov ECD*L s certifikdtem mezinarodni platnosti. O kurzy
s mezinarodni platnosti je mezi uchazeci stale vétSi zajem, jelikoz potencialni
zaméstnavatelé maji stale Castéji zahrani¢ni spoluvlastniky a témto certifikatim

prikladaji vétsi daraz.

3.4.4 Prehled rekvalifikacénich kurzu k 31. 12. 2012

Vroce 2012 doSlo ke zménam jak vinformacnim systému, tak v
organizacni struktufe ufadl prace a to mélo dopad i na zafazovani do
rekvalifikaénich kurzl. Nabidka rekvalifikacnich kurz( byla stale pomérné pestra,
ale ¢asovym posunem, ktery nastal z divodu nutnosti realizace vybérovych fizeni
na dodavatele téchto sluzeb, se v roce 2012 mohli uchazeci zafadit pouze do téch
rekvalifikanich kurzu, které jiz byly fadné vysoutézeny. Mezi né patfi nasledujici

kurzy:

Tabulka &. 8: Seznam rekvalifikaénich kurzl v okrese Rokycany v roce 2012 26

Nazev rekvalifikaéniho kurzu (fazeno abecedné)

Administrativni pracovnik

Finan¢ni poradce

Florista

Logistik

Mzdové ucetnictvi s vyuzitim vypocCetni techniky

Obsluha CNC stroju

Obsluha elektrovoziku a motovoziku (vysokozdvizny volantovy do 5 tun, vstupni
pfedpoklad fidi¢sky prikaz kat. B, C, D nebo T)

%% Informaéni systém MPSV - AlS zaméstnanost, piehled uzavienych dohod s rekvalifikadnimi
stfedisky, vlastni zpracovani
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Nazev rekvalifikaéniho kurzu (fazeno abecedné) — pokra¢ovani tabulky €. 8

Obsluha osobniho pocitace

Obsluha osobniho pocitace (pro pokrocilé)

Personalista

Pocitatova gramostnost (dle sylabu ECDL)

Pracovnik grafického studia

Pracovnik v socialnich sluzbach

Skladnik

Strazny

Tvorba www stranek

Ugetnictvi a dafiova evidence s vyuzitim vypocetni techniky

Zakladni kurz svafovani dle CSN 050705 - ZK 135 1.1+EN 287-1 135 P FW 1.1 S t10 PF ml

Zaklady podnikani

Pozitivni zménou zakona o zaméstnanosti byla moznost zvolenych
rekvalifikaci, kdy si uchaze€ sam vybral libovolny kurz a pozadal ufad prace o

moznost jeho absolvovani.

Pravé zduavodu probihajicich vybérovych Fizeni na dodavatele
rekvalifikacnich kurzd nebylo mozné od ledna do zafi 2012 uchazece zaradit na
jiny druh rekvalifikace. Zvolena rekvalifikace pak byla jedinou cestou vzdélavani
uchaze€l. Velka vyhoda zvolené rekvalifikace je ta, Ze uchaze€ na zakladé
pozadavku nebo doporuceni potencionalniho zaméstnavatele vyhleda vhodny typ
rekvalifikacniho kurzu a po jeho absolvovani ma velkou Sanci na ziskani
zaméstnani. Dokonce velka ¢ast zadosti o zvolenou rekvalifikaci obsahuje rovnou
pfislib zaméstnavatele, Ze po uUspéSném absolvovani daného uchazece

zameéstnaji. Do zvolenych rekvalifikaci bylo zafazeno celkem 21 uchazecu.
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Tabulka &. 9: Seznam zvolenych rekvalifikaci v okrese Rokycany v roce 2012

Nazev rekvalifikaéniho kurzu — zvolené rekvalifikace (fazeno abecedné)

Kurz strojnikd stavebnich strojl

Manikura véetné nehtové modelaze

Manikura véetné nehtové modelaze

Masér pro sportovni a rekondiéni masaze mimo oblast zdravotnictvi

Obsluha elektrovoziku a motovoziku

Pracovnik grafického studia

Pracovnik NDT magnetickou praskovou metodou (stuper 2)

Pracovnik v socialnich sluzbach

Profesni priukaz

Profesni Skoleni ridice

Rozsifeni RP ze skupiny B na skupinu C

Rozsifeni RP ze skupiny C na skupinu C+E

Svarovani - CSN EN 287-1 141 TBW 6 St 6 D 50 H-L 045 ssnb
Svarovani ZK 111 1.1 + CSN EN 287-1 111 P FW 1.1 B t10 PF ml
Svarovani ZK 135 1.1 + CSN EN 287-1 135 PFW 1.1 St 10 PF m

Ugetnictvi, mzdové Udetnictvi a dariova evidence
Zakladni kurz svarovani - ZK 135 W 1.1 CO2
Zaklady podnikani

4 REKVALIFIKACE JAKO CESTA KE VZDELANI

ZavéreCna kapitola teoretické Casti bakalafské prace popisuje moznosti,
jaké maji zaméstnavatelé prostfednictvim dfadd prace pro uchazece
s rekvalifikaci, jaka je statistika zafazeni jednotlivych uchaze¢l do rekvalifikaci a
predklada prehled rekvalifikovanych uchaze€l podle vékovych kategorii. Stejné
jako pfedchozi kapitola je i tato podkladem pro vyzkumnou &ast a analyzu

zjisténych udaju.

" Informaéni systém MPSV - AIS zaméstnanost, prehled uzavienych dohod zvolenych
rekvalifikaci, vlastni zpracovani
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4.1 Vazba zameéstnavatelil na rekvalifikované uchazece uradu

prace

Zaméstnavatelum, ktefi provadéji rekvalifikaci v zajmu dalSiho pracovniho
uplatnéni svych zaméstnancu, mohou byt na zakladé pisemné dohody s
prislusnym ufadem prace plné nebo Caste¢né hrazeny naklady spojené s touto
¢innosti (§ 110 odst. 1 zakona &€. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjSich predpisu). V tomto pfipadé lze hradit pouze naklady na realizaci
rekvalifikaéniho kurzu (kurzovné), nikoli nahradu mzdy, ktera pfislusi
rekvalifikovanému zaméstnanci po dobu rekvalifikace realizované v pracovni
dobé, ani napf. cestovné nebo naklady na ochranné pracovni prostiedky.
Zadosti zaméstnavatel(i o finanéni prispévek na rekvalifikaci zaméstnancti pfijima
referat zprostfedkovani a poradenstvi ufadu prace, na kterém je mozno obdrzet

formular zadosti.

V pfipadé, Ze zaméstnavatel chce pfijmout na pracovni misto uchazece
Urfadu prace, ma moznost zazadat o dotaci na mzdu tohoto pracovnika. Jde o
vytvoreni tzv. spoledensky U&elného pracovniho mista (SUPM), kdy na vybraného
uchazeCe ziskava zaméstnavatel dotaci na urcité obdobi a vrozsahu podle

kategorie uchazecCe a na zakladé smérnice platné pro dané obdobi.?®

Presto, Zze na ufadech prace pfibyva rekvalifikovanych uchazecl, na které
muUze zaméstnavatel Cerpat zminény pfispévek, zajem o tyto uchazece neni zatim
nijak vysoky a miru nezaméstnanosti to v sou¢asné dobé nijak nesniZuje. Ve
vyzkumné casti své bakalarské prace se proto zabyvam prizkumem, jak vnima
nabidku rekvalifikovanych uchaze€u potencionalni zaméstnavatel a zda jsou o

téchto moznostech zaméstnavatelé dostate¢né informovani.

?8 Zaméstnanost: pro obc&any, rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2013-02-
03]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
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4.2 Statistika zarazeni uchazecu do rekvalifikaci a prehled jejich

uplatnéni

PocCet uchaze€l zafazenych do rekvalifikaci zaznamenal ohromny narust
vroce 2010. Oproti roku 2009 byla totiz nabidka rekvalifikacnich kurz( pro
uchazede evidované na Ufadu prace v Rokycanech velmi pestra a moznosti pro
zafazeni vhodnych uchazecu se rozSifily. Duvodem byla aktivita daného ufadu a
zajisténi smluvnich partnera a rekvalifikanich stfedisek, které tyto kurzy poradaly
ve vétSiné pfipadu pfimo v Rokycanech. Vybérova fFizeni, ktera byla provedena
vramci dota¢nich programO ESF, tak umoznila danému ufadu prace vybrat
rekvalifikaCni kurzy s ohledem na strukturu a moznosti svych uchazecu. Tyto kurzy

byly vybrany a zajistény do konce roku 2011.

Vzhledem ke zméné organizacni struktury ufadl prace od 1. 4. 2011
muselo byt vypsano na rekvalifikani kurzy nové vybérové fizeni, vzdy hromadné
pro cely kraj. To bylo divodem poklesu pocCtu zafazenych uchazeclu do
rekvalifikaci v roce 2012, jelikoz kurzy bylo mozné realizovat az od fijna 2012. Za
posledni Ctvrtleti vSak bylo zafazeno jesté 126 uchazecl, coz v pripadé stejného
pruméru zarazeni i v pfedchozich Ctvrtletich roku by celkem za rok 2012 délalo
primérné cca 500 zafazenych uchazeCl a znamenalo by tak opét narlst oproti

minulym rokam.

Mezi dalSi zmény v roce 2012 patfila i novela zakona o zaméstnanosti
platna od 1. 1. 2012 a nasazeni nového informacniho systému AIS zaméstnanost
také od 1. 1. 2012. Nasazeni nového informaéniho systému pfineslo v roce 2012
nemaly pocCet komplikaci a také nemoznost zpracovat statistické pfehledy za dany
rok ve stejném rozsahu jako v minulych letech. Rozdéleni zafazenych uchazecu
do rekvalifikaci na podil Zen, uchazece s dlouhodobou evidenci, vékové kategorie
apod. tak nebylo do doby zpracovani této bakalarské prace mozné ziskat
z oficialnich statistik MPSV. Jsou tedy doplnény z dat poskytnutych informacnim
systémem AIS zaméstnanost a jejich ruénim prepoctem. Tyto udaje byly pak

doplnény do uvedené tabulky (tabulka €.10) v ¢asti roku 2012. Pfi zpracovani
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udaji vSak mohu fici, Ze rok 2012 odpovida prdmérnym hodnotam let 2010-2011,

kdy dochazi k nartstu zajmu o jednotlivé druhy rekvalifikaci.

Tabulka ¢. 10: Zarazeni uchazecU do rekvalifikaci a prehled uplatnéni po

absolvovani rekvalifikaci v letech 2009-2012 %°

2009 2010 2011 2012
Pocéet zafazenych
uchazect 137 414 460 126
z toho Zeny 101 279 315 86
z toho uchazeci v evidenci
déle jak 5 mésicu 71 190 179 49
Pocet vyfazenych
uchazecl z evidence do
12-ti mésictli po uspésné
rekvalifikaci 31 134 92 29
z toho uchazeci v evidenci
déle jak 5 mésicu 0 0 0 0

Zajimavym zjisténim, které vyplynulo ze zpracovanych statistickych udaju,

je fakt, Zze z celkového poctu zarfazenych uchazec€l s evidenci delSi jak 5 mésicl

se zufadu prace (po uspéSné rekvalifikaci) nevyfadil ani jeden uchazec.

Domnivam se, Ze tento udaj je velkym signalem pro pfehodnoceni systému

béznych rekvalifikacnich kurzl, pravé pro uchazece dlouhodob& nezaméstnané a

nastaveni systému vzdélani tak, aby motivovalo tuto kategorii uchazecu.

u

ostatnich uchaze€l se ukonceni evidence v navaznosti na UspésSné absolvovani

rekvalifikace pohybuje mezi 20-30%.

29 Zaméstnanost: statistiky rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-02-03)].
Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/rek (roky 2009-2011), vlastni zpracovani

Informacdni systém MPSV - AIS zamé&stnanost (rok 2012), vlastni zpracovani
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Pro ilustraci uvadim pfihodu jedné starsSi zeny, ktera Sla k Iékafi s bolavym
kolenem. Doktor koleno prohlédl a fekl: ,, Co byste chtéla, to koleno je staré”. Pani
ale slékafem nesouhlasila a odpovédéla: , Koleno je sice staré, ale to neni

pfi¢inou problému. Druhé koleno je staré stejné a je tplné zdravé*. 30

Tento pfiklad, myslim, velmi dobfe vystihuje srovnani pfistupu dlouhodobé
nezaméstnanych ke vzdélani a hledani nového uplatnéni na trhu prace. Uchazeci
mohou byt stejné stafi, stejnou dobu nezaméstnani, ale jeden uplatnéni hleda,
druhy ne. Jeden vidi v rekvalifikaci a vzdélavani cestu z ufadu prace, druhy ne.
V této souvislosti bych citovala Milana BeneSe: ,Kdo se v dneSni dobé
nevzdélava, projevuje neochotu pracovat sam na sobé, cozZ trh prace negativné

oceriuje.“*

4.3 Prehled vékovych kategorii na rekvalifikacich

Jak je patrné =z nasledujiciho pfehledu v tabulce (tabulka ¢. 11) a
v uvedenych grafech (graf €. 3), vékova struktura uchazecu, ktefi jsou zafazeni do
rekvalifikaci, je pomérné vyrovnana ve vétSiné téchto kategorii a nejvétsi narlst
v letech 2009-2011 zaznamenaly kategorie 35-50 lety. Bohuzel rok 2012 nelze
s tohoto pohledu hodnotit, jelikoz nova aplikace ufadu prace toto rozdéleni

neposkytuje.

,Kolik absolventii loni v Cesku hledalo praci? Kolik lidi nad padesat let? A kolik
rodi¢tu s malymi détmi? Statistiky jsou mozZna nuda, ale ministerstvu prace citelné
chybi; bez nich miazZe sotva spravné rozhodovat o politice zaméstnanosti.
Davodem problému je informacni systém, ktery loni bez vybérového Fizeni na
urady prace nasadil exministr Jaromir Drabek (TOP 09) spolu se svym tehdejsim
naméstkem Vladimirem Siskou. Ten totiz tyto véci sledovat neumi. ‘Data nebyla

prabézné k dispozici proto, Ze novy informacni systém nasazeny od ledna 2012

% ZELINSKI, Ernie J. Nebojte se nepracovat. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 170 s. ISBN 80-717-
8782-5. ,s. 163

%1 BENES, Milan. Andragogika. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008, 135 s. ISBN 978-802-4725-802., s. 49
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neobsahoval potifebny modul, ktery byl soucasti systému predchoziho," vysvétluje

mluvéi ministerstva Stépanka Filipové «32

Z prehledu zlet 2009-2011 vyplyva, Ze se stale vice zvySuje zafazeni
uchazecu ve vékové kategorii mladistvych a absolventl. Zajem o rekvalifikace je
v této vékové kategorii dan predevsim tim, Zze se mladi lidé ocithou na evidenci
uradu prace po neuspésném absolvovani stfedni Skoly a potfebuji pro uplatnéni
se na trhu prace prosté mit n&jakou kvalifikaci. Nebo naopak, uspésné dokonci
stfedni €i vysokou Skolu, ale uplatnéni v daném oboru také nenajdou. V tomto
pfipadé maji kvalifikaci, ale chybi jim praxe, kterou zaméstnavatelé velmi Casto

pozZadulji.

Tabulka &. 11: V&kova struktura uchazedi rekvalifikaci v letech 2009-2011 3

Vékova struktura 2009 2010 2011
do 19 let 3 13 18
20 - 24 let 13 42 47
25 - 29 let 16 54 53
30 - 34 let 20 46 50
35 - 39 let 14 59 84
40 - 44 let 23 49 52
45 - 49 let 17 50 59
50 - 54 let 22 58 56
55 - 59 let 9 41 36
60 - 64 let
65 a vice let

%2 Na ministerstvu prace nevédi, kdo pfesné nema praci. In: IDNES [online]. 2013 [cit. 2013-02-12].
Dostupné z: http://ekonomika.idnes.cz/ministerstvo-prace-nema-data-o-nezamestnanosti-f5r-
/lekonomika.aspx?c=A130212_ 1888440 ekonomika_fih

%% Zaméstnanost: statistiky rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-02-03].
Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/rek , vlastni zpracovani
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Graf 3: Vékova struktura uchaze&u rekvalifikaci v letech 2009-2011 3*
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4.4 Postrehy k systému rekvalifikaci a vazbé na dlouhodobé
nezaméstnané

Systém rekvalifikaci je v sou¢asné dobé ve stavu neustalych zmén a razné
rozpracovanosti, kdy se Ministerstvo prace a socialnich véci a Ministerstvo
Skolstvi, snazi o koncepcCni feSeni a navaznost na poZadovany stupen vzdélani.
Tomu je pravé pfizpusobovana akreditace nabizenych kurzi vzdélavacich
stfedisek tak, aby jiZ odpovidaly Narodni soustavé kvalifikaci (NSK). Akreditované
kurzy se méni v zavislosti na pozadavcich vzdélavacich stfedisek, Skol, uchazecu

ale jen malokdy zatim dokazi reagovat na potifeby potencialnich zaméstnavateld.

Z uvedenych statistik vyplyva, ze zajem o rekvalifikace a vzdélavani roste,
coz je velmi pozitivni jev. Otazkou zlstava, zda motivaci pro absolvovani

rekvalifikaci uchaze€em o zaméstnani je skute¢né zvySeni kvalifikace a dosazeni

% Zaméstnanost: statistiky rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-02-03].
Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/rek , vlastni zpracovani
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takového vzdélani, které mu pomulze sehnat odpovidajici zaméstnani na trhu
prace, nebo je motivaci finanéni hledisko. Pfi absolvovani rekvalifikace ma
uchaze€ narok na podporu pfi rekvalifikaci, uhradu jizdného, a to je také bohuzel
v posledni dobé divodem narustu zajmu o rekvalifikacni kurzy. Tento postieh mé
také ved| k tomu, abych se ve vyzkumné Casti své bakalarské prace vénovala
prizkumu nabidky rekvalifikaci, hodnoceni kvality rekvalifikaci a pohledu na né

z riznych hledisek a od v8ech zu€astnénych stran.

Ze zkuSenosti vim, Ze jsou typy rekvalifikaci, které maiji velkou uspésnost
s umisténim do zaméstnani, ale jsou také rekvalifikace, které pro soucasny trh
prace nemaiji zadny vyznam a procento umisténych uchazecu do zaméstnani po
rekvalifikaci je takika nulové. Pro znazornéni uvadim pfiklad praxe uspésného
typu rekvalifikace, ktery doufam stale pfevazuje nad témi, které smysl nemaji.
Tato rekvalifikace je provadéna v ramci regionalnich individualnich projektd (RIP)
a neni zahrnuta ve statistikach béznych rekvalifikacnich kurzt, nabizenych urady

prace, které jsou uvadény v této bakalarské praci.

Nazev pfikladu: Rekvalifikace ,Administrativni pracovnik® v ramci projektu
RIP - Portfolio absolventa
Realizator: UP CR Krajska poboéka Plzer, Kontaktni pracovi$té Rokycany
Cilova skupina: dlouhodobé nezaméstnani uchazeCi o zaméstnani, zejména
absolventi Skol a uchazeci nad 50 let véku
Do rekvalifikaCniho kurzu Administrativni pracovnik, jez byl uréen vSem
uchazecum, kterym byla pfi zprostfedkovani zaméstnani vénovana zvySena péce
dle § 33 zakona o zaméstnanosti, bylo celkem zafazeno 13 uchazeCl o
zaméstnani, z toho 8 zen a 5 muzd. Kurz uspésné dokondcilo 7 klientl, 5 uchazecu
v pribéhu kurzu rekvalifikaci ukoncilo z dvodu nastupu do zaméstnani a jeden
byl sankéné vyfazen. Vstupnim kvalifikanim pfedpokladem do kurzu bylo uplné
stfedni vzdélani s maturitni zkousSkou, na Skoleni vSak nastoupily i dvé klientky
s vysokoskolskym vzdélanim, jejichz uplatnéni na trhu prace bylo z hlediska

vystudovaného oboru problematické (Mgr. - historické védy a Bc. — chemie).
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Rekvalifikacni kurz ,Administrativni pracovnik® je zaméfen na ziskani
zakladnich a zasadnich dovednosti pro uplatnéni uchazecl v administrativé napfr.
VvV pozici asistenta, fakturanta, referenta, sekretare, pracovnika v obchodu apod.
Kurz byl realizovan z davodu stabilni poptavky po téchto oborech a na zakladé
pozitivnich zkuSenosti z pFfedchozich let. Samotny kurz tvofi teoreticka a
prakticka cCast, zCehoz 600 hodin obsahuje praxe u potencionalniho
zaméstnavatele (poskytovatele praxe) a je podstatou celého kurzu. V teoretické
Casti dotované 130 hodinami se pak uchaze€i zamérfuji zejména na zakladni
obsluhu osobniho pocitaCe, tvorbu obchodniho dopisu, pisemnosti pfi
obchodovani a pravni oblasti. Klienti se seznamuji s pisemnostmi pfi organizaci
fizeni podniku a prakticky si procviCuji své komunikaéni dovednosti. Vzhledem
k nestandardni ¢asové dotaci se jedna o dlouhodoby kurz, ktery trva minimalné 6
mésicl a je z hlediska ziskani kliCovych dovednosti pro praxi a uplatnéni klientd
v dal§im zaméstnani nenahraditelny. Z pohledu zaméstnancu ufadu prace probéhl
vybér uchazecu velmi peclivé. Byl zaméfen na osoby, které takové vzdélani
potfebuji, byly motivovany a svym pfistupem kvéci prokazaly velkou miru
zodpovédnosti. Na ufadu prace probéhl specialni skupinovy kontakt, kde byly
vSem pozvanym ucastnikim prezentovany vSechny podstatné informace o kurzu,
s klienty byla individualné prodiskutovana jejich pfedstava o ucasti v kurzu a
uskute¢nén byl rovnéz vybér na jednotliva pracovisté poskytovatele praxe dle
preferenci zajemcli o kurz. Jiz v této fazi povazuji vybér uchaze€u za klicovy,
nebot se uz v mnoha predesSlych pfipadech projevila spravna volba pracovisté
v pozitivnim vysledku, a to zejména v udrZeni pracovni pfilezitosti i po skonceni
rekvalifikaéniho kurzu. Vzhledem k tomu, ze néktefi klienti vykonavali praxi i na
samotném ufadu prace, mohli se na skupinovém kontaktu seznamit se svymi
potencionalnimi vedoucimi praxe, ktefi ochotné poskytovali odpovédi na dotazy
zajemcl a vytvofila se tak privétiva atmosféra pro dalSi spolupraci. Pribéh
samotné rekvalifikace probéhl v drtivé vétSiné bez problému, o pfinosu klientd pro
spolupracujici organizace vzdy hovofi zavére€né hodnoceni klientl, které je

nedilnou soucasti vystupnich dokumentu.
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V soucasné dobé neni Zzadny ze 13 frekventantd rekvalifikacniho kurzu
veden v evidenci uUfadu prace a projevila se tak zkusenost z minulych turnusu,
kdy se investice prace s uchazeem a vynalozené finan¢ni prostfedky vratily
v podobé rychlého, nékdy okamzitého nastupu klientd do zaméstnani po

absolvovani kurzu, a to €asto i na stejnou pozici, ve které vykonavali svoji praxi.

5 ZAVER TEORETICKE CASTI

V teoretické Casti bakalarské prace je nastinéna mira nezaméstnanosti a
dopady dlouhodobé nezaméstnanosti na nezameéstnané a jejich okoli. Dale jsou
popsany moznosti dalSiho vzdélavani, které poskytuje stat nezaméstnanym
prostfednictvim ufadd prace. Jsou zde také uvedeny zakladni informace o
moznostech rekvalifikaci dle zakona o zaméstnanosti a systém vybéru a zafazeni
uchazecu do rekvalifikacnich kurzu. Dulezitym bodem teoretické Casti bakalarské
prace je porovnani statistickych udaji nezaméstnanosti a rekvalifikaci v obdobi let
2009 -2012 v okrese Rokycany. V zavéru teoretické Casti jsou popsany postiehy
k systétmu rekvalifikaci pro dlouhodobé nezaméstnané, které vyplyvaji
z dosavadnich pfipadd dobré praxe. Udaje zteoretické &asti prace budou
podkladem pro zpracovani praktické casti, ve které budou formou vyzkumu
zjiStovana konkrétni data a postoje vSech zucastnénych. Podle mého nazoru je
nezameéstnanost ve vazbé na mozné formy vzdélani a zvySovani kvalifikace
jednim z velmi diskutovanych problém dnesni doby. Nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti, mezi které patfi pravé rekvalifikace uchazecli, mohou
prostfednictvim ufadl prace pomoci nezaméstnanost snizit a nezaméstnanym

Zlepsit situaci na trhu prace.

Pfi zpracovavani teoretické Casti jsem vyuzila podkladd prevazné ze
stranek integrovaného portalu Ufadu prace CR a ze zvefejnénych statistickych
udaju a analyz vyvoje nezaméstnanosti a rekvalifikaci v letech 2009 -2012. P¥i
ziskavani dat jsem vyuzila informacnich systému MPSV - OK prace a AIS
zaméstnanost, ve kterych jsou zpracovavany udaje pracovniky ufadu prace. Dale

jsem Cerpala informace z odborné literatury uvedené ve zdrojich.
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6 VYZKUM

6.1 Vymezeni vyzkumného problému

Pro vymezeni problému jsem si polozila zakladni otazku po vzoru
F. N. Kerlingera ktery fika, Zze problém je vztah mezi dvéma nebo vice

proménnymi.35

V této fazi své bakalarské prace se zabyvam problematikou efektivity
rekvalifikaénich kurzd pro dlouhodobé& nezaméstnané. Efektivitou zde myslim to,
zda po absolvovani kurzu je o uchazeCe zajem na trhu prace, zda ziska
nezaméstnany praci a ukonéi evidenci na ufadu prace. Jde zde o vztah mezi

ucastniky kurzu, realizatorem kurzu a potencionalnim zameéstnavatelem.

6.2 Cil a metody vyzkumu
Na zakladé zvoleného vyzkumného problému jsem si vytycila tyto cile:

1. Zjistit, jak je vnimana nabidka a obsah rekvalifikacnich kurzt

jednotlivymi uc€astniky.
Metoda vyzkumu: dotaznik (pfiloha €.1) + beseda ( pfiloha ¢.4)

2. Zjistit jak ucastnici kurzu hodnoti sebe sama a prinos kurzu pro

moznost dalSiho uplatnéni.

Metoda vyzkumu: dotaznik (pfiloha €.1) + beseda ( pfiloha ¢.4)

3. Zjistit, jak jsou s rekvalifikaénimi kurzy spokojeni jejich realizatofi a

jak vnimaji svoji nabidku

Metoda vyzkumu: dotaznik (pfiloha €.2) + rozhovor ( pfiloha €.5)

%> PELIKAN, JiFi. Zaklady empirického vyzkumu pedagogickych jevi. 2. vyd. Praha: Karolinum,
2011, 270 s. ISBN 978-80-246-1916-3., s. 38
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4. Zjistit, jaky je zajem na trhu prace o uchazece s absolvovanou

rekvalifikaci.

Metoda vyzkumu: dotaznik (pfiloha €.3) + rozhovor ( pfiloha €.6)

K dosazeni uvedenych cill jsem vyuzila metody empirického vyzkumu, ve
které jsem formou triangulace metod (dotaznik, rozhovor, analyza dokumentu),
zZjistila pozadované informace, které jsem dale zpracovala a vyhodnotila.
V dotaznicich byla pouzita metoda otevienych i uzavienych otazek. Otazky pro
jednotlivé zkoumané skupiny byly vytvofeny tak, aby z odpovédi jednotlivych
uCastnikl vyzkumu bylo mozné vyhodnotit reakce danych skupin na stejné
problémy. PfevaZzuji otazky oteviené nad uzavienymi, aby byla ponechana volnost
ve vyjadreni se jednotlivym respondentim. Otazky byly v dotazniku formulovany

tak, aby jiz samotna formulace otazky nemohla ovlivnit odpovéd.

Tuto Cast vyzkumu jsem pak doplnila polostrukturovanym rozhovorem
s jednotlivymi rekvalifikacnimi stfedisky a zaméstnavateli. V pfipadé uchazecl
rozhovor nahradila beseda, pfi které doSlo k volné skupinové diskuzi. V ramci
besedy i rozhovorl doS$lo k ziskani podrobnéjsich informaci souvisejicich s okruhy

otazek v dotaznicich.

Vysledkem vyzkumu je zmapovani nazorl na rekvalifikacni kurzy jako
formu vzdélavani nezaméstnanych z pohledu uc€astniku, rekvalifikaCnich stfedisek
a zaméstnavatell. Vystupem vyzkumu mé bakalarské prace je srovnani téchto
nazorl a zpracovani navrhu, jak je mozné ovlivnit nabidku rekvalifikaci, aby

vyhovovala véem zu€astnénym stranam.
6.3 Misto vyzkumu
Ufad prace CR — Krajska pobocka Plzen, kontaktni pracovisté Rokycany

Sidla rekvalifikaénich zafizeni

Potencialni zaméstnavatelé
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6.4 Vyzkumny vzorek

Mezi proménné, které vstupuji do mého vlastniho vyzkumu, patfi:

50 uchazecél o zaméstnani, ktefi absolvovali rekvalifikaéni kurz

5 zaméstnavatelu, ktefi spolupracuji s ufady prace s nabidkou volnych mist

5 rekvalifikaénich stfedisek, které provadéji rekvalifikaéni kurzy pro urady prace

Vyzkumny vzorek byl vybran tak, aby zahrnoval pokud mozno vSechny

osoby a vazby, o kterych by mél vyzkum zjistit poZadované informace. Pro vybér

jsem zvolila metodu postupné stratifikace. Jako vzorek uchaze€u o zaméstnani

jsem vybrala ty, ktefi prosli n&jakym typem rekvalifikace a jsou evidovani na Uradu

prace v Rokycanech. U zaméstnavatell byl vybér zaméfen na ty zaméstnavatele

v regionu, ktefi hlasi volna mista na tento ufad prace, a u rekvalifikaénich

stfedisek jde o takova stfediska, ktera provadi nebo provadéli rekvalifikace pro

uchazede o zaméstnani z Ufadu prace v Rokycanech.

Pomér vyzkumného vzorku k celkovemu poctu, ze kterého byl vybran

vzorek, zobrazuje nasledujici tabulka €. 12:

Tabulka &. 12: Pomér vyzkumného vzorku k celkovému poctu dané kategorie 36

zarazenych do | vybrdno
celkem k rekvalifikaci k pro % vybranych pro vyzkum z
31.12.2012 31.12.2012 vyzkum moZného celkového poctu
Uchazeci 1680 126 50 40%
celkem s nahldsenym vybrdno
spolupracujicich | mistem na UP | pro % vybranych pro vyzkum z
k31.12.2012 k31.12.2012 vyzkum moZného celkového poctu
Zaméstnavatelé 35 16 5 31%
celkem s nabidkou vybrdno
spolupracujicich | rekvalifikaci k pro % vybranych pro vyzkum z
k31.12.2012 31.12.2012 vyzkum moZného celkového poctu
Rekvalif. siediska 10 10 5 50%

% Informadni systém MPSV - AIS zamé&stnanost, vlastni zpracovani
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6.5 Analyza dat

6.5.1 Analyza dotaznikt

Uchazeéi o zaméstnani

Cilem bylo zjistit, jak uchazec€i vnimaji nabidku rekvalifikaénich kurzl (dale

RK), zda jsou pfesvédceni, Ze po rekvalifikaci najdou uplatnéni, zda maji dostatek

informaci a co je duvodem nastupu na rekvalifikaci. Pro splnéni tohoto cile

vyzkumu jsem zvolila metodu dotazniku (pfiloha €. 1). Dotaznik byl vyplnén

nasledovné:
Cislo pocet vyhodnoceni v
otazky |stru€ny popis otazky |dotazanych | ANO | NE | shoda odpovédi |%
Co ma splnovat
1 rekvalifikace 50 37- praxe 74% praxe
25- pfima vazba na
zaméstnavatele
Jaka by méla byt 15 -rozsifeni o
2 nabidka RK 50 jazyk.znalosti
Informace o nabidce 45- pfes ufady
3 RK 50 prace 90% ano
Pfedstava, jaky druh
4 RK poZaduiji 50 47 | 3 94% ano
Najdu po RK uplatnéni
5 u zaméstnavatele 50 9 |4 82% ne
ano, pokud by
Myslite, ze RK je zahrnovala praxi u
feSenim daného
6 nezaméstnanosti 50 37 | 13 | zaméstnavatele 74% ano
Je dlivodem RK
7 podpora 50 31 |19 62% ano

Z vybranych dotaznik vyplynulo, Ze ma-li byt rekvalifikace pfinosna, méla

by uchazecum hlavné doplnit chybéjici vzdélani ve vztahu k poptavce trhu a méla

by souviset s pfedchozi praxi. Z vyzkumu se ukazalo, Zze pokud by rekvalifikace

nenavazovala na pfipadnou praxi v oboru, nepovaZzuji ji uchazeci za pfinosnou.

Nabidka rekvalifikacnich kurzt by méla byt vice zaméfena i na prohloubeni

jazykovych znalosti a uchaze¢ by mél mit moznost si vybrat libovolnou
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rekvalifikaci, tzn. nejen takové, které jsou v nabidce ufadu v daném obdobi.
Z dotaznikového Setfeni dale vyplynulo, Zze uchazeli jsou o rekvalifikacnich
kurzech informovani predevsim prostfednictvim pracovnikd ufadu prace (90%) a
94% uchaze€l vi, o jaky druh rekvalifikace ma zajem. Na otazku, zda jsou
uchazecCi presvédCeni, Zze po ukoncCeni rekvalifikace najdou vhodné pracovni
uplatnéni, odpovédéla vétsina, Ze ne a nebo nevéri, Zze by to bylo diky rekvalifikaci
(82%). V odpovédich na dotaz, zda rekvalifikace je feSenim dlouhodobé
nezaméstnanosti, byly reakce rlizné a prevazoval spiSe nazor, Ze rekvalifikace
pomoci mlze, ale méla by existovat vétSi propojenost rekvalifikacnich stfedisek a
pfipadnych zaméstnavatell, aby se kurzy nestaly jen zdrojem pFijma pro jejich
realizatory a bylo jim jedno, zda se uchaze€ dale uplatni. Pokud by byla soucasti
praxe v daném oboru, v pfevazné vétSiné dotazovani véfi, Ze to pomoci muze
(74%). Posledni vyzkumnou otazkou jsem zjiStovala, zda uchazeci na rekvalifikaci
nastupuji z divodu podpory, kterou pak od ufadu dostavaji. Zde odpovédélo 62%

uchazedu, Zze ano.

Zaméstnavatelé

Cilem bylo zjistit, jak zaméstnavatelé vnimaji absolventy rekvalifikacnich
kurzll (dale RK), zda maji dostatek kvalifikovanych pracovnikl a co by méla
rekvalifikace splfovat, aby byla pfinosna. Pro splnéni tohoto cile vyzkumu jsem

zvolila metodu dotazniku (pfiloha €. 3). Dotaznik byl vyplnén nasledovné:

Cislo pocet shoda
otazky |struény popis otazky dotazanych | ANO |NE | odpovédi hodnoceni v %
Co ma splnovat
1 rekvalifikace 5 5 - praxi 100% praxe
Jaka by méla byt nabidka 5-dle 100% dle
2 RK 5 zaméstnavatele | zaméstnavatele
3 Informace o nabidce 5 1 4 80% nema
Pfedstava, jaky druh RK
4 potfebujete 5 5 0 100% ano
Zajem zaméstnat
5 rekvalifikované 5 2 3 60% ne
Myslite, Ze RK je feSenim
6 nezaméstnanosti 5 15 |35 70% ne
Mate dostatek
7 kvalif.pracovniku 5 2 3 60% ne
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V pruzkumu se zaméstnavatelé jednoznacné shodli na tom, Ze rekvalifikace
by méla obsahovat praktickou ¢ast v daném oboru, jelikoz rekvalifikovany ¢lovék
bez praxe neni pro zaméstnavatele pfinosem. Nabidku rekvalifikacnich kurzd by
méla rekvalifikacni stfediska pfizpasobit pfimo oborlm a pracovnim mistim
zaméstnavatell v daném regionu. Pfinos rekvalifikaci jako FfeSeni dlouhodobé
nezaméstnanosti vidi pouze 30% dotazanych a to za pfedpokladu, Zze bude
rekvalifikace pfFizplsobena potiebam jednotlivych zaméstnavatelt. Zaroven
z dotazniku vyplynulo, Ze 60% zaméstnavatell nema dostatek kvalifikovanych
zaméstnancl a hleda je a pouhych 30% dotazovanych ma zajem rekvalifikované

uchazede zameéstnat.

Rekvalifikadni stfediska

Cilem bylo zjistit, jak rekvalifikaéni stfediska vnimaji svoji nabidku
rekvalifikacnich kurzl (dale RK) ve vztahu k zaméstnavatelim a uchaze€um, zda
maji dostatek kvalifikovanych lektorl a co by méla rekvalifikace splfiovat, aby byla
pfinosna. Pro splnéni tohoto cile vyzkumu jsem zvolila metodu dotazniku (pfiloha

€. 2). Dotaznik byl vyplnén nasledovné:

Cislo pocet shoda
otazky |struény popis otazKky | dotdzanych | ANO | NE | odpovédi vyhodnoceni v %
Co ma splfiovat
1 rekvalifikace 5 5 - praxi 100% praxe
4 - pfima vazba
Jaka by méla byt na 80% vazba na
2 nabidka RK 5 zaméstnavatele | zaméstnavatele

4 - pfes ufady
3 Informace o nabidce 5 prace 80% ano

Pfedstava jaky druh
4 RK je pozadovan 5 5 0 100% ano

Najde uchaze€ po RK
uplatnéni a vazbu na

5 zaméstnavatele 5 2 5 60% ne
Myslite, ze RK je
feSenim 4 - pokud sami

6 nezaméstnanosti 5 4 1 | chtgji 80% ano
Mate dostatek

7 kvalifikov. lektord 5 5 0 100% ano
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Aby byla rekvalifikace pfinosem pro dlouhodobé nezaméstnané, méla by
zahrnovat praktickou vyuku, idealné ve firmach orientujicich se na dané obory,
kde si u€astnik kurzu mize danou kvalifikaci vyzkouSet v realnych podminkach.
Rekvalifikaéni stfediska se v 80% shodla na potfebé pfimé spoluprace se
zaméstnavateli v daném regionu. Nabidka rekvalifikatnich kurzd by pak méla
korespondovat s realitou a moznosti uplatnéni u danych potencionalnich
zameéstnavatell. O prehledu pozadovanych rekvalifikaci na trhu prace je
pfesvédCeno 100% z dotdzanych rekvalifikacnich stfedisek. Z prizkumu ale
vyplynulo, Ze nabidka je z 80% zajiStovana pouze pfes ufady prace a ke
konkrétnim zaméstnavatelim se nedostane. Uplatnéni absolventd rekvalifikaci
vidi realizatofi hlavné v tom, aby se uchazeCi sami chtéli uplatnit, nejen kurz
,odchodit® jako povinny. U téch uchazecu, ktefi do kurzu nastupuji jen kvuli
podpore pfi rekvalifikaci, to realné neni. Stfediska véfi, Ze pokud se uchazeci sami
snazi, je to jedna z cest z dlouhodobé nezaméstnanosti. Rekvalifikacni stfediska
na otazku, zda maiji dostatek kvalifikovanych lektorti, odpovédély shodné ve vSech

pfipadech, ze ano.

6.5.2 Analyza rozhovoru, besedy

Uchazecéi o zaméstnani

Na zakladé zjisténych dat z dotaznikl bylo cilem rozSifit informace a nazory
jednotlivych uchaze€u a formou volné diskuze upfesnit zjisténé poznatky. Pro
splnéni tohoto cile vyzkumu jsem zvolila metodu besedy (pfiloha €. 4). Beseda

probihala nasledovné:

Beseda s uchaze€i byla uskuteCnéna jako skupinova diskuze ve dvou
skupinach, vzdy s pétadvaceti uchazeci. V ramci volné diskuze uchazeci nejvice
Casu vénovali pfipadné moznosti uplatnéni po absolvovani rekvalifikace. Z besedy
vyplynulo, Ze maji nedostatek informaci o obecné nabidce volnych mist, protoze
hlasena volna mista v nabidce Ufadu prace berou za takova, ktera jsou pro

vétSinu nezadouci, pfipadné firma potfebuje nalakat lidi na hlavni pracovni pomér

41



a pak jim nabidne dohody o provedeni prace, praci ,nacerno” atd. ZkuSenost
s timto maji uchazeci hlavné u stavebnich firem, pfi nabidce pozic obchodnich
zastupcl a pojistovacich pracovnikd. DalSi informace, které doplfiovaly vyzkum
formou dotaznikd, byly ziskany k problematice duvodu, pro které uchazeci na kurz
nastupuji. Co se ty€e dlouhodobé& nezaméstnanych, nastupem na rekvalifikaci FeSi
vétSinou Spatnou ekonomickou situaci po ukonéeni naroku na vyplatu podpory.
Rekvalifikace je pro né jednou z cest, jak ziskat dalSi podporu po urcitou dobu.
Pokud by v8ak védéli, ze po ukonceni rekvalifikace maiji jistotu pracovniho

uplatnéni, podpora by pro né nebyla rozhoduijici.

Zaméstnavatelé

Na zakladé zjisténych dat z dotazniku bylo cilem rozS$ifit informace a nazory
jednotlivych zaméstnavatell a formou volné diskuze upfesnit zjisténé poznatky.
Pro splnéni tohoto cile vyzkumu jsem zvolila metodu rozhovoru (pfiloha €. 6).
Rozhovor probihal svybranymi 5 zaméstnavateli dle nastinénych témat

nasledovné:

V ramci jednotlivych rozhovorl se prohloubila potfeba zaméstnavatell
ziskat kvalifikované pracovniky. Volna mista a potfebu pracovnik( ale na urady
prace uz vétsinou zaméstnavatelé nehlasi, jelikoZz maji Spatnou zkuSenost.
Uchazedi pry vétSinou nespliuji jejich pozadavky, a pokud jsou v evidenci delSi
dobu, ztraceji pracovni navyky a kreativitu. Pfi rozhovorech byl opakované
vysloven nazor, ktery je podobny nasledujici citaci z jednoho dotazniku: “Z feznika
neudélate IT specialistu jen vramci rekvalifikacniho kurzu, kdyZz si nemize

vyzkouSet alespor na 3 mesice teoretické znalosti v praxi, na konkrétni pozici.,,

Dulezity je ale také pfistup jednotlivych uchazec€u o praci. Nékdo se dokaze
zapracovat velmi rychle, protoze ma motivaci a chut pracovat. Jiny pfijde jen pro
razitko, které ukaze na ufadu prace, ze o misto zajem jevil, ale ,bohuzel® to

nevyslo.
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Rekvalifikadni stfediska

Na zakladé zjisténych dat z dotazniku bylo cilem rozS§ifit informace a nazory
jednotlivych rekvalifikaCnich stfedisek a formou volné diskuze upfesnit zjisténé
poznatky. Pro spInéni tohoto cile vyzkumu jsem zvolila metodu rozhovoru (pfiloha
€. 5). Rozhovor probihal s 5 vybranymi rekvalifikacnimi stfedisky dle nastinénych

témat nasledovné:

Problematika kontaktl a vazeb na jednotlivé zaméstnavatele v regionu trapi
100% respondentd. Podnikani rekvalifikatnich stfedisek a pofadani kurzi je
zaloZeno vzdy na akreditaci MSMT, ziskani zakazek, ale nikoliv na zajiténi praxi.
Citi ale, Ze je potfeba reagovat na trh prace. Vazba se zaméstnavateli a moznosti
praxi a stazi jako soucast danych rekvalifikaci by tak byla rozhodné pfinosna.
Timto spojenim by mohli zaroven ziskat zakazky na Skoleni i stavajicich
zameéstnancl a pfizpusobit nabidku vzdélavani potfebam firem. Systém stazi
k jednotlivym rekvalifikacim zatim neni, nékteré kurzy, pfedevSim takové, které
jsou soucasti ruznych projektt, ale praxi obsahuji. Napfiklad rekvalifikace
administrativnino pracovnika v ramci projektu ,Portfolio absolventa“, ktery je

hrazeny z prostfedkt ESF.
7 ZAVER VYZKUMNE CASTI

Vyzkumna C&ast bakalarské prace se zabyva odpovédi na vyzkumnou
otazku. V mém pfipadé, jaka je efektivita rekvalifikacnich kurz( pro dlouhodobé
nezaméstnané. Efektivitou bylo mysSleno to, zda po absolvovani kurzu je o
uchazecCe zajem na trhu prace a zda ziska nezameéstnany praci a ukonci evidenci
na ufadu prace. Pokud mohu vyhodnotit zjiSténé informace z dotazniku, vysledek
odpovida statistickym udajum, kde se jasné ukazalo, zZe uchazeg, ktery je
dlouhodobé nezaméstnany a nastoupi na rekvalifikaéni kurz bez moznosti praxe
v novém oboru, zustava ve vétSiné pripadd stale klientem uUfadu prace. Je to
ovlivnéno i tim, zda dany uchaze€¢ chce sam dosahnout vzdélani a pfistupuje
k rekvalifikacnim kurzim jako k moznosti nového uplatnéni na trhu prace, nebo se

ucastni rekvalifikace z davodu vyplaceni podpory.
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Jak vyplynulo z vyzkumu, pfinos typua rekvalifikacnich kurzd, jejichz soucasti
by byla dlouhodoba praxe pro uchazeCe o zaméstnani u konkrétnich
zaméstnavatell, je neoddiskutovatelny. Na tomto principu se shodli jak uchazedi,
tak rekvalifikaCni stfediska i zaméstnavatelé. Klienti dlouhodobou praxi ziskavaji
nejen cenné profesni zkusSenosti, ale také viru ve sveé vlastni schopnosti a na trhu
prace tolik potfebné zdravé sebevédomi. Absolventi Skol ihned po nastupu na
praxi pochopi ne vzdy jednoduchou realitu pracovniho prostfedi a zaroven ziskaji
tolik poZzadované zaskoleni. StarSi dlouhodobé nezaméstnani klienti zase ziskaji
jistotu, Ze jejich situace neni nefeSitelna, osvoji si nové pracovni navyky a
v neposledni fadé i vice daveéruji poradcum, ktefi jim v ramci prace s klientem

nabizeji riznorodé nastroje pro feSeni nezaméstnanosti.

Obecné si myslim, Ze soucasna politika realizace rekvalifikacnich kurzu
neni ideadlni a zaslouZila by si vétSi pozornost pfi pfipravé a schvalovani
potfebnych akreditaci, a to zejména z hlediska praktické vyuky. Efektivita
rekvalifikacnich kurzd, jejichz soucasti neni dlouhodoba praxe a kde neni pfima
vazba na zaméstnavatele, je témér nulova. Ze statistickych udaju je patrné, ze
zadny z dlouhodobé nezaméstnanych (v evidenci déle jak 5 mésicl) neukondil
evidenci na ufadu prace a nebyl zaméstnan ( tabulka ¢. 10 ). Kurz ,Administrativni
pracovnik®, ktery zahrnuje jako jeden z mala praxi u konkrétnich zaméstnavateld,
je ale dokladem toho, Ze je osobni kontakt s realnym pracovnim prostifedim
naprosto nezbytny, adekvatni ¢as straveny na pracovisti nenahraditelny a ziskané
zkuSenosti neocenitelné. Pfimlouvam se proto za mnohem vysSi Casovou dotaci
v praktické c¢asti jednotlivych kurzi, za placené staze na odpovidajicich
pracovistich, za pobidky zaméstnavatelim, paradoxné za méné administrativy a
za lepSi vzajemné propojeni statnich uradu, soukromého sektoru a vzdélavacich
instituci. Pak by rekvalifikace mohly byt cestou k FeSeni dlouhodobé
nezameéstnanosti. ,/ dospély clovék musi byt ve svém rozvoji a vzdélavani

podporovan a fizen.“®

%" BENES, Milan. Andragogika. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008, 135 s. ISBN 978-802-4725-802., s. 51
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Toto vSechno jsou myslim argumenty zdlvodnujici nutnost pfehodnoceni

systému rekvalifikaci a zajisténi spoluprace s jednotlivymi zaméstnavateli.

Na zakladé zjisténi, které pfinesl vyzkum a které jsem ziskala v praxi,
navrhuji nasledujici feSeni. V ramci reorganizace uradu prace, ktera probiha od
dubna 2011, bych na jednotlivych kontaktnich pracovistich vytvofila pozici
pracovnika pro monitoring, ktery by zajisStoval komunikaci se zaméstnavateli
daného regionu, monitoroval jejich potfeby a pozadavky a dale je prenasel na
dany urad prace. Zde by spolupracoval s poradkynémi pro zprostfedkovani, které
znaji jednotlivé uchazeCe, maji prehled o jejich kvalifikaci, praxi, znalostech a
dovednostech. Na zakladé jejich doporuceni by mohl vybrané uchazece predstavit
danym zaméstnavatellm a projednat jejich mozné uplatnéni. V navaznosti na
tento postup by zarovenn byla pfipravena rekvalifikace pozadovana danym
zaméstnavatelem pro konkrétni pozice. Soucasti vybrané rekvalifikace by byla
praxe u zameéstnavatele, ktery by si tak mohl pracovnika pfedem vyzkouSet
v realném prostifedi a uchaze¢ naopak teoretické znalosti uplatnit a prezentovat
na ureném pracovnim misté. Obecné feCeno, ufady by prestaly rekvalifikovat
uchaze€e na néco, co zaméstnavatel nechce, zaméstnavatel by nehlasil pouze
pracovni mista, na ktera nikdo nechce, a rekvalifikacni stfediska by nepracovala
s uchazedi, ktefi sami nechtéji. NavrZzenym postupem bychom pak dosahli
souladu mezi poptavkou na trhu prace, nabidkou pracovnich sil ufady prace a

vazbou rekvalifikacnich stfedisek na vSechny zucastnéné.

Vzhledem k tomu, Ze vyzkum nezahrnuje reprezentativni vzorek, ale pouze
vyzkumny vzorek uchazell, zaméstnavatell a rekvalifikacnich stfedisek, maji
Zjisténé a prezentované udaje pouze omezenou platnost a nelze je proto
zobeciiovat.®® To plati pro vSechny pouZité metody vyzkumu, kterymi jsou

dotazniky, metoda rozhovoru a metoda analyzy dokumenta.

% MANAK, Josef, ed. a SVEC, Vlastimil, ed. Cesty pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2004, 78
s. Pedagogicky vyzkum v teorii a praxi; sv. 1. ISBN 80-7315-078-6., 5.42
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RESUME

Tématem predkladané bakalarské prace je rekvalifikace jako nastroj feSeni
dlouhodobé nezaméstnanosti v okrese Rokycany. Hlavnim cilem této bakalarské
prace bylo pfiblizit moznosti rekvalifikaci pro dlouhodobé nezaméstnané v
navaznosti na urady prace v okrese Rokycany. Klicovou otazkou prace byl pohled
na rekvalifikace a to jak z hlediska vnimani ze strany Clovéka bez prace, tak i
z pohledu stfedisek poskytujicich rekvalifikaci a z pohledu potencionalnich
zaméstnavatelu. Bakalaiska prace je rozdélena na Casti teoretickou a vyzkumnou.
V teoretické Casti se prace zabyva nezaméstnanosti a jejimi dusledky a dopady
na Cloveka bez prace. Dale popisuje moznosti, jaké poskytuje stat
nezamé&stnanym na Ufadech prace ve formé rekvalifikaci. Cast prace je vénovana

analyze vyvoje a nabidky rekvalifikaci v letech 2009-2012.

Vyzkumna ¢ast bakalarské prace pracuje jiz s konkrétnimi daty a zjiSténymi udaiji.
Je zde proveden rozbor informaci, které vyplynuly z dotaznikového Setfeni mezi

uchazeci, zaméstnavateli a stfedisky i z individualnich rozhovor( a besed.

Vyzkumna ¢ast prace pomoci dotaznikového Setfeni a metody rozhovoru
napliuje kliCovou otazku prace. Vazba propojeni nezaméstnanosti a vzdélavani je

zde prozkoumana a vyhodnocena ze vSech pozadovanych uhlli pohledu.

Klicova slova

Nezaméstnanost, zaméstnanost, dlsledky nezaméstnanosti, socialni
dopady, trh prace, ufad prace, vzdélavani, vzdélavani dospélych, rekvalifikace
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RESUME

The topic of the presented thesis is the retraining of the long term
unemployed in the Rokycany district as a solution. The main goal of the thesis is
to present the retraining opportunities for the long term unemployed with regards
to the Jobcentres in the Rokycany district. The key issue of the thesis is retraining
from the points of view of both jobless people and the retraining centres, as well
as potential employers. The thesis is divided into two parts — theoretical and
research. The theoretical part is focussed on unemployment (in general) and its
effects and impacts on jobless people. It further describes opportunities provided
to the unemployed by the state at Jobcentres in the form of retraining. Part of the
thesis analyzes the development and offers of retraining during the period 2009-
2012.

The research section deals with specific and collected data. It focusses on
the analysis of information resulting from a questionnaire survey of the
unemployed, employers and retraining centres and on individual discussions and

debates.

The research section of the thesis, built around the questionnaire survey
and the methods of the interviews, forms the key element of the thesis. The link
between unemployment and education is analysed and evaluated from all

requested angles.

Key words

Unemployment, employment, consequences of unemployment, social

impacts, labour market, Jobcentre, education, adult education, retraining
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Priloha ¢. 1
Dotaznik

Analyza vzdélavacich potreb potencionalnich uc¢astnikt rekvalifikaci

1. Co by méla splnovat rekvalifikace, aby byla pro Vas pfinosna?

2. Jak by podle Vas méla vypadat nabidka rekvalifika€nich kurza?

3. Jak jste ziskal informace k jednotlivym rekvalifikacim?

4. Mate predstavu o tom, jaky druh rekvalifikace presné chcete?

Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne

5. Jste presvédcen, ze po ukonceni rekvalifikace najdete vhodné
pracovni misto a kde vidite své uplatnéni?

6. Myslite si, ze vzdélavani formou rekvalifikace je feSenim dlouhodobé
nezaméstnanosti?

Pokud ne, pro€? .....ccooiiiiiii

7. Je diivodem nastupu do projektu €i rekvalifikace vyplata podpory pFi
rekvalifikaci?

Ano Spise ano Spise ne Ne



Priloha é. 2
Dotaznik

Analyza vzdélavacich potreb z pohledu rekvalifikaénich stredisek

1. Co by méla splnovat rekvalifikace, aby byla pro dlouhodobé
nezaméstnané pfinosem?

2. Jak by podle Vas méla vypadat nabidka rekvalifika€nich kurza?

3. Jakym zpusobem poskytujete informace k jednotlivym rekvalifikacim?

4. Mate prehled o tom, jaky druh rekvalifikace je na trhu prace
pozadovan?

Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne

5. Jste presvédceni, ze po ukoncéeni rekvalifikace najde uchaze¢ vhodné
pracovni misto a mate moznost zajisténi pracovnich mist ve vztahu
k danym rekvalifikacim?

6. Myslite si, ze vzdélavani formou rekvalifikace je reSenim dlouhodobé
nezaméstnanosti?

Pokud ne, proC? .....coiviiiiiiii i

7. Mate dostatek kvalifikovanych lektorl pro vSechny nabizené typy
rekvalifikaci?

Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne



Priloha ¢é. 3
Dotaznik

Analyza vzdélavacich potieb potencionalnich zaméstnavatelt

1. Co by méla splnovat rekvalifikace, aby byla pro Vas jako
zaméstnavatele pfinosna?

2. Jak by podle Vas méla vypadat nabidka rekvalifika€nich kurza?

3. Dostavate informace o nabidce rekvalifikaénich kurzu, pfipadné jakym
zpusobem?

4. Mate predstavu o tom, jaky druh rekvalifikace presné potrebujete pro
pripadné zaméstnance?

Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne

5. Mate zajem zaméstnat rekvalifikované uchazece pro pozadovanou
profesi?

Ano SpiSe ano Spise ne Ne

6. Myslite si, ze vzdélavani formou rekvalifikace je reSenim dlouhodobé
nezaméstnanosti?

Pokud ne, proC? .....coiviiiiiiii i

7. Mate dostatek kvalifikovanych pracovniki?

Ano Spise ano Spise ne Ne



Priloha ¢. 4

Vyzkum metodou besedy
Ugastnici: uchazedi o zaméstnani, ktefi absolvovali rekvalifikaéni kurz

(dvé skupiny, kazda po pétadvaceti uchazecich)

vyzkumnik

Témata besedy:

1. Jak vidite své uplatnéni po ukonceni rekvalifikace.

2. Hledate aktivné sam/sama misto jiz v prib&hu kurzu.

3. Myslite si, ze podpora pfi rekvalifikaci je feSenim Vasi situace a na jak
dlouho Vam pomuze.



Priloha ¢. 5

Vyzkum metodou rozhovoru s rekvalifikaénimi stredisky

Ugastnici: vybrana rekvalifikadni stfediska

vyzkumnik

Témata rozhovoru:

1. Mate kontakty na jednotlivé zaméstnavatele v regionu.

Vigviv s

3. Je zpracovan néjaky systém stazi a praxi v ramci jednotlivych rekvalifikaci



Priloha ¢. 6

Vyzkum metodou rozhovoru se zaméstnavateli

Ugastnici: vybrani zaméstnavatele

vyzkumnik

Témata rozhovoru:

1. Jak shanite kvalifikované pracovniky.

2. Vyuzivate moznosti hlaseni volného mista na ufadech prace.

3. Zameéstnate uchazede po rekvalifikaci, pokud bude v pozadovaném oboru..



