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EINLEITUNG

Folgende Arbeit ,,SMART Technologies im Deutschunterricht: Untersuchungen zum Tes-
ten mit SMART Response® beschiftigt sich mit den Nutzungsmdglichkeiten der Produkte
der Gesellschaft ,,SMART Technologies”. Zu den bekanntesten Produkte dieser Gesell-
schaft gehoren die interaktiven Tafeln ,,SMART Board®, digitale Kameras ,,SMART Do-
cument Camera“ und die Abfragesystemen ,,SMART Response*. Mit diesen und auch an-
deren Produkten kann der Lehrer die Forderungen des interaktiven Unterrichts erfiillen und
damit kann er den Schiilern und Studenten den Lernprozess erleichtern und angenehm ma-

chen.

Diese Arbeit ist in zwei Teilen gegliedert — theoretischen und praktischen. Im theoreti-
schen Teil werden die einzelnen Produkte der Gesellschaft SMART Technologies ein-
schlieBlich der Software SMART Notebook, die dem Anfertigen eigenen oder zum Prasen-
tieren von anderen Lehrern bereits zusammengestellten Unterrichtsmaterialien dient. Den
Hauptteil der Arbeit nimmt die Untersuchung zu den Nutzungsmoglichkeiten des Anfrage-

systems und zu seiner Bekanntheit unter den Lehrern der Karlsbader Region ein.

Zu den Methoden dieser Arbeit gehdrt den auf alle Schulen der Karlsbader Region ver-
sandte Fragebogen und der in der Software SMART Notebook anfertigte Test, der dank

dem Anfragesystem SMART Response am Gymnasium im Sokolov angewendet wurde.

Das Ziel der Arbeit ist es, die Lehrer tiber die Produkte der Gesellschaft SMART Techno-
logies zu informieren, die Moglichkeiten hinsichtlich der Nutzung des Gerites SMART
Response weiter zu untersuchen. Ferner soll mit Hilfe des Fragebogens mdglichst viele
Informationen der Lehrer {iber Erfahrungen aus praktischen Versuchen im Unterricht ge-
wonnen werden. Eingedenk dessen, dass das Abfragesystem SMART Response ein ziem-
lich neues Produkt ist, ist es nicht iiberraschend, dass es in den Schulen nicht bekannt ist.
Allmahlich dringt dieses Produkt in den Schulen dank verschiedener Projekte der Européi-
schen Union durch. Weil der Unterricht der deutschen Sprache gegeniiber anderen Unter-
richtsfachern ganz spezifisch ist, 14sst sich eine niedrige Vertretung der deutschen Sprache
im Vergleich mit weiteren Féchern, in denen die Lehrer SMART Response praktisch ver-

wenden, erwarten.

Die problematische Seite dieser Arbeit sind die Informationsquellen. SMART Technolo-

gien, ein ganz neues Phdnomen der heutigen Zeit, wurde bis jetzt im Biicherform nicht
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bearbeitet. Zu unseren Hauptquellen gehoren besonders die Webseiten der Gesellschaft
SMART Technologies www.smarttech.com und auch die Webseiten der Gesellschaft AV
MEDIA a. s. www.avmedia.cz, die der grofite Vertreiber der SMART Produkte auf dem
tschechischen Markt ist. Diese Gesellschaft bietet Schulungen der unterschiedlichen Ni-
veaus fiir die Benutzer der Produkte SMART Board oder SMART Response an. Gerade
die fiir die Schulungen bestimmten Materialien gehoren zu unseren weiteren Informations-
quellen. Die Arbeit enthélt auch die praktischen Erfahrungen aus den Schulungen, von
erfahrenen Benutzern oder durch die Weise ,,Versuch — Irrtum* gewonnenen Erfahrungen

mit diesen Produkten.



THEORETISCHER TEIL

1 Einleitende Informationen iiber SMART Technologies - Hardware

Die Gesellschaft SMART Technologies wurde im Jahr 1987 in Calgary, Alberta, Kanada
gegriindet, wo sie noch heute ihren Sitz hat. Die Mitbegriinder dieser Gesellschaft sind die
Eheleute Nancy Knowlton und David Martin. Der Prasident von SMART Technologies ist
in heutiger Zeit Neil Gaydon. Nancy Knowlton und David Martin sind mit der Idee der
Unterrichtsformverbesserung und Innovation des Prasentierens mit Hilfe der Interaktivitét
gekommen. Im Jahre 1991 hat diese Gesellschaft das erste interaktive Whiteboard, das
sogenannte SMART Board, auf dem Markt gebracht. SMART Technologies existiert seit
tiber 25 Jahren auf dem Markt und sie ist noch immer der weltgrofte Produzent der inter-
aktiven Whiteboards. Mit mehr als zwei Millionen SMART Boards arbeiten iiber 40 Mil-

lionen Studenten und Pddagogen in mehr als 175 Landern (vgl. Company Overview).

Das Angebot der SMART Produkte startete mit Whiteboard und darauffolgend wurde es
um andere Produkte erweitert. SMART Board Interactive Display verwandelt jeden Plas-
ma- oder LCD-Bildschirm in eine Beriihrungsfliche. SMART Podium™ 500 Interactive
Pen Display ist ein Beriihrungsbildschirm, der es ermdglicht, die Prasentationen von Vorne
des Raumes zu betétigen. Mithilfe dieses Bildschirms ist es fiir den VVortragenden moglich,
den Kontakt zum Zuhorer wihrend der Prisentation beizubehalten. SMART Table® Inter-
active Learning Center ist ein interaktiver ,, Tisch“, an dem mehrere Schiiler oder Studen-
ten mitarbeiten konnen. Seine interaktive Benutzeroberfldche reagiert auf jede Beriihrung
den Benutzern. SMART Document Camera dient als ein neuzeitlicher Overhead-Projektor
(oder Polylux), der jedes beliebige Objekt einlesen und sofort auf das Whiteboard projizie-
ren kann. SMART Response™ Interactive Response Systeme dient zum Testen der Schiiler,
zur schnellen Kontrolle des Lehrstoffverstdndnisses oder zum Gewinnen der Riickkoppe-
lung von den Schiilern. SMART Slate™ Wireless Slate ist eine drahtlose Berithrungsfliche,
dank der man schreiben oder Applikationen betétigen und sich dabei frei durch das Zim-

mer bewegen kann.

Es ist wichtig, dass man sich Folgendes bewusst macht: SMART Board steht in der Mitte

allen SMART Technologien. In Verbindung mit anderen Produkten von Gesellschaft

SMART, wie v.a. SMART Document Camera, SMART Response oder SMART Slate,

verbreitet SMART Board seine Nutzungsmoglichkeiten insbesondere im interaktiven Un-
10



terricht. Deshalb ist es ndtig, auch in dieser Arbeit SMART Board unbedingt zu themati-

sieren.

1.1 SMART Board® Interactive Whiteboard

Der Tafel ist immer in der Mitte des Bildungsprozesses gewesen. Jetzt funktioniert sie
nicht nur als Schreib- oder Darstellungs-
fliche, sondern wird zu einem Gegen-
stand der Tatigkeiten, vielféltigen Bewe-
gungen, Simulationen, Spielen und ande-
ren Aktivititen benutzt. Der Unterricht
mit dem SMART Board ist modern und

unterhaltsam.

Mgr. Miloslav Hubatka, ein Anhdnger
des interaktiven Unterrichts, betont den
Einfluss des Whiteboards fiir die Schii-

ler- und Studentenkreativitit  (vgl.

Hubatka, 2011). In seinem Beitragen Abb. 1: SMART Board ® interactive Whiteboard

beschreibt er eine Forschung tiber Studentenkreativitdt von spanischen Fachménnern, aus
der hervorgeht, dass eine kreative und selbstdndige Vorbereitung der Unterrichtsstunden
durch den Lehrer in Kombination mit der Verwendung des Internets oder geeigneter Soft-
ware die Kreativitit seiner Schiiller im Lernprozess erhéht wird. In einer gewohnlichen
Klasse haben die Forscher eine Versuchsprobe durchgefiihrt. Das Maf} an Kreativitdt der
Schiiler lag bei ungefahr 63%. Folglich ist der Unterricht wéhrend der Zeit, in der das Whi-
teboard systematisch eingesetzt wurde, aktiver verlaufen. Am Ende der Forschung wurde
noch eine Messung durgefiihrt, die den Zuwachs der Kreativitdt bei der gleichen Schiiler-
gruppe auf 80% gezeigt hat. Hubatka fligt hinzu, dass mit dieser Unterrichtweise nicht nur
Kreativitdt der Schiiller wéchst, sondern auch die des Lehrers (vgl. ebd. Hubatka, 2010).
Die Vorbereitung fiir diesen Unterrichtsstil ist nicht nur zeitaufwendig, sie beansprucht

auch ein spezifisches Schopferpotenzial des Padagogen.

SMART Board ist eine grofie, gegen mechanischen Beschiadigungen widerstehende sowie
auf Benutzerberiihrung reagierende Darstellungsflache. Es ist mit einem durch eine ent-

sprechende Software (SMART Notebook) ausgestatteten Computer verbunden. Vom dem

11



Computer aus wird ein Bild durch einen Datenprojektor auf die ganze Flache des White-
boards tibertragen. Der Benutzer betitigt die Computeranwendungen einfach durch eine
Beriihrung auf die Tafeloberflache. Zudem kann man auf dieser Oberfliache auch schreiben
oder zeichnen. Dariiber hinaus ist es moglich, spezielle Marker oder Finger zu benutzen
(vgl. Celodenni skoleni SMART Board, S. 3). Der Vorteil des SMART Boards ist, dass der
Projektor eine giinstige Lage und kurze Brennweite hat und das SMART Board vertikal
verschiebbar ist. Solcher Projektor erméglicht auBlerdem auch den kleinsten Schiilern die
Benutzung, da es einfach zu handhaben ist. Der Projektor wirft keinen Schatten vom Be-
nutzer auf die Darstellungsflache. Die eingebauten Lautsprecher mit einem leistungsstar-

ken Verstérker bieten einen Klang in sehr hoher Qualitat.

Dadurch ist es auch fiir den Fremdsprachenunterricht geeignet, da das Horen eine grof3e
Rolle spielt und auch die feinsten Unterschiede in der fremden Aussprache von den Ler-
nern erkannt werden miissen. So sind viele verschiedene und v. a. interaktive Aussprache-
tibungen im Fremdsprachenunterricht moglich. Das einfache Nachsprechen von fremd-
sprachlichen Lauten kann spielerisch umgesetzt werden. Das Whiteboard verbindet also
eine hohe Bild- und Klangqualitit mit der Einfachheit und Fehlerlosigkeit der Bedienung.
Die Beriithrungsempfindlichkeit ist hoch, die Reaktion des Whiteboards ist schnell und
genau. Einige Systeme von SMART Board sind fiir die Arbeit von mehreren Benutzern

ohne gegenseitige Einschrinkung moglich.

Es gibt drei Grundmodellreihen des Produkts SMART Board: Reihe 400, 600 und 800
(vgl. SMART Board interactive whiteboard systems comparison). Alle Modellreihen des
SMART Board werden mit der SMART Board Software geliefert, die die beidseitige
Ubertragung und Bearbeitug der Informationen zwischen der Beriihrungsfliche und dem
Rechner ermoglicht. Es ldsst sich dazu noch die Software SMART Notebook liefern, die
die Bildung und das Prasentieren der Unterrichtsmateriallien ermoglicht.

Das SMART Board der Reihe 400 kann man als das Grundmodell betrachten. Die Modell-
reihe 400 bietet ein einfaches Beriihrungswhiteboard. Die Whiteboards dieser Reihe wur-
den direkt an der Wand angebracht, was fiir den Unterricht, vornehmlich bei jiingeren
Schiilern der ersten Stufe der Grundschule oder Pidagogen der kleineren Gestalt, un-
brauchbar war. Damit der Benutzer das Whiteboard besser erreichen bzw. bedienen kann,
wurden verschiedene Stufen und Steigen aufgestellt. An dieser Tafel hat vorwiegend der
Lehrer gearbeitet und die Kinder sollten bedéachtig arbeiten. Demzufolge lief der Unterricht
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wenig interaktiv, sondern eher statisch und frontal ab. Der Lehrer agiert vorn vor der Klas-
se.

Das SMART Board der Reihe 600 bringt eine neue Funktion ,,die Beriihrungserkennung*
mit: Dieses Whiteboard erkennt den Marker, den Finger oder die Handflache, die zum Lo6-

schen dient.

Das SMART Board der Modellreihe 800 verschiebt seine Nutzungsmdoglichkeiten durch
die neue Funktion namens ,,Multi-touch*. ,,Multi-touch* bietet dem Benutzer dic Moglich-
keit zur Zusammenarbeit mit maximal vier Personen auf einmal ohne jegliche Einschrin-
kung. Whiteboards dieser Reihe kommen den Schiilern der heutigen Zeit mit der Hilfe der
,Gestenerkennung“ entgegen, die fiir die Schiiler heutzutage, die solche Funktionen grof-
tenteils von den neuesten Handys, Tabletts oder iPads bekannt sind. Man kann beispielwei-
se durch das Ziehen von zwei Fingern auf der Oberfldche von sich ein Bild vergroern. Die

Unterrichtsstunden konnen damit noch interaktiver und dynamischer gefiihrt werden.

Die Arbeit mit dem interaktiven Whiteboard ist nicht schwer. Jeder, der nur iber ein
Grundniveau an Computerkenntnissen verfiigt, kann ein solches Whiteboard betdtigen. Das
interaktive Whiteboard bildet ein genaues Bild des Bildschirmes des angeschlossenen
Computers ab. Bei der Beriihrung dient der Finger des Benutzers als die linke Maustaste
(vgl. Celodenni skoleni SMART Board, S. 3).

Mittels der interaktiven Whiteboards und der entsprechenden Software entsteht die Mog-
lichkeit, die verschiedensten Softwareprodukte und den Online-Zugang zur zahllosen Un-
terrichtsmaterialen, Mustern oder anderen Quellen zu nutzen. Die bekanntesten Herausge-
ber interaktiver Unterrichtsmaterialen fiir die deutsche Sprache in der Tschechischen Re-
publik sind die Firmen Fraus und Terasoft. Ihr Angebot ist besonders fiir Grundschulen
und auch Mittelschulen geeignet. In gegenwartiger Zeit entstehen auf Webseiten, wie z.B.
www.veskole.cz, www.dumy.cz, www.dum.rvp.cz u. &., die Plattform fiir digitalen von

anderen Piadagogen geschaffenen Unterrichtsmaterialen.
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1.2 SMART Board Interactive Display

SMART Board Interactive Display verwandelt jeden Plasma- oder LCD-Bildschirm in eine
Beriihrungsflache (vgl. SMART Board interac-
tive displays). Es reicht, nur einen Rahmen mit
einer speziellen Schicht zu befestigen und dann
ist es moglich, (dhnlich wie auf der klassischen
interaktiven Tabelle) am SMART Board zu

arbeiten. Die Rahmenkonstruktion spart Raum

und seine Installation ist einfach (vgl. SMART
Board interaktivni rdmecek pro ploché Abb. 2: SMART Board Interactive Display

displeje). SMART Board Interactive Display lésst sich auf Plasma- oder LCD-Bildschirme
mit der Diagonale ab 40 bis 65 benutzen. Dieses Produkt ist geeignet fiir Klassenzim-
mer, wo Bedarf an einer hohen Bildqualitdt, z.B. beim Film oder Unterrichtssendungen,

besteht und es zugleich einer interaktiven Flache fiir Schreiben und Zeichnen bedarf.

1.3 SMART Podium™ 500 Interactive Pen Display

Das SMART Podium ist ein kleines Beriih-
rungsdisplay, durch das die auf eine Fernfla-
che abgebildeten Applikationen betétigt wer-
den. Es lasst sich auf diese Fernflache dadurch
auch schreiben oder zeichnen. Das SMART

Podium funktioniert also nicht nur als ein

,.Sichtbildschirm® des Lehrers, sondern kann

Abb. 3: SMART Podium ™ 500 Interactive Pen ) ) )
Display auch die Computermaus oder die Kreide erset-

zen (vgl. Interaktivni nahledovy monitor SMART Podium). Dieses Produkt ist geeignet v.
a. fir groBere Vortragsraume, wo Studenten die auf die Leinwand oder interaktive Tabelle
projizierten Présentationen sehen, die der Vortragende nicht erreichen kann (sie ist z. B. zu
hoch). Das SMART Podium hat der Lehrer direkt vor sich und arbeitet damit dhnlich wie
mit der interaktiven Tabelle SMART Board. Er sieht alles was die Studenten hinter ihm
auf dem SMART Board oder auf dem Leinwand. Mit Hilfe der speziellen Marker kann der
Lehrer auf die Oberflache schreiben oder zeichnen, dabei muss er sich nicht mit dem Rii-
cken zu den Studenten drehen. Mittels der vorprogrammierten Tasten lédsst sich die Tasta-
tur oder der Loschschwamm abbilden oder die Farbe des Marker andern.
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1.4 SMART Table® Interactive Learning Center

SMART Table ist ein interaktiver Tisch, an
dem mehrere Schiiler zusammen arbeiten kon-
nen. Mit der Digitaltinte ldsst sich auf seine
Flache schreiben, zeichnen, durch den Finger
mit Objekten bewegen oder mit vorbereiteten

Unterrichtsmaterialen arbeiten. Die Tischober-

fliche reagiert sofort auf jede Beriihrung. Die-

R
: : Abb. 4: SMART Table® Interactive Learni
ses Produkt ist am besten fiir Grundschulen Rty e earing

oder vorschulische Erziehung geeignet, weil es fiir die spielerische Weise des Lernens pas-

send ist.

1.5 SMART Document Camera

Der Polylux ist bei allen sicher bekannt. In Vergleich zur iiblichen Tafel hat er mehr Vor-
teile. Der Lehrer kann z. B. darin die mit komplizierten Aufrissen oder Beschreibungen
bemalten Folien einlegen. Nachteilig ist aber die einfache Beschiddigung und
Verstreichung diesen Folien. In gegenwiértiger Zeit wurde auch dieses Produkt erneuert.
Die Gesellschaft SMART Technologies bietet ein moderneres, leistungsfahigeres und mehr
Nutzungsmoglichkeiten bietendes Produkt an — SMART Document Camera. Die Doku-
mentkamera (oder auch Visualisierungsge-
rat) ist dazu fahig, jedes aufgenommene
Objekt — sogar dreidimensionale Bilder —
durch den Datenprojektor auf die Leinwand
bzw. auf die interaktive Tafel zu projizieren
(vgl. SMART Document Camera).

SMART Document Camera kann sehr gro-

: Be, unhandliche Landkarten und Unter-
t ‘ 49@7‘1 richtsprospekte ersetzen. Was auch immer
’ / gezeigt werden soll: ein ganzer Atlas, Buch

Abb. 5: SMART Document Camera oder Bild, ldsst sich vor dem Kameraleser
einlegen und das Bild wird auf die Flache des Whiteboards tibertragen. Die Visualisie-

rungsgerite enthalten ein grofles Zoom. Dadurch ist es moglich, das aufgenommene Objekt
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bis auf die kleinsten Details heranzuzoomen. Der Vorteil ist die Fahigkeit zum Aufnehmen
von 3D-Objekten. Das Software SMART Notebook enthélt in seiner Galerie auch ein paar
3D-Objekte, die nach Anschlieen der SMART Document Camera aktiviert werden. Diese
Objekte kann man durch Beriihrungauf die Tafeloberfliche oder durch spezielle 3D-
Wiirfel betdtigen. Einen weiteren Vorteil der SMART Document Camera schitzen sicher
auch die Fremdsprachenlehrer, da mittel der Visualisierungsgerite das Klassengeschehen
aufgenommen werden kann. Der Lehrer kann beispielweise. den Schiilervortrag einspielen
und ihn dann iiberspielen, analysieren und kommentieren. Schiiler horen ihre Vortrige,
finden alleine ihre eigenen Fehler. Es ermoglicht ihre Fremdsprachentwicklung und sie

konnen sich noch vervollkommbnen.

1.6 SMART Response™ Interactive Response Systeme

SMART Response ist ein die augenblickliche Riickkoppelung der Schiiler wann immer im
Verlauf des Unterricht sicherndes Abfragegerit. Es ermdglicht dem Lehrer, sofort das Mal3
an Stoffverstindnis zu beurteilen oder die tiblichen
Tests durch eine modernere, vielleicht auch unter-
haltsamere, Weise zu ersetzen (vgl. Hlasovaci
syst¢ém SMART Response).

Es gibt ein paar Typen von Fernbedienungen.
SMART Response LE ist fiir die jiingeren Schiiler

oder Schiiler mit speziellen Bildungsbediirfnissen

bestimmt, weil dort nur Farbige Tasten ohne Buch-

Abb. 6: SMART Response™ Interactive
staben sind. Auf unseren (den tschechischen) Schu- Response Systeme

len wird der tibliche SMART Response PE am héaufigsten benutzt. SMART Response XE ist

v. a. fiir die Mittelschulen und Gymnasien geeignet. Es enthélt eine vollwertige Tastatur,
was optimal fiir das Schreiben langerer Texte oder fiir das Bilden sowie Losen von mathe-
matischen Gleichungen. Sehr interessant ist SMART Response VE, das die Moglichkeit der
Abstimmung mit zum Internet angeschlossenen Mobilegeriten bietet (vgl. SMART Res-

ponse interactive response systems).

Die Arbeit mit SMART Response ist nicht schwer. Nétig ist nur die Fahigkeit, mit der
Software SMART Notebook, die mit der interaktiven Tabelle SMART Board geliefert

16



wird, zu arbeiten. Das kurze Verfahren der Testanfertigung wird im praktischen Teil dieser
Arbeit beschrieben.

1.7 SMART Slate™ Wireless Slate

SMART Slate ist eine interessante ist Ergianzung zur interaktiven Tabelle SMART Board.

Es geht um eine drahtlose Beriihrungsfla-
che der GroBe A4 mit einem speziellen :

N - wsay )
Marker, dank dem man schreiben oder /\
verschiedene Applikationen betdtigen und |

/

sich dabei frei durch das Zimmer bewegen

kann. Dieses Produkt konnen die Studen-
ten auch auf den Schulbanken haben. Al-

S
les, was auf der Oberfliche SMART Res- =

. . . bb.7:S Slate™ Wireless SI
ponse geschrieben wird, wird sofort auf ADD- 7 SMART Slate ™ Wireless Slate
der interaktiven Tabelle dargestellt (vgl. SMART Slate wireless slate). Es ermoglicht die
Zusammenarbeit von mehreren Studenten. SMART Slate hilft auch kérperbehinderte Stu-

denten im Verlauf der Stunde mehr ins Klassengeschehen einzugliedern.
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2 SMART Notebook™ Collaborative Learning - Software

SMART Notebook ist eine fiir interaktive Whiteboards SMART Board entwickelte Soft-
o ware. Sie ldsst sich fiir das Prdsentieren der vorbereiteten Unter-

- ‘ richtsmaterialien oder als Arbeitsflache fiir den gewohnlichen Unter-
Ha: W -’L richt verwenden. Ein groBer Vorteil der SMART Notebook Software

ist die Moglichkeit, sie an alle Schul- und auch Hauscomputer der

| J/

Abb. 8: Ikone der Lehrer und Schiiler der Schule zu installieren. Helga Theunert (vgl.

Software SMART . ]
Notebook Hiither/Schorb 2005: 197) hebt hervor, dass zwei Drittel der Haushal-

te, in denen die Kinder im Grundschulalter leben, einen Computer haben und ein eigenes
Gerit besitzen 13% der 6- bis 13-Jéhrigen. Diese Zahlen und die Schullizenz ermdglichen,
dass die Kinder selbst zu Hause im SMART Notebook die Unterrichtsmaterialen, bei-
spielweise einige grammatische Ubungen oder Tests, vorbereiten kénnen. Den Kindern
macht es Spal}, etwas auch fiir ihre Mitschiiler vorzubereiten. Hier wirkt die Wettbewerbs-

lust und vielleicht auch die Bestrebung, die Mitschiiler zu {iberfahren.

Im Galerie der Software SMART Notebook findet man mehr als 6000 Eintrdge — Bilder,
Hintergriinde und Themen, interaktive und multimediale Elemente wie z. B. Bilder mit
Tonen oder bewegliche Bilder. Diese Eintridge helfen dem Lehrer mit anfertigen der Unter-
richtsmaterialien. Man muss keine Eintragsquellen eingeben. Die interessanteste Funktion
bieten Lesson Activity Toolkit, die konnen fiir den Unterricht sehr niitzlich sein. Lesson
Activity Toolkit sind vordefinierte, vorprogrammierte Aktivitdten und Werkzeuge der
SMART Software. Sie erleichtern und beschleunigen die Vorbereitung der Lehrer auf ih-
ren Unterricht. Mithilfe dieser Anwendungen ist es dem Lehrer moglich, den Unterricht
abwechslungsreich und interaktiv zu gestalten. Der Schiiler wird direkt in den Unterricht
einbezogen, seine Kenntnisse werden aktiviert und gefordert, sodass auch Lernkontrollen

durch den Lehrer moglich sind (vgl. Nastroje Lesson Activity Toolkit, 2010).

Auch fiir den Deutschunterricht werden somit zahlreiche Moglichkeiten offeriert, wie
Lesson Activy Toolkit genutzt werden kann. Eine Vielzahl lasst sich v. a. fiir Wortschatz-
iiben (z. B. Anagram, Image match, Image select, Word biz aj.) verwenden. Einige sind
vordefiniert beispielweise zum Trennen eines Objekts in gewiinschten Kategorien (z. B.
Category sort oder Vortex sort). Bei Category sort kann man bis zu drei Kategorien ein-

stellen, bei den anderen nur zwei. Es ist also moglich, beispielweise Artikelworter bei dem
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eben erlernten Wortschatz abzufragen oder das Erkennen der Artikel nach Bedeutung zu
tiben. Fiir die élteren Schiiler konnten die Anwendungen interessant sein, die zum Bilden
einer Geschichte (z. B. Image arrange oder Image select) geeignet sind. In Image arrange
sollen die Schiiler die Bilder in die richtige Reihenfolge bringen, um anhand dieser die
Geschichte mit ihren eigenen Worten erzdhlen bzw. schreiben zu konnen. Image select
bietet demnach eine aktiviere und interaktive Variante an. Jeder Schiiler driickt einen Teil
(beispielweise einen Satz) der Geschichte aus, der den generierten Begriff aus dem Bild

enthalten muss.

Lesson Activity Toolkit gibt es in der Galerie des SMART Notebooks in unerschopflicher
Menge. Es liegt dann nur am Lehrer selbst, diese Anwendung in seinen Unterricht kreativ

und brauchbar zu integrieren.
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PRAKTISCHER TEIL

3 SMART Response im Unterricht und die Untersuchung

SMART Response ist ein modernes didaktisches Hilfsmittel, mit dem sich die Kenntnisse
der Studenten einfach iiberpriifen lassen. Dieses drahtlose Abfragesys-
by tem ermdglicht die fristlose Riickkoppelung wéhrend des Unterrichts.

-e

6 Der Lehrer kann so tiberpriifen, ob die Studenten den Stoff verstehen.

- -

~ Damit lassen sich tibliche Tests durch eine modernere, vielleicht auch

s’}ﬁié#éﬁ?ﬁo?ii unterhaltsamere Weise durchfithren. Durch die Nutzung dieses Pro-
duktes werden alle anwesenden Schiiler einbezogen und dank dessen wird ihre Aufmerk-
samkeit behalten. SMART Response wertet die Teste selbst aus und deren Ergebnisse las-
sen sich sofort nach dem Testen verdffentlichen. Dieses Produkt ermdglicht die Archivie-
rung der Ergebnisse, Testen und auch das Anfertigen von Statistiken. Es ist wichtig zu sa-
gen, dass SMART Response nicht nur fiir den Zweck Unterricht hergestellt wurde, es lédsst
sich im Rahmen der Umfragen, praventiven und psychologischen Untersuchungen, Schu-

lungen oder Konferenzen nutzen.

Im Angebot der Gesellschaft SMART Technologies befinden sich sogar einige Typen der
Anfragegerite, oder Clickers. Jedes dieser Gerdte wird an die spezifischen Schulausbil-
dungsbereiche je nach Benutzerbediirfnissen angepasst. Jeder der Typen LE, PE und XE
wird durch ein Display und ein paar Tasten bestehend. Jeder Typ ermdglicht ein bisschen
dhnliche Fragenstellung. Der Typ VE ist einzigartig dank dessen, dass sich die Abstim-
menden, wo auch immer sie sich befinden, mittels eines beliebigen Gera-
tes mit Internetzugang (Handy, Tablett usw.) an die Priifung anschlieen

konnen.

SMART Response LE ist vor allem fiir die Schiiller der vorschulischen
Ausbildung bzw. fiir die Schiiler mit spezifischen Lernstérungen be-

stimmt. Seine Bedienung ist dank fiinf farbigen Tasten mit einfachen

Symbolen recht einfach zu handhaben. Das Fragenbeantworten ist auch
Abb. 10: SMART L , L ' o

Response LE ohne Lesefdhigkeit moglich. Mit Hilfe dieses Gerites lassen sich die Fra-

gen des Typs Ja/Nein, wahr/falsch oder Wahl eine der mehreren angebotenen Antworten

stellen (vgl. SMART Response interactive response system).
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Der am meisten erweiterte Typ der Clickers ist SMART Response PE. Dieser Typ ist fiir
die Bediirfnisse der Grund- und Mittelschulen angemessen. SMART
Response PE wird an Fragenstellung mit der gewiinschten Antwort
Ja/Nein, wahr/falsch, Wahl eine oder mehr angebotenen Antworten,
Zahlantwort oder Textantwort angepasst. (vgl. SMART Response inter-
active response system). Die Variation der Fragenstellung ermdglicht
die 3x4 Tastatur, die dem Handy dhnlich ist. Der praktische Teil dieser
Arbeit wurde mit Hilfe gerade dieses Typs der Abfragegerite durchge-

fihrt. Die Vor- und Nachteile dieser Fernbedienung fir den Deutschun- = 7 o

terricht wurden festgestellt. Response PE

SMART Response XE ist vor allem fiir Bediirfnisse von Schiilern der Mittelschule geeignet.
Sein Vorteil besteht in der vollwertigen Querty-Tastatur, die das Bilden sowie Losen ma-
thematischen Gleichungen ermdoglicht. Die Fragenstel-
lung hat die gleichen Mdglichkeiten wie der Typ PE, aber
enthélt dazu noch die Moglichkeit, durch die Form der
Mathematikausdriicke zu antworten. Also, dieser Typ ist

fiir den Deutschunterricht nutzlos (vgl. SMART Respon-

se interactive response system).

Abb. 12: SMART Response XE

Mit SMART Response VE lasst sich an die Fragen wo

auch immer durch ein zum Internet angeschlossenes Gerit (beispielweise Tablett, Handy,

usw.) antworten. Man kann es als einen Vorteil betrach- : —
ten. Im Rahmen des Bildungsprozesses, v. a. Priifen, e
bedeutet es folgenden Nachteil: Der Internetzugang bie-

tet auch den Zugang zur Informationen. Es ist mdglich,

dass die Student betriigen konnen. Selbstverstindlich war Abb. 13: SMART Response VE
dieser Typ besonders fiir Schulungen, Umfragen, usw. konzipiert, wenn man keine Fach-
kenntnisse der Antwortenden feststellen mochte (vgl. SMART Response interactive res-

ponse system).
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3.1 Software zu SMART Response: Anfertigen von Tests/Fragen und Arbeit mit Leh-

rerwerkzeuge

3.1.1 Die Lehrerwerkzeuge

Die Lehrerwerkzeuge stellen notwendige Hilfsmittel des Testens dar. Sie dienen zum An-
fertigen Klassen- und Studentendatenbanken, Speichern der ausgewerteten Tests, Leiten
der Statistiken und Vergleichen der Leistungen der einzelnen Studenten oder ganzen Klas-
sen. Fiir den Arbeitsbeginn mit den Lehrerwerkzeugen muss man zuerst ein Profil des Leh-

rers errichten.

1 ‘ j Zensurenbuchdaten

Ihr Name und Ihre Schule

Tat |-

VaMAmE

tizcnname

Schise

Sexxt

Kasserrmmenmame oS

ZOBCET AV eThet
OthgAeEN
= =

Abb. 14: SMART Response Lehrerwerkzeuge — Errichten des Lehrersprofils

Nach dem Ausfiillen der ndtigen Angaben stehen schon die Zensurenbuchdaten (siehe
Abb. 13) zur Verfiigung. An deiner Stelle muss dann neue Klasse hinzugefiigt werden. ES
ist notwendig, die Zensur, die der Student zum Bestehen braucht, als Richtwert einzuge-
ben. Wenn die Klasse angefertigt ist, sieht man in der linken Spalte der Lehrerwerkzeuge

eine Ubersicht der schon existierenden Klassen.
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Abb. 15: SMART Response Lehrerwerkzeuge mit hinzugefiigten Klassen

Nach dem Klicken auf eine der schon angefertigten Klassen zeigt sich das Angebot dreier
Karten an: Start, Schiiler, Priifungen. Unter der Karte Start werden neue Klassen gegriin-
det. Unter der Karte Schiiler werden die Studenten zu der schon hinzugefiigten Klasse,
einschlieBlich mit ihren Identifikationszahl, die als Schiilererkennung dient, hinzugefiigt.
Es ist unmdglich, dass zwei Studenten die gleiche Identifikationszahl bekommen. Die letz-
te Karte Priifungen bietet eine Ubersicht der Ergebnisse, Leistungen und Erfolge der Stu-
denten oder Klasse. Die Datenbanken lassen sich in Format MS Excel exportieren. Weiter-
hin gibt es die Moglichkeit, weitere Bearbeitungen der Ergebnisse nach den Bediirfnissen

des Lehrers durchzufiihren.
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Abb. 16: SMART Response Lehrerwerkzeuge — ausgewéhlte Klasse mit Karten

Vor dem Benutzen der Abfragegerite SMART Response ist es ndtig, ein Aufnahmegerit
anzuschlieBen, das selbst die Software aktiviert und automatisch niitzliche Aktualisierun-
gen vornimmt. Wenn die Kontrolllampe griin leuchtet, lassen sich die Clickers einschalten.
Es gibt zwei Wahl-Modi: Anonym- und Namen-Modus. Beim Anonym-Modus braucht
man keine Schiilererkennung der Teilnehmer. Im Rahmen des Unterrichts ist es fiir den
Lehrer sicher nutzbringender zu wissen, wie die einzelnen Studenten geantwortet haben
und welche Ergebnisse sie enthalten haben. Deshalb startet man die gewiinschte Klasse
durch die Taste Klasse starten. Nach dem Einschalten der Fernbedienungen wéhlen die
Studenten auf dem Clicker find a class aus. Sie suchen die von dem Lehrer geschaffene
und gestartete Klasse und melden sich unter der eigenen Schiilererkennung an. Dann reicht
es, nur die Software SMART Notebook mit dem fertigen Test zu 6ffnen und unter die Kar-
te SMART Response die Priifung zu starten.
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3.1.2  Software SMART Notebook fiir Fragenstellung

Die Software SMART Notebook, dient zum Vorbereiten der Priifungen, Teste, Quizze,

Untersuchungen. Bei dem Erstellen eines neuen Tests begleitet uns die Software Schritt fiir

Schritt.
Die ersten Schritte:

1. Die Titelseite einfiigen — Titel, Typ des Materiales (Quiz, Priifung, Test, ...), Fach
und Thema.

2. Den Fragentyp wéhlen — Ja/Nein, wahr/falsch, Wahl eine der moglichen Antwor-
ten, Wahl mehr der moglichen Antworten, Zahlantwort oder Textantwort. Die Zahl
der Fragen hidngt von dem Autor an. Er kann auch nur eine Frage erstellen. Die
gleichen Typen der Fragen kann man auch sofort stellen lassen, nach der aktuelle
Diskussion oder der Situation im Unterricht. Es ist v. a. fiir die einfache und schnel-
le Kontrolle des Lehrstoffverstdndnisses niitzlich.

3. Einstellen des Wahlmodus — Man kann den Studenten erlauben, ohne Zeitvorgabe
oder nur die aktuell angezeigte Frage zu beantworten.

4. Moglichkeiten Anzeigen der Ergebnisse einstellen.

Beim Erstellen lassen sich drei Karten nutzen: Eigenschafften, Fortschritt, Néchste Schrit-
te, die dem Nutzer auf jeder Seite mit einer Frage zur Verfligung stellen. Es ist wichtig zu
sagen, dass auf jeder Seite nur eine Frage erstellt sein kann.

Unter der Karte Fortschritt wird der Fortschritt der Priifung, wie schon ihr Name sagt,

angezeigt. Auf dieser Karte wird die Priifung gestartet und auch beendet.

Unter die Karte Ndchste Schritte lassen sich weitere Fragen oder Inhaltseiten einfiigen.

3.2  Wie bekannt ist SMART unter den Lehrern?

Die interaktive Tabelle kennt heutzutage fast jeder Lehrer und mancher von ihnen benutzt
sie praktisch im Unterricht. In welchem MaB ist dieses Wahlsystem zwischen Lehrer be-
kannt und wie wird dieses System benutzt? Es geht um ein ganz neues Produkt, das in den
Schulen v. a. dank Finanzierung aus den Projekten der Européischen Union erweitert wird.
Man setzt voraus, dass es bei den Lehrern nur wenig bekannt ist. Damit diese Hypothese

bestatigt werden konnte und das Benutzen der Fernbedienungen durch die Lehrer festge-
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stellt werden konnte, wurde fiir den Zweck dieser Arbeit eine Fragebogenuntersuchung
zwischen den Lehrern der Karlsbader Region durchgefiihrt. Der Fragebogen wurde mit
Hilfe der Webseite www.mojeanketa.cz anfertigt und folgend per E-Mail an alle Schulen
der Karlsbader Region versandt. Die Zielgruppe war alle Lehrer an Grund- und Mittelschu-
len der Region. Weil die Lehrer nicht nur Deutschlehrer waren, wurde der Fragebogen auf
Tschechisch eingegeben. Den tschechischen Original (siehe Anlage Nr. 1) und auch die

ibersetzte Eingabe (Anlage Nr. 2)stehen in Anlagen zur Verfiigung.

Weil in der ersten E-Mail den Titel dieser Arbeit ,,SMART Technologies im Deutschun-
terricht* angefiihrt wurde, ist es zu einem Missverstindnis gekommen, sodass den Frage-
bogen nur die Deutschlehrer ausgefiillt haben. An alle Schulen wurde der Fragebogen mit
erginzenden Informationen weitergesandt. Folglich begannen die Antworten der Lehrer

der anderen Fiacher zuzunehmen.

Ein moglicher Mangel an dieser Untersuchung besteht darin, dass wirklich nicht alle Leh-
rer diese Fragebogen ausgefiillt haben. Die Ergebnisse (siehe Anlage Nr. 3) sind also be-
einflusst von der Bereitschaft der einzelnen Lehrern, an der Untersuchung teilzunehmen.
Es ist evident, dass die Komplettlehrerdatei allen Lehrern der Karlsbade Region nicht zur
Verfiigung steht, aber fiir die Ubersicht diese Probe reicht.

Im Einleitungswort des Fragebogens wurden die Befragten auf die Anonymitit und den
Zeitaufwand ungefidhr 5 Minuten hingewiesen. Weiter wurde jedem der Befragten ange-
deutet, was eigentlich SMART Response ist und welche Ziele diese Untersuchung folgt.
Fiir diese Untersuchung wurden die Angaben: Geschlecht, Alter, Lehrbefédhigung und die
Lehrerschule (Grund- oder Mittelschule) notwendig.

An der Untersuchung haben 121 Pddagogen, 28 Ménner und 93 Frauen im Durchschnitts-
alter von 44,4 Jahren teilgenommen. Auf den Fragebogen haben 56 Grundschullehrer und

65 Mittelschullehrer geantwortet.

Fiir die Mehrheit der Teilnehmer wurde den Fragebogen gleich nach der ersten Frage zu
Ende gekommen. Die Frage hat festgestellt, wie viel der Lehrer von SMART Response
schon einmal gehort haben. Von den 121 Befragten haben nur 43 geantwortet, dass sie
dieses System kennen. Die restlichen 78 Befragten antworteten negativ und wurden auto-
matisch am Ende des Fragebogens iibertragen und damit hat ihre Teilnahme an dieser Un-

tersuchung geendet.
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Durch die zweite Frage wurde festgestellt, ob es dieses Abfragesystem auf der Schule, auf
der der Lehrer wirkt, gibt. Es konne nédmlich passieren, obwohl die Schule iiber das
SMART Response verfiigt, dass der Lehrer es nicht kennen wiirde. Von den 43 Befragten
fithren tiber 60 Prozent an, dass sie das Produkt an der Schule haben. VVon den 17 derjeni-
gen, auf deren Schule es kein SMART Response gibt, sagen nur zwei, dass ihre Schule
tiber ein anderes Wahlsystem verfiigt. Zu diesen Systemen gehoren Turning Point der Ge-
sellschaft Turning Technologies und eine im Internet zugingliche Softwarepackung

Moodle, die man aber nicht als eine Alternative des SMART Response betrachten kann.

Interessante Informationen hat die Frage Nummer 5 ,, Nutzen Sie SMART Response? “ ge-
boten. Von den 43 Befragten benutzen nur 7 Lehrer die Fernbedienungen im Unterricht.
Einer der am héufigsten durch SMART Response bereicherten Unterrichtsfacher ist Ma-
thematik, folgend EDV-Technik, Biologie, Tschechisch und nicht in der letzten Reihe auch

Deutsch. Zu den weiteren genannten Fachern gehoren auch Musikerziehung und Englisch.

Die Zusammenfassung der bis jetzt erfahrenen Ergebnisse bietet folgendes Diagramm (sie-
he Abb. 16), aus dem hervorgeht, dass das Abfragesystem SMART Response im Unter-
richt in der Karlsbader Region nur wenig verwendet wird. VVon den 121 Befragten kennen
diese Fernbedienung nur 43, wobei nur 7 Lehrer es im Unterricht aktiv benutzen. Fiir den
Zweck dieser Arbeit ist es interessant, dass nur 2 von insgesamt 121 Befragten SMART
Response im Deutschunterricht verwenden. Es wiirde implizieren, dass diesen 7 Lehrer
sehr jung sowie den modernen Technologien zuginglich wiren. Uberraschend war es, dass
die meisten von ihnen iiber 40 Jahre alt waren. Eine Lehrerin, die mit SMART Response

im Unterricht arbeitet, ist sogar 56 Jahre alt. Lediglich ein Lehrer war unter 40 Jahren.

Befragten insgesamt 121

Lehrer, die SMART Response kennen [IRNZZN

Lehrer, die SMART Response im Unterricht .
aunstuntzen

Deutschunterricht ausnutzen

Lehrer, die SMART Response im F 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Abb. 17: Anzahl der Lehrer, die SMART Response im Unterricht benutzen
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Eine weitere Frage sollte die Griinde fiir das Nicht-Benutzen des SMART Response auf-
zeigen. Von 36 der SMART Response nutzenden Lehrer fiihren die meisten an, dass sie
mit dem SMART Response nicht arbeiten koénnen, keine Moglichkeit bzw. Zeit haben,
damit zu arbeiten. Die 7 Befragten meinten, dass es um eine nutzlose Arbeit geht. Fiir 3 ist

die Vorbereitung zu schwierig.

Weil festgestellt wurde, warum das Abfragesystem die Lehrer im Unterricht nicht verwen-
den, wurden die Fragen nach Schulung SMART Response eingerichtet. Fast die Halfte der
Befragten hat die Moglichkeit der Teilnahme an der Schulung niemals bekommen. 23 Be-
fragte hatten die Moglichkeit daran teilzunehmen und 5 von ihnen haben sich nicht betei-
ligt. Zu den Griinden dafiir gehort v. a. der Zeitaufwand der Schulung. Einer der Befragten
fithrt an, dass er daran kein Interesse hat. Eine der Antworten war die Bevorzugung der
EDV-Technik Lehrer.

In der Untersuchung wurde aulerdem versucht herauszufinden, inwieweit der Veranstal-
tungsort der Schulung die Teilnehme der Lehrer an der Schulung beeinflusst hat. Denn,
wenn die Schulung im Wirkungsort des Lehrers stattfindet, ist fiir ihn weniger zeitaufwen-
dig sich teilnehmen. Die 14 Befragten von 23, was mehr als die Halfte sind, fithren an, dass
die Schulung in einer anderen Stadt stattgefunden hat. Es ist moglich, dass auch dieser
Faktor die Entscheidung der Lehrer, ob teilnehmen oder nicht, beeinflussen konnte. Wich-
tig ist zu sagen, dass niemand der nicht teilgenommenen hat diese Moglichkeit in der Frage

Nummer 9 als Grund angefiihrt.

Die Lehrer, die SMART Response kennen, wurden befragt, ob dieses Abfragesystem ihre
Arbeit erleichtert. Mehr als die Halfte der Befragten, also 24, haben geantwortet, dass es
die Arbeit eher erschwere. Fiir die positiv Beantworteten gab es eine freie Frage ,, Auf wel-
che Art erleichtert SMART Response lhre Arbeit? . Fast 60% der antwortenden Lehrer
finden die automatische Auswertung und sofortige Riickkoppelung fiir die Schiiler sehr
niitzlich. Die 5 Lehrer fiihren die einfache Testiibereinstellung an. Als einen weiteren Vor-
teil des Abfragesystems erwihnen die Befragten die Einfachheit der Untersuchung (die
Situation in der Klasse, Praventionszwecke, usw.), nicht betroffene Auswertung, Bereiche-
rung des Unterrichts, mogliche Schiilerzusammenarbeit und auch die Ubersicht iiber die

Ergebnisse und Statistikfithrung.
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Der Bestandteil fiir die letzte Frage fiir die 43 Befragten wurde eine ideale Situation ange-
deutet: ,,In der Klasse hitten die Lehrer wann auch immer eine interaktive Tafel und Ab-
fragesystem SMART Response zur Verfiigung.“ Die Frage hat geklungen, als wiirden die
Lehrer das Wahlsystem in diesem Fall verwenden. Es wurde ein paar Antworten vordefi-
niert, wobei die Wahl mehr Antworten sein konnte oder der Lehrer eigene Antwort schrei-
ben konnte. VierunddreiBBigmal wurde die Antwort ,,Kontrolle des Lehrstoffverstandnis-
ses* markiert. Weiter wiirden die Lehrer die Clickers zum Gewinnen der Riickkoppelung
der Schiiler und auch zum Testen der Schiiler verwenden. Einundzwanzigmal wurde zwi-
schen den Antworten entdeckt, dass die Befragten die Fernbedienung zum Fragebogen und
Umfragen benutzen wiirden. Die 8 Lehrer haben eigene Antwort geschrieben, dass sie das
Abfragesystem SMART Response nicht verwenden wiirden. Andere sehen die Nutzungs-
moglichkeiten in Spielen, SpaB und Wiederholung oder méglicher AuBerung der Schiiler
beispielweise beim Schiilerparlament oder fiir die Praventionszwecke und auch fiir das

Feststellen der Verhiltnisse in der Klasse.

In der Vorstellung tiber die Nutzungshaufigkeit dieses Produktes unterscheiden sich die
Lehrer. Nur 2 von den 43 Lehrern wiirden es tiberhaupt nicht verwenden, 15 Padagogen

wiirden es mindestens einmal tdglich nutzen.

3.3 Testen mit SMART Response

SMART Response wurde praktisch am Gymnasium in Sokolov erprobt, das iiber dieses
Produkt verfiigt, aber es wird dort nicht gebraucht. Mit den Fernbedienungen haben sich
die Studenten zum ersten Mal im Rahmen des Testens fiir den Zweck dieser Arbeit getrof-
fen. Urspriinglich hat das Testen nur in zwei Gruppen stattgefunden. Zuletzt wurden drei
Gruppen der Studenten, die die deutsche Sprache seit zwei Jahren lernen, eingegliedert.
Ihre Sprachniveaus bewegen sich, laut Worte ihrer Lehrerin, zwischen den Niveaus A2 und
B1. Nach der Verabredung mit der Lehrerin wurden diesen Gruppen in der Software
SMART Notebook zwei Testvarianten, jede mit 17 Fragen, angefertigt. Das Ziel dieser
Tests wurde festgestellt, welche Nutzungsmoglichkeiten dieses Produkt im Rahmen

Deutschunterricht hat.
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3.3.1 Vor dem Testen

Am Anfang jeder der Unterrichtstunden wurde dem Studenten kurz der Zweck dieser
Stunden erklart, Clickers verteilt, die Funktionen des Wahlsystems SMART Response an-
gedeutet, und dank dem Priiftest wurde die Demonstration der Arbeit mit den Fernbedie-

nungen durchgefiihrt.

Es ist wichtig, die Studenten auf die Notwendigkeit der Arbeit genau nach Lehrerinstrukti-
onen hinzuweisen. Es gibt immer mindestens einen Studenten in der Klasse, der die Wei-
sungen der Lehrer nicht befolgt und das Wahlsystem zeigt ihm etwas anderes als dem an-
deren Studenten der Klasse. Leider nimmt diese Phase bei dem ersten Vorstellen viel Zeit

ein, obwohl die Studenten mit den Fernbedienungen ganz intuitiv arbeiten.

Mit kleiner Verzdgerung ist es zudem nétig, in jeder Unterrichtsstunde zu zdhlen, wann
das Abfragesystem SMART Response verwendet wird. Es ist ndmlich immer notwendig
die Gerite an die Studenten verteilen und sie zur gewiinschten Klasse anmelden. Mit der
Zeit verkiirzt sich dieser Zeitverzug, weil die Studenten das Verfahren des Anmeldens zu

der Klasse kennen und sich ihre Identifikationsnummer (Schiilererkennung) merken.

Vor dem Testen haben die Studenten ein Priiftest gemacht. Wahrend des Priiftests haben
die Studenten versucht mit den Clickers zu arbeiten. Bei den ersten zwei Gruppen wurde
eine intuitive Bedienung der Gerite betrachtet, deshalb wurde dieser Priiftest bei der drit-

ten Gruppe nach Verabredung mit der Lehrerin ausgelassen.

Die Fragen des Typs ,,Studieren Sie am Gymnasium in Sokolov? Welchen Jahrgang besu-
chen Sie? Deutsch ist meine Lieblingssprache. Ordnen Sie diese Féacher nach ihrer Beliebt-
heit.* sind eindeutig und so haben sie giinzlich zum Uberpriifen, ob die Studenten die
Clickers bedienen konnen oder nicht, gedient. Zugleich wurde beim Anzeigen der Ergeb-

nisse die Atmosphére in der Klasse gelost.

Solch ein Priiftest ldsst sich in Anonym-Modus vergeben, denn es ist unwesentlich, wer
wie geantwortet hat. Zum Zweck dieser Arbeit wurden die Studenten gerade zur ge-
wiinschten Klasse angemeldet. Es hat ermoglicht, den Test direkt nach dem Priiftest durch-

zufiihren
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3.3.2 Testen

Der Inhalt des Testes wurde den Bediirfnissen der Lehrerin, die mit den Studenten die drit-
te Lektion des zweiten Teils des Lehrbuchs ,,Sprechen Sie Deutsch beendet hat, unterge-

ordnet. Gleichzeitig wurden auch die Bewandtnisse dieser Untersuchung respektiert.

Die erste Vorstellung des Testens wurde ein bisschen anders als die Realitit. Die Absicht
war es, eine Horlibung, ein Lesetextverstindnis und die Moglichkeiten der Grammatik-
iibungen zu erproben. Das Lesetextverstdndnis wurde schlieBlich aus dem Grund des Zeit-
aufwandes ausgelassen, aber das Nutzen des SMART Response zu diesem Zweck ist si-
cher moglich. Der grofle Vorteil dieses Wahlsystems ist die mogliche Testangabe in der
gedruckten Form. Die Studenten versenden dann die Antworten in eigenem Tempo, ohne
die Notwendigkeit die Reihenfolge der Fragen zu halten, wobei sich die Software alle
Antworten merkt und sofort nach dem Beenden des Tests stehen die Ergebnisse einschlief3-

lich der grafischen Veranschaulichung zur Verfligung

Wie es schon gesagt wurde, das Testen wurde in 3 Gruppen durchgefiihrt. Leider ist es in
der ersten Gruppe zu technischen Schwierigkeiten gekommen, die wegen der Technik und
auch der Testgestalter verursacht wurden. Es zeigt uns, dass auch im Falle, wenn man die
Technologien kennt und man damit mehrmals gearbeitet hat, Fehler in der Durchfiihrung
trotzdem moglich sind und die vorbereitete Stunde nicht nach unseren Vorstellungen ver-
laufen muss. In dieser Situation ist der Lehrer wichtig. Der Lehrer kann nicht die Ruhe
verloren und fiir jeden Preis muss er die Situation bewiéltigen und darf nicht in Panik gera-
ten Es ist klar, dass die Angst vor dhnlichen Komplikationen und Peinlichkeiten vor der
Klasse ein Alptraum aller Pddagogen ist und es ist moglicherweise auch eine der Ursachen
dafiir, dass sie nicht mit den neuen Technologien arbeiten mdchten. Interessant aber war,
dass die Studenten, obwohl sie mit diesem Produkt zum ersten Mal gearbeitet haben, sich

bei der Losung dieser Probleme bemiiht haben.

Zur Demonstration der Funktionen von SMART Response wurde die Stunde mit der er-
folgreichsten Gruppe, die 9 Studenten zéhlt, prasentiert. Die Zensur zum Bestehen wurde
auf 60% eingestellt und es ist wichtig zu sagen, dass der Erfolg der Studenten das Verwen-
den dieser neuen Technologie, die sie nicht kennen, beeinflusst hat. Der absolvierte Test
steht in den Anlagen zur Verfligung (Anlage Nr. 4). Es wurde keine Fotodokumentation

gemacht, weil es die Lehrerin mit der Studenten nicht gewiinscht hat.
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Der erste Teststeil besteht aus einem Hortext von der Webseite www.schubert-verlag.de’.
Die Horilibung ldsst sich von dieser Webseite herunterladen und folglich als Anhang zu
einem Objekt, in diesen Test zum Textobjekt, einfligen. Die Studenten haben den Text
zwel Mal gehort, wihrend des Horens hatten die Studenten alle vier Fragen im Software
MS Word zur Verfligung, die auch als ein Anhang zum Textobjekt eingefiigt wurden. Die
eingefiigten Anhénge bilden nach dem Klicken auf die in der linken Unterecke des Textob-

jekts sich befindende Ikone ab bzw. wurden aufgelegt.

J test-Jieksioni6 5) - SMAAT Notetook NI - X Gt o
Ostei  Beacbeten Anucht Gefugen Format Zexhnen Resporse Male
ol Q08I & P & & o
- = ] o VM| gy | 4
o o B W L B WA/ 9 $

Hortext

Diesen Text horen Sie zwei mal,
dann beantworten Sie folgende
Antworten.

detzt lesen Sie die Fragen durch.

©,0% 1

Atomatiach susblenden

Abb. 18: in SMART Notebook angefertigte Test - Anhinge

Nach dem Héren der Ubung wurden den Studenten schrittweise die einzelnen Fragen, auf
die sie antworten sollten, projiziert. Der Test wurde auf das Antworten ohne Zeitvorgabe
eingestellt, das haben einige Studenten selbst entdeckt und diese haben die Antworten
schon beim Horen gesendet. Es stort unsere Untersuchung tiberhaupt nicht. Es zeigt uns,
wie einfach und intuitiv das Bedienen der Clickers ist. Das Abbilden der einzelnen Fragen
ist fiir den Lehrer sehr geeignet. Es ermdglicht uns die Liste der nicht geantworteten Stu-
denten zeigen. Es ldsst sich nur die Zahlen der nicht geantworteten Schiiler oder ihre kon-

kreten Namen abbilden.

! http://www.schubert-verlag.de/aufgaben/uebungen_a2/a2_kap3_hoereni.htm
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http://www.schubert-verlag.de/aufgaben/uebungen_a2/a2_kap3_hoeren1.htm
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Ergebnvorschei oo

s C fiir ihren Vater u
D fiir ihren Freund
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: F fiir ihre Tante Trudi
Q
Q
—
3

Abb. 19: in SMART Notebook angefertigte Test — Liste der nicht geantworteten Studenten
In der Frage Nummer 5 haben die Studenten mehr richtigen Antworten. Es ist notig, sie

daraufhin hinzuweisen, dass das Einhalten der Reihenfolge den Antworten nach dem Al-
phabet notwendig ist. Die richtige Antwort ist BD und die Studenten miissen sie in die
Clickers genaus so schreiben. Wenn sie DB eingeben, wird die Frage theoretisch richtig,
aber die Software wertet diese Kombination als falsch aus.

In den Fragen 6 und 7 haben sich die Studenten zwischen ,,Ja* oder ,,Nein* entschieden.
Dazu die Tasten mit der symbolischen Veranschaulichung der Zustimmung oder Unstim-

migkeit.

In der achten Frage ist nur eine der angebotenen Antworten richtig. Demnach ging es wie-

der um eine richtige Antwort.

Nach der achten Frage folgt eine klassische Liickeniibung. Der Nachteil des Systems
SMART Response ist die Moglichkeit des Eingebens von nur einer Frage auf einer Seite.
Es lésst sich trotzdem eine Liickeniibung, die zusammen auf eine Seite steht, vorbereiten.
Ihre Erstellung war also ein bisschen schwieriger. Die Fragen 9 bis 15 wurden auf einzelne
Seiten eingelegt, wobei im Vordergrund ein Textobjekt einschlieflich der Liicken und Fra-
gezahlen im Klammern gestellt wurde (siehe Abb. 23). Bei den Ubergiingen zwischen ein-
zelnen Seiten erkennen die Schiiler nicht, dass man sich zwischen mehrere Seiten ver-

schiebt.
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Ubungen

Guten Tag, kann ich ___(9) helfen?

9 Guten Tag, mir gefallt dieser blaue Rock. Haben Sie
__(10) in der Grofse 387
Einen Moment bitte, ich hole den Rock fiir ____
(11). Entschuldigung, aber wir haben den Rock in
ihre Grofée nur im Gelb oder Rot.
Na, ich probiere ___ (12) im Rot an. ___ (13) passt
mir sehr gut. Wie viel kostet den Rock?
_(14) kostet 23 Euro.
Kann ich mit Karte bezahlen?
Ja, sicher. Ich wiinsche _____ (15) schonen Tag. Auf
Wiedersehen.

Abb. 20: in SMART Notebook angefertigte Test - Liickeniibung

Beim Anfertigen der Textantwort stellt man weitere Probleme fest. Wie es schon bekannt
Ist, stammt die Software aus den USA. Aus diesem Grund befinden sich auf den Fernbe-
dienungen keine diakritische Zeichen, was ein Problem v. a. fiir das tschechische Lernen
bedeutet. Aber diese Zeichen braucht man auch im Deutschen, beispielweise bei Umlauten,
die man aber umschreiben (z. B. 6 = oe) kann. Die deutsch