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PODEKOVANI

Chtéla bych timto vyjadfit podékovani Mgr. Lence Jakoubkové
Budilové, Ph.D., za veSkeré cenné rady, podnéty, trpélivost, Cas
a celkovou podporu pfi psani bakalarské prace. Dale vSem lidem, ktefi mi
pfi vyzkumu jakymkoli pfispévkem, napadem, odkazem, svym Casem
a duvérou pomohli. Dékuji dale svym rodi€¢um, dcefi, pfibuznym,
pFatelum a vSem tém, ktefi mé podpofili riznymi dalSimi formami pomoci
a povzbuzovali mé. A babiCce, ktera mé vedla k toleranci...

Kazdy z nas je my, kazdy je zastup, ktery se vytraci
do nedohledna. Jen se na sebe podivej, Clovéce, vzdyt jsi malem celé
lidstvo! A tak uz nech toho prehrabavani, nikam by to nevedlo. Copak
nevidis, ze vSichni druzi lidé, at’ jsou co chteji, jsou jako ty, ze také oni
Jsou zastupové? VzZdyt ani nevis, co vSéechno mas s nimi spole¢ného; jen
se podivej — vZayt jejich Zivot je také jeden z téch nescisinych moznosti,
které jsou v tobé! | ty bys mohl byt to, co je ten druhy...

...Divej se, divej se dobre, abys konecné vedél, co vsechno bys
mohl byt; das-li pozor, uvidis v kazdém kus sebe sama, a pak v ném
S uZasem poznas svého pravého blizniho.“

Karel Capek, Obyéejny Zivot
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1

UvoD

V souCasné dobé rizné migracni proudy predstavuji jeden
problému lidstva. Problematika je umocnéna tim, Ze cCasto nejde
o jednosmérny pohyb a zamér, ve smyslu migrace obyvatelstva
z chudsSich do bohatSich zemi, ale i lidé ze zapadniho svéta jsou velmi
Casto pfitomni v rozvojovych zemich, a to s rlznymi zaméry pobytu.
Migracni pohyb je ¢im dal vice komplikovany a méné prehledny,
pfemistovani zasahuje i dfive nezasazené oblasti, méni se trasy a typy
migraci. V ramci vSech moznych globaliza¢nich procesu a pfiblizovani se
jednotlivych zemi, skupin lidi i jednotlivel prostfednictvim mnoha
moznosti migrace nejen nestagnuje, ale ma stabilni ¢i dokonce vzrustajici
tendenci. Netyka se tedy jiz davno jen omezeného pocCtu zemi ve svéte,
ale tento vycCet se stale rozSifuje.

Etnokulturni profil Ceské republiky, mezinarodni migrace, jeji
situace a proudy jsou v zajmu mnoha instituci, organizaci, spole¢nosti,
badatell, védcu i laické verfejnosti. Zajem o problematiku migrace,
spoluziti a integrace cizincu do spole¢nosti jsou dllezitym tématem celé
Evropy, a nejen ji, tedy i Ceské republiky. Migraéni toky vyrazné ovliviuiji
etnokulturni slozeni jednotlivych zemi, spoleCenské chovani, interakce
mezi skupinami i jednotlivci a promitaji se do riznych rovin a souvislosti
v Zivoté obyvatel té které zemé. Socialni zkuSenosti a poznatky obyvatel
s migracni problematikou maji v zakladé urcitou setrvacnost a predavaji
se taktéz generacné, pficemz se v jednotlivych zemich odliSuji, projevuji
a take resi.

Do roku 1989 se v tehdejsim Ceskoslovensku zdrzoval vzhledem
k politicko-ekonomickému a spoleCenskému rezimu jen pomérné maly
poCet cizincl, pfitemz jich bylo na naSem uzemi v tomto roce legalné
pobyvajicich kolem 35 000. Od vzniku Ceské republiky v roce 1993
dochazi ke zménam ve smyslu narastu migrace, v letech
1994 — 1998 se Ceska republika profilovala jako imigraéni zemé,



z pohledu zmén trvalého bydliste, pficemz pfristéhovalectvi kulminovalo
v roce 1997. DalSi vyvoj je proménlivy, pfiCemz znatelné vySsSi narust je
opét az v roce 2005. Nadale vykazuje Ceska republika charakteristiku
imigracni zemé&. Dle nejnovéjsi zpravy Ceského statistického Gfadu (dale
CSU), obsazené v publikaci: ,Cizinci v Ceské republice®, ktera poprvé
vySla v prosinci 2001, je v Ceské republice ke dni 31. 12. 2011 celkem
424 291 cizincu, s pobytem na 12 mésicl a déle 415 755, pfiemz udaje
nezahrnuji cizince s platnym azylem na tzemi CR (CSU 2011: 1). Lokalni
udaje jsou zpracovany k 31. 12. 2010, kdy v Koliné bylo registrovano
3140 lidi, nartst oproti roku 1996, kdy zde bylo evidovano 982 lidi (CSU
2011: 1).

V ramci bakalarské prace definuji terminy a pojmy, které se profiluji
v ramci problematiky integrace cizincli do Ceské republiky, akulturace
riznych mensin a zaclefiovani do spoleCenského vyvoje zemé, ktera po
letech nedemokratické vlady sama hleda cesty navazovani spoluprace,
pFijmuti projevU kulturni odliSnosti pfichozich cizincl a hleda zpusoby
nejadekvatnéjsSiho souziti. Prace prezentuje pfedevsSim soucasnou situaci,
tj. v letech 2011 — 2012, zaméfuje se na komparaci obecné platnych
norem, pravidel a jejich dodrzitelnost, reflektuje stav a postoj spoleCnosti
k vybranym minoritnim skupindm a jednotlivedm — imigrantim.
Prostfednictvim systematického pozorovani, spontannich i fizenych
rozhovorl byla sbirana data, kterd upfesiuji obraz o mozZnostech
integrace imigrantl, zdokonaleni se v Eeském jazyce jakozto jejich novém
komunikacnim prvku, ochoté a moznosti zaClenovani za asistence,
podpory ¢&i pomoci ruznych instituci do kazdodenniho osobniho

I pracovniho zivota.

Cilem a nosnym tématem mé prace byl pfedevSim terénni vyzkum,
zameéreny na nékolik oblasti, které v pribéhu €asu ziskavaly souvislost a
kontext, pfiCemz uCelem bylo zuCastnénymi stranami vysvétlit a popsat
samotny pojem ,integrace®, ktery je velmi frekventovany a jako takovy se
vyskytuje i pfimo v nazvech nékterych organizaci. V souvislosti s tim bylo



dalSim cilem zesilit povédomi o mozné integraci spoluob&anu z cizich
zemi, seznameni se prostfednictvim riznych cest a forem se situaci v
lokalité, ve které Ziji a v ramci moznosti akcentovat tuto problematiku.
Prvni oblast vyzkumu se tykala potencialni integrace cizincu Zadajicich o
mezinarodni ochranu’, z pobytového tabora v Kostelci nad Orlici a dale
vyzkum integrace v Centru na podporu integrace cizinct v Pardubicich,
oboji spadajicich pod Spravu uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra.
Dal3i oblasti vyzkumu bylo osloveni vybranych nadnarodnich firem,
predevsim v primyslovych zénach Stfedoeského kraje, konkrétné oblasti
Kolin, u nichz jsem predpokladala, ze zaméstnavaji cizince. Zde se
jednalo o zjisténi poctu cizincl, ktefi jsou ve firmach legalné zaméstnani,
jak programové k nim zaméstnavatelé pfistupuji, jak se integruji v ramci
pracovniho pobytu do Ceské spole€nosti, pokud vabec. Poslednimi
oblastmi vyzkumu byli privatné osloveni (dotazovani) jedinci, ktefi na
Ceském uzemi Ziji, ale nejsou nijak organizovani, jsou z riznych zemi
pavodu, maji rzny ucel pobytu a nemaji mezi sebou zadny typ vztahu.

V ramci obeznameni se s integraci konkrétnich jedincu &i rodin
jsem oslovila organizaci Centrum pro integraci cizincu (CIC), s pobockou
v Koling, kde jsem Cekatelkou na roli mentora v dobrovolnickém programu
a absolventkou praktické staze. Z teoretické roviny jsem postupovala pres
monitoring situace v CR, abych se vyvojem vyzkumu zaméFila pfedevsim
na regionalni a lokalni urover problematiky, ktera je prokazatelnym novym
a dulezitym prvkem integrace cizincu. Nejde jiz jen o ploSné zamérené
projekty, jejichz cilem jsou jen velké skupiny cizincl, ale pozornost se
upira na lokalni integraci celych rodin ¢&i jednotlivcl. V praxi to znamena,
Ze se priblizuje problematika jak Ceskému obyvatelstvu, tak maji cizinci po
celém uzemi na dosah moznosti, které jim v pfipadé jejich skute¢ného

zajmu pomohou se Iépe zaclenit do nasi spole¢nosti.

Zadatelé o mezinarodni ochranu — jedna se o cizince hledajici ochranu pfed pronasledovanim
nebo hrozici Gjmou. O mezinarodni ochranu mohou zadat vSichni cizinci véetné ob&and EU (zadost
obg&ana EU v&ak bude shledana neptipustnou); (CSU: Cizinci v CR 2011, demografické aspekty
Zivota cizinct, 3).



2 TEORETICKA CAST
2.1. Terminologie spojena s integracni problematikou

S tématem integracni problematiky cizincl je spojeno mnoho pojmi
a terminu, a to v Sirokém rozsahu a souvislostech. U kazdého terminu
existuje nékolik nazorovych vykladl, pfistupd a metod, jak jednotlivé
definice predlozit, interpretovat a vnimat a tim se terminologie stava ¢asto
oblasti sporl a vyvoje. Ve vykladu se taktéz odrazi to, jak je oborové a
profesné zaméfen autor, v jakém kontextu o definici hovofi a co je cilem
jeno prace. Mohou se |liSit a vymezovat proti sobé pohledy
socialné-spoleCenské, demograficko-geografické, pravni, antropologické,
sociologické ad. V této souvislosti jsem se k tématu seznamila s pracemi
a odbornymi analyzami nékolika autoru, ktefi se integraci dlouhodobé
vénuji nebo ji zohlednuji v kontextu s jinymi tématy. Jsou to napf.:
A. BarSova, P. Barsa, J. Cerny, C. Szald, M. Cousseyova a dalsi.

Samotny pojem ,ntegrace® je Casto oznaCovan za nesnadno
uchopitelny, obsahové rozdilné chapany, a tim vznikl hlavni cil mé prace,
tj. pfedlozeni a srovnani vykladu tohoto pojmu vSech stran, zuCastnénych
se vyzkumu — instituci a jednotlivct. Vychazim z pfedpokladu, Ze integraci
je mozné rozumét jako procesu vzajemného pfizpusobovani se, za¢lenéni
se cizince do spoleCnosti zemé&, kam pfichazi. Je to snaha o propojeni
majoritni a minoritni populace, s moznosti zachovani si vlastni kultury,
zvyku, jazyka, identity a dalSich aspektl s tim, Zze je nutno dbat mezi,
dodrzen urCity respekt k majoritni spoleCnosti minoritni skupinou,
jedincem. Domnivam se také, ze integrace je procesem proménlivym
a nema konecCny stav, neustale se vyviji, na zakladé nové vznikajicich
situaci a zkuSenosti. Integrace neni jednosmérnym procesem, ale méla
by vzejit z ochoty a podilu obou stran — tj. ,pfijimajiciho® a ,pfijimaného®,
prestoZe to v dobé globalizace nemusi byt snadné. Uspé&sna integrace je
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dle mého nazoru moment, kdy se obé strany doplnuji a vznikaji tak pro
jednotlivce, rodiny, skupiny nové moznosti ve spoleCné obyvanych
oblastech a odrazi se to v mnoha aspektech kazdodenniho zivota.

Adaptace, resp. integrace (v Sirokém slova smyslu navazovani
kontakti minority s majoritou) se pfirozené dotyka otézek biologickych,
psychologickych, moralnich, politickych, pravnich, ekonomickych,
socialnich, kulturnich i geografickych (Drbohlav in Siskova: 2001, 24).

Domnivam se, stejné jako autorka publikace (Siskova: 2001, 9), ze
Ceska republika dlouha léta patfila mezi zemé&, které byly uzaviené pied
svétem. Ob&ané CR tedy neméli zkudenosti s velkym poétem narodnosti,
které se chovaji jinak, respektuji jiné hodnoty, opiraji se o jiné tradice,
jinak komunikuji a maji jina oCekavani. Stale se u nas objevuje strach
Z cizincu, strach z neznameého, strach z nékoho, kdo vypada jinak nez my.
Mnohé predsudky a predpoklady Casto pak spole¢né sdili Siroky okruh
lidi, ktery si neuvédomuje, Ze jsou to pouze generalizované® informace
a predstavy. Proto zde mnohdy ani mezi ob¢any neni ukotvené povédomi
o terminologii spojené s integraci. Snahy predlozit spoluobanim tato
témata a seznamit je s procesy integrace tu ale jsou a cilem je nevidét
ve smyslu ,my“ a ,oni“. Zalezi ale jisté i na tom, jakou roli si zvoli v cilové
zemi pobytu cizinec sam a jaké cesty k integraci voli.

K tématu integrace zmifiuje ve své knize z roku 1989 Leo$ Satava
fakt, Ze integraénim (adaptacnim, akulturacnim a asimilaénim) procesum
v souvislosti s migranty byla ve védecké literatufe vénovana znacna
pozornost — snad nejvétSi ze vSech aspektd migraci. Momentem
vystéhovani se urcité Casti populace a jejiho kompaktnéjSiho usazeni se
v jinonarodnim prostfedi mimo dosavadni misto pobytu (vlast) dochazi
k procesu etnického rozdéleni urcitého spoleCenstvi a ke vzniku diaspor
a enklav (narodnostnich mensin), jejichz dalSi vyvoj jiz probiha oddélené

2

Generalizace — tj. zobecnéni. Je velmi nebezpeénym jevem, ale poskytuje mnohym skupinam
idealné rychly nahled na svét, zdani rychlého ,feSeni, a proto se v komunikaci uplatfiuje odjakziva.
Tak se vytvareji stereotypy. Generalizace za¢ne vadit tehdy, kdyZz hodnotim nékoho na zakladé
jednoho rysu — tfeba barvy kize, oble€eni, momentalniho chovani ap. Ublizuje tehdy, kdyz druhého
pravé za pfislusnost k uréité skupiné odsoudim, a dokonce ho pokladam za ménécenného (Siskova:
2001, 15).
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od jadra etnického spoleCenstvi ve staré vilasti. S matefskym
spoleCenstvim si emigranti i po oddéleni nadale uchovavaji fadu
spolecnych rysu: etnické povédomi a etnonymum, spole¢ny jazyk, kulturu,
zpusob zZivota, psychické antropologicko-rasové a dalsi rysy. AvSak tyto
jevy etnické specificnosti jsou brzy ovliviiovany vlivy usazeni se v novém
prostfedi, v jiné spoleCenské politické a ekonomické formaci. Po ukonceni
migraCniho procesu dochazi k navazani kontaktu s jinonarodnim
prostfedim. Dochazi k urlitému pfizpusobovani se obou etnik sobé
navzajem (toto pfizpusobovani se je ovSem obvykle mnohem vyraznéjsi
u minoritni populace, ktera si vétSinou rychle osvojuje jazyk dominujiciho
etnického spolegenstvi), (Satava: 1989, 61).

Na muj osobni mailovy dotaz k otazce vysvétleni pojmu integrace,
mi kratkym dodatkem Tatjana Siskova odpovédéla: ,Kratké sdéleni:
Integrace je komplexni proces zaclefiovani nové pfichozich (cizinct) nebo
odlidnych skupin od majority — (napf: Romové) — do v8ech struktur
hostitelské €i majoritni spole€nosti a oboustranny proces pfizplsobovani,
coz vyzaduje aktivni pfistup vSech zuc€astnénych. Pfiklanim se k definici
Hany DluhoSové. Pfi realizaci téchto krokl je vhodné postupovat podle
potfeb konkrétnich jedinc(.”

Relativné malo je doposud sledovano propojeni mezi kulturnim
klimatem v zemi pavodu, charakterem migracniho mostu a stimuly, které
vedly migranta k opusténi zemé& puvodu. To, Ze migrant opustil zemi
puvodu, neznamena, Ze s ni prerusil veskeré vazby. Chceme-li tyto vazby
pochopit a tim i Iépe proniknout k sociabilité migranta v prostoru cilovéem,
je tfeba studovat migracni pohyb komplexné a studovat i kulturni zazemi,
ze kterého migrant pfichazi a do kterého se vraci (Uherek: 2004, 1).
Podstatnym problémem védecké cinnosti na poli integrace cizincu je
velmi dynamicky se ménici situace a tudiz i rychlé zastaravani sebranych
dat (Uherek: 2004, 32).

Napfiklad zdanlivé zakladni termin, ktery by se v souvislosti
s pobytem cizincl na uzemi jiného statu mohl vyskytovat, je pojem
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Mg vevos

ochrany narodnostnich mensin. Jednim z hlavnich znakl soufasné
koncepce ochrany je absence mezinarodné-pravné zavazné definice

narodnostni mensiny (Petras: 2009, 18).

Vyklad terminu, které se vztahuji k mé bakalafské praci, jsem volila
tak, aby meély konkrétni souvztaznost k ni, at uz pfimou zminkou Ci
néjakou latentni spojitosti, odkazem.

Akulturace je vyraz interpretovany jako ,pfijeti kultury®, kulturni
a socialni zména zpulsobena pfimym a dlouhotrvajicim stykem meazi
spoleCnostmi, pfijeti cizi kultury nebo jejich €asti Ci jednotlivych prvka.
Pojem akulturace zavedli v roce 1935 americti antropologové Melville
Jean Herskovits, Ralph Linton a Robert Redfield. Podle jejich pojeti
akulturace zahrnuje proces zmén v kulturnich vzorech rdznych, dfive
autonomnich spolec¢nosti, jez se dostaly do tésného, stalého kontaktu.
Na urovni jednotlivce akulturace vystupuje jako proces socialniho uceni.
Antropologové a sociologové se pfi studiu akulturace nejprve zamérovali
na kulturni kontakty modernich a tradiCnich spoleCnosti za predpokladu
asymetrického vztahu obou kultur, tedy ovladajici a ovladané. O akulturaci
se diskutuje v pfipadé vztahl modernich lidi a neandertalct, prvnich
zemédélcu a poslednich lovcu, kolonizatord a domorodych populaci.
Empirické vyzkumy sleduji proces akulturace od vzajemného poznavani
a konfrontace kultur pfes vybér a pfejimani novych prvkd, ktery vede
k pfestavbé puvodniho sociokulturniho systému. Studuji priabéh, metody,
prostfedky, okolnosti a dusledky kulturni zmény. Ta mulze vyustit
v obohaceni dosavadni kultury, v novou kvalitu, ale i ve ztratu identity
pod dominantnim cizim vlivem (Malina: 2009, 49).

Asimilaci se rozumi pfizpasobeni (se), pfizplisobovani (se).
V antropologii pak proces postupného splyvani kulturnich, socialnich,
etnickych skupin, v némz jedna ze skupin (zpravidla mensinova) ztraci
specifické rysy a prejima hodnoty a normy skupiny druhé (zpravidla
vétsinové, dominantni), (Malina: 2009, 351). Je to také zplUsob adaptace,
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pfi némz imigranti usiluji o co nejvetsi splynuti s obyvatelstvem hostitelské
zemé, kdezto svou plvodni kulturu povazuji za malo dulezitou pro Zivot
v novém prostfedi. Tato strategie predpoklada Casté kontakty imigrantl
s prislusniky hostitelské zemé, poznavani a osvojovani jejich jazyka,
hodnot, norem, zvyklosti. Definice je dle schématu J.W. Berryho (Prucha:
2004, 98).

Azylantem/uprchlikem je dle Zenevské konvence OSN z roku 1951
nékdo, kdo ma opodstatnény strach z pronasledovani z divodu rasovych,
nabozenskych, narodnostnich, z duvodd pfislusnosti k urcité socialni
skupiné Ci skupiné s urCitym politickym nazorem; naléza se mimo zemi,
jejimz je ob&anem nebo v niz bézné pobyva a nemuze Ci nechce se vratit
domii kvuli obavé z pronasledovani. V Ceské republice se v ramci zakona
o azylu rozliSuji dvé formy pobytového statusu: osoba zadajici o azyl je
formalné nazyvana ,Zadatel o mezinarodni ochranu® ¢i starSim terminem:
,2adatel o azyl“. Osobé, které byl jiZz status (puvodné) uprchlika pfiznan,
se v souCasné dobé fika azylant (UNHRC: 2011, MVCR: 2011).

Azyl je pravni formou ochrany uprchlika a je mu poskytovan cizim
statem. Uprchlikem se Clovék stava, jakmile naplni kritéria uvedena
v Umluvé,® pozn. Postaveni uprchlika vyluéuje jeho vraceni do zemé&, kde
mu hrozi nebezpeCi (tzv. princip non-refoulement = nevydani). Azyl
se poskytuje jen ve velice Uzce vymezenych pripadech. V Ceské
republice je to v pfipadé pronasledovani pro uplathovani politickych prav
a svobod (to vyplyva z Listiny zakladnich prav a svobod a ze Zakona
0 azylu) a v pfipadé odivodnéného strachu z pronasledovani z duvodu
rasy, narodnosti, nabozenstvi, pfislusnosti k urCité socialni skupiné nebo
pro zastavani uritych politickych nazorti (coz vyplyva z Umluvy a opét
ze Zakona o azylu). Pokud jsou podminky spinény, mély by odpovédné
organy statu takovémuto Clovéku azyl udélit. Azyl musi Clovéku zajistovat

*  pozn.: Nerad, ale musim apelovat na pravni ramec, uprchlikem se stava ¢lovék az kdyZ je mu

pfiznan urgity statut ochrany Ceskym statem, do t& doby nic nevyluduje jeho vraceni.”
(zaméstnanec CPIC Pardubice: 2012).
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ochranu, nediskriminaci a pfistup k socialnim pravim. V CR udéluje azyl
Odbor azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra CR (UNHRC: 2011,
MVCR: 2011). V navaznosti na azyl je tfeba vysvétlit pojem azylové
zafizeni. Ta jsou zfizovana ministerstvem vnitra a slouzi k ubytovani
Zadatell o azyl €i azylantd. Existuji tfi druhy azylovych zafizeni: pfijimaci
stfedisko, pobytové stfedisko a integraCni azylové stfedisko. Pfijimaci
stfedisko je azylové zafizeni, ve kterém jsou podavany zadosti o udéleni
azylu a které slouzi k ubytovani nové prichozich zadatell o udéleni
mezinarodni ochrany az do doby ukoncéeni vstupni procedury (provedeni
identifikacnich a zdravotnich ukonu), (UNHRC: 2011, MVCR: 2011).

Cizinec je osoba bez statniho obCanstvi daného statu. Podle
cizineckého zakona se cizincem rozumi fyzicka osoba, ktera neni statnim
obéanem Ceské republiky, véetnd ob&ana Evropské unie
(Marie Dohnalova in Malina: 2009, 665 ).

Dublinsky systém je oznaCeni pouzivané pro mechanismus, kterym
je urCovan stat odpovédny za posouzeni zadosti o azyl podané na uzemi
EU statnim pfislusnikem tfetiho statu (UNHRC: 2011, MVCR: 2011).

Imigrant je osoba, pfichazejici do zemé& za ucCelem pobytu
dlouhodobéjsiho charakteru (Malina: 2009, 1657).

Integrace cizincu se vysvétluje jako proces postupného zaclenovani
imigrant( do struktur a vazeb spole¢nosti domaciho obyvatelstva. Jedna
se o komplexni jev, ktery je pfirozenym dusledkem migrace a ktery ma
své politické, pravni, ekonomickeé, socialni, kulturni, psychologické
a nabozenské aspekty. Na rozdil od asimilace je v ramci integrace prostor
alespon pro ¢astecné zachovani kulturnich specifik pfist€hovalct (Malina:
2009). Je takovy zpusob adaptace, kdy imigranti uznavaji, ze poznani
a prijeti kultury hostitelské zemé je pro né dullezité, avSak souCasné si
chtéji udrzet i svou vlastni kulturu. Integrovani imigranti maji pak dvoji
kulturni identitu, tj. jednak svou puvodni a jednak nové ziskanou. Definice
je dle schématu J.W. Berryho (Pracha: 2004, 98).
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Pro pfehlednost uvadim pfimo k pojmu ,integrace“ vyklad ze dvou
sociologickych slovniku, kde se tento vyraz objevuije i v trochu jiném pojeti
a souvislostech. Ve slovniku od autora Jana Jandourka se vysvétluje
pojem ve formé, ktera by se dle mého nazoru bliZila pfimo integraci
cizincl, jako ,zaclenéni jedince do skupiny a jeho akceptovani ostatnimi
Cleny* nebo jako ,ednota socialniho systému zajisténa pevnym
stanovenim pozic jednotlivych prvkd a definovanim jejich vzajemnych
vztahu na horizontalni (— délba prace) i vertikalni roviné (— status).
Integrovana je takova spolecCnost, ve které panuje shoda o vztazich mezi
penézi, moci, prestizi a schopnostech na jedné strané a jejich propojeni
se systémem soc. délby prace na strané druhé. V opacném pripadé
dochazi k soc. konfliktim* (Jandourek: 2001, 109). Ve Velkém
sociologickém slovniku mne k tématu zaujal uvedeny pojem
.dezintegrace socialni“, kde je uvedeno, Ze ,tyto procesy nelze hodnotit
vylu€né negativné, nebot’ jsou nezbytnym prfedpokladem vzniku nového
celku, nové jednoty a dezintegraci socialni nelze presné definovat,
protoze neexistuji obecné uznana a srovnatelna kritéria pro optimalni stav
socialni integrace” (Linhart: 1996, 201).

Marginalizaci se rozumi strategie téch imigrantl, ktefi neciti
potfebu kontaktu s dominantni kulturou, ale neuchovavaji si ani svou
puvodni kulturu. Jejich identita neni kulturné opfena ani o Kkulturu
vlastnich rodi€d, ani o kulturu hostitelské zemé. Identifikuji se jen
se subkulturou své vlastni skupiny. Definice je dle schématu J.W. Berryho
(Pracha: 2004, 98). Téz: marginalismus: ,okrajovy, krajni, mezni,
hrani¢ni“; marginalita: okrajovost, okrajové spoleCenské postaveni
(Malina: 2009, 2380).

Pobytové stfedisko je azylové zafizeni slouZzici k ubytovani Zadatele
o udéleni mezinarodni ochrany do doby koneéného rozhodnuti o jeho
zadosti. Integracni azylove stfedisko je azylové zafizeni slouzici
k doCasnému ubytovani osob, kterym byla udélena mezinarodni ochrana
(UNHRC: 2011, MVCR: 2011).
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Prohlaseni o umyslu zZadat o mezinarodni ochranu (dfive o azyl)
je pisemny nebo do protokolu u€inény projev vule cizince, ze kterého
je zfejmé, Ze vcizinec hledd v Ceské republice ochranu
pfed pronasledovanim. Pro ucely poskytovani zdravotni péce a
bezplatného poskytovani ubytovani, stravy a dalSich sluzeb se hledi na
tohoto cizince jako na Zadatele o mezinarodni ochranu (UNHRC: 2011,
MVCR: 2011). Rizeni o ud&leni mezinarodni ochrany (dfive azylu) je
vykon spravnich Cinnosti smeéfujici k posouzeni skuteCnosti uvedenych
v zadosti o udéleni mezinarodni ochrany v souladu s pfisluSnymi pravnimi
normami. Rizeni o udé&leni mezinarodni ochrany je zahajeno podanim
zadosti o udéleni mezinarodni ochrany (UNHRC: 2011, MVCR: 2011).

Termin separace vlastné neni adaptace. V tomto pfipadé imigranti
nepovaZzuji kontakt s kulturou a pfisludniky dominantni kultury za dalezity
a setrvavaji v urcité izolaci od ni, pouze se svou puavodni kulturou.
Definice je dle schématu J.W. Berryho (Prucha: 2004, 98).

Ufad Vysokého komisafe OSN pro uprchliky (UNHCR) je
mezinarodni instituce v ramci OSN zaméfena na poskytovani pomoci
uprchlikiim (UNHRC: 2011).

Zakon o azylu hovofi o Zadateli o azyl jako o nékom, kdo o azyl,
resp. o postaveni uprchlika poZzadal a o azylantovi jako o nékom, komu
byl udélen azyl, resp. pfiznano postaveni uprchlika. Zakon nerozliSuje
azyl a uprchlictvi, aC tyto dva instituty nejsou zcela totozné. Osoby
prchajici pfed spravedlivym trestnim stihanim Ci potrestanim za trestny
¢in nejsou uprchliky. Taktéz jimi nejsou ti, ktefi opoustéji svoji vlast
predev§im kvdli lepSim ekonomickym podminkam v jiné zemi.
V soucasné dobé stale vice lidi prcha pfed katastrofalnimi socialnimi
podminkami &i z divodu zni€eného Zivotniho prostfedi. Témto lidem ale
Umluva postaveni uprchlik(i nepfiznava. Posledni novela zakona o azylu
provedena zakonem €. 165/2006 Sb. zavadi pojem tzv. mezinarodni
ochrany. Ta ma dvé formy: 1/ formu azylu, 2/ formu doplfikové ochrany

(pokud Zadatel nesplfiuje davody pro udéleni azylu, ale je zjisténo, ze
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jsou v jeho pfipadé davodné obavy, Zze mu ve staté puvodu hrozi
nebezpedi vazné ujmy, je takovému zZadateli udélena doplrikova ochrana),
(UNHRC 2011, MVCR 2011). Zadatelem o udé&leni mezinarodni ochrany
(dfive Zadatelem o udéleni azylu) je podle zdkona o azylu cizinec, ktery
pozadal Ceskou republiku o ochranu formou azylu. Postaveni Zadatele
ma tento cizinec od okamziku podani Zadosti o mezinarodni ochranu po
dobu spravniho fizeni o udéleni mezinarodni ochrany a po dobu soudniho
Fizeni o Zalobé& proti rozhodnuti Ministerstva vnitra CR. Zadost o udéleni
mezinarodni ochrany (dfive Zadost o udéleni azylu) je formalni akt Zadosti
0 poskytnuti mezinarodni ochrany pfed pronasledovanim. Tato zadost se
podava na tiskopise upraveném zakonem a jeji podani je okamzikem
zahgjeni fizeni o udéleni mezinarodni ochrany (UNHRC: 2011, MVCR:
2011).

Zenevska umluva je umluva o pravnim postaveni uprchlikG ze dne
28. Cervence 1951 ve znéni Newyorského protokolu ze dne 31. ledna
1967 (UNHRC: 2011, MVCR: 2011).

2.2. Prehled statnich instituci, organizaci a projektu, jez

se zabyvaji integraéni problematikou v Ceské republice

Aktivitami spojenymi s vyzkumem migraci a s integraci cizincu
v Ceské republice se zabyva dlouhodobé& nékolik projekt(l, a to v ramci
statnich i nestatnich instituci a spoleCnosti. V ramci vlastniho grantového
mechanismu financuje nékteré projekty pfimo Ministerstvo zahrani¢nich
véci CR a Ministerstvo vnitra CR, paralelné& s aktivitami podporovanymi ze
statniho rozpoctu se rozvijely v poslednich letech i projekty rozsahlejSiho
charakteru, financované ze zdroji zahraniCnich. Program, ktery se
zamé&fujena otdzku postaveni cizincti v Ceské republice a zaroveri
prezentuje informace o této oblasti, jehoz sponzorem je Open Society
Fund (OSF) funguje pod nazvem Migraéni program. K tomuto programu



18

byl vytvofen koncept na zakladé studie ,Mezinarodni migrace a CR’.
Spole¢n& s OSF tento projekt v CR realizuji tfi organizace: Spole¢nost
Clovék v tisni — spole&nost pfi Ceské televizi, Multikulturni centrum Praha
a Poradna pro obcanstvi, obCanska a lidska prava. S ohledem
na zvefejiiovani relevantnich zdroji a informaci, v€etné praci védecké
Cinnosti, je vhodné uvést internetovy portal vytvofeny v ramci OSF
Migrace Online, jejimZ provozovatelem je Multikulturni centrum Praha.
Mapuje vyzkum, vyvoj legislativy, migracni a azylové politiky a Cinnost
vladnich i nevladnich organizaci (UNHRC: 2011).

V ramci zpravy o stavu lidskych prav v Ceské republice,
vypracovava kazdoro&né odborny aparat Rady vliady CR pro lidska prava
prehled, a to od roku 1998. U&elem je poskytnout vladé informace
potfebné pro rozhodovani o prioritach v oblasti ochrany lidskych prav.
Zprava tudiz neopakuje obecna konstatovani o zakladnich
demokratickych svobodach v CR ani vyget prav zaruenych Listinou
zakladnich prav a svobod, ale vénuje se zejména pokroku dosazenému
za uplynuly rok v oblastech, které byly v minulosti pfedmétem kritiky
a pretrvavajicim nedostatkiim. Neni tedy zaroven ani vyctem resortnich
programl na podporu projektd v oblasti lidskych prav. Dosazeny pokrok
i prfetrvavajici nedostatky jsou hodnoceny pfedevS§im ve vztahu
k mezinarodnim smlouvam o lidskych pravech, jichz je CR smluvni
stranou. Soucasti této Zpravy je i oddil prezentujici oblast tykajici se
cizincll (Urad vliady CR: 2010).

Rok 2009 pfinesl nékteré zasadni zmény v oblasti migrace, a to jak
z pohledu vyvojovych trend(, tak z hlediska systémovych zmén a pfijatych
opatfeni. Celosvétova ekonomicka krize ovlivnila nejen ekonomicky vyvoj
a situaci na trhu prace Ceské republiky, ale i cizineckou problematiku.
PfedevSim se zastavil dosavadni vyrazny nardst cizincd s povolenym
pobytem a pocet cizincli legalné pobyvajicich v Ceské republice se
v meziro&nim obdobi snizil (Ufad vliady CR: 2010).
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Dulezitym opatfenim systémového charakteru v oblasti integrace
cizincu, které zacalo byt aplikovano v roce 2009, byla povinnost prokazani
znalosti Ceského jazyka jako jedné z podminek pro ziskani povoleni
k trvalému pobytu. Zavedeni povinné zkousSky z Ceského jazyka se
projevilo dle udaji Ministerstva vnitra v mirném poklesu poc¢tu Zadatelu
o trvaly pobyt (zejména statnich pfislusnikd tfetich zemi). Hospodarska
krize zpUsobila, Ze se ve vétSi mife nové objevuji problémy integracné-
socialni, spojené s rizikem socialniho vylou€eni nékterych skupin cizincd,
a to zejména v oblastech s vyS§Sim podilem cizincll nebo v oblastech, kde
Ziji kulturné& vyznamné odli$né skupiny cizinc (Ufad viady CR: 2010).

Sbérem dat, tykajicich se vyvoje poétu cizincli na Gzemi Ceské
republiky, se pravideln& zaobira Cesky statisticky ufad, jehoz posledni
vydanou publikaci je souhrnny prehled, vydany pod nazvem Cizinci v CR
2011. Pocet cizincu se nezjistuje ve scitani, ale ro¢ni udaje se ziskavaji
z Cizinecké policie MV CR. Jednotlivé kapitoly zpfehledriuji situaci
v nasledujicich aspektech: demografické aspekty Zivota cizincl, azyl
a azylova zarizeni, ekonomicka aktivita cizinch, vzdélavani cizinc,
kriminalita cizincl, zdravotni péCe o cizince, nelegalni migrace pfes statni
hranice Ceské republiky. Publikace je poskytovana zdarma pro knihovny,
Skoly, pro védecka pracovisté, pro nestatni neziskové organizace
a instituce. Jeji informace jsou uréeny i élenim parlamentu a vlady CR,
ustfednim a uUzemnim organim statni spravy, novinafttm a vSem
obyvateliim Ceské republiky (czso: 2012).

Integracni politika se vyrazné zaméfila na déti a mladez. Nastrojem
realizace integrace na regionalni urovni se stala regionalni Centra
na podporu integrace cizincti v nékolika krajich Ceské republiky. K feseni
krizové situace ve vybranych méstech s vyznamnym poctem cizinct, kde
skokovy narlst poctu cizincl a posléze vzestup pocCtu cizincu bez
zaméstnani, nedostacujici kapacity infrastruktury a dalSi pruvodni jevy
vedly k vzestupu napéti mezi cizinci a ostatnimi obyvateli mést, byly
realizovany tzv. emergentni projekty. Projekty byly zaméreny na integraci
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celych rodin, zejména zen, déti a mladeze, s dirazem na prevenci vzniku
uzavienych komunit (Urad viady CR: 2010).

Akcentovanym tématem integrace se tedy stava to, Ze integrace je
procesem uskuteCnujicim se v mistech usidleni €i pracovnich aktivit
cizincu, tedy na regionalni a lokalni urovni. Obce a kraje zaroven hraji
dalezitou roli pfi poskytovani zpétné vazby ustfednim organum statni
spravy o fungovani integracni politiky, o situaci a postaveni cizincu
na daném uzemi a o problémech, ktera v procesu integrace cizincu
vyzaduji feSeni. Z hlediska efektivniho fungovani integrace je zapojeni
lokalni urovné do tvorby a realizace politiky integrace cizincl nezbytné
(mvcer.cz: 2012).

Statem fizenou dllezitou organizaci je Sprava uprchlickych zafizeni
Ministerstva vnitra Ceské republiky (SUZ), ktera je podfizena naméstkovi
ministra vnitra pro vefejny poradek a bezpecnost. Otazky azylu a migrace
jsou plné v kompetenci tfi sloZzek Ministerstva vnitra: SUZ, Odboru
azylové a migraéni politiky (OAMP) a Policie Ceské republiky (PCR). SUZ
spolupracuje s vladnimi a mezinarodnimi institucemi, samospravou,
nevladnimi organizacemi. Ne&které jeji Cinnosti jsou od roku 2006
spolufinancovany z prostfedkl Evropského uprchlického fondu, zejména
jsou to programy prevence, integrace, repatriaci, vybaveni stfedisek
a nékteré sluzby klientim. Od roku 2009 SUZ cCerpa prostiedky také
z Evropského navratového fondu a Evropského fondu pro integraci
statnich prisludnikd  tfetich zemi. Ceska republika zabezpeduje
prostfednictvim SUZ ubytovani a dalSi sluzby Zadatelim, azylantim a
zajisténym cizincdm, a to na zakladé zakonl &. 326/1999 Sb. o pobytu
cizincd na uzemi CR a zakona &. 325/1999 Sb. o azylu. Ukolem SUZ je
nabidnout témto osobam odpovidajici a dustojné podminky. Organizacni
struktura je budovana tak, aby byla SUZ schopna pruzné reagovat
zajisSténim dostateCnych kapacit na zmény ve vyvoji migrace (a to
v oblasti migrace azylové a dale kapacit pro cizince, ktefi pobyvali
na uzemi Ceské republiky bez pravniho podkladu a jsou umisténi
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do zafizeni pro zajiSténi cizincl). PFijimaci stfediska jsou umisténa
na mezinarodnim letisti Praha-Ruzyné a v Zastavce. Pobytova stfediska
nalezneme v Kostelci nad Orlici a Havifové. IntegraCni azylova stfediska

se nachazeji v Jaroméfi, Predlicich, Brné a v Ceské Lipé (suz.cz: 2012).

V oblasti migraéni a cizinecké problematiky je v Ceské republice
dale ¢&inny Ufad vysokého komisafe OSN pro uprchliky (UNHCR), ktery
byl zfizen Valnym shromazdénim OSN v roce 1950, jako jeden z mnoha
pokusl mezinarodnich subjektu poskytnout ochranu a pomoc uprchlikiim.
Organizaci byl svéfen tfilety mandat k tomu, aby pomohla 1,2 milionu
evropskych uprchlikd, ktefi se po valce ocitli bez domova, s naristem
novych uprchlickych krizi po celém svété se ale prodluzoval i mandat
UNHCR. Dnes je UNHCR jednou z hlavnich svétovych humanitarnich
organizaci. Umluva o pravnim postaveni uprchlik(l z roku 1951 rozumi
osoby, které opustily svou zemi puvodu na zakladé opravnéné obavy
z pronasledovani z duvodu rasy, naboZenstvi, narodnosti, politického
nazoru nebo prislusnosti k urcité socialni skupiné, a které se nemohou,
nebo nechtéji vratit doml. Jako humanitarni a nepoliticka organizace ma
UNHCR dva zakladni a vzajemné provazané cile: ochranovat uprchliky
a pomahat jim zacit novy Zivot v normalnich podminkach (UNHRC: 2011).

Mezinarodni ochrana je zakladnim pilifem cinnosti UNHCR.
V realité to znamena dohled nad dodrZzovanim zakladnich lidskych prav
a zaruku, Ze nikdo nebude nasilné navracen do zemé, ve které mu hrozi
pronasledovani — tento pfistup je znamy jako zasada non-refoulement.
Listiny o pfistupu Ceské a Slovenské Federativni Republiky k Umluvé
o pravnim postaveni uprchliki a Protokolu tykajiciho se pravniho
postaveni uprchliki byly ulozeny u generalniho tajemnika OSN,
depozitaife Umluvy, dne 26. listopadu 1991. Umluva vstoupila v platnost
na zakladé svého &lanku 43 odst. 1 dnem 22. dubna 1954. Pro Ceskou a
Slovenskou Federativni Republiku vstoupila v platnost na zakladé téhoz
Clanku odst. 2 dnem 24. unora 1992. Protokol vstoupil v platnost
v souladu se svym &lankem VIl odst. 1 dnem 4. Fijna 1967 a pro Ceskou
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a Slovenskou Federativni Republiku vstoupil v platnost podle téhoz ¢lanku
odst. 2 dnem 26. listopadu 1991 (UNHRC: 2011).

V Ceské republice dale pdsobi mnoho nestatnich (nevladnich)
organizaci — subjekt( neziskového sektoru (NNO*, NGO?®), které pusobi
v oblasti integrace cizincl. Tyto organizace poskytuji cizincim v rizném
rozsahu a v jednotlivych lokalitich Ceské republiky nasledujici sluZby:
socialni poradenstvi, pracovni poradenstvi, asistenci, dobrovolnické
a vzdélavaci aktivity azylantiim a cizincim s riznym typem pobytu, pravni
a poradenskou cinnost souvisejici s migraci, individualni poradenstvi
v nouzi v oblasti legalizace jejich pobytu a pfipadné mozné slouceni jejich
rodin, pFekladatelstvi, tlumocnictvi, materialni pomoc, hledani
zameéstnani, ubytovani, moznost zdravotnické péce a vzdélavani, snaha
zménit napf. genderové stereotypy a predsudky a dalSi aktivity spojené
bezprostfedné s adaptaci prichoziho cizince do naSi spolecCnosti.
Financovani je uskuteciovano z nékolika zdroji, které pribéhu cCasu
prochazeji zménami a aktualizacemi. Jsou jimi napf.: zdroje dotované
z EU, Evropsky socialni fond, zdroje ze statniho rozpoctu a dalsi zdroje,
jimiz mohou byt dary ambasad, mezinarodnich organizaci, kraju, obci,
nadaci ad., (cizinci.cz: 2012).

Dal8i vyznamnou spolecnosti, jeZz se dlouhodobé a systematicky
zabyva integraci cizinci do spolednosti v Ceské republice, je vyse
zminéné Multikulturni centrum Praha. Ve vzdélavacich projektech rozviji
interkulturni  kompetence jednotlived a instituci v CR. Rozviji
specializovany webovy portal MigraceOnline.cz, ktery patfi v Ceské
republice ke stézejnim a svym rozsahem jedineCnym informacnim
zdrojim v oblasti mezinarodni migrace. Cinnost portalu je umoznéna diky
financni podpofe Nadace Open Society Fund Praha. UdrZuje pfehled o

* NNO - nestatni neziskova organizace neni v Ceské republice oficialni pravni termin ani pravni forma

Ci status pravnické osoby, ale jde o termin jiz do znacné ustaleny ve spolecensko-ekonomickych
textech, sebeoznaleni organizaci i praxi vefejné spravy. (wikipedia — viz: Nestatni neziskova
organizace).

NGO - nestatni neziskova organizace, nékdy také jako nevladni neziskova organizace, anglickou
zkratkou oznaCovana NGO (Non-Governmental Organization), je organizace nezfizovana statem a na
statu nezavisla, ktera je urCena k obecné prospéSné nebo k neziskové Cinnosti pro soukromy
prospéch. (wikipedia — viz: Nestatni neziskova organizace).
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aktualnim déni v oblasti migrace prostfednictvim kazdodenniho
monitoringu tisku. Ctenafe informuje o vyvoiji legislativy a pfipravovanych
vzdélavacich i kulturnich akcich spojenych s migracni tematikou. Hlavnim
pfinosem analyz centra ma byt upozornéni, Zze o vécech ohledné cizincu
na naSem uzemi se da psat a mluvit také jinak. Medialni analyzy sonduji
uroven verejné debaty, schopnost pojmout a zpracovat kompletni témata
Ci ochotu pfijmout nové hledisko.

Vétsina predkladanych analyz upozoriiuje na podlehnuti
prevladajici ,medialni logice“ zpracovani, coz znamena pozapomenout,
Zze jsou tu i jiné charakteristiky a identity téchto lidi. VSechno,
co na Clovéku vnimame v osobnim kontaktu, co nas spole¢né se statni
Gi etnickou pfisluSnosti muze pfiblizovat, ¢&i naopak vzdalovat,
se v médiich Casto rozplyva a ztraci. ZplUsob, jakym jsou v médiich
vytvareni ,oni“ a jak se o ,nich® piSe, se ovSem dotyka také SirSiho
problému. Vypovédmi o ,nich“ vypovidame také o ,sobé&“ (Cizinci,MKC:
2007, 5)

Integraci do jinokulturniho prostfedi, migraci a tématy adaptace
se velmi vyznamné& zabyva a otazky fesi Etnograficky ustav AV CR
(Uherek: 2008). V 90. letech 20. stoleti a na pocCatku 21. stoleti do
dosavadniho badani zaved! Etnograficky Gstav AV CR nékolik inovaci.
Prvni inovaci je, na rozdil od Eeskych etnologt 80. a 90. let 20. stoleti se
studuji nejen udaje o tom, jak migrace probihala, ale vedle zpétného
pohledu na migraci je snaha ji zachytit v jejim prabéhu. Je snaha
uskute€riovat pozorovani a rozhovory s aktéry nejen v postmigracni fazi,
ale i ve fazi predmigraéni a pfimo v prubéhu migrace. Druhou inovaci je
zohlednéni hypotézy, Ze pribéh migrace a naslednou adaptaci na nové
podminky podstatné ovliviiuje dosavadni socialni zkuSenost migranta
a jeho kultura. Kulturni charakteristiky nesouviseji pouze s jeho etnicitou,
resp. narodnosti, ale téz s jeho vzdélanim nebo socialnim a ekonomickym
postavenim v zemi plvodu. Pfedpoklada se, Ze ani za stejnych podminek
se nebudou vSichni migranti adaptovat na nové prostiedi stejné. Chceme-



24

li pochopit, pro€ migrant jedna tak, jak jedna, a predvidat, jak se
za urcitych situaci zachova, je nutno poznat kulturu jeho zemé pUvodu.
Bez této znalosti nelze migracim porozumét. DalSi dulezitou inovaci je
predpoklad, Ze cizinci pfichazeji do nového prostiedi jen zfidka proto, aby
se pIné integrovali do jeho struktur. Chtéji v novych zemich zit své zZivoty
se svymi rodinami a udrzovat kontakty i se svymi blizkymi, ktefi ziji tisice
kilometrti za hranicemi cilové zemé&. Radu socialnich instituci, které jim
v cilové zemi nevyhovuji, si vytvofi paralelné znovu. Vznika tak
diverzifikované prostredi, jehoz existence mize mit pro vzajemné souziti
imigrantd a autochtonniho obyvatelstva v cilové zemi pozitivni i negativni
dopady (Uherek: 2008, 4).

Organizaci, jejiz poslani a motto zni: ,Pomahame imigrantum stat
se na$imi spoluobéany”, je Centrum pro integraci cizincu, o.s. (CIC). Vizi
je spoleCnost, jez ma vytvofena pravidla a mechanismy umoziujici
zacClefiovani nové pfichozich bez nutnosti jejich specifické nebo
nadstandardni podpory a ochrany. CIC nevnima nové pfichozi jako
pFislusniky riznych etnicky, rasové i nabozensky definovanych skupin,
ale jako individualni jedince ve spole€nosti a klade duraz na individualni
pristup, zodpovédnost a svobodné rozhodnuti kazdého jednotlivce
pfijmout a respektovat hodnoty spoleCnosti, prava a povinnosti z nich
vyplyvajici. Zakladnimi hodnotami, jez je z hlediska Centra pro integraci
cizincl nezbytné respektovat ze strany imigrantd i majoritni spolecnosti,
jsou:

a) respekt k demokratickému zfizeni, ustavé a listiné zakladnich
prav a svobod, zejména pak rovnopravnost vSech ¢lend
spole¢nosti bez ohledu na jejich pavod, barvu kize, vyznani,
etnicitu, politické smysleni apod.

b) rovnopravnost muzl a zen

c) respektovani zakont CR a EU
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Novou aktivitou CICu je projekt s nazvem Nova Perspektiva, jez ma
usnadnit vstup na trh prace cizinciim ze StfedoCeského kraje a z Prahy.
Cilem projektovych aktivit je zvysit kvalifikaci u€astnikd a poskytnout
podporu pfi hledani zaméstnani, i zprostfedkovat zaméstnani nebo
doCasné pracovni umisténi, které by cizinci poskytlo chybégjici praxi.
Individualni podporu u€astniki dopliiuje systematicka prace se
zaméstnavateli. Je uréen cizincdm s perspektivou trvalého Zivota v CR, ;.
cizincdm s trvalym pobytem v CR, ob&andm EU, rodinnym pfislusnikm
obéand CR a ob&ant EU, ktefi jsou nezaméstnani a jsou vedeni jako
uchazeCi Ci zajemci o zameéstnani, nebo hledaji pracovni uplatnéni
bez evidence na UP. U&astnici v projektu absolvuji celou Fadu
projektovych aktivit jako pracovni je poradenstvi, profesni diagnostika,
motivaéni kurzy (kurz komunikaCnich dovednosti, kurz pfipravy
na vybérové fizeni), rekvalifikacni kurzy a specifické zkousky (dle profese
ucastniku), zprostfedkovani zaméstnani, umistovani na pracovni mista
prostfednictvim mzdového pfispévku (cicpraha.org: 2012).

Pfehled statnich instituci, neziskovych organizaci a projektd, jez se
zabyvaji integraéni problematikou v Ceské republice, jsem vybirala
a predstavila s ohledem na souvislost s bakalafskou praci. V Ceské
republice funguje mnoho dalSich organizaci a spoleCnosti, jez se tématem
zabyvaji a maji podobny rozsah aktivit. Velkym pfinosem jsou i mnohé
multikulturni a prezentacni akce, koncerty, expozice, vystavy, filmové
Ci jiné festivaly, které k pochopeni a zaclenovani do spoleCnosti pomahaiji.
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3 PRAKTICKA CAST, TERENNi VYZKUM

3.1. Integrace cizincu — Sprava uprchlickych zarizeni

Ministerstva vnitra CR

Cilem mé prace mélo byt vyjadifené srovnani toho, jak je vniman
a uplatiovan vyznam terminu ntegrace“ zucCastnénymi stranami,
tj. statnimi urady, v hierarchii od celostatni pasobnosti po regionalni. Dale
vybranou neziskovou organizaci/organizacemi a vedenim firem, které
cizince na nasem uzemi legalné zaméstnavaji. Druhou stranou vyzkumu
bylo vyjadfeni samotnych cizincl k této problematice, pficemz veSkeré
rozhovory jsou doslovnou citaci bez uprav. Zjistit, zda se projekty
a moznosti shoduji s tim, jak si cizinci integraci do cizi zemé predstavuji
a do jaké miry se shodu dafi realizovat Ci eliminovat rozdily.

Z nékolika variant uskute¢néni navstévy a vyzkumu chodu riznych
zarizeni, kam ze vSech moznych dlvodu sméfuji cizinci, ktefi se dostali
na Uzemi Ceské republiky a nemaji v umyslu zde zlistavat nelegalng,
nybrz se chtéji legalné zaclenit do nasi spolecnosti, jsem si vybrala
pobytové stfedisko v Kostelci nad Orlici a Centrum na podporu integrace
cizincl v Pardubicich, oboje organizaCné patfici do struktury Spravy
uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra Ceské republiky.

3.1.1. Pobytové stiredisko v Kostelci nad Orlici

Pro povoleni vstupu do stfediska je nutné vyplnit formulaf se
zadosti, pficemz odpovéd ze strany SUZ je zaslana Zadateli zpét mailem.
Vstup do stfediska mi byl povolen a potvrzen na zakladé bodd, které se
tykaji mozné studentské praxe a také v navaznosti na pfimou spolupraci
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u pfilezitosti tvorby kalendare k vystavé s nazvem ,Ja — Clovék®, o které
se dale v bakalafské praci zminim. Odborna praxe je umoznéna
studentim vysSich odbornych Skol a vysokych $kol, zejména humanitné
zameérenych obor( (napf. socialni prace, specialni pedagogika, kulturni
antropologie, psychologie, zdravotné-socialni vychova, vytvarna vychova
atd.). Odbornou studentskou praxi je mozno absolvovat jen v azylovych
zafizenich SUZ (pfijimaci, pobytova, integraéni azylova stfediska
a zarizeni pro zajisténi cizinct). Pfimo praxi jsem neabsolvovala, pouze
navstévy strediska. Ziskanim povoleni pro vstup mi byl umoznén
limitovany kontakt s obyvateli tabora. Pfi vstupu do stfediska a pohybu
v ném je povinnost dbat pokynu zaméstnancl Spravy uprchlickych
zarizeni MV a bezpecnostni agentury. Nejprve je nezbytné prokazat svoiji
totoZnost platnym prikazem totoznosti a dale je pfi pobytu ve stfedisku
treba dodrzovat nékolik pravidel, kdy jejich nedodrZzeni mize znamenat,
Ze v navstévé dale nemohu pokraCovat a ta muze byt pfedCasné
ukonCena. Mezi tato pravidla napf. patfi to, Ze z ddvodu bezpec€nosti
nelze do stfediska vnaset véci zpusobilé vazné ohrozit zdravi nebo Zivot
Clovéka nebo poskodit majetek Ci vnaSet véci, které by mohly svym
mnozstvim nebo povahou naruSit poradek nebo Skodit zdravi.
Do stfediska nelze vnaset alkohol nebo jiné navykové latky a je zakazano
fotografovani a pofizovani obrazovych zaznam.

Toto strfedisko patfi pod Spravu uprchlickych zafizeni Ministerstva
vnitra Ceské republiky (dale SUZ), ktera je provozovatelem pfijimacich,
pobytovych a integracnich azylovych stfedisek. Poskytuje pfedevsim
ubytovaci, stravovaci, psychologicke, socialni, vzdélavaci a poradenské
sluzby a zajiStuje v misté také volnoCasové aktivity. VétSina z téchto
aktivit probiha i v zafizenich pro zajisténi cizincu, ktera SUZ taktéz
provozuje. Od roku 2009 SUZ poskytuje sluzby v Centrech na podporu
integrace cizincu. Vedeni organizace sidli v Praze a jsou zde pracovisté,
zajistujici centralné cCinnosti administrativné-spravni, ekonomické
a metodické. Pod spravou SUZ jsou stfediska délena do nékolika typd,
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a to pobytova strediska, ktera jsou v Ceské republice dvé, kromé Kostelce
nad Orlici jeSté v Havifové. Prvotnim kontaktnim mistem pro pfichozi,
zadajici o azyl, je letisté Praha — Ruzyné a Zastavka u Brna. Dale sem
spadaji integracni azylova stfediska, ktera se na naSem uzemi nachazeji
&tyfi, umisténa jsou v Brné&, Predlicich, Ceské Lip& a Jaromé&fi. Nejvice
stfedisek na uzemi Ceské republiky, spadajicich pod SUZ, jsou centra
na podporu integrace cizincll, nachazejici se ve vétSich krajskych
méstech, kde se predpoklada koncentrace cizincl. Témito mésty jsou:
Plzen, Karlovy Vary, Ceské Budéjovice, Pardubice, Olomouc, Zlin,
Ostrava. Poslednim typem stfediska je zafizeni pro zajisténi cizincu,
u néhoz doslo koncem roku 2011 ke zméné, kdy stfedisko Postorna
preSlo do utlumového rezimu. Stalo se tak vzhledem k malym poctum
zajisténi v prabéhu roku 2011 — projevilo se zde mimo jiné i zavadéni
novych postupt, jimiz Policie CR fe$i agendu spravnich vyhosténi, tedy
alternativ k zajisténi. Dne 14. prosince 2011 byli odtud posledni z klientu
transferovani do druhého zafizeni pro zajisténi cizincl, Bélé — Jezové, jez
se tedy stava jedinym funkénim zafizenim tohoto druhu v republice.
Obecné v téchto v8ech stfediscich plati opatfeni, ktera vymezuiji striktni
pravidla pro pfijeti cizincl — Zadatell a jejich nasledny pobyt v nich. Tyto
podminky jsou zvefejnény, transparentni a srozumitelné, jsou pfedavany
cizincm ihned na letisti v Praze — Ruzyni, pro nutné seznameni se
s nimi. Pfed umoznénim vstupu do pfijimaciho stfediska
na mezinarodnim letiSti je nezbytné nutné seznamit se s mnoha
informacemi, které zadatel musi pfeCist a potvrdit, Ze je precetl(a).

Pro letosni rok, tj. 2012, ma Sprava uprchlickych zafizeni konkrétné
k tématu integrace nasledujici oficialni program, a to pokraCovani provozu
Center na podporu integrace cizincu. Hlavnim cilem pFedkladaného
projektu je vytvoreni podminek a prostoru pro dlouhodobou, koncepcni
a udrzitelnou podporu integrace cizinct, ktefi na uzemi Ceské republiky
pobyvaji na zakladé zakona dcislo 326/1999 Sb., o pobytu cizincu
na Uzemi CR, ve znéni pozdé&jsich predpis. Ukolem projektu je pomahat
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s odstranovanim prekazek integrace, reagovat na okamzité potieby
a ziskavat aktualni informace o problémech a potfebach cilové skupiny.
Za timto ucelem budou i nadale provozovana stavajici Centra na podporu
integrace cizincu a aktivity Center budou stejné jako v pfedchozich letech
sméfovany k zabezpeleni pomoci cizincim s integraci do Ceské
spolecnosti prostfednictvim poradenské, informacni a vzdélavaci €innosti
na uzemi danych kraji. Souasné bude vénovana pozornost aktivitam
zaméfenym na lepSi vzajemné poznani majoritni spoleCnosti a cizincu.

DalSim z cild projektu je rozvijeni komunikacniho prostoru
pro participujici organy a organizace, které spolecné utvareji podminky
pro perspektivni a koncepcni rozvoj integrace cizincl zijicich na uzemi
Ceské republiky. Jednotlivd Centra budou aktivity nejen sama
organizovat, ale budou i podporovat, Ci se aktivné zapojovat
do podobnych aktivit, organizovanych partnerskymi organizacemi,
zejména pak mistnimi samospravami. Dlouhodobou snahou krajskych
Center je etablovat se jako plnohodnotny partner spravnich urada.

V kontextu cile mé prace jsem v ramci moznosti oslovila pfimo
obyvatele pobytového stfediska, aby mi sdélili vlastni pohled a nazor
na osobni vyznam a vyklad terminu ,integrace®. Na to, jak se pfipadné
do Ceské spoleCnosti chtéji zadlehovat a jaké postupy mohou a chtégji
volit. Zda se shoduji Ci naopak odporuji tomu, co nabizeji a podporuji
oficialni prohlaseni a programy spolecnosti pro integraci. Vyjadfeni jsem
nechala v oblasti dobrovolnosti a anonymité, vzhledem k tomu, ze mnozi
zazili v zemi pavodu rdzna traumata a pretrvava v nich napf. neduvéra,
strach a rizné psychosocialni problémy nebo i problém, Zze se nedokazou
vyjadfit. Néktefi se dlouhodobé citi ohrozeni nejistymi €i neznamymi
situacemi. Ve stfedisku se momentalné nachazeji lidé z pfiblizné 50 zemi
svéta, a tedy pro né nemusi byt jednoducha komunikace ani s pracovniky
SUZ.

Pfi této pfilezitosti je vhodné a Zadouci mit na mysli oblasti
komunikacni  etikety typu mezikulturni komunikace, neverbalni
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komunikace, zplUsob oslovovani ad. Stru¢né lze pojem ,mezikulturni
komunikace® vymezit jako reflexi komunikaéniho procesu mezi
individualnimi a nadindividualnimi subjekty pfinalezejicimi k rozdilnym
kulturnim systémum. O efektivnosti mezikulturni komunikace Ize hovofit,
pokud v procesu interakce nedochazi ke zkresleni pfedavanych
informaci, které by vyplyvalo z rozdilnosti kulturnich systéma (Lehmanova
in Pracha: 2004, 149). Vymezenim pojmu a konceptem  kultura"
se v praci dale zabyvat nebudu, jelikoz se domnivam, Ze i pfes souvislost
s tématem neni stéZejni oblasti v mém vyzkumu integrace cizincl
a diskurz tematiky je rozsahly. Zminim jen vykladem: ,Kultura je naucCena.
Kultura neni instinktivni, vrozena €i pfenasena biologicky, nybrz se sklada
ze zvyku a obyc€eju — tj. z nau€enych navyku reagovat ziskanych kazdym
jedincem béhem jeho zivotni zkuSenosti po narozeni" (Murdock in Hirt a
Jakoubek: 2005, 200).

Navstévami v pobytovém tabofe a prostfednictvim informatora
na misté se mi podafilo souhrnem zjistit, Ze pojem integrace®
pro obyvatele, ktefi zadaji o mezinarodni ochranu, neni zatim blizky,
aktualni, dosazitelny do doby, nez se nékterym podafi ziskat azyl. Do té
doby jde predevSim o odchod ze zemé plvodu, opusténi zemé
z politickych, valeCnych, nabozZzensky problematickych a jinych
skute€nosti. Dale jde o to, zda se sem dostane jedinec sam, Ci s né&jakou
Casti své rodiny nebo vyjime¢né jinak formovana skupina lidi. Ve Ihaté,
kdy zde zadaji o azyl, nemohou ziskat rok praci a mimo areal pobytového
zafizeni se pohybovat jen na Zadost. Tedy integrace do spole€nosti
,Zza plotem® neni ani €asto realné mozna. V ramci nabidky a pfemysleni
o budoucnosti navstévuji dobrovolné na misté kursy Ceského jazyka,
pficemz moznosti vyuzivaji jen néktefi obyvatele tabora. Lépe, rychleji
a dobrovolné se uCi déti, kdy paradoxné vznika to, Ze délaji tlumocniky
mezi vlastni skupinou a lidmi, urady ap., ktefi s nimi mluvi Cesky. Tim jsou
na misté utvofené jazykové odliSné skupiny, hovofici i mnoha dialekty
a nedorozuméjici se mezi sebou. Vznikaji i konflikty rizné intenzity
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a podob, kdy plsobi pfenesena nenavist zemi plvodu, ale popis jiz neni
soucasti problematiky této bakalarské prace. Z vyjadienych odpovedi
na téma vnimani pojmu ,integrace® se objevuji informace, ze nejnutnéjsi
a zakladni je pravé znalost jazyka zemé, do které cizinec pfichazi. Dale je
to moznost volného pohybu tam, kde chci nadale zit a poznat podminky
konkrétni zemé. Podminkami bylo minéno seznameni se s kulturou,
civilizaci, historii, tradicemi. Chtit v eské spoleCnosti zit, mit rad zdejsi
lidi. Na za¢atku vubec, je vyraz ,chtit.”

Jak dalece se napf. v Kostelci nad Orlici mohou zadatelé Ceské
obCany poznat, zalit se se vSim seznamovat, je vSak zfejmé
problematické. Na lokalni urovni o aktivity, které se v pobytovém stfedisku
poradaji a kam je zvana Ceska verejnost, neni téméf projeven zajem.
Jako misto seznameni se, poznani a pochopeni se, pfili§ nefunguje.
Na duvody jsem se oficialné dotazovala pisemnou formou na vedeni
mésta Kostelce nad Orlici, ale ani po urgencich mi nepfiSlo do doby
ukonceni bakalarské prace zadné vyjadreni, zadna odpovéd. Osloven byl
tajemnik, ktery se touto problematikou ve mésté zabyva.

Prilezitosti je v prubéhu roku nékolik, sportovni &i kulturni akce,
jichz jsem se vramci vyzkumu zucCastnila a musim potvrdit nezajem
verejnosti. K tématu integrace, pobytu €lovéka v cizi zemi, vznikl projekt —
fotosoutéz, jiz se zucastnili klienti pobytovych a pfijimacich stfedisek.
Podporou pro vyjadieni se byl fakt, Ze se nejednalo o ustni projev, kdy by
doslo k vyrazeni téch lidi, ktefi zatim neovladaji Cesky jazyk, ale mohou
se tedy vyjadfit vytvarnou formou beze slov. Zadanim bylo volné téma:
,Kdo jsme?“, nazev projektu zni: ,Ja — Clovék®. Vzhledem k pfedevSim
tedy jazykovému handicapu Slo o vyjadfeni se prostfednictvim vyroby
figurek, z jakéhokoli materialu, pomoci nichz vypravéli své Zivotni osudy,
pribéhy a pocity pobytu v cizi zemi. Pravidlem soutéZe bylo to, Zze nesméli
byt zobrazovany konkrétni obliCeje, postavy, lidé, ani nebyla umoznéna
nasledna editace. Autofi nafotili vlastni vyrobené figurky, z fotografii
vznikla vystava a kalendafr, pfiCemz oboji je prezentovano Ceské
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vefejnosti, prostfednictvim smluvnich vystav po celé Ceské republice.
Fotografovali muzi, Zzeny, rodiny, pary i kolektivy pfatel z mnoha zemi tfi
kontinentl. V ramci vernisaze vystavy, jez se konala pfimo v prostorach
tabora, a tedy mohla mit pro navstévniky zesileny dosah v tom, Ze mohli
hovofit pfimo s tvlrci, se projevil nezdjem vefejnosti, i pfes vesSkera
pozvani. VyuzZila jsem této mozZnosti a oslovila jsem nékolik autoru
fotografii, ktefi se pokusili i slovné vyjadfit osobni vyznam integrace.
Dotazovani se probéhlo formou ustniho rozhovoru, anonymné a
dobrovolné, nékomu ani predstaveni se nepfinaselo problém. Tim, Ze je
pobytové stfedisko specifické a je tfeba dodrzovat bezpeclnostni pravidla,
diktafon a jiny typ nahravani je nevhodny a musel by projit schvalovanim,
tudiz jsem nevyuzila i z toho divodu, Ze otazka i odpovéd byla pomérné
strucna.

Shodnym prvkem v odpovédi dotazanych byla snaha naucit se
Cesky jazyk, pficemz se rychleji uCi déti, které spoleCny jazyk pfirozené;ji
pouzivaji pfi hrach, volnoCasovych aktivitach a nejsou do urCitého véku
tolik zatizené dalSimi aspekty. Vnimala jsem to tak, ze se jiz vlastné mezi
sebou uci jakési formé integrace, porozuméni si a jazykovou bariéru
nevnimaji tolik jako dospéli, pfirozené&ji a rychleji ji odstranuji. Uceni se
Ceskému jazyku v8ak neni automatické vSem obyvatelim tabora a mnozi
zajem témér neprojevuji. Jsou to predevSim pfislusnici specificky
orientovanych rodin, skupin, jez napf. pochazeji z Kazachstanu, kdy jsou
veSkeré formy zabavy uz od détského véku strikiné zakazany a ani
komunikace s ostatnimi neni téméf umoznéna. Jde o uzaviené komunity,
u nichz se da predpokladat, Ze tedy integrace probiha jen velmi
problematicky. Mnohdy se néktefi neuci jazyku z divodu, Ze nevédi, zda
zde azyl ziskaji a snaha jim pfipada z divodu obtiznosti ¢estiny prozatim
nadbyte¢na. DalSim typem odpovédi byla takova, Ze je mnohym prosté
lépe nez v zemi puvodu, o ¢eskou spole¢nost ani pfili§ zajem neprojevuji
a specificky se uzaviou mezi zdmi tabora, kde €asto vytvofi ruzné typy
vazeb a najdou tak alternativni typ zivota. Nejsou vyjimky ani
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nékolikaletého pobytu v tadbofe. Obfasné jsou SUZ pofadany i vylety
po Ceské republice, za poznanim zemé, na jejichz uzemi se Zadatelé
nachazeji a prekvapivé ani o né nebyva takovy zajem, jaky by se
predpokladal.

Pro pfenos této zkuSenosti a spojeni s dalSi ¢asti mé bakalarskeé
prace, tj. osloveni cizincu a vefejnosti v regionu a v Koling, mésté kde Ziji
jsme po laskavé domluvé s feditelem Méstské knihovny, Mgr. Pavlem
Karnikem a zastupcem Spravy uprchlickych zafizeni, panem Kirilem
Christovem, organiza¢né zafridili prvni umisténi nékolikatydenni expozice.
V galerii knihovny, kde je i prostor pro besedu, diskusi a pfedpoklada se
spojeni aktivit s mistni poboCkou Centra pro integraci cizincl a tim se
rozSifi vzajemné aktivity podporujici povédomi o cizincich Zijicich v
nasem regionu, oboustranna informovanost, prevence a realné konkrétni
kroky ke spoluziti, spolupraci, a tedy k integraci. Odkaz na vystavu byl
umistén na internetovych strankach SUZ, Méstské knihovny Kolin
a oficialnim portale mésta Kolina, jakoZto regionalnim pfedstaviteli statni
spravy. K uvedeni vystavy se osobné vyjadfil a slovy podpofil v méstském
informacénim mésiéniku ,Kolinsky zpravodaj mistostarosta Kolina,
Ing. Bc. Jan PospiSil MBA, ¢imz podpofil samotny fakt zajmu mozného
dalSiho prohloubeni zajmu o cizince jako spoluobCany. Z jeho slov:
,V sale knihovny mate moznost nechat se unést krasou fotografie.
Do pulky dubna je tu opravdu velmi zajimava vystava. Jde o nejlepSi
prace z fotografické soutéze ,Ja, Clovék.“ Autory snimku jsou Zadatelé

e

o mezinarodni ochranu Zijici v Ceskych uprchlickych taborech,

s odkazem na vystavu:

22. 3. 2012 - Vystava: J4a, ¢lovék v Méstské knihovné Kolin

V Kralovském mésté Kolin probéhne v terminu 22. 3. — 14. 4. 2012
vystava nejlepSich praci Zzadateld o mezinarodni ochranu Zijicich
v Ceskych uprchlickych taborech, ktefi se zucCastnili fotografické soutéze

Ja, Clovék.
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3.1.2. Centrum na podporu integrace cizincu (CPIC)

v Pardubicich

Mésto Pardubice se nachazi vychodné od mésta Kolin
ve vzdalenosti pfiblizné 45 km, patfi vSak jiz do VychodoCeského kraje.
Dle udaju z oficialnich internetovych stranek mésta se v Pardubicich
nachazeji v oblasti sluzeb pro cizince a azylanty, narodnostni a etnické
mensiny tfi zafizeni. Jednim z nich je Centrum na podporu integrace
cizincu — Pardubicky kraj. Na strankach mésta je dostatené mnozstvi
odkazu s informacemi pro cizince, uvedené vSak pouze v Ceském jazyce.

Centra na podporu integrace cizincd maiji za cil vytvofit prostor
pro dlouhodobou a koncepCni podporu integrace cizincu. Svou €innost
zahajila 1. Cervence 2009 ctyfi Centra. Projekt Center je spolufinancovany
z Evropského integraniho fondu. Poskytuji pfedevSim tyto sluzby:
poradenskou a informac¢ni &innost, pravni poradenstvi, kurzy &eského
jazyka, sociokulturni kurzy, internetové pracovist¢ a knihovnu
(suz.cz: 2012).

Sluzeb Centra mohou vyuZzit zdarma vSichni cizinci, ktefi sou¢asné
spliiuji pozadavky platného trvalého pobytu nebo dlouhodobého pobytu
a pochazeji z neclenskych zemi EU (tzv. ,tfeti zemé&®). Sluzby jsou
poskytovany trvale v misté nebo je mozné, v pfipadé zajmu zorganizovat
kdekoli v Pardubickém kraji. Aktivnim pfistupem zaméstnancu je dle
mého nazoru Centrum navstévované a pro cizince se stava postupnym
ziskavanim davéry mistem k setkavani se, mistem pomoci, ale i mistem
zabavy, kde Casem i oni mohou nabidnout ze své pozice spoleCnosti to
nejlepSi, co chtéji a dokazou, pokud maji zadjem o integraci, ktera je
obousmérnym procesem. Podminky v misté vytvofené jsou, at se jedna
o zakladni rady, které Clovék ve své zemi ani Casto nevnima jako
podstatné, ale pro nové pfichoziho cizince jsou zcela Ci ¢aste€né nove,
neznamé, ale zasadni pro bézny zivot. Je to pomoc v ramci zakladnich
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informaci, jakymi jsou napf. — zjisténi nalezZitosti pro pobyt, mozZnost
ziskani socialni pomoci a davek, zdravotni péCe a pojiSténi, moznosti
vzdélavani, feSeni zivotnich udalosti jakymi jsou narozeni ditéte, svatba
ap. Co je dulezité, ve stanovenych hodinach dochazi do Centra pravnik,
ktery miUze s klienty konzultovat pfedevSim pracovné-pravni vztahy
nabidek je v ramci kazdodenniho ziti a uCeni se souziti, moznost navstév
nékolika typl kurzu. A to bezplatny kurs Ceského jazyka, sociokulturni
kurzy C&i lekce osvojovani si zakladl ovladani pocitate. Programem
sociokulturnich kurzi je seznamovani se obecné s Ceskou republikou,
cizinci maji moznost se i neformalné dozvédét o realiich nasi spoleCnosti.
Probihaji rizné tematické porady, debaty, posezeni, kde se mluvi o Ceské
historii, svatcich, tradicich a nejsou to jen vyklady typu pfednasek,
ale maji aktivni prabéh ve smyslu dilen, workshopu ap., pfiemz vlastné,
dle mého nazoru, pfirozené uceni zaclefiovani se muze zacit. Tim, Ze se
zU&astriuji vdechny vékové a socidlni kategorie cizincli a dochazeji i Cesi,
vznikaji modeloveé situace a navyky lze pak snadnéji pfenést do bézného
zivota. Dulezity je vS8ak pro cizince i fakt, Ze maji moznost bezplatné
vyuZzivat internet, pokud je to mozné byt alespon touto formou ve spojeni
se svymi blizkymi v zemi puvodu a zaroven funguje knihovna, kde jsou
k dispozici samozifejmé& Ceské knihy a periodika, ale také noviny
a Casopisy v nékolika jazycich.

Vzhledem k tomu, Ze vyzkumem se projevil fakt, Ze jednim
ze zdakladnich integracnich prvkl, ktery vnimaji vS8echny strany jako
nejdllezitéjSi je jazyk, zucastnila jsem se vyuky Ceského jazyka. Kurzy
jsou délené na zakladni a intenzivni. U zakladnich kurz( jde pfedevSim
o0 seznameni se s Cestinou, je urCen pro klienty s minimalni znalosti,
hodiny je mozné navs$tévovat i jednorazové a zamérfuji se pravé hlavné
na zakladni zivotni situace jako navstéva lékare, ufadu, obchodu ap.
Intenzivni kurz prohlubuje znalosti, je urCen pro ty, ktefi jiz s jazykem
umeéji pracovat, maji jiz pokrocilejSi znalosti a lekce na sebe navazuiji, je
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tedy treba pravidelna dochazka a vede jiz k moznosti komunikace
typ kurzu v dobé mého vyzkumu navstivilo 9 lidi, pficemz vékova skladba
byla od cca 21 let do cca 65 let, vék jsem nezjiStovala a v kurzu byli
prevazné obyvatelé ze zemi byvalého Sovétského svazu. Oslovila jsem
vSechny uc€astniky zadosti, zda mohou odpovédét na mé otazky vztahujici
se k integraci a z Casovych, jazykovych ¢&i jinych duvodu jsem vedla
rozhovor se tfemi lidmi, ktefi se pro néj dobrovolné rozhodli. DalSi
rozhovory jsem na zvolené téma vedla se tfemi zastupci zaméstnancu
Centra, pficemz rozhovory byli velmi oteviené, vstficné a pro mne
zajimavé  praktickymi  zkuSenostmi a individualnimi  postiehy.
Do bakalarské prace jsem vSechny rozhovory zaznamenala v plné citaci
respodentu, bez uprav.

3.2. Integrace cizinct pracujicich legalné v oblasti

Kolina a okoli

Mésto Kolin ma v soucCasné dobé pfes 30 000 obyvatel, lezi
ve StfedoCeském kraji a je v pomérné strategické pozici nedaleko Prahy.
Je dopravnim uzlem a méstem s tradici primyslové vyroby. Nejvice je zde
jiz dlouhodobé rozSifen primysl chemicky, automobilovy, strojirensky,
potravinarsky a polygraficky. Ve ziejmém kontextu s témito pfednostmi
zde v kratkodobé historii zahajilo provoz pobocek nékolik nadnarodnich
firem. Hlavnim pfelomem byl pravdépodobné rok 2005, kdy se zde zacala
rozrustat pramyslova zéna a tim vzniklo mnoho pracovnich pfilezitosti
nejen pro Cechy, ale i cizi statni pfislusniky. V hierarchii firem se jednalo
o rlzné pracovni pozice, pficemz bylo jiz od po&atku rozdilné to, zda je
Clovék v pozici managera Ci délnické profesi. Vzhledem k tomu, ze v této
dobé nebyla znatelna ekonomicka krize a jiné podminky zaméstnatelnosti
nez v soucasné dobe, vyuzilo Sanci legalniho zameéstnani obecné vice
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cizich prislugnikd. Cesky statisticky Gfad ve svém piehledu z roku 2005
uvadi informace o ekonomické aktivité cizinci a pravé prelom let
2004/2005 pfinesl zmény nasledné uvedené.

Cizi statni pfisluSnici, s vyjimkou ob¢and Slovenska, mohli
do 30. 4. 2004 vykonavat praci na Uzemi Ceské republiky pouze
za predpokladu, Zze obdrzeli povoleni k zaméstnani a povoleni k pobytu.
Vstupem Ceské republiky do Evropské unie dne 1. 5. 2004 se podminky
zaméstnavani zahraniénich ob&and na Uzemi CR zasadn& zménily.
Od tohoto data ob&ané EU/EHP a Svycarska a jejich rodinni pfislusnici jiz
nejsou z hlediska zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti povazovani
za cizince a v souladu s timto zakonem maji stejné pravni postaveni jako
ob&ané Ceské republiky, to znamena, Ze maji v CR volny pfistup na trh
prace. Ostatni cizinci, ktefi nejsou ob&any EU/EHP a Svycarska ani jejich
rodinnymi pfisludniky, mohou vykonavat praci na uzemi CR za podminky,
Ze obdrzeli povoleni k zaméstnani a povoleni k pobytu, pokud zakon
o zameéstnanosti nestanovuje jinak. Tato skuteCnost se projevila
v zaméstnanosti cizich statnich pfislusnik( pravé i v oblasti Kolinska,
kde byl ke dni 31. 12. 2005 evidovan pocCet zaméstnanych mezi
2 501 — 5 000 lidmi a pocet cizincl evidovanych na ufadech prace vice
nez 2 000 lidi (czso: 2012).

Vychazejici z téchto udaju jsem chtéla zjistit, jaka je situace
v soucCasnosti, kdy se spoleCensko-ekonomické podminky posunuly,
zménily. V mezidobi, tj. v roce 2007 byla zpracovana sociodemograficka
analyza, ktera mimo jina témata reflektuje otdzku narodnostnich struktur,
cizincl a vyvoj v Koliné. Dle mého nazoru je velmi struéna, popisem se
zabyva jen obecnou charakteristikou a nepodava komplexni prehled
situace ve mésté a blizkém okoli, nejsou v ni aktualni udaje vztahujici se
k uvedenému roku vydani. Jedina Cast, ktera se jen okrajové zminuje
o zaméstnanosti cizincu, byla pro mou praci v podstaté nevyuzitelna,
presto ji zde zminuji pro prfehlednost:
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V souvislosti s rozSifovanim Evropské unie a flexiblizaci pracovni
sily se da ocekavat narust cizinci nebo obyvatel, kteri se hlasi k jinym
narodnostem. Lze téZko pfedpovidat, z jakych zemi budou imigranti
pfichazet a jaké bude jejich sociodemografické sloZeni.

Silici mezinarodni migrace muze pfinést rozlicné problémy, které
mohou mit efekt na lokalni socialni politiku:

- priliv uprchlikG (nutnost azylovych zafizeni, problematika
poskytnuti bydleni)

- otazky zdravotni a socialni péce

- problem integrace narodnostni skupin do majoritni Ceskée
spolec¢nosti

- problém xenofobnich a intolerantnich projevt spolec¢nosti

- mozna segregace narodnostnich skupin, vznik ghett

- mozZny rust kriminality a dalSich socialné-patologickych jevi

Tato analyza z roku 2007 byla posledni, zadna dalSi aktualizace
nebyla vytvofena, nic na ni pfimo nenavazuje, a tedy napf.
nevyhodnocuje situaci s Casovym odstupem. K ziskani informaci
do bakalarské prace jsem postupovala metodologii ve formé pisemného
a telefonického osloveni, nasledné osobni komunikaci. Oslovila jsem osm
velkych firem, u nichz jsem predpokladala, Zze zaméstnavali-li dfive cizi
statni pfisludniky, midze byt situace doposud stejnd a opét jsem chtéla
polozit stejnou otazku jak zaméstnavateli na strané jedné, tak
zaméstnanci na strané druhé — co pro né osobné znamena obsah pojmu
.integrace®. Tento proces, pfestoze se mi zdal nadéjny a trval nékolik
tydnd az mésicl, nepfinesl témér Zadnou vypovidaci hodnotu, a to
z nékolika divodu.

Ctyfi firmy mi odpov&dély, ze zadné cizi pFislusniky
nezameéstnavaji, ¢imz komunikace na aktualni situaci skoncila okamzité.
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Z jedné firmy nepfisla odpovéd Zadna. Zastupci dalSich tfech firem byl
vstficni, nicméné bylo nutné dodrzet jejich pravidla ziskani informaci.
Z neidentifikovanych davodu nebylo mozné oslovit cizince pfimo, pouze
skrze zminéné zastupce, pisemnou formou a s pruvodnim kratkym
dopisem, za jakym ucCelem chci tato data ziskat, coz jsem udélala
a odeslala jsem s nasledujicim textem pro zaméstnavatele:

.,Pozadala bych Vas timto, o zaslani Ci zpristupnéni sdeleni
a naslednou spolupraci vzhledem k tématu mé bakalarské prace:
LProblematika integrace cizinci v ¢eské spolecnosti‘, jakym zpusobem
probiha ve Vasi spolecnosti integrace dlouhodobé pracujicich cizich
statnich prislusnika, jaké maji moznosti se zacleriovat do Ceské
spolecnosti. Jak jsou vnimani jejich ceskymi spolupracovniky, zda se
integruji napr. kulturné, jaké maji moznosti se jazykové a jinak vzdelavat.
Zda se mohou a do jaké miry ve firmé projevovat napr. v ramci svého
naboZenského presvédceni, ale i stravovani, oslav svych svatku atd.

Taktéz, jaka jsou jejich prava a samozfejmé povinnosti, zda je
souZiti problematické a pokud ano, jaké mohou vzniknout firemni ¢i jiné
sankce apod.”

Text pro zaméstnance byl stru¢néjsi, ve znéni:

1/ Jaky vidite vyznam obsahu pojmu ,integrace do cizi zemé*,

2/ Co pro vas osobné a vasi rodinu integrace znamena.

Z téchto tfech zminénych firem z jedné jiz nasledné nereagoval
nikdo, ani po opakovaném telefonickém poptavani, kdy telefon nikdo
nezvedal. Druha oslovena firma nejdfive podala prostfednictvim Oddéleni
podnikovych zaleZitosti kratké oficialni sdéleni, cituji doslovné:

,<Japonské vedeni automobilky ma v CR velmi silné socialni zazemi
diky relativné velkému poctu japonskych investort a pobyvaji i se svymi
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rodinami v Praze. Podobna situace je i u francouzskych manazeru. | kdyZz
u nich jsou kulturni rozdily mnohem mensi, neb jde precijen o evropany,
ktefi maji k ceskeé kulture relativné blizko.“

Po opakované Zadosti mi byl zaslan rozSifeny dodatek v tomto
doslovném znéni:

L,okud jde o cizi statni pfislusniky, tak tu mame uz asi jen 5
vietnamcu. Pokud jste mifila tam. Jinak jen 20 japoncd, ti bydli opravdu
v Praze a néjakych 10 francouzl, také bydli v Praze. Nic specialniho
pro cizince nepripravujeme. Resp. JaponSti kolegove tu maji asistentku,
ktera jim pripravuje tipy na kulturni akce a tlumocniky v pfipadé potreby
i pro rodinné prislusniky a mimo pracovni dobu. Francouzi ani nic
takového nemaji. VaSe otazka ale spise mirila na Vietnamce, Ukrajince,
Mongoly apod. Ze? Ale ti u néas nepracuji.... Pokud jde obecné
o0 zaméstnanost cizincu, potykame se s tou nalepkou jiz dlouho. Ani
nevim kde se to vzalo. Nikdy tu nebylo mnoho cizinci a uz vibec né
Ukrajinct apod. Ti jsou spiSe u stavebnich firem, ale automobilovy
pramysl je hodné specificky... Pokud jde o zahrani¢ni manazZery, maji zde
rodiny, jejich déti maji anglické Skoly a jejich manzelky se zapojuji
do charitativnich projekta. U kazdého z velvyslanectvi funguji urcité
spolky a ti lidé se Casto potkavaji a pfipravuji si spolecné programy, party
apod. Asistentka jim pak pripravuje Kulturni pfehled, nebot zejména
Jjapons§ti kolegoveé opravdu maji vztah ke klasické hudbé a jsou Castymi
navstévniky koncertd filharmonie apod.“

Toto vyjadfeni jsem zamérné citovala celé, jelikoz bylo v zasadé
jediné, kdy se zaméstnavatel byl ochoten vyjadfit. Ovéem ani z této firmy
jediny zaméstnanec neprojevil zajem se k otazce integrace jakkoli
vyjadfit.

Predpokladam, Ze omezena aktualni zaméstnatelnost cizincu
souvisi s novymi pokyny a predpisy, kdy Ministerstvo prace a socialnich
véci vydalo metodické pokyny pro krajské poboéky Ufadu prace CR, které
dopliuji a upfesnuji zplsob aplikace novych opatfeni v oblasti zahraniéni
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zaméstnanosti (vizz TZ MPSV ze dne 9. unora 2012). Smyslem téchto
opatfeni je podpofit zaméstnanost v CR a aktivizovat volné pracovni sily
z Fad evidovanych uchazedti o zaméstnani. Krajské pobocky Ufadu prace
CR poskytuji zaméstnavateldm maximalni souéinnost pfi hledani
vhodnych pracovnich sil. Posledni aktualizace v dobé psani bakalarske
prace probéhla 15. 3. 2012, kdy uvefejnilo MPSV nové stanovisko.

3.3. Integrace cizincli pomoci Centra pro integraci cizincu
(CIC) a jednotliveu bez podpory instituci

3.3.1. Centrum pro integraci cizinct (CIC)

S Centrem pro integraci cizincl jsem zacala spolupracovat jesté
pred zaCatkem psani bakalarské prace. V misté meého bydlisté, tj. Koliné,
to je jediné centrum podobného typu. Nachazi se zde kontaktni misto
s trvalym poradenskym servisem pro cizince, pfiéemz vzhledem k mozné
nepfitomnosti jednotlivych pracovnikd zejména z divodu prace v terénu
se doporuCuje pfedem se na konzultaci objednat. Funguje tedy i tak,
Ze pracovnici mapuji pfimo situaci v terénu, dostavuji se na mista, kde je
mozné cizince oCekavat a nabizeji se jim pfimo sluzby, které mohou
potfebovat. Ne kazdy se k potfebnym informacim sam muZzZe dostat, proto
je tento pfistup vstficny. JeSté to ale neznamena, ze osloveni sluzeb
jakkoli vyuziji, prakticky je to i tak, Zze pomoc néjakym zpusobem
nepfijimaji, blokuji, nevyuZiji, nespolupracuiji.

Vedle zakladnich principu, jakymi jsou individualni pFistup a respekt
k osobnim motivacim a rozhodnutim klienta, klade CIC dUraz na zapojeni
imigranta do spole¢nosti jako celku a na porozuméni jejimu fungovani,
jazyku, zvykim apod. Nesnazi se vytvaret sité imigrantl, nybrz naopak
sité, které spojuji nove pfichozi se "starousedliky". Pro ucely integrace
nové pfichozich povazuje CIC za nezbytné a ni€im nenahraditelné, aby
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tito navazovali takové profesni, zajmové a pratelské vztahy, které
neznamenaji stigmatizaci a vylouCeni z majoritni spoleCnosti. Jako
zasadni podminku spoleCenské soudrznosti a prevence segregace
uritych skupin obyvatelstva vnima organizace zapojovani se imigrantd
do takovych zajmovych spolkl, jez jsou definovany néjakym spole¢nym,
napf. profesnim &i jinym zajmem, pfedevS§im v3ak mimo oblast zajmu
vymezenych etnicky, konfesné apod. (cicpraha.org: 2012).

Duvodem, pro¢ jsem se rozhodla pro spolupraci, byla motivace
ziskat praktické zkusSenosti vzhledem k typu mého studia a tedy se
v misté kde ziji, zapojit osobnim vkladem v ramci svych moznosti, do
procesu integrace, byt jednoho Clovéka €i rodiny. Tuto mozZnost nabizi
dobrovolnicky program, ktery je zaméfen na pomoc konkrétnimu klientovi
(imigrantovi) pfi poznavani okoli nového domova a funguje na bazi
spoluprace jednoho dobrovolnika s jednim cizincem, pfipadné jeho
rodinou. Dobrovolnik pomaha klientovi poznat nové prostredi, jeho zvyky
a pravidla, funguje jako zprostfedkovatel kontaktu mezi nové pfichozim
a jeho novymi sousedy. Dobrovolnik a klient spolupracuji na zakladé
pfedem dané domluvy a planu spoluprace. Tento plan je stanoven
na prvni schlizce za ucasti koordinatora dobrovolnického projektu. Obé
strany maiji zaroven moznost kdykoliv od tohoto planu odstoupit, domluvit
se s druhou stranou na zméné, pripadné spolupraci ukoncit. Naplini této
spoluprace je nejCastéji spoleCné traveni volného Casu, kdy dobrovolnik
pomaha klientovi poznat b&zné volno¢asové aktivity v Cesku a také se
seznamit s kulturou (napf. navstévou vystav apod.). DalSimi aktivitami
muze byt pomoc s ¢estinou &i jinymi dovednostmi dle aktualnich potfeb
klientdi a moznosti dobrovolnikd. Cilem programu je predevSim
poskytnout klientim nové kontakty v novém misté bydlisté, seznameni se
se zakladnimi spoleCenskymi zvyky a zorientovani se v okoli
(cicpraha.org: 2012).

O tento program jsem projevila zajem, vyplnila potfebné formality
a zadost, zucCastnila jsem se odborného Skoleni a pfipravy. Pfedpokladala
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jsem zaclenéni se do tohoto planu pfiblizné na 1 rok, aby se dlavérou
prohluboval vztah mne jako mentora a klienta. Aby se vytvofil smysluplny,
z pocatku prevazné formalni vztah, ktery by monhl pfejit pfes roli jakého si
sprofesionalniho pratelstvi do idealniho stavu hlubSiho pfatelstvi, ale
predevsim vétsSi integrace samotného cizince do mista jeho dalSiho ziti.
Pozadala jsem pravé proto o klienta pfimo z mista Ci blizkého okoli
do cca 25 km, aby setkavani mohla byt realna a probihala zde v lokalité.

| pfes snahu zaméstnancl a mne samotné, okolnosti nakonec tuto
vizi nenaplnily. Po nékolika tydnech az meésicich se ozval klient, ktery
zajem projevil. Jednalo se o celou rodinu, nikoli jednotlivce. Rodina
pochazela z Ciny a pro mne problematicky prvek ten, Ze nikdo ze &lent
neovladal zadny jiny jazyk nez Cinstinu. Integrovat se chtéli co nejrychleji
a déti mély zacCit navstévovat Skolu, jednalo by se tedy i o pfipravu na ni
ad. Tuto nabidku jsem pro sebe vyhodnotila jako ukol, ktery nejsem
schopna zodpovédné zvladnout a ma rozsah az nékolika profesi a Casové
velmi naroCny. Dale se zadny klient nehlasil, az opét po dlouhém cCase
klientka, v dichodovém véku, ktera projevila velky zajem a predpokladalo
se, ze toto spojeni by z pfedem dostupnych informaci mohlo fungovat.
Prvni setkani za asistence koordinatora probéhlo a domluvil se presny
plan. OvSem ani tento se neuskuteCnil. Klientka se na domluvené schlizky
omlouvala z ddvodu zdravotni indispozice, poté Casto odjizdéla zpét
na Ukrajinu a dale se ani bez omluvy na schizky nedostavila. Po uréitém
Case se tedy tento program po domluvé s koordinatorem ukoncil s tim,
Ze se dale oboustranné vycka, zda bude zajem. Ddulezitym prvkem
v tomto programu je i supervize, kde se feSi podobné oblasti a poradaji se
i spole€na setkani mentort a klientl, aby projevili své vlastni poZzadavky,
namitky, nabidky, podnéty. Jak jsem pfi supervizi zaznamenala,
ze zkuSenosti jsou r0zné, od opravdu plnohodnotné integrace
az po problematické a ukonCené vztahy.
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3.3.2. Jednotlivci bez podpory instituci

Pro obsahlejSi vhled do problematiky lokalni integrace jsem se
pokusila oslovit na doplnéni informaci nékolik cizincl, jednotlivcu, ktefi se
do Ceské republiky odst&hovali vétsinou jiz pfed nékolika lety. Pozadala
jsem je stejné jako ostatni o vyjadfeni vlastniho pohledu na téma
integrace. Tyto nazory jsem uvedla v rozhovorech a shodli jsme se
na neuvedeni osobnich udajl, prfestoze nékterym by uvedeni nevadilo.
Obecné za né lze fici, ze to jsou jiz lidé, ktefi dle svych slov uméji
a rozuméji Cesky, dovedou se zde pohybovat v realiich kazdodenniho
Zivota, jsou rozhodnuti zde nadale trvale zit, pokud nepfijde néjaka
nepfedvidana okolnost a maji zde sva zaméstnani. Cast z nich zde ma jiz
novou rodinu, pratele a Ceskou republiku povazuji za svilj novy domov
s celym zazemim. Pfi svém postupném zaclenovani se nevyuzili zadné
z uvedenych integraCnich a obsahové podobnych center, Casto se
jazykové a jinak zafazovali jiz béhem studijnich let, a nebo maji profese,
které svym obsahem mohou usnadnovat kontakt s ostatnimi lidmi.

VSechny rozhovory uvedené v bakalarské praci byly uskuteCnény
na zakladé predem domluvené dobrovolnosti, anonymité a lidé meéli na
vybér, zda mi odpovédét ustné i pisemné. Formou bylo prevazné
polostrukturované dotazovani, které se dle Jana Hendla vyznacuje
definovanym ucelem, urcitou osnovou a velkou pruznosti celého procesu
ziskavani informaci (Hendl: 2008, 164). Pro nékoho byla vhodnéjsi
pisemna varianta z ddvodu moznosti lepSiho promysSleni si odpovédi a
také z davodu svych €asovych moznosti ¢i naladé na toto, nékdy citlivé
téma odpovédét. DalSi preferovali ustni podani, jelikoz se nenaucili psat
zatim v Ceském jazyce natolik, aby to pro pfijemce bylo dostatecné
srozumitelné. Od nékolika dalSich oslovenych cizincl mi nakonec, i pfes
prislibeni, nedosla odpovéd zadna. Kromé dvou lidi, ktefi odpovidali
v angli¢tiné a odpovéd tedy byla preloZzena do €estiny (jedna se o muze
z Japonska a zenu z USA), odpovidali vSichni Cesky.
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4 ZAVER
Cilem a nosnym tématem mé prace byl predevSim terénni vyzkum,
zaméfeny na nékolik oblasti, které v prubéhu €asu ziskavaly souvislost
a kontext, pficemz ucelem bylo zu€astnénymi stranami vysvétlit a popsat
samotny pojem ,integrace®, ktery je frekventovany a jako takovy se
vyskytuje i pfimo v nazvech nékterych organizaci.

Dalsim smyslem a uCelem mé prace bylo seznameni se
prostfednictvim rlznych cest a forem se situaci v lokalité, ve které Ziji
— tj. v Koliné a v ramci svych moznosti zde pfiblizit téma ,Problematika
integrace cizincu v Ceské spoleCnosti“. Zesilit povédomi o zaclefovani
spoluob&anl z cizich zemi, ziskani informaci v ramci regionalni oblasti
a propojit s moznostmi dalSimi, aby se obraz integrace stal pIn&jSi a nebyl
jen zuzeny, periferni. Spojovacim prvkem bylo vymezeni se k samotnému
pojmu ,integrace® stranami, které jsou do tohoto procesu v€lenény a jsou
jeji pfimou soucasti. Tim se vSem oslovenym mohl tento vyklad pojmu
a jeho pfevedeni do reality rozSifit, dovysvétlit, pozménit, otevfit a stat se
oblasti pro dalSi zamysleni se nad nim v dobé, kdy si mnoho zemi, vCetné
Ceské republiky, na spoluob&any z jinych zemi pdvodu postupné zvyka

a uci se novym postojum k tématu.

Tuto moznost méli vSichni osloveni, vSem jsem nabidla svuj
vysledek ve formé bakalarské prace poskytnout v plném rozsahu a finalni
podobé. Tento fakt jsem sdélila jesté vzdy pfed uskute¢nénim dialogu,
rozhovoru. TotéZ bych rada nabidla i spoluobanim v Koliné a okoli,
Cecham, ktefi by méli zajem.

Porovnani jednotlivych uvedenych nazordG a vykladu pojmu
Jntegrace“ je nejednoduché, vzhledem k tomu, Ze kazdy zucCastnény
tento termin vidi ze své pozice, umi se také trochu jinak vyjadfovat,
nékterym oslovenym byl jeSté problémem cCesky jazyk a nékdo se
s pojmem setkal vibec poprvé. Néktefi osloveni si Zzadnym terminem ani
své prestéhovani do jiné zemé nepojmenovavali, prosté to bylo
odstéhovani se ,odnékud nékam® a ,tam“ se pokusit naucCit zit béznym
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zivotem. Spoleénym opakujicim se prvkem se jevi znalost &eského
jazyka, ktera integraci vyraznéji pomaha a ocenuiji ji jak cizinci, tak jejich
Ceské protéjSky. Znalost jazyka muze spoluziti vyraznéji zkvalitnit
a poskytnout dalSi a nové moznosti. DalSimi spoleCnymi prvky, které
integraci a zaclenovani se vyrazné pomahaji a jsou dulezité, coZz jsem
Zjistila na zakladé rozhovorq, jsou zcela jisté pracovni &i studijni moznosti
v zemi, kam cizinec pfichazi. Oslovenym cizincim se v$ak &asto v Ceské
republice jevi jako ménici se, nedodrzujici se ze strany statnich organ(
nebo jsou pro né obtizné pochopitelné a realizovatelné. Spojujicim
aspektem je i touha poznat Ceskou republiku, jeji tradice, historii, zvyky,
ale i napf. volnoCasové aktivity jako sport, hudba, vytvarné umeéni a dalSi
zajimavosti. Opakuji se i dalSi prvky, ale maji jiz rozsahlejSi vyklad a také
vice individualni podobu, coz je vlastné bézné a neni to jen v ramci
integrace cizincu, ale asi celkového tématu fungovani spole€nosti, kdy se
nase zivoty, oCekavani a moznosti mezi sebou liSi.
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5 CIZOJAZYCNE RESUME (ABSTRACT)

The aim and the main topic of this thesis was mainly field work
focused on a few areas, which throughout the time of my research gained
coherence and context. The intention was to explain and describe the
term “integration”, which is being used very frequently and can be even

found in the names of some organizations.

The next aim and reason of my thesis was to familiarize myself with
the situation in a place where | live — Kolin and in the frame of my
possibilities to accentuate the issue of “Integration of a foreigner into
the society in the Czech Republic’. In other words to strengthen
the awareness of integrating the foreign fellow-citizens, getting
the information from the area of my region and interconnect it with other
possibilities, so the image of integration would be more complete and not
just narrowed, peripheral. The connection point was to define the term
“‘integration” by the parties, which are incorporated into the process itself
and therefore are the ones involved and affected by it. Thanks to this,
it was possible to broaden, explain a bit more or change the
understanding of the term “integration” for all the participating parties.
It seems to be very important nowadays, when many states, including
the Czech Republic, are just getting used to the situation with immigration
of other foreign nationals and learning new approaches to the topic

in general.

All the participants had the possibility of future reading and going
through my research in the form of this thesis and it was announced
before every interview | made during the research. | would like to offer the
same possibility also to my fellow-citizens in Kolin and surroundings,

Czechs, who are interested.
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The comparison of individual opinions and the definition of the term
“‘integration” are not easy, considering the fact that every participant sees
and understands the term differently, based on his experience and
argumentation position. The participants also express themselves in
various ways, some of them had problems with Czech language and
some of them even heard the term “integration” for the first time in their
life. Some of the participants did not connect their immigration with any
particular term. They just called it “moving somewhere from somewhere”
and “there” trying to live the usual (normal) life. The common element
seems to be the knowledge of Czech language, which helps during the
integration and it is appreciated by foreigners and their Czech
companions. The knowledge of the language can considerably improve
the quality of living and leads to other and new options. The next common
elements that help the integration and are very important, as | found out
from the interviews, are possibilities of working and studying in a country,
where the foreigner comes. Unfortunately these conditions seem to be
always changing and not really followed by the state administration in the
Czech Republic. At the same time are hard to understand for the
immigrants. The next common aspect is the desire to get to know the
Czech Republic, its tradition and history, but also free time activities such
as sport, music, art and other. There are also other common aspects, but
they have more extensive explanation and also more individual scheme,
which is very usual and it’s not applied only in the area of integration of
foreigners, but also to the concept of functioning society in general, when

our lives, expectations and possibilities vary.
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PRILOHY - ROZHOVORY 53

1/ Co pro Vas osobné znamena obsahové pojem ,integrace

do cizi zemeé?“

(souziti s obyvateli zemé&, do které pfichazim; co spole€nosti mohu
nabidnout a co od ni oCekavam)

2/ Jak se predstavy a moznosti integrace shoduji/neshoduji s tim,
co stat/organizace nabizeji a co ,ja - cizinec”, ofekavam

a predpokladam.

Sprava uprchlickych zarizeni MV - zaméstnankyné, Zena, osobni
odpoved

ad 1/

sntegrace pro mé jako pro Clovéka, ktery pracuje prevazné
s uznanymi uprchliky, znamena nebat se promluvit ¢esky s cizimi lidmi,
nebat se jit koupit si do kramu housky, nebat se zeptat na cestu, nebat se
jit reklamovat boty, které se mi po tydnu rozpadly. Nebat se byt hrdy fict,
ja jsem z Eritrey, Kuby, Maroka, ale zaroven Fici, Ze v Ceské republice se
mi libi tohle a myslet to tak. Zarover to pro mé ale znamena akceptovani
toho, ze kdyz si zlomim nohu, oSetfi mé doktor opacného pohlavi,
prestoze mé nikdo do alkoholu nenuti, lidé okolo mé pivo piji a obCas se
I opiji. Také to pro mé znamena, Ze oteviené feknu, co se mi v Ceské
republice nelibi, ale nesmim vnitfné nesouhlasit se vS§im, co je Ceské.”

Sprava uprchlickych zarizeni MV - zaméstnankyné, Zena, osobni
odpoved
ad 1/

.integraci chapu jako o snahu vzajemného souziti cizince s novou
zemi. Tato snaha je doprovazena hledanim hodnot dané zemé a jejich



porozuméni skrze jazyk (naucit se alespon zaklady pro preziti), skrze
kontakty (se sousedy, ufady, hromadnou dopravou). Cizinec pfi integraci,
kterou chapu jako proces se uCi pres ziskané zkuSenosti a porovnava je
s tim, co a jak se délalo v jeho domoviné. Cim je kultura hostitelské zemé
vzdalengjsi tim vétsi usili a Cas potfebuje cizinec k sladéni pozadavku
nové zemé. Na druhou stranu cizinec pusobi i na hostitelskou zemi
(neobvyklosti, ma jiny nazor, pohled na véc, své kulinarské speciality)
a tak pomaha formovat hostitelskou kulturu. Na rychlost a miru integrace
(zaClenéni Clovéka do jiné nez domovské spole¢nosti) ma mnoho jevud
vliv. Jestli a jak se styka s hlavnim proudem kultury, spole¢nosti (pracuje-li
v komunité krajanl nebo je zaméstnan v multinarodni firmé), hovofi-li
komunikacnim jazykem, atd..”

Sprava uprchlickych zafizeni MV - zaméstnanec, muz, osobni odpovéd

ad 1/

,V pfipadé Zadatell o azyl, by integrace méla byt cilem uspé&sného
zavrSeni procesu, ktery vede k ziskani mezinarodni ochrany nebo
doplnkové ochrany na uzemi Clenského statu EU. Je pravdépodobné, ze
azylanté zustanou pod ochranou Evropského spoleCenstvi mnoho let,
budou zde pracovat, studovat a vychovavat déeti. Mezi zakladni etapy
integrace patfi osvojeni jazyka na komunikacni urovni slovem i pismem,
socio-kulturnich zvyklosti a znalosti redlii. Obvykle za asistence socialnich
pracovniku, pfipadné zaméstnancti NGO a dobrovolnik(, nasleduje vyCet
praktickych dovednosti, jakymi jsou komunikace s ufady, orientace ve
fungovani hromadné dopravy, prostfedi mésta nebo vesnice, zvladani
souziti s majoritni spoleCnosti a minoritnimi komunitami, v pfipadé
nekrfestanského vyznani aplikace viry v harmonii s pfevazné ateistickym
okolim. V koneCné etapé integrace (at uz v soukromi ve spolupraci
s NGO nebo v ramci Statniho integracniho programu) by mél byt ob¢an
treti zemé schopen najit zaméstnani, studovat a nalézt si samostatné

bydleni. | pfes xenofobni tendence v nékterych oblastech stfedni Evropy



je uspésna integrace cizinch mozna a pfitomnost odliSnych kultur
prospésna nejen z demografického pohledu.”

Centrum pro integraci cizinci - zaméstnankyné, Zena, osobni odpovéd
ad 1/

.integrace pro mé znamena pfijeti pfichoziho do spolecnosti,
garanci zakladnich lidskych prav, nastaveni podminek pro moznost
pracovat, studovat a dostat zdravotni péci. Pro integraci vnimam jako
ktery je udélen tomu, kdo je dle zakona ,integrovan®, tj. dokaze si zde
zajistit dolozitelné pfijmy a osvojil si minimalni poZadovany stupen
znalosti ¢estiny a ma zde pfipadné i rodinu a zaroven pfijeti pravidel pro
pFichozi, tj. respektovani zakonu pro nové pfichozi cizince. Integrace také
znamena to, Ze tady ten &lovék chce zustat a neni pro n& CR jen
prestupni zemi, i kdyby na nékolik let.”
ad 2/

.,Novela zakona o zaméstnosti napf. velmi znejistila predstavy
cizincl o tom, Ze jim stat garantuje néjaké jistoty. Hlavné cizinci, ktefi tu
jsou déle (tfeba 4 roky) a pfisli sem za jinych podminek, ted musi Celit
zprisfiovani vydavani a prodluzovani pracovnich povoleni, takze Zili
v predstavé, ze budou mit tfeba za rok trvaly pobyt a najednou ,bum®
a stat jim dle novely pracovni povoleni neprodlouzi a oni musi z Ceské
republiky pryC. To je podpasovka, pfijeli sem za jinych pravidel hry.
Nabidku vnimam jako velmi dobrou, co se tyCe kvality, kvantity
nabizenych sluzeb. Zda se mi jen, ze sluzba, ale hlavné vykon sluzeb
jednotlivych pracovnikld je velmi hyperprotektivni ve vztahu k cizincim,
kteri pak ale narazeji na tvrdou realitu ze strany zaméstnavatell
a statnich uradd.”



Centrum pro integraci cizinci - zaméstnankyné, Zena, osobni odpovéd
ad 1/

,Pfichazim do cizi zemé s vlastni kulturou, zvyky, osobnim vkladem
(individualitou), kde se snazim dat dohromady se zvyky té cilové zeme,
kde dochazi ke stfetlim opét s individualitou (jedincem, jelikoz kazdy jsme
i v té které kultufe tfeba rozdilni) a dale do stfetu s celou spole¢nosti.
Integrace je to, najit kompromis a zaclenit se v nové kultufe té zemé.
Nechtit opustit své zvyky a kulturu, ale dat je do souvislosti se zemi, kam
pfichazim. Nejde jen o napf. oslavy svatkl, ale i denni a jiné zvyky.
Uspésna integrace — nejen prezivat, ale védomé vnimat kulturu a spojovat
se svou Vv uzite€nost pro obé strany.”
ad 2/

,10, CO nabizi stat, v tomto ohledu se domnivam, Ze politika
integrace je nesjednocena v ramci Ceské republiky, kdy napf. nesouvisi
jednotlivosti s jinymi oblastmi a nevytvafi to celek. Napf. se nechaji cizinci
projit statem placenymi kursy ¢eského jazyka nebo kursy rekvalifikaénimi
ap. a dale to nesouvisi s pracovnim povolenim, kdy se dale cizinci
integrovat nemohou. Koncepce c¢asto nemaji kontinuitu. Organizace
(napf.neziskove), se snazi velmi, ale nékdy problém s plnénim projektu,
nékdy viceméné pro projekt samotny, dle pravé nekontinuity nemusi
korespondovat se skutenymi potfebami.”

Centrum pro integraci cizincli - zaméstnankyné, Zena, osobni odpovéd
ad 1 + ad 2/ kontinualné propojené

,Casto jen zdani, Ze cizinec se chce integrovat, miize se stat, ze
mnohdy ani nechape Ci nechce pojem chapat, pouze tu ,byt‘, ,zit"
Integrace je trochu obecné politicky pojem, chapany jako pfichod do
prostfedi, kam C¢lovék (cizinec), pfichazi. Nahradil Caste¢né v tomto
ohledu pojem ,adaptace®, ktery je vice bez interakce obou stran a spisSe
pfedpoklada pfizpusobit se co nejvice novému prostifedi a tomu, co zde
vidi a upozadnéni sebe, své vlastni kultury atd. Pojem ,integrace® je

moznost se zapojit a ¢asti toho, co si nesu z domovské zemé& muze byt



uzite€né a kultury se davaji dohromady. Projevuje se fakt, ze Ceska
verejnost vice pfijima cizince jednotlivce nez cizince ve skupinach. Zfejmé
se oCekava, ze jedinec se vice pfizplusobi a nebude délat problémy nez
celé skupiny, které mohou vadit. Vyjadfeni Casto ve smyslu: ,at se
pfisplisobgj, kdyz tady chtgj bejt...“. MiZe to byt i proto, ze Cesi sami se
pomérné dobfe citi doma, mnoho jich netouzi se trvale nékam
odstéhovat, nejsou tak zvykli migrovat a stéhovat se narozdilod nékterych
dalSich narodl. Prenaseji tfeba tak svou vilastni zkuSenost a potiebu
na cizince ve smyslu, pro¢ ,oni“ taky nezlistanou doma. V posledni dobé
je zfejmé jednim z hlavnich divodu ten nazor, Ze cizinci nam berou praci
a je to citlivé téma v dobé ekonomickeé krize. Nejedna se asi tak o nazor,
kdy cizinci zastavaji klasicka a spoleCensky cenéna mista s uznavanym
statusem.

Dale je rozdil v integraci cizincl ruznych narodnosti. Napf. Rusové
a obCané byvalého Sovétskeho svazu, byt tu ziji dlouhodobé, o integraci
se prilis hovofit neda. Pomérné dobfe Cesky rozumi a nemaji Casto
potfebu se tolik uCit, jsou zdanlivé nenapadni a ,neviditelni a jejich
aktivity jsou oddélené od cCeského prostiedi. Jsou tu celé rodiny,
do Ceského prostiedi se tolik nezapojuji, zakladaji vlastni pracovni
spoleCnosti ap. a tedy komunikuji hlavné mezi sebou. Jsou uzaviené
skupiny a nemaji ani tolik divodu s ¢eskym prostfedim komunikovat.
DalSi specifickou skupinou jsou napf. lidé z USA, konkrétné tfeba ucitelé
angliétiny, kdy Cesi spiSe vyuZivaji moZnosti mluvit s nimi anglicky, nez je
nechat zkouset mluvit Cesky.

Zménou se ale jevi to, kdy napf. lidé pfichazejici sem nejen
za praci, ale ti, ktefi se tu chtéji trvaleji Ci trvale usadit, spoluzit s rodinou
ap. se jiz obCas radéji stéhuji z hromadnych ubytoven do byt(. At jiz
po skupinkach, rodinach ¢i jednotlivé, ale chtéji se tak neoddélovat
od spolec€nosti, zit s nimi vice na blizku a zit béZnym zplsobem Zivota,
jakoby v domacim prostredi, nikoli spoleéném na ubytovnach.

Pojem ,integrace” se Casto pouziva oficialné proto, Zze je to jiz
ustaleny pojem pro politicko-spoleCenské pristupy a strategie k tématu



cizinct. Obor ,prace s cizinci, jak v8e kolem tématu usmérovat
a cizincm umoznit zac¢lenéni do spole¢nosti. Aby to nebyl jednosmérny,
ale obousmérny proces spoluziti. Probléemem u nas je, ze jsou urcité
smérnice a nafizeni z Evropské unie, pficemz Ceska republika ma zase
i jina a tak je to Casto vrtkava oblast s vyvazovanim toho, co a jak je
vhodnéjsi a spravné.”

Centrum pro integraci cizinci - zaméstnankyné, Zena, osobni odpovéd
ad 1/ + ad 2/ kontinualné propojené

.integrace znamena mit pracovni pfilezitost a moci uplatnit vlastni
kvalifikaci, pfizpisobenou tak, aby to Slo jednodu$e, bylo to myslitelné.
Aby se mohla vyuzit dosazena kvalifikace, potencial Clovéka dle jeho
inteligence, bez ponizeni, s dustojnosti. Jazyk v rozsahu bézného
fungovani, ucit se, jak zivot jde, neni nejpodstatnéjsi, postupnym uéenim
se ve smyslu mit moznost precist si pisemné smlouvy ap., aby nebyl
Clovék zranitelny.”

Centrum pro integraci cizinct - klientka, Zzena z USA, osobni odpovéd
ad 1/

,Byt obeznamen s mistnimi zvyky, jazykem, nemusi byt plynné (to
by se Clovék neintegroval nikdy), pracovat a udrzet si pracovni vztahy.
PIna integrace je zalozena na pocitu domova, rozhodnuti, ze tu chci
dlouhodobé byt a v zemi mit zazemi, coz je v kontextu moznosti pobytu
viz, ve fazi, ve které se zrovna ¢lovék nachazi. Jak dalece a dusledné se
chci zacdlenit ¢€i zustat, byt dlouhodobé, ale pFfechodné, bez hlubsi
integrace.”
ad 2/

LVlastni kulturni ,backround®, vlastni Zivotni zkuSenost a napady,
jak zlepsit podminky v cilové zemi a Zivoty jednotlived v ni. Ocekavani
jsou takova, ze bude Clovék vitan s porozuménim a trpélivosti nez se
nauci jazyk. Napf. ucitelé anglického jazyka z USA jsou trochu zvlastni
skupinou, ktera zde muze zit nékolik let bez toho, aby se pIné integrovala.



Hovofi &asto i s Cechy anglicky a stykaji se pomé&rn& mezi sebou
s obCany z USA, nemaji ani mnoho ¢eskych pfatel, i kdyz jsou otevieni
Zivotu.

Nékteré normy statu jsou uzite€né a nékteré vubec, az usecné
a Casto ufednici neodpovi vibec nic navic nez na co se Clovék pta.
PIna integrace je mit plany zde zustat a ovladat jazyk.*

Centrum pro integraci cizincti - klient, muz z Ukrajiny, osobni odpoved
ad 1/

,Pro mé osobné pojem integrace do cizi zemé znamena, ze jestli
néjakym zpUsobem v Zivoté vyslo tak, Ze musim se odstéhovat nékam
straSne daleko a tam bydlet stale, zvladat novou kulturu, nést s sebou
pfiznaky své kultury, svého naroda nebo naopak pfizplsobit se nové
kultufe a zapomenout odkud jsem. Nebo tfeba najit hranici nékde mezi
téma dvéma prvky. V jakémkoli pfipadé, pokud jste daleko, tak jsou to
trochu jiné podminky Zivota a vztahu nez byly a vyzadovaly se doma, jsou
to nové problémy s praci, kulturou, studiem, jazykem, zakony, chovanim,
nazory, vizami, pomoci od kamaradl nebo znamych ap.

Co muZu spole€nosti nabidnout, no ono to zaleZi na véku, v jakém
jsem se do cizi zemé dostal, jestli jsem mlady, tak budu nebo studovat
(v CR zatim zdarma) nebo pracovat (tak zadnu platit statu). V obou
pfipadech pfindSim svou kulturou néco nového, vykazuji to svym
chovanim bud ve Skole nebo na pracovisti, svoji pracovitosti, pfedstavu
jak se feSi problémy, jak zvladam nejasnosti, snahu se ucit néCemu
novému. Mladi cizinci pokud jdou pracovat, tak pfinasi hodné véci
novych, nové idei, myslenky, ukazuji nové pohledy. Nechybi jim ani
znalost cizich jazykd. Jsou pfipraveni udit se. Pokud do spole¢nosti
integruji starsi lidé, tak to se trochu lisi, ackoli investofi nebo podnikatelé
vnasi do ekonomiky strasné moc, tak obyCejni lidé, ti jsou prosté aby
spole€nosti, pracuji od rana do noci, plati veSkeré poplatky, maji
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investofi, nezvladaji se poradné naucit Cesky, Ziji jen na zakladé toho co
usly$i od kamaradd, v televizi, nebo nékde v obchodé&, a nemaji Cas
na integraci, protoze musi pracovat a starat se o déti. Do roku 2010
(od roku 2000) byla spousta pfipadd, kdy nedostavali vyplaty za pul roku
nebo vlbec, sebrali se jim pasy aby nékam neutikali. Zaméstnavatelé se
k nim taky chovaji straSné Spatné, dovoluji néjakym lidem zaméstnavat
cizince napfiklad v Tescu nebo Kauflandu, sam cizinec se tam nedostane,
ale prfes néjakou divhou osobu ano, ta mu vyplaci 50 KE na hodinu,
a zbytek tfeba z 80 K¢ na hodinu jde do kapsy neznamé osobé a pracovni
dobu maiji 6 dni v tydnu od 6 rana do 20 do vecera, volno jen v nedéli...
tim padem plat jim vychazi asi kolem 18 000 KE za podminky, Ze budou
tolik makat a bez problému.

Otazka, jak se muze takovy cizinec integrovat do spolecnosti???
Nema zadnou Sanci, bude nenavidét vSechny a chovat se jako zviratko.
Znam spoustu pfipadld, kdy se fika na vSech urovnich, a v rlznych
institucich - cizinci, nemate tady co délat, jedte domu.... ale znam taky na
druhou stranu spoustu Cech, ktefi se odstéhovali do Némecka, Bruselu,
Svycarska nebo USA.... Gplné stejné jako my sem, a vé&fte mi, Ze tam tak
Casto takové vynadavky neuslysite, protoze jsou to kulturnéjSi narodnosti,
a jsou zvykli na integraci. Na druhou stranu, pokud jedu v tramvaji a vidim
néjakého Ukrajince ze stavby, nebo Rusa, ktery se chova jako u sebe
doma, tak je taky nenavidim, Ze sem se dostal a déla tady neporadek
nebo se Spatné chova na vefejnosti, a nechci, aby tady byl. Je to strasné
tenka hranice a radSi nikoho nesoudit a snazit se hledat néjaka rfeSeni
vyhovujici pro vSechny. Podékovanim za takovou praci byla zména
zakona statem v roce 2011, a ted, pokud chcete bydlet v CR, tak musite
platit zhruba 5 000 - 7 000 K& mésicné odvadét statu za to, ze se tady
nachazite.”

ad 2/
~Ja jako cizinec, chci mit stejné podminky jako maji ostatni,
pracovat, platit dané, a prosté bydlet tady. Jenze stat nahle,



bez premysleni, bez varovani najednou v roce 2011 zméni zakon, a chce,
aby cizinci byli zaméstnani legalné, platili dané, socialni, zdravotni
pojisténi a stali se evropany integrovanymi ihned zménou zakona. Dopad
to mélo strasny....

Toto je moc dobra véc, kterou vymysleli, ale udélali to strasné rychle
a jediné, co se zménilo pro obyCejného pracovnika je to, Zze ted musi
za pobyt v CR platit statu.

Co se délo:

1. Prvni, co udélali, tak to je komplexni pojisténi, to je uplna blbost,
a za toto zaplatili lobistim a poslancum, aby toto protladili v Senatu,
a od 1. 1. 2011 se objevilo néjaké komplexni pojisténi, ale hlavné se to
pro oby€ejného ¢lovéka zdraZilo nejdfive 3 krat, potom jesté dvakrat tolik,
momentalné vychazi to kolem 1 000 KE mésicné na osobu za meésic,
do 55 let. Od 55 let je to pfes 3 500 K& mésicné. Ceny se zvedly, ale
rozsah sluzeb moc ne. Kdyby to chtéli opravdu zménit tak, aby udélali
povinné zdravotni pojisténi pro cizince u pojistovny VZP, ale oni to zase
nechali na komercnich pojistovnach, a dopadlo to tak, ze zase v8echny
maji nadprimérné zisky, jak Ceské spolecnosti, tak i zprostfedkovatelé
pojistoven (zisky dosahuji az 40% provize). A zase pojistovny Maxima
a Slavie, nefunguji skoro vlbec, proto nabizeji ceny pod cenou trhu, kdyz
onemocnite, tak s Vami rusi smlouvu, nebo neproplaceji celou castku.
Hlavné, Ze na tom vSechny vydélavaji, a skoro kazdy druhy uz prodava
pojisténi, protoZze mu nabidnou tfeba 30% provize z toho co dostanou.
Ale pro mne jako obycCejného Clovéka je to na nic, platim tfeba 1 000 KC
mésicné a dostavam o néco lepsi servis, mlzu tfeba jit na prohlidku nebo
se |éCit, ale za podminky, Ze vyberu spravnou pojistovnu.... Vznikla tfeba
néjaka ,Pojistovna VZP® neni to VZP... ale ma stejny nazev a i logotyp,
to vSechny mate, ale maji uplné jiné podminky nez VZP..... je v tom prosté
bordel. Kdyby poslanci nebyli ovlivnéni lobisty a nechtéli jen vydélat, tak
by trochu pfemysleli a udélali pro cizince pojisténi, které bude fungovat,



a jen u VZP, nikde jinde, u Zadnych podvodnikl, kterym mésicné plati
a nedostavaiji za to nic!

2. Socialni pojisténi, je to taky vtipné, pokud cizinec tady musi
od 1. 1. 2012 platit povinné socialni pojisténi, ale nema Zadnou zaruku, Ze
bude v penzi pobirat dichod, tak to je nanic.... nechapu stat, jak se mize
takhle chovat... muzu to nazvat jen jako vybirani penéz, aby se zachranila
ekonomika v obdobi krize. Dejte vSem najasno, ze pokud budou platit
ur€itou dobu tak, Ze za to dostanou Cesky duchod po spinéni ur€itych
podminek. Ale ne ukrajinsky... ve vysi 1 500 KC meésicne.

3. Chtéji, aby vsichni pracovali legalné, odvadéli poplatky, ale pfitom
od roku 2011 nikdo zaméstnavat cizince nechce, protoze prosla néjaka
nepsana pravidla, o ¢em skoro nikdo nevi, aby si zaméstnavatele nebrali
cizince do prace.... Ale platit se veskeré poplatky musi! Co kdyz tfeba
cizinec méni praci nebo zustane bez prace na 2 mésice.... to nikdo
nefeSi, nemas pfijmy, jed domu, protoze jestli mas pfijmy, tak plat
veSkeré poplatky, pokud nemas, tak toto neni nas problém a naschle...
takhle se chovat nesmi, tim ukazujete cizincim svoji aroganci, a oni zase
misto integrace se budou dezintegrovat...

4. Pro vSechny, ktefi sem pfijeli do roku 2011 a jen tady bydlel, tak zména
zakona nabidla nasledujici, musite si vymyslit néjaky plat a platit poplatky,
pokud tak neucinite, tak jedte domu! Toto neni spravné! Chtélo by to
postupné zmeény, ale ne tak rychle. Znam spoustu lidi, co uz odjela po 10
letech Zivota v CR domd, protoZe, pokud vezmeme oby&ejného &lovéka,
tak staci spocitat: pobira napfiklad 15 000 - 18 000 K& mésicné, z toho
odvede 1 080 K& zdravotni pojisténi (pokud je mladsi 55 let), kolem
2 500 K¢ socialni pojisténi (pokud je mladsi 55 let), 500 K¢ dan, zaplati si
byt dejme tomu za 8 000 K&, zaplati si jizdenku a mobilni telefon dejme
tomu 1 000 K¢, tak zbyde mu jen 2 000 az 5 000 K¢ na jidlo..... nema to
potom smysl néco vydélat, tak nejedou sem cizinci za praci, nevyplaci se
to vabec. Ale i nedokazou se tady uzivit, je vSechno drahé a s takovymi
platy a naklady. Pokud nedostavaji Cistého alesponn 10 000 K& mésicné,



tak nikdy nebudou pfemyslet o integraci do spole€nosti... viz Maslowova
pyramida potfebnosti...

5. Co se ty€e prodlouzeni pobytu, tak to je hriza... doneste v§e, co mate
a uvidime... toto je odpovéd zameéstnance Ministerstva vnitra..., nebo taky
dalSi moznost: Jestli chcete si prodlouZzit vizum v unoru 2012 tak budeme
pocitat Vas pramérny plat za rok 2010, protoZe neni zatim platebni vymér
z roku 2011 vyhotoveny. Ale jak cizinec mohl védét v roce 2010, Ze v roce
2011 se zméni zakon, a budou po ném chtit primérnou mzdu v roce 2010
a v jaké vysi.... pokud nemate primérnou mzdu, tak jedte domu.... blbost,
nespravedlivost...

6. Tabulka nakladt na ubytovani, existenéni naklady, kdo vymyslel, ze pro
rodinu 3 osob, tata, mama, décko, naklady na ubytovani Cini v Praze
13 000 K&? Nevéiim, Zze nékdo z Cech tolik plati. Ale pro cizince, kdo ma
rodinu ze 3 osob, vychazi nasledujici: muzi meésicné vykazat kolem
28 000 K¢ Cistého zisku a zaplatit ze své kapsy kolem 10 000 - 15 000 K¢,
za to, aby se tady nachazel. Vite co, je to slozité, ale pfipada mi to jako
jakasi tajna mafie, ktera si zménila zakony, aby mohla vydélavat na téch,
to jsou pfinuceni platit, a pracovat, a jestli to délat nechtéji, tak at’ si jedou
doml! Co za to dostanou: rohliky, housky a levné pivo... protoze
na zbytek véci uz mit nebudou! VSichni, co sem pfijeli strasné zhubli
nebo pfibrali.... Neni to ten sen, kdyz se fikalo jedte sem, je to tady pékné
a hezké. Ceska republika neni aZ tak moc zvykla na integraci. Bud to
Slovakl nebo Vietnamcu nebo Ukrajinca..., je to vidét i z filmu, jsou to
cizinci, na nich se da vydélat, takova je to kultura, a Clovék musi se s tim
smifit nebo odjet. Ale stat by mohl néco délat, opravdu pro lidi a ne pro ty
co plati za to, aby se obycCejni lidi obirali dale, vytvofit podminky jako maji
ostatni. Treba viethamska komunita, ktera je v CR, je nejvétsi v Evropé,
ale je uzaviena, protoZe oni uz jsou k tomu pfizpasobeni, a nevéfi
nikomu.“



Centrum pro integraci cizincti - dobrovolnik, muz, osobni odpoveéd
ad 1/

,Z mého hlediska integrace jako takova zahrnuje souZiti,
respektovani zakonu, v€. zvyku dané zemé. Samoziejmé zalezi na
konkrétni zemi z hlediska nabozenstvi a narodnich zvykd. Neni to vzdy
jednoduché a co je povazovano v noveé zemi jako ,normalni“ a pro mistni
obyvatele zcela bézné, muze pusobit pro cizince nepochopitelné. Kazdy
narod je nécim unikatni a vzdy mulze spole€nosti nabidnout nové a
obohatit nové okoli, uz v nejmenSim svou kuchyni, svymi zvyky a
predevSim svoji kulturou a pohledem na Zivot, protoze kazdy narod ma
jiné febfiCky Zivotnich hodnot. Pokud mluvime o vétSich kulturnich
rozdilech, tak z mého hlediska nové pfichozi cizinec by se mél
vyvarovat pfiliSného ,kritizovani“ a ,pouCovani®. Vytvarel by tak zbyte¢né
napéti a prohlubovani xenofobie.”

ad 2/

,Myslim, Ze kazdy pfichozi cizinec ofekava ,lepsi“ Zivotni uroven
nejen pro sebe, ale i pro své déti. Zajistit jim vzdélani a perspektivnéjsi
budoucnost. Predstavy jsou jedné a realita je takova, Ze cizinec musi ve
vétSiné pfipadu prokazat vétSi pracovni nasazeni, naucit se vyrovnat s
predsudky ostatnich a ozbrojit si velkou trpélivosti a pfekousnout odchylky
od predstav k realité. Ale jak se fika, zaCatky jsou vzdy tézké, tak s
odstupem Casu si cizinec zvyka a je spokojeny se svym novym domovem
a novymi moznostmi v nové zemi.”

Centrum pro integraci cizincl - oficialni vyjadfeni centra
ad 1/

,Myslim, Ze postoj CICu kintegraci vystihuje jiz nase motto:
,Pomahame imigrantim stat se nasimi spoluobc¢any.” Integrace by méla
vést k tomu, Zze nové prichozi se stanou skutecné nasimi spoluobcCany.
Pro integraci je z naSeho pohledu idealni jednak — oteviena spolecnost,

ktera ma vytvorena pravidla a mechanismy umoziujici zaclefiovani nové



prichozich a zaroven individualni pfistup jednotlivého cizince, ktery by se
mél svobodné rozhodnout pfijmout a respektovat hodnoty spolecnosti,
prava a povinnosti z nich vyplyvajici. Integraci si predstavujeme jako
propojeni nové pfichozich se ,starousedliky”.

Pro integraci je nenahraditelné, aby nové pfichozi navazovali
profesni, zajmové a pratelské vztahy, které neznamenaji stigmatizaci
a vylouceni z majoritni spole¢nosti.”

Centrum na podporu integrace cizincil - zaméstnankyné, Zena, osobni
odpoved
ad 1/ + ad 2/ kontinualné propojené

,JUmeét rozdilné chapat pojmy: segregace, asimilace, integrace.
Segregace muze vytvaret velké kulturni rozdily a az oddélena ghetta.
Asimilace je naprostym pFebiranim kultury, do které cizinec vstupuje,
socialni splynuti s novym prostfedim. Integrace je jakousi stfedni cestou
zacClenéni se, umeéni se pohybovat, ale pfitom se ne se v cizi kultufe ztratit
a nevykorenit se. Je to podil na vefejném Zzivoté pfi zachovani vlastni
identity. Kym jsem ja versus to, co mam za koreny, kdy neni cilem se plné
asimilovat, ale zbofit bariéry, prolomit i nedlvéru. Vhodné pravé
sociokulturni  kruhy, kde se lidé maji Sanci setkavat s majoritou
a pro cizince se stava b&zné napr. to, jit veder posedét s prately Cechy,
zapojit se do béznych zajmu, pokud nejsem ohroZzen strachem
z nepfilezitosti zaméstnani ap..”

Centrum na podporu integrace cizinc - zaméstnanec, muz, osobni
odpoveéd
ad 1/ + ad 2/ kontinualné propojené

.integraci vnimam jako nikdy nekoncici proces, pfi kterém dochazi
k odbouravani barier mezi lidskymi spoleCenstvimi. To ¢&im se tady
v Centru zabyvame, je urcitda podpora této integrace. Tato podpora
integrace se Casto zameénuji se samotnym pojmem integrace. Je to jakasi
hra se slovy, ale v ramci pfesnosti mizeme tyto dva terminy oddélovat.



To, jakym zpUsobem tuto podporu €init je téma, které povaZzuji za tak
neuvéfitelné komplikované a obsirné, Ze na jeho kompletni uchopeni
nelze ani pomyslet. Nicméné jsem presvédCen, ze podpore integrace
velice pfispiva, pokud se imigrant prostfednictvim jazyka nauci orientovat
v majoritni spole¢nosti, jejich hodnotach a zvycich. Nepovazuje za nutne,
aby imigrant veskeré tyto hodnoty a zvyky prejimal, nicméné povaZzuji
za velmi dulezité, aby cizinci prejali minimum moralky. A minimum moralky
je reprezentovano Ceskym pravnim fadem, ac€ jeho urcité Casti povazuiji
za velice nemoralni, jsem presvédcen, ze prave prostfednictvim pravniho
fadu muze dochazet ke spoleCenskému konsenzu. Pokud se imigrant
naucCi v hostitelské spoleCnosti orientovat, je mozno eliminovat pro
integraci rizikoveé situace.”

Centrum na podporu integrace cizinci - klient, muz z Ukrajiny,
ucastnik kurst Ceského jazyka, osobni odpovéd
ad 1/+ ad 2/ kontinualné& propojené

.integrace je zapojeni cizince do spoleCnosti, nejen kultrurni
a pracovni, ale plné zapojeni do prostfedi. Clovék je v té spole&nosti
spokojeny, respektuje tradice zemé, adekvatni jazykova vybavenost.
Spokojeny hlavné i tim, Ze neni tlacen diskriminaci, ma novou zemi jako
druhy domov. Ja osobné nemam ani problém s nabozZenstvim, zfejmé
mam i vyhodu, zZe se vizuelné neliSim jako nékteré jiné narody a nejsem
tolik rozeznatelny. Pouze obCas problém se stereotypy vnimani nékterych
narodnosti - Ukrajinec pije a ja napf. studuji a jsem plny abstinent.
Pfedstavoval bych si dostudovat, ziskat diplom a mit dobrou kvalifikaci
a tim navidnout vklad, védomosti, mozna podnikat a platit zde vSechny
poplatky a nezabrani tomu zase rizné zmény v zakonech.”

Centrum na podporu integrace cizinci - klientka, zena z Ukrajiny,
ucastnice kursu ¢eského jazyka, osobni odpovéd
ad 1/ + ad 2/ kontinualné propojené

,~Je velmi dllezita pomoc ufadu pro integraci. Napf. cizinecka



policie, chovani zaméstnancl, nekorupéni prostfedi. Pfi této pomoci
a duaslednosti statu by nevznikaly tak ¢asto napf. rizné agentury, které
zprostfedkované nabizeji praci a je zde prostor pro rlizné nelegalni
nabidky, kterych se nechci zu€astnit. Napf. v roce 2009 pouze Ukrajincim
prestalo MPSV davat pracovni povoleni, coz je vnimano jako velka
diskriminace. Lidé, ktefi sem Sli i tfeba na konkrétni mista, legalné
a protoZze je tfeba CeSi nechtli vykonavat najednou neméli dal tu
moznost. Mam zkuSenost, ze tim, Ze je takto nabizena prace pres
agentury, se Ceska republika projevuje v nékterych smérech jako
nedemokraticka zemé, socidlni a zdravotni pojisténi, prava jsou
potlaCovana, bez respektu zakoniku prace. Pobyvala jsem i v jinych
zemich, napf. Skandinavii, Rakousku ad. a nikde takovéto agentury
neexistuji. Nabizi se zpUsob si vydélat vice, ale bez prav, pfestoze
povinnosti plnim. Nejvice penéz pak ziskava agentura.”

Centrum na podporu integrace cizinci - klient, muz z Ukrajiny,
uCastnik kursti Ceského jazyka, osobni odpovéd
ad 1/ + ad 2/ kontinualné propojené

,V Ceské republice je trochu jind mentalita, ale to neni oboustranné
na zavadu. Pro integraci je dobra kulturni, pracovni a jazykova interakce,
napf. i prostfednicvim zajmu ve volném C&ase jako sport ap. Bez
diskriminace toho, Ze jsem cizinec. Chci tu mit trvaly pobyt, nejsem jen
sezonni migrant, mam zde za cil zUstat, mit dim, podnikat a spoluzit
s ostatnimi a neoddélovat se od ostatnich. VSechny potfebné kroky
k legalnimu pobytu zde se snazim splnit. Pfesto se tfeba jako cizinec
citim ve srovnani s napf. Romy v nevyhodé , stale néco musim
prokazovat, mozna vzhledem k pfedsudkim k Ukrajincim, ale pfitom
nejsme cely narod stejny. Zde je povédomi, ze muz je opilec a Zena
prostitutka, tim vznikaji bariéry. Problém ten, Ze kdyz nebyla soudoba
ekonomicky krize, byla nam nabidnuta pracovni mista, plany statu
s cizinci, kdy my opustili domov, €asto se dostéhovaly i rodiny a najednou

zmény, nemoznost pracovat a vratit se kam...



Programen je poradenska a informacni cinnost (nalezitosti
k pobytu, socialni pomoc a davky, zdravotni péCe a pojisténi, bydleni,
vzdeélavani, Skolstvi, feSeni zivotnich situaci jako narozeni ditéte, svatba,
umrti blizké osoby). Déle dulezité pravni poradenstvi, kdy je v ur€enych
hodinach pfitomen pravnik, se kterym se mulze konzultovat zejména
pobytova a vizova problematika a pracovné-pravni vztahy. DalSi oblasti
jsou sociokulturni kursy, kdy klienti ziskavaji zakladni informace o Ceské
republice, zejména o socialnim zdravotnim a vzdélavacim systému
a naucCi se lépe komunikovat s ufady a zameéstnavateli. V ramci
vzdélavani je jeSté nabidka kursu Ceského jazyka, které jsou dva typy,
a to zakladni a intenzivni. Dale pak moznost navstévovat internetové
pracovisté, kde je pfistup bezplatny a fungujici knihovna, kde jsou i noviny
a Casopisy v nékolika jazycich. Na to navazuji kursy zakladni pocitacové
gramotnosti, kdy jde o ziskani znalosi v pouzivani internetu a elektronicke
poSty a seznameni se s textovym editorem, coZz probiha formou
praktickych cviceni.
Cizinci, jez v CR ziji individualné, nevyuzivaji sluzeb integraénich
center a maji zde trvaly nebo dlouhodoby pobyt.

Muz, Kalmycka republika.

,Prijeli jsme sem kvuli praci, kdyz doma nebyla zadna. Jsme tu cela
rodina a chtéli bychom se integrovat hlavné kvili praci, jsme tu jiz 8 let a
chceme zustat trvale. S Ceskym jazykem nam na zaCatku pomahala jedna
sleCna, postupem Casu to Slo néjak samo, kdyz jsme tfeba furt mluvili s
Cechama, tak jsme se udili rychleji. Ce$i ale moc nepomahaji, kdyz
mluviS Spatné, uz se na vas divaji jinak. Ale na druhou stranu, kdyz
mluviS dobre, tak jsou vstficni a poradi vam co a jak. Presté chtéji, aby
cizinci, ktefi sem pfijeli, se naudili jejich fe€. To naprosto chapu. S urady je
to rizné, tam je to tak, Ze na jakého narazite policajta. Kdyz je hodny, tak
nemate problém vSe vyresit rychle, kdyZz ne tak zbyteéné tratite Cas a
nervy. Tak fekl bych 50 na 50. Na magistratu je to lepSi.”



Zena, Bélorusko.

,Prijeli jsme sem na pozvani Ceské vlady, pfiemz pozvani obdrzeli
ti, co maji Gesky puvod a zaroven Zili v blizkosti Cernobylské atomové
elektrarny, ktera v roce 1986 vybouchla. Jsme zde s celou rodinou, dlouho
a uz jsmese integrovali, jelikoz hned po pfijezdu do CR zprostfedkoval a
financoval kursy &eského jazyka Cerveny kfiz a dale jsem se tak
setkavala s lidmi, ktefi ke mné byl vstficni a pomahali mi se zaclenit,
priCemz ani s Ceskymi urady jsme nemeéli Zzadné problémy. V té dobé nas
do CR pfijelo 25 rodin éeského plavodu a s nimi se stykame kazdy den.*

Muz, Japonsko.

~Jsem zde sam, bez rodiny a divod byla prace v Praze. Integrace
je dle mého nazoru individualni pojeti. Chtél bych se integrovat do ¢eské
kultury a prostfedi, ale Cesi nejsou prili§ cizinciim otevieni. To ale nemusi
byt jen v Ceské republice, ale i v jinych zemich. Ja ale sdm nevim, kdo
jsem. Moje rodina a kultura je ¢asti mého ,ja“ ale pfitom zde neni se
mnou. Vzdalenost nemusi byt pfimo fyzicka, ale vzdalenost naSich
srdci....”

Muz, Srbsko.

,Davodem pfijezdu do Ceské republiky byla ochrana rodiny pied
valkou. Jsme zde 12 let a integrovali jsme se pomérné dobfe. Ze zaCatku
to bylo horSi vzhledem ke Spatné znalosti ¢edtiny a ze strany ufadl Casta
neznalost jinych jazyku a tedy komunikace lehce tristni. Pomohli uplatky.
Jazyk jsme se kvuli zaclenéni do spole¢nosti ucili sami, také sledovanim
televize, Cetbou denniho tisku ap. Soucasna situace je podstatné lepsi.”

Zena, Bulharsko.

,Do Ceské republiky jsem pfijela studovat a mam zde rodinu, déti
se narodily jiz zde. Cestinu jsem se ugila odposlouchavanim, v osobnim
kontaktu jsem vétSinou neméla problémy, zaclefiovani do spoleCnosti
probihalo pfirozené, ve studijnim a jiném prostredi. Ze zaCatku to vSak



problematické s ufady, negativistické postoje vuéi zadosti o praci nebo mi
ufednice odmitla vysvétlit, jak pozadat o uznani diplomu z Bulharska,
poCitaCové systémy odmitaly moje Cislo, pfestoze bylo vygenerované
Seskymi Ufady. Jsem zde v kontaktu hlavné s Cechy, s Bulhary se
nestykam. Zda se mi, Zze v oblasti integrace je zde velky rozdil v tom, jaké
ma Clovék vzdélani a tim dosaZeny status cizince. Coz je téma na
uvahu....”

Muz, Afganistan.

,Citim se plné& pfizptsobeny a zaélenény Zivotu v Ceské republice,
jelikoz zde jsem jiz 31 let a pfiSel jsem studovat, dostal jsem viladni
stipendium. Znam jiz pomérné dobre kulturu, a tradice v Ceské
spoleCnosti a vzhledem k tomu, Ze rodnym jazykem je perstina,
absolvoval jsem ihned v Ceské Lip& jednoroéni jazykovy kurs a dale
pokracoval samostudiem. Dfive zde lidé byli pristupnéjsi, ohleduplné&jSi v
komunikaci. Jsem ateista a tak zde zZadné problémy v tomto sméru
nemam, uznavam svédomi a sluSnost, coz také ocekavam od
spoleCnosti. Mam stale stejné povolani a diky nému se stale setkavam s
Cechy a obdas i s lidmi ze své zemé&, kontakt je v oblasti mé profese
(hudby), u pfilezitosti rGznych oslav, koncertd ap., coz integraci jisté
podporuje. S ufady Zadnou negativni zkudenost nemam, jelikoZz mam
takové povolani, Ze s nimi nemusim byt v pfimém kontaktu.”
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