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Uvod

Cilem prace je pomoci nastroje Balanced Scorecard urcit kroky, které maji vybrané
spolecnosti zajistit dosaZzeni stanovenych dlouhodobych cilt a strategii. Rovnéz je nutné
sestavit strategickou mapu, architekturu internich procesit a celkovy akéni plan

k dosazeni zakaznickych a finan¢nich cili véetné analyzy rizik.

Prvnim nezbytnym krokem bylo zvoleni vhodné spolec¢nosti. Po relativné kratké uvaze
jsem oslovila klatovskou spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s., jez zajistuje kompletni
dodavky sluzeb v oblasti uprava vody, cisténi odpadnich vod, hospodateni s kaly,
bioplynové stanice, apod. Volba byla o to snadnéjsi, protoze je zde jiz osm let ve strojni
vyrobé zaméstnan mij otec a sama jsem mesic pracovala jako administrativni vypomoc
V letnim obdobi. Diky vstiicnosti ekonomického teditele pan Ing. Miroslava Nedvéda

mohla spoluprace ihned zacit.

Téma prace mé zaujalo predevsim kvuli pojmu Balanced Scorecard, ktery jsem v dobé
vybéru diplomové prace znala jen povrchné, a zéaroven jsem chtéla do jeho
problematiky proniknout hloubgji. Balanced Scorecard stile jest€¢ do strategického
fizeni malych a stfednich podnikti pfili§ neproniklo, po prostudovani knih Kaplana,
Nortona a Horvatha si vSak myslim, Ze tento nastroj mize spolecnosti vyrazn¢ usnadnit

ptechod z dlouhodobych cilt do cilii kratkodobych — operativnich.

Co se tyce struktury diplomové prace, prvni kapitola popisuje spoleCnost K&K
TECHNOLOGY a.s., jeji ¢innost, nabidku sluzeb, historii ¢i zazemi v podobé

certifikaci, zastoupeni zahrani¢nich firem a spolupracujicich instituci.

Druhd kapitola uvadi strategicka vychodiska spolecnosti, tedy jeji poslani, vizi,

strategické cile a navrhované zplsoby jejich dosaZeni, tedy strategie.

Ve tieti kapitole se nachédzi analyza prostfedi a jeji vliv na stanovené strategické cile.
Externi analyza (analyza makroprosttedi a mezoprosttedi) udava piilezitosti a hrozby,
jejichz vyznam je posuzovan v matici EFE (External Forces Evaluation). Interni
analyza specifikuje mikroprostfedi podniku vcetné financni analyzy. Vysledkem
analyzy mikroprostiedi je urceni silnych a slabych stranek spolecnosti. Tyto jsou ¢iselné

ohodnoceny v matici IFE (Internal Forces Evaluation).

Ve ctvrté kapitole jsou definovdna vychodiska pro implementaci strategie, tedy

transformace dlouhodobych cili na kratkodobé, stanoveni klicovych indikator
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vykonnosti, procesni architektura spolecnosti a hlavni kroky pro dosazeni stanovenych

cili s vyuzitim zminéné metodiky Balanced Scorecard.

Pata kapitola predstavuje celkovy akcéni plan pro dosazeni stanovenych cilt, ktery je
tvofen jednotlivymi strategickymi akcemi. Tyto jsou specifikovany z hlediska termina

zahdjeni a ukonceni, odpovédnych osob a nutnych finan¢nich i lidskych zdroju.

V Sesté kapitole je uvedena analyza rizik. Jejim vystupem je identifikace hrozeb
a slabin, které by mohly spolecnost pii plnéni strategickych cilii negativné ovlivnit.
Dalsim krokem analyzy rizik je umisténi identifikovanych rizikovych faktorii do mapy
rizik na zékladé jejich vyznamu. V zavéru kapitoly jsou pro nejvyznamnéjsi rizika

uvedeny névrhy na jejich osetfeni.

Sedma kapitola je zhodnocenim celé¢ prace a jejiho piinosu pro spolecnost K&K

TECHNOLOGY a.s. Rovnéz jsou zde uvedena doporuceni do budoucna.



1 Zakladni charakteristika firmy K&K Technology a.s.

V ramci zakladni charakteristiky firmy bude popsan pfedmét Cinnosti, prisluSnost ke

skupiné K&K, historie, partnefi, certifikace a rovnéz sluzby a vyrobky spolecnosti.

1.1 Piedstaveni firmy

K:K K&K TECHNOLOGY

mssm A KCIOVA SPOLECNOST

K&K TECHNOLOGY a.s. je ¢lenem skupiny K&K.
Obchodni jméno: K&K TECHNOLOGY a.s.

Sidlo spole¢nosti: Klatovy I, Zlatnicka 33, PSC 33901

Datum vzniku: 10. dubna 1996

IC: 648 33 186

Pravni forma: Akciova spolecnost
Zakladni jméni: 16 800 000 K¢
Telefon: + 420 376 356 111

Webové stranky: www.kk-technology.cz
Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Plzni, oddil B, vI.531.
Zaméreni spole¢nosti:

Poradenstvi, pfedprojektova a projektova pifiprava, vyroba, dodavky, montdz, uvadéni
do provozu, servis a provozni poradenstvi v oborech Uprava vody, ¢iSténi odpadnich
vod, hospodaieni s kaly, bioplynové stanice, eletrotechnickd zatizeni a fidici systémy

pro primyslova zatizeni, ocelové konstrukce a technologické trubni systémy.

Spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. je inzenyrsko-dodavatelskd spolecnost, ktera
svym zakaznikiim poskytuje komplexni sluzby a dodavky slouzici k tvorbé a ochrané

zivotniho prostiedi se zamétenim na:
e (istirny komunalnich, priimyslovych a zeméd¢€lskych odpadnich vod,

e Upravny pitné vody a primyslové upravny vod,



e kalova hospodaistvi a zpracovani kali,
e Dbioplynové stanice,

e kotelny a tepelna hospodafstvi,

e priumyslové fidici systémy.

Komplexni dodavky a sluzby spolecnosti zahrnuji chronologicky sled procest
od prvnich konzultaci, pies projektovou dokumentaci, vyrobu vybranych zatizeni,

dodavku, montaz, zprovoznéni az po trvalé provozni poradenstvi.

Zazemi pro produkty a sluzby poskytuje vlastni stiedisko konstrukce a vyvoje. Jako
dalsi konkuren¢ni vyhody lze uvést moderni technologie projektovani a konstruovani,
kvalitni vyrobni technologickd zatizeni, promyslend montaz, aktivni Gc€ast pii ozivovani
zafizeni a jejich uvadéni do provozu, sluzby spojené se zarucnim a pozéaru¢nim
servisem a trvalym provoznim poradenstvim. Primarnim cilem spolecnosti je
uspokojeni potfeb klienta, ¢emuz vyrazné dopomahd individudlni pfistup a snaha

o nalezeni optimalniho feSeni. [18]

1.2 Skupina K&K

Skupina K&K se sestava ze spoleCnosti, jez jsou specialisty v daném oboru
a dohromady tak utvaii uceleny soubor sluzeb pro zakaznika. Cleny skupiny K&K
predstavuji spolecnosti:
e K&K TECHNOLOGY a.s. se sidlem v Klatovech je zakladni spole¢nosti
skupiny K&K. Zajistuje plny vyrobni program v oblasti ptipravy a realizace
staveb, vyroby, servisnich sluzeb a provozniho poradenstvi. Zaroven je centrem

skupiny pro zahrani¢ni ¢innost.

e K&H TECHNOLOGY a.s. se sidlem ve Slovenské Lup¢i ve Slovenské
republice se podili na realizaci sluzeb skupiny K&K v oborech ¢istiren odpadni
vody, upraven pitné vody, vody pro primysl a bioplynovych stanic na uzemi
Slovenské republiky.

e BIOGAS TECHNOLOGY a.s. se sidlem v Praze se vramci skupiny K&K

specializuje na problematiku zemédélskych a komunalnich bioplynovych stanic.
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K&H Klatovy a.s., se sidlem v Klatovech, aktualn¢ bez podnikatelské ¢innosti.
V nejbliz§i budoucnosti se uvazuje s ¢innostmi zaméfenymi na vzdélavani,
relax, sportovni a turistické aktivity v ramci skupiny K&K a rovnéz pro externi

Klienty.

Vodohospodarsky podnik a.s. se sidlem v Plznizajistuje zéakaznikim
projektovou, inzenyrskou, servisni a poradenskou ¢innost pro pifipravu, vystavbu

a provozovani vodohospodarskych staveb a zatizent,

Sumavské vodovody a kanalizace a.s. se sidlem v Klatovech zajistuji provoz
vodovodu, kanalizace acisténi odpadnich vod v klatovském regionu
a zabezpeCuji skupiné ovéfovani vybranych inovaci v poloprovoznim nebo

provoznim méfitku.

Zastoupeni skupiny K&K v Ruské federaci azemich SNS zajiStuje pifimy
kontakt skupiny K&K s klienty v Rusku a v zemich SNS.

Skupina K&K ma v soucasné dob¢ pfiblizné 250 zaméstnancd, jeji obrat se

Vv poslednich letech pohybuje v rozsahu 400 - 600 mil. CZK (16 - 24 mil. EUR). [18]

Obr. ¢. 1: Skupina K&K
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1.3 Historie firmy

Spole¢nost byla zalozena dne 10. 4. 1996 jako K&H KINETIC a.s. V nasledujicich

letech se postupné vytvarela vyse popsana skupina K&K se Sirokym zabérem v oboru

vodohospodatstvi. V roce 2003 doslo ke vzniku zastoupeni pro Rusko — MAEP 2000

V Moskvé. O rok pozd¢ji bylo zastoupeni ziizeno pro Moldavii — EIG Kisinév a v roce

2006 pro Uralskou oblast — Energosystémy Satka. V roce 2011 doSlo ke zméné
obchodniho jména na souc¢asné K&K TECHNOLOGY a.s. [18]
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1.4 Zastoupeni zahrani¢nich firem, partneri
Na Ceském a slovenském trhu zastupuje skupina K&K tyto zahrani¢ni spolecnosti:

> . Tecon textile constructions GmbH — textilni dvoumembranové
Tecon J plynojemy a akumulac¢ni vaky pro topné i technické plyny.

w A FINNCHAIN OY, Finsko — plastové fetézové shrabovaci

systémy pro podélné i kruhové sedimentacni nadrze

G2

gwci JWC Environmental, Kalifornie - potrubni akanalové drtice

" pevnych latek v odpadnich vodéch a kalech

DR. BAER Dr BAER Verfahrenstechnik GmbH, Némecko - (istirny

VERFAHRENSTECHNIK GMBH

pramyslovych odpadnich vod

Co se tyCe partnerii, spole¢nost spolupracuje s institucemi zvucénych jmen plsobicimi

Vv oblasti jejiho odborného oborového zaméteni:
« Ustav technologie vody a prostiedi VSCHT Praha,
o Ustav chemického a environmentélneho inZinierstva STU Bratislava,
« Asociace pro vodu CR (CzZWA) a jeji odborné skupiny,
« Asociicia Cistiarenskych expertov Slovenskej republiky (ACESR),
« Sdruzeni oboru vodovodii a kanalizaci Ceské republiky (SOVAK),
« Ceské sdruzeni pro biomasu (CZ BIOM),

« Aliance Ceské vodohospodaiské technologie (CWT). [18]

CHEMICKO-TECHNOLOGICKA “ChEI
V PRAZE

St 9 OVA lI€

\d)
aber As SORUTENT DBORU YODOVODO A KAMALIZACI CR

SOOORON

The C2¢
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1.5 Jakost a certifikace

Spolecnost je drzitelem nésledujicich certifikati:

certifikatu ISO 9000:2008, systém managementu kvality spole¢nosti,

certifikatu ISO 14001:2004, systém managementu environmentu spolec¢nosti,
certifikitu OHSAS 18001:2007, management bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci,

autorizaci CKAIT a SKSI pro vodohospodaiské stavby a krajinné inZenyrstvi,
technologicka zatizeni staveb, pozemni stavby a techniku prostiedi staveb,
certifikatu systému fizeni vyroby TZUS Praha,

velkého svarecského pritkazu GSI SLV Miinchen,

opravnéni k montézi plynovych zatizeni,

opravnéni k montézi bioplynovych zafizeni,

opravnéni k vyrob¢ a montazi elektrickych zafizeni,

opravnéni k vyrobé a montazi zafizeni do vybusného prostiedi. [18]

1.6 Sluzby, vyrobky

Sluzby

Jiz bylo nastinéno, Ze spoleCnost poskytuje své sluzby jako komplexni dodavku

,»ha miru usitou* kazdému klientovi. Kazdy projekt ma tedy jiny pribéh, o to vétsi si

vyZzaduje pozornost. Detailni rozebrani poskytovanych sluzeb bude predmétem interni

analyzy v kapitole 3.2.

Na nasledujicim schématu je uveden zivotni cyklus projektu a sluzby, které spole¢nost

K&K TECHNOLOGY a.s. v ramci jednotlivych fazich poskytuje.
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Obr. ¢. 2: Nabidka sluzeb
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Zdroj: [18]
,
Vyrobky

Stiedisko Vyroba dodava pro projekty Siroké spektrum vyrobkl. Patii sem vyrobky
pro vodni linky &istiren odpadnich vod (COV), vyrobky pro kalova hospodaistvi COV,
vyrobky pro odvodinovani a zahusStovani kalu, vyrobky pro bioplynové stanice
a bioplynové hospodafstvi, vyrobky a funk¢ni jednotky pro kotelny a tepelna
hospodarstvi, ocelové konstrukce a potrubni

systémy, vyrobky

pro elektrotechnologickou ¢ast pramyslovych zafizeni ¢i vyrobky a funkéni jednotky

4

pro tidici a méfici systémy. [18]

V ptiloze jsou uvedeny tucetni vykazy (rozvaha a vykaz ziski a ztrat) spolecnosti
v letech 2008 — 2012 jako Priloha A: Rozvaha spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s.
a Priloha B: Vykaz ziskii a ztrat spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s. Kurzivou
odliSena jsou ucetni data roku 2012, ktera jsou zatim pouze piedbézna a tedy ani nejsou

pfedmétem finanéni analyzy.

14



2 Formulace poslani, vize, strategickych cilii, navrh strategii

Nasledujici kapitola by méla odpovédéEt na otazky, jaky je smysl existence spolecnosti,

kam se vyviji, jaké jsou jeji dlouhodobé cile a jak jich Ize dosdhnout?

2.1 Poslani

»Poslani firmy je vysvétleni smyslu, celu podnikani, prohlaseni o tom, ¢eho si firma

pteje dosahnout.” [17, s. 82]
Poslani 1ze chapat jako odpoveéd’ na tii nasledujici otazky:

e Jaky smysl ma mit uvazované podnikéni?
e ,,Cim bude organizace jedine¢na a pro koho budou jeji produkty uréeny?

e ,.Co chce organizace dosahnout? [6, s. 34]
Poslani spole¢nosti tedy reprezentuje hlavni ditvod existence organizace. [11]

Ukolem spoleénosti K&K TECHNOLOGY a.s. je poskytovat komplexni dodavku
sluzeb pro projekty v oborech uprava vody, ¢isténi odpadnich vod, hospodateni s kaly,
bioplynové stanice, elektrotechnickd zatizeni a fidici systémy pro primyslova zatizeni,
ocelové konstrukce a technologické trubni systémy. S klientem spole¢nost spolupracuje
od faze ptredprojektové piipravy pies samotnou realizaci az po trvalé provozni
poradenstvi a servis. Vyuzivd pfitom vlastni kapacity vyvoje, vyroby, dodavek
a montazi. Spole¢nost se chce chovat ekologicky a vazi si spokojenosti svych
stakeholders. Na tuzemském trhu zastupuje zahrani¢ni dodavatelské firmy, jako jsou
Tecon textile constructions GmbH, FINNCHAIN OY, JWC Environmental ¢i Dr.
BAER Verfahrenstechnik GmbH. Spolupracuje s kvalifikovanymi partnery, jako jsou
Ustav  technologie vody aprosttedi VSCHT Praha, Ustav chemického
a environmentalneho inZinierstva STU Bratislava, Asociace pro vodu CR (CzWA) a jeji
odborné skupiny apod. Spole¢nost je drzitelem certifikatt certifikatu ISO 9000:2008,
certifikatu ISO 14001:2004, certifikatu OHSAS 18001:2007, autorizaci CKAIT a SKSI
pro vodohospodatské stavby a krajinné inzenyrstvi, technologickd zafizeni staveb,
pozemni stavby a techniku prostiedi staveb, certifikatu systému fizeni vyroby TZUS
Praha, velkého svafecského prikazu GSI SLV Miinchen, opravnéni k montaZzi

plynovych zatizeni, opravnéni k montazi bioplynovych zatizeni, opravnéni k vyrobé
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a montazi elektrickych zafizeni, opravnéni k vyrobé a montazi zatfizeni do vybusného

prostiedi.

Poslanim spolec¢nosti je kvalitni a odborny pfistup k zdkazniktim, komplexni realizace
zakazek je pfinosem pro odbératele a investory, kterymi jsou vétSinou mésta, obce,
vodarenské spolecnosti a primyslové podniky. Smyslem podnikani je dlouhodoby
udrzitelny rozvoj s cilem dosahovat zisk z podnikatelské Cinnost a ten pouZzit z vétsi

¢asti na dalsi rozvoj podnikani.

2.2 Vize

,Vize predstavuje soubor specifickych ideald a priorit firmy, obraz jeji UspéSné
budoucnosti, ktery vychazi ze zakladnich hodnot nebo filozofie, se kterou jsou spojeny

cile a plany firmy.“ [11, s. 20]

Jind definice uvadi, ze: ,,Vize poskytuji urcity smér rozvoje spole¢nosti na dobu deseti

az dvaceti let. Je mén¢ konkrétni nez poslani.” [10, s. 28]

Vize tedy udava obraz podniku v budoucnosti. Ukolem vrcholovych manaZeri je
urCovat perspektivni vize svych spolecnosti a hledat vhodné strategie pro jejich

realizaci. [17]

Dlouhodobou vizi spole¢nosti je trvaly a udrzitelny rozvoj spolecnosti S rustovym
trendem zaméfeny na rozSifeni podnikatelské cinnosti a jeji diverzifikaci,

na intenzifikaci internich procesti a na trvalou kvalitu personalniho obsazeni.

Neméné dulezité se jevi do budoucna udrZzet spokojené zakazniky, provadét kvalitni

servis a také ziskavat zakazniky nové na stavajicich ¢i novych (zahrani¢nich) trzich.

Dale je také nutné dodrZovat v€asnost a pfesnost dodavek, coz se pozitivné projevi jak
spokojenosti zakaznikd, tak i niz§imi ndklady. Spokojenost zakaznikl s sebou piinese
pozitivni reference, coz se projevi pii ziskavani novych zakazek. Pro zajisténi kvality
finalniho produktu je nezbytné dodrzovat kvalitu vSech procest, které se podili

na tvorbé hodnoty pro kone¢ného zdkaznika.

Dalsi snahy spolecnosti by mély sméfovat na pole Zivotniho prostfedi, je nezbytné, aby

spolecnost pfi realizaci zakazek dodrzovala ptedpisy ochrany zivotniho prostiedi.
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Co se tyCe zaméstnancl, je tfeba zajistit jejich kontinualni vzdélavani, zvySovani
kvalifikace, dovednosti, aby i oni pfispivali k tvorbé hodnoty produktu a pomohli

spolecnosti obstat v konkuren¢nim prostiredi.

V neposledni fad¢ je nutné investovat do vyvoje a vytvaret nové vyrobky, hledat nova

feSeni a byt tak krok pted konkurenci.

2.3 Strategické cile

LwStanovené dlouhodobé cile by mély pfimo navazovat na zpracovavanou vizi, kterou
podstatné zptesiiuji v méfitelnych dlouhodobych ptredpokladanych vysledeich, které
uspokojuji aspirace stakeholders.“ [6, s. 36]

Strategické cile definuji pozadovany cilovy stav, ktery vychéazi ze zpracované vize

a tykaji se oblasti, jako jsou finan¢ni vykonnost podniku, rist podniku, trh, vyzkum

a vyvoj, uroven technologie a investic, socialni oblast atd.
Takto definované cile navic musi spliiovat pravidlo SMART, tedy strategicky cil by mél
byt:

e Specific (specificky),

e Measurable (méfitelny),

e Agreed (akceptovatelny),

e Realistic (realisticky),

e Trackable (sledovatelny). [11]

Casovy horizont strategickych cilii spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s. je obdobng
jako vize stanoven na obdobi tii let (2013 - 2015):

1. Udrzet vysi trzeb za prodej vlastnich vyrobkil a sluzeb nad hranici 300 mil. K¢

Vv daném obdobi.

2. Ziskat 10 zakazek v hodnoté nad 20 mil. K& roéné na stavajicich trzich (Cesko,

Slovensko) v daném obdobi.
3. Ziskat 5 zakazek v Rusku béhem daného obdobi.

4. Minimalizovat pocet zpozdénych zakazek v daném obdobi na 5 %.
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5. Zajistit premisténi stfediska v Lubech do aredlu v Koldinové ulici v daném

obdobi.

6. Zvysit kvalifikaci 40 pracovnika vyrobniho tseku poskytnutim odbornych kurzi

a Skoleni v daném obdobi.
7. Udrzet certifikat ,,Velky svarecsky prukaz* v daném obdobi.

8. Vynalozit minimaln¢ 350 tis. K¢ ro¢n¢ na vyvoj a inovace v daném obdobi.

2.4 Strategie

»otrategie urcuji zakladni sméry, prezentuji prostiedky a metody vedouci k naplnéni

stanovenych cild firmy.* [11, s. 27]

Jina definice strategie uvadi, ze: ,,Strategie je nedilnou soucasti fidicich a manazerskych
procesl, na jejichz pocatku je formulace poslédni firmy a na konci jsou pozadované
vystupy v podobé naplnéni stanovenych cilt.” [6, s. 26] Z uvedeného vyplyva, Ze

strategie slouzi jako nastroj pro naplnéni stanovenych cilu.

V nasledujicim textu jsou ke strategickym ciliim spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s.
formulovany strategie. Pro ptehlednost jsou pfed samotnymi strategiemi uvedeny

konkrétni cile.

1. Udrzet vysi trzeb za prodej vlastnich vyrobkii a sluzeb nad hranici 300 mil. K¢

V daném obdobi.

2. Ziskat 10 zakdzek s hodnotou nad 20 mil. K¢ rocné na stavajicich trzich (Cesko,

Slovensko) v daném obdobi.
3. Ziskat 5 zakazek v Rusku behem daném obdobi.

Strategie pro 1., 2. a 3. cil by mély obsahovat podobné prvky. Rostouci pocty zakazek
pfinasi vyS$i trzby. Je proto nezbytné zlepSit uspéSnost podavanych nabidek, coz
znamena napf. z nabidek do vefejnych soutézi zcela odstranit vady, které¢ by vedly
k vylou€eni nabidky ze soutéze pro nesplnéni soutéznich podminek. K ziskani zakazek
vyznamné prispéji reference a pomérné Siroké povédomi o spolecnosti, které by i tak
melo byt posilovano propagaci jména firmy, a pfedevsim cilenym zasildnim nabidek

potencidlnim investoriim. Pocet zakdzek na stavajicich trzich je mimo jiné podminén
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moznosti ¢erpani dotaci ze statniho rozpoctu ¢i fondi Evropské unie (EU). Co se tyce
situace v Rusku, v dubnu doslo k setkani vedeni spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.
S predstaviteli statni spravy, mistni samospravy a zastupci komercni sféry
Jekatérinburgské oblasti. Bylo dohodnuto pokracovéani spoluprace se zamétfenim

na jednotlivé konkrétni problémy v oborech voda, teplo a energie.

4. Minimalizovat pocet zpozdenych zakdazek v daném obdobi na 5%.

Jak lze zabranit zpozd'ovani zakazek, posouvani termini? Je nezbytné nutné sledovat
rozpracovanost zakazek (vyrobkd) ve vztahu K terminim stanovenym V piislusnych
smlouvach. Toto srovnani je provadéno prabézné pii pravidelnych kontrolach
provadénych u zakdzek techniky realizace a u vyroby vedoucim stfediska elektro.
Zjisténé skuteCnosti jsou hodnoceny vyrobnim feditelem pii vyrobnich poradach.
Pro minimalizaci zpozdénych dodavek, by bylo vhodné zavést motivaéni systém, ktery
by za vcasnou dodavku projektu pridélil realizatnimu tymu odmény — finanéni

¢1 nefinanéni.

S. Zajistit premisteni strediska v Lubech do arealu v Koldinové ulici v daném obdobi.

Premisténi stfediska Luby do nového aredlu bude logisticky 1 ¢asoveé velmi naro¢nym
krokem. Nejprve je tieba zajistit podminky v nové nabytych budovach, jedné se o stary
aredl, ktery bude tfeba pro potfeby spole¢nosti alesponl z¢asti zrekonstruovat. Déle je
nutné vymezit Casovy ramec a logistiku samotného piesunu. V dalsi etapé budou
do tohoto aredlu pfemistény i1 ostatni organizacni slozky podniku, takZe je nutné
perfektné promyslet budouci uspotadani jednotlivych slozek spole¢nosti tak, aby byl
zajiStén kvalitni zplsob komunikace a vzdjemné spoluprace mezi jednotlivymi

organiza¢nimi sloZkami a pracovniky spole¢nosti.

6. Zvysit kvalifikaci 40 pracovnikii vyrobniho useku poskytnutim odbornych kurzii a

Skoleni v danéem obdobi.

V srpnu 2012 byl ve spolecnosti ukoncen rozsahly dvoulety Skolici projekt ,, Zvyseni
konkurenceschopnosti  spolecnosti  vzdélavanim svych pracovnikii“, ktery byl

podporovan prostiednictvim Ministerstva prace a socialnich véci CR z operacniho
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programu  Lidské zdroje a zaméstnanost. UcGastnily se ho viechny kategorie
zamgstnancl spolecnosti a zahrnoval soubor kurzti pro TOP managament, vzdélavani
vybranych pracovnikii v oblasti obchodnich dovednosti a marketingu, prohlubovani
jazykovych znalosti, ale také odborné kurzy pro techniky v projektové piipravé staveb
a realizaci nebo soubor skoleni pro délnické profese ve vyrobé. I nadale bude spole¢nost
ptispivat k odbornému rozvoji zaméstnanc a tedy k posileni konkurenceschopnosti

spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s.

7. Udrzet certifikat ,, Velky svarecsky pritkaz“ v daném obdobi.

Kudrzeni certifikatu ,, Velkého svarecského prikazu® je potteba dodrzovat kritéria
stanovena piislusSnymi normami, udrzovat rozsah piipadné rozsifit svare¢ska opravnéni,

zajistit odpovidajici strojni vybavenost a spolupréci se svafecim inzenyrem.

8. Vynalozit minimalné 350 tis. K¢ rocné na vyvoj a inovace v daném obdobi.

Néklady spojené s vyvojem vlastnich produktii inovaéniho charakteru cinily v roce
2011 celkem 359 tis. K¢., vroce 2010 pak 367 tis. K¢ Pro konkurenceschopnost

spolecnosti je Zadouci investovat do vyvoje a inovaci podobné vysokou sumu 1 nadéle.
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3 Analyza prostiedi

V ramci této kapitoly bude provedena analyza prostiedi. ,,Firma musi analyzovat své
podnikatelské prostfedi proto, aby znala svoji pozici v prostiedi, v némz pulsobi;
reagovala efektivné na neustalé umény prostiedi; uméla posoudit sviij potencial dalsiho
rozvoje; uméla predvidat chovani zdkaznikti a konkurentil; identifikovala rizikové

faktory relevantni ke svému strategickému zaméru.“ [6, s. 38]

Na nize uvedeném obrazku je zobrazeno prostiedi podniku, které soucasné¢ bude

pfedmétem dalsich kapitol.

Obr. ¢. 3: Podnikatelské prostiedi

MAKROPROSTREDI

Legislativa Demografie

Distribuce

MIKROPROSTREDI

Ekonomika Zdroje
strategickeho
zaméru (podniku)

Sociolegie
Kultura

Dodavatala

Substituty
Technologie Ekologie

Zdroj: [6]

3.1 Externi analyza

V nasledujicich kapitolach bude analyzovano makro a mezoprostiedi spole¢nosti
s cilem identifikovat a zaznamenat piilezitosti a hrozby, které by mohly budouci zaméry

a cile spolecnosti jakkoliv ovlivnit.

3.1.1 Analyza makroprostredi

Analyza makroprostredi ,,je dilezitd pro poznéni externiho okoli, ve kterém podnik
pusobi, dale pro identifikaci zmén a trendd, které se déji v okoli podniku a mohou mit
na né& vliv, a ke stanoveni toho, jak bude podnik na vlivy téchto zmén a trenda

reagovat.” [1, S. 53]
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Legislativa, politika

Jakozto tuzemskd spolecnost je K&K TECHNOLOGY a.s. podfizena pravnimu fadu
Ceské republiky. Zalezitosti obchodni ¢innosti tedy podléhaji zejména Obchodnimu
zdakoniku (zékon ¢€.513/1991 Sb.). Zdkon o ucetnictvi (zékon ¢.563/1991 Sb.)
a souvisejici piedpisy upravuji Gcéetnictvi podniku a konecné Zdakonik prace (zékon
€.262/2006 Sb.) je smérodatny pro vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci.
Danové nalezitosti upravuji zejména Zdakon o danich z prijmii (¢. 586/1992 Sb.) a Zékon
0 dani z pfidané hodnoty (zakon ¢. 235/2004 Sb.). Tyto zakony byvaji nékdy az pfilis
Casto novelizovany, méni se sazby dani, a to v zavislosti na danové politice prislusné
vlady. Jak se ménily sazby dané z piijmt a dané z ptidané hodnoty (DPH) znazornuji

nasledujici tabulky.

Tab. ¢. 1: Vyvoj sazeb dané z ptijma pravnickych osob

Obdobi | Sazbadané
1999 35%
2000-2003 31%
2004 28%
2005 26%
2006-2007 24%
2008 21%
2009 20%
2010-2013 19%
Zdroj: [34]

Tab. ¢. 2: Vyvoj sazeb DPH

Obdobi Zakladni sazba SniZena sazba
1993-1994 23% 5%

1995-30. 4. 2004 22% 5%

1. 5. 2004-2007 19% 5%
2008-2009 19% 9%
2010-2011 20% 10%

2012 20% 14%
2013 21% 15%
Zdroj: [33]

Jelikoz je ¢innost spolec¢nosti uzce spjata s hospodarenim s vodou, musi navic sledovat
zmény Vv zakonech tykajici se ochrany zivotniho prostfedi, nakladani s odpady,
chemickymi latkami, havarijni pfipravenosti, ale i bezpecnosti a ochrany zdravi
pii praci. Obecné se da fici, Ze dochazi ke zpiisnovani legislativy v oblasti ¢isténi
odpadnich vod, ¢ehoz miZe spolecnost K&K TECHNOLOGY a.s. vyuzit, protoZe diky

dislednému sledovani legislativnich zmén, se tak mize dostat o krok napted vzhledem
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ke konkurenci. Konkuren¢ni spolecnosti totiz svou Cinnosti mohou tyto legislativni

zmény nevédomky opominout. Jedna se tedy o ptilezitost.

Spolecnost potencidlnim investorim nabizi i zprostiedkovani dotaci, je tedy nutné

sledovat i aktualni zmény v podminkéch ptidélovani dotaci.

Vzhledem ke skute¢nosti, ze spolec¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. realizuje projekty
na Slovensku a v Ruské federaci, je nutné respektovat i taméjsi pravni fady a jiné
legislativni skutecnosti, které by mohly dany zdmér ovlivnit. V tomto ptipadé¢ je situace
na Slovensku vyrazné jednodussi diky clenstvi v EU. Podstatné komplikovanéjsi
a naro¢ngjsi je situace v Rusku, kde je nezbytné vyuzivat mistnich expertii znalych
mistniho prosttedi a zejména mistnich predpist. Zmény v ruské legislativé lze

povazovat za hrozbu.

Diky stabilnimu politickému systému lze vyloucit politicka rizika.

Ekonomika

Protoze jsou prostiedky na budovani ¢i rekonstrukce Cistiren odpadnich vod, Gpraven
pitnych vod, bioplynovych stanic apod. v soucasné dobé Cerpany predevsim z dotaci
prostiednictvim operaéniho programu Zivotni prostiedi, neni &innost spolecnosti piilis
zavisla na vyvoji ekonomiky. Az skon¢i moznost ¢erpani prostiedkii z tohoto programu,
bude ¢innost spole¢nosti zavisla na jinych dotacich, které zfejme jiz nebudou dosahovat
takovych vysi, coZ se mliZze negativné projevit na vysi trzeb spolecnosti. Jedna se tedy
0 hrozbu. Situace na Slovensku je obdobna jako v Ceské republice. I v Rusku existuje
dotac¢ni politika na urovni statu 1 jednotlivych oblasti, ale ta je zavisla hodné€ na politice

a zajmech samosprav a statnich nebo oblastnich uradu.

Technologie

Prosttedi, ve kterém se spoletnost K&K TECHNOLOGY a.s. pohybuje, je
na technologii pomérné narocné. Dukazem je kazdorocni vySe penéznich prostredkil
vynakladanad na vyvoj a inovace technologii. Diky vlastnimu vyvojovému stfedisku
a spolupraci s firmami, které na trhu zastupuje, mize spole¢nost svym zakaznikiim

nabizet unikatni feSeni na miru, postavena na globalnich trendech napfi¢ obory voda,
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teplo a energie. Technologie ¢isténi vody je historicky dana a da se fici, Ze se neméni,

rizika technologického razu Ize tedy vyloucit.

Demografie

ProtoZe odbérateli spole¢nosti nejsou spotiebitelé — obcané, pozbyva smyslu analyzovat

vyvoj a prognézu demografické struktury obyvatelstva.

Ekologie

Ekologie ptedstavuje vyznamny aspekt pro spolecnost K&K TECHNOLOGY a.s. Svou
¢innosti vyrazné prispiva k ochran¢ a zlepSovani kvality zivotniho prostfedi. Vyuziva
pfitom pozadavku, ktery byl souéasti ptistupové smlouvy Ceské republiky k Evropské
unii a uvadi, Ze obce svice nez dvéma tisici obyvatel se musi povinné napojit
na vetejnou kanalizaci a Cistirnu odpadnich vod v pozadované kvalité. Tuto skute¢nost

1ze brat jako piilezitost.

Budovani a rekonstrukce Cdistiren odpadnich vod jsou financovany prostiedky
z operaéniho programu Zivotni prostiedi. Tento program je co do vyse finanénich
prostiedkli druhym nejvétSim ¢eskym operacnim programem. Cilem tohoto programu je
ochrana a zlepSovani kvality Zivotniho prostiedi v Ceské republice. Je ¢asové omezen
roky 2007 az 2013 a nabizi z Fondu soudrznosti a Evropského fondu pro regionalni
rozvoj téméf 5 miliard eur, z prostfedkii Statniho fondu Zivotniho prostiedi CR
a statniho rozpo¢tu dal§ich vice nez 300 milionti eur. Zadatelem o piidéleni piispévku
na ekologické projekty mize byt obec, mésto, organizace statni spravy a samospravy,
vyzkumny a védecky ustav, pravnickd a fyzicka osoba i1 neziskova organizace. Vyse
dotace miZze pfedstavovat az 90 % z celkovych vydaji na projekt, coZz je vSak
podminéno vefejnym spolufinancovanim. Dotace smi byt Cerpana jiZ na piipravu

projektu a zadosti ¢i v prib&hu realizace projektu. [22]

Mimo nové vodni vystavby je do budoucna nutné rekonstruovat a obnovovat stavajici
vodohospodaiskou infrastrukturu, tak aby bez technickych potizi dal plnila svlij Gcel.

Této prilezitosti by K&K TECHNOLOGY a.s. mohla dale pfi své ¢innosti vyuzit.

Dalsim faktorem souvisejicim s ckologii je obecnd rostouci potieba likvidace
organickych odpadi, coz lze rovnéz chapat jako pftilezitost pro spole¢nost K&K
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TECHNOLOGY a.s. Jsou tedy intenzivné hledany nové cesty k vyuziti téchto

komundlnich ¢i zeméd¢€lskych odpada.

3.1.2 Analyza mezoprostredi

Postup provadéni analyzy mezoprosttedi je dan Porterovym modelem péti sil, ktery je
znadzornén na nasledujicim obrazku. Mezoprostfedi podniku mize byt do jisté miry

ovlivilovano marketingovymi nastroji spole¢nosti. [6]

Obr. €. 4: Portertv model péti sil

Stupen ’7 Mozni novi

konkl;rence konkurenti

‘ Dodavatelé I

Bariéry vstupu I
?

’ Zakaznici I

Bariéry vstupu

Konkurence

|
Hrozba j Vyjednavaci sila
substitutl Substituty a) zakaznikia?
? b) dodavatel?
Zdroj: [23]

Konkurence v oboru

Mezi hlavni konkurenty spoleCnosti patii zejména firmy: KUNST spol. sr.o.,
KRALOVOPOLSKA RIA a.s., ARKO TECHNOLOGY a.s., HST Hydrosystémy s.r.o.

KUNST spol. s r.0. je spolecnost, ktera stejné jako K&K TECHNOLOGY a.s. zajistuje
kompletni dodavky a montaze technologické ¢asti investicnich celkd, jako jsou Cistirny
odpadnich vod, upravny vod, cerpaci stanice, armaturni komory a vodojemy,
hygienické zabezpecCeni vody, apod., poskytuje sluzby: zpracovani projektové
dokumentace, kompletace dodavek, montaz, komplexni vyzkouseni, Uvedeni

do provozu a zarucni a pozarucni servis.

KRALOVOPOLSKA RIA as. je inzenyrsko-dodavatelska spole¢nost, ktera se
dlouhodob¢ orientuje na vyssi typy dodavek v oborech jadernd energetika, chemie

a petrochemie, CiSténi a tprava vod.
Spole¢nost ARKO TECHNOLOGY a.s. zajistuje dodavky investi¢nich celki
vodohospodarskych staveb (Cistiren odpadnich vod, dupraven pitné vody),
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vodohospodatskych zafizeni pro vefejnou potiebu, vyrobu bazénli a bazénové
technologie. Dalsi sluzby poskytuje v oblasti dalSich stavebnich oborti komeréni

vystavby.

Spole¢nost HST Hydrosystémy s.r.o. se zabyva vyrobou a montazi jednotlivych zafizeni
stejné jako dodavkami kompletnich technologickych celki véetn€ inzenyrskych ¢innosti
pro vodohospodarské stavby. Uplatnéni nachazi v ¢istirndch odpadnich vod, upravnach
pitnych a primyslovych vod, destovych zdrzich, odlehovacich objektech, Cerpacich

stanicich, ptehradéach, nadrzich ¢i skladkach odpadi.

Je ztejmé, ze vSechny uvedené spolecnosti poskytuji podobny rozsah sluzeb jako
spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. a ackoliv se tyto spole¢nosti vzajemn¢ utkavaji
v ,,souboji“ o zakdzky, poté zdanlivé paradoxné spolupracuji pii jejich realizaci.
Dlvodem je zejména dost Casto velky rozsah zakézky a kratky smluvni ¢as na jeji
realizaci, coz nuti vitéznou spoleCnost zadat cast dila jiné vyspélé technologické

spole¢nosti.

Hrozbou, kterou spole¢nost musi pfipustit, je potencialni odchod klicovych
zaméstnanci ke konkurenci. Mohlo by tak dojit k Gniku davérnych informaci,
know-how, které by mohla konkurence vzapéti vyuzit a ziskat tak konkuren¢ni vyhodu.
Tato hrozba vSak neni tak vyraznd, nebot’ vSechny uvedené konkuren¢ni spolecnosti

maji své sidla pomémé daleko od Klatov (Morava, Severni Cechy).

Potencialni novi konkurenti

Vstup do odvétvi je ndrocny jak technologicky, tak investi¢né. V piipade, ze by nové
vznikla spole¢nost chtéla konkurovat K&K TECHNOLOGY a.s., musela by tato
spolecnost investovat nemalé penézni prostiedky do vytvofeni vlastniho konstrukéniho
a vyrobniho stfediska. Navic spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. zajist'uje komplexni
dodavku sluzeb od prizkumu trhu, pfes vlastni realizaci, pfedani aZ po pravidelny servis
produktu, coz lze jen tézko provadét bez kvalitntho persondlu se znalostmi
a dlouholetymi zkusenostmi v oboru. Dalsim bodem, ktery by nova firma musela
zajistit, jsou potiebné certifikace (viz bod 1.5). Nemén¢ dulezité pro novou firmu
Vv oboru je navazani odborné spoluprice s vyznamnymi osobnostmi a organizacemi
Vv oboru technologii pitné a odpadni vody a v oboru tepelné energie. I pifes tyto

skutecnosti nelze vyloucit pfichod novych firem na trh, které by mohly spolecnosti
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K&K TECHNOLOGY a.s. pii ziskavani zakdzek konkurovat. Novi konkurenti jsou
tedy hrozbou spolec¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.

Dodavatelé
Spole¢nost ma dvé zakladni skupiny dodavateli:
- dodavatele materialu, jednotlivych strojii a zafizeni, sluzeb a energii,
- tzv. subdodavatele, ktefi realizuji pro spole¢nost dil¢i ¢asti dila.
Mezi nejvétsi dodavatele v té prvni skuping patii zejména firmy:
- WWTP Technology, s.r.0. — montazni prace,

- STAPPERT Ceské republika spol. s.r.o. (dfive LEGA - INOX, spol.s.r.o.) —

nerezovy material,
- NEREZOVE MATERIALY, S.I.0. — nerezovy material,
- Ferona a.s. — hutni material,
- Bi Esse Cz s.r.o. — elektromaterial.

Mezi nejvétsi dodavatele z druhé vySe zminéné skupiny patii zejména firmy zminéné

vyse jako konkurence.

Nalezitosti dodavky jsou vzdy ujednany ve smlouvé, rovnéz je zde oSetfeno piipadné
poruseni dodavatelsko-odbératelskych vztaht. Vyjednavaci pozice spole¢nosti K&K
TECHNOLOGY a.s. vici dodavatelim je silna. Rizika plynouci z dodavatelskych

vztaht 1ze podle dosavadnich zkuSenosti témét vyloucit.

Zakaznici

Zakazniky spolecnosti predstavuji zejména velké stavebni spoleCnosti, které realizuji
vetejné zakazky vodohospodéiského charakteru (Cistirny odpadnich vod, upravny vody
apod.), dale jsou to obce, mésta, sdruzeni mést a obci nebo vodarenské spolecnosti,
kterym K&K TECHNOLOGY a.s. dodava technologickou ¢ast stavby, popf. i vCetné
stavebnich praci zajistovanych vétSinou formou subdodavky. Vyjimkou nejsou ani

zadkaznici z oblasti zeméd€lstvi, pro které je spolecnost schopna vybudovat bioplynové
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stanice, jejichz hlavnim ucelem je z organického materialu vyrobit elektrickou energii

a popt. 1 tepelnou energii.

Substituty

Za alternativu klasickych cistiren odpadnich vod by mohly byt povazovany korenové
cistirny odpadnich vod, které¢ disponuji vyhodami (minimdlni udrzba, nezavislost
na elektrické energii, dlouha zivotnost, esteticnost a zejména nizké provozni néklady)
[16], avSak i vyraznymi nevyhodami (naro¢nost na plochu, znaény pokles Cisticiho
efektu v zimnim obdobi, mozny zapach ¢i neschopnost odstranovat formy dusiku
a celkovy fosfor, coz je dnes bézny pozadavek legislativy). Je tedy patrno, ze kofenové
Cisticky se mohou uplatnit zejména u mensich sidel s malou produkci odpadnich vod,

nezatiZzenych primyslovymi odpadnimi vodami. [4]

Da se fici, ze substitut bioplynovych stanic neexistuje. Jejich vyrazny narlst zejména
v zeméd¢lstvi byl vyvolan zptisnénim norem pro likvidaci zemédélskych odpadu (diive
jednoduse odvoz na Ulozist¢ nebo pouziti jako hnojiva), ale téZ zajmem zemédélch
o péstovani technickych plodin jako suroviny pro bioplynové stanice. Pozitivnim
vysledkem je efektivni pouziti biomasy riizného charakteru pro vyrobu tolik potfebné
elektrické energie a tepla. Dokonce 1 zbytkovy odpad z bioplynové stanice lze dale
vyuzit jako hnojivo v zeméd¢€lstvi, protoze se jedna jiz o stabilizovany a hygienizovany
kal. Bioplynova stanice je tak vyznamnou investici pro podniky vykonavajici

zemé&délskou ¢innost a téZko lze uvést v soucasné dobé jeji alternativu.

Z analyz makro a mezoprostiedi vyplynuly pfileZitosti a hrozby, které mohou
strategické zaméry spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s. pozitivné ¢&i negativngé

ovlivnit.

Prilezitosti
e Vystavba COV i v mensich sidlech nad 2000 obyvatel (pozadavek EU),
e Dusledna obnova vodohospodaiské infrastruktury v budoucich letech,
e Zptisnovani legislativy v oblasti ¢iSténi odpadnich vod,
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e Obecna potieba likvidace organickych odpadi, komunélnich nebo

zeméedélskych.

Hrozby
e Pokles ¢erpani dotaci z prostredkt EU i statniho rozpoctu,
e Odchod klicovych zaméstnanct ke konkurenci,
e Vstup nové konkurence do odvétvi,

e Zména legislativy v Rusku.

3.1.3 Matice EFE

Uvedené prilezitosti a hrozby lze uspordadat do tzv. matice EFE (External Forces
Evaluation). Tato matice slouzi jako ndstroj k vybéru téch piileZitosti a hrozeb, které by
mohly zasadn¢ ovlivnit strategicky zadmér podniku. Tyto faktory externiho prostiedi
jsou povazovany za rizikové, strategicky zamér mohou ovlivnit bud’ v kladném, nebo

V zéporném smyslu.

V prvnim sloupci jsou uvedeny identifikované ptilezitosti a hrozby. Ve druhém sloupci
se nachdzeji vahy pfisluSejici danému rizikovému faktoru. Ty byly pfifazeny na zékladé
dilezitosti ptilezitosti nebo hrozby pro uspésnost spolecnosti v oboru bez ohledu
na strategicky zamér. Suma téchto vah za pfilezitosti a hrozby se rovna 1,00. Tteti
sloupec obsahuje ohodnoceni piislusnych faktor na zékladé stupné vlivu na strategicky

zamér. Stupnice vlivu je Ctyfstupiiova s témito charakteristikami:

nejvyssi,

4
e 3 nadprimérny,

2 stiedni,

1 nizky.
Dal§im krokem je vynéasobeni vahy a stupné v kazdém tadku, tento soucin se nazyva
vazené ohodnoceni. Celkové vaZené ohodnoceni je ddno sumou vSech vaZenych
ohodnoceni. Tento ukazatel vypovida o citlivosti strategického zaméru firmy na externi

prostiedi. Hodnota citlivosti se pohybuje na Skéale od 1 (nizka citlivost) do 4 (nejveEtsi

citlivost). [6]
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Matice EFE strategického zaméru spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s. je uvedena

Vv nésledujici tabulce.

Tab. ¢. 3: Matice EFE

Stupeii Vazené

Piilezitosti (O) Vaha vliivu  ohodnoceni
Nutnost vystavby COV v obcich nad 2 tis. obyvatel 01| 0,17 4 0,68
Obnova vodohospodaiské infrastruktury v budoucnosti 02| 0,17 4 0,68
Zptisiovani legislativy v oblasti ¢isténi odpadnich vod 03| 0,13 3 0,39
Obecna iotfeba likvidace orianicki' ch odiadﬁ 04| 0,13 4 0,52
Pokles Cerpani dotaci z vetejnych zdroji T1| 0,16 4 0,64
Odchod kli¢ovych zaméstnanct ke konkurenci T2 | 0,03 2 0,06
Vstup nové konkurence do odvétvi T3| 0,10 2 0,20
Zména legislativy v Rusku T4| 0,11 3 0,33
Celkové vazené ohodnoceni 3,50

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Interpretace vysledku: Celkové vazené ohodnoceni 3,50 doklada, ze spolecnost K&K
TECHNOLOGY a.s. je uUzce spjata s vyvojem externiho prostiedi. Nejvétsi podil
na tomto faktu méd zavislost ¢innosti podniku na legislativnich pozadavcich Ceské

republiky potazmo Evropské unie a na chovani subjektd v oblasti hospodateni s vodou.

3.2 Interni analyza

Cilem interni analyzy je identifikace silnych a slabych stranek spolecnosti v jejich
funkénich oblastech (management, marketing, finance, vyroba, vyzkum a vyvoj), a to
soucasné ve vztahu k danému strategickému zaméru. Jinymi slovy slouzi tato analyza
k objektivnimu zhodnoceni soucasného postaveni firmy a rovnéz k posouzeni, zda

spole¢nost disponuje potencialem potfebnym pro dosaZeni strategického zaméru. [6]

3.2.1 Analyza mikroprostiedi

Pfedmétem analyzy mikroprostiedi spole¢nosti K&K TECHNOLOGY budou

management, zaméstnanci, produkty, vyrobky, marketing, vyvoj a inovace a finance.
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Statutarnim organem spoleCnosti je pfedstavenstvo. V rdmci organizacni struktury
spoleCnosti jsou ustanoveny funkce feditelti jednotlivych usekd. Organem s poradni
funkci pro vedeni spolecnosti ve vécech fizeni spole¢nosti je porada vedeni, kterd je

tvofena statutarnimi zastupci, fediteli usekti a dalSimi jmenovanymi zaméstnanci.

Ve firmé je uplatnéna procesni organizacni struktura, jez je pro svou rozséhlost uvedena
v ptiloze jako Priloha C: Organizacni struktura spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s.
V cele spolecnosti stoji statutdrni zastupce a soucasné¢ generalni feditel. Horizontalni
linii fizeni predstavuji jednotlivi feditelé tiseka, ktefi personalné fidi své useky. V ramci
prislusného utvaru dochazi k delegovani ¢asti pravomoci a ukolti vedoucich utvarii
na dal$i zaméstnance, vcetné pravomoci rozhodovat o nékterych cinnostech,

vyhrazenych ptislusnému vedoucimu.

Predsedou predstavenstva je Vaclav Kutil, ktery ma za sebou dlouholeté zkuSenosti
Vv oblasti vodniho hospodatstvi, kdy v letech 1976 az 1990 ptisobil ve statnich podnicich
zam&fenych na vodni hospodafstvi a plynarenstvi. Mistopfedsedou predstavenstva je
Ing. Josef Horej§ a ¢lenem Ing. Juraj David. Dozorci radu tvoii predseda JUDr. Petr

Kubes, Ph.D. a jeji ¢lenové Ing. Miroslav Nedvéd a Miloslava Zelenkova.

Zaméstnanci

Skupina K&K zaméstnava v Ceské a Slovenské republice piiblizng 250 pracovniki.
Samotna spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. zaméstnavala v letosnim roce zhruba

150 zameéstnanct, z toho 13 fidicich pracovnikt na stfedni a vyssi urovni fizeni.

Spolecnost neustale usiluje o odborny rozvoj a motivaci zaméstnanct. Snazi se vytvaret
optimalni pracovni prostiedi a ptatelskou pracovni atmosféru. Schopnym pracovnikiim
je umoznén odborny rozvoj v ramei prace na Siroké $kale zajimavych projekti v Ceské
republice a na Slovensku. Dal§im zdrojem zvySovani kvalifikace je interni vzdélavaci

systém. Firemni kultura je upeviiovana pravidelnymi spole€nymi setkanimi.

Produkty
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Jiz bylo zminéno, Ze spolecnost K&K TECHNOLOGY a.s., resp. skupina K&K,
poskytuje komplexni dodavky sluzeb vramci celého zivotniho cyklu projektu.

V nasledujicim textu budou tyto produkty podrobnéji rozebrany.
Konzultace, studie, procesni navrhy

Vychozim bodem pro realizaci investi¢nich zdméri jsou odborné konzultace a variantni
studie. Tuto pomoc nabizeji zkuSeni odbornici spolecnosti, jedna se o provedeni
konzultaci, posudkt a studii proveditelnosti pro vystavbu, rekonstrukce i opravy cistiren
odpadnich vod, upraven vody, vodovodni a kanalizacni sit¢ a jejich zafizeni,
pro bioplynové stanice. Specialisté spoleCnosti zpracuji potfebné procesni navrhy
pro technologické procesy c¢isténi komundlnich, primyslovych nebo zemédélskych
odpadnich vod. U stavajicich zatizeni pfipravovanych k modernizaci nebo intenzifikaci
tito specialisté pfed vlastnim ndvrhem mohou provést vyhodnoceni stavajiciho stavu

s vyuzitim vlastni akreditované laboratote skupiny K&K.
Projektova dokumentace

Spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. je vramci skupiny K&K schopna zajistit
veSkerou projektovou dokumentaci vcetné zabezpeCeni vstupnich podkladd,
zabezpeceni projektové pripravy pro uzemni fizeni a inzenyrské piipravy pro izemni
fizeni, zabezpeCeni projektové ptipravy stavby pro stavebni povoleni a souvisejici
inZenyrské pfipravy, dopracovani projektu pro provadéni stavby, prace spojené
S provadénim stavby, vcetné dokumentace skute¢ného provedeni stavby ¢i prace

po dokonceni stavby.
Komplexni dodavky technologickych casti staveb

V ramci svého hlavniho oborového zaméieni (Cistirny odpadnich vod, kalova
hospodarstvi, vodarenskd zafizeni a bioplynové stanice) poskytuje skupina K&K
komplexni dodavky technologickych ¢asti staveb, poptipadé ve spolupraci s vybranymi
stavebnimi dodavateli 1 stavebni ¢ast. Spolecnost je schopna zajistit nejen vystavbu
novych zafizeni, ale i modernizaci a rekonstrukci zafizeni stavajicich. K tomu ji

dopomahaji vybrani a provéteni dodavatelé zdroji, armatur a materiald.

Vyroba a stredisko sluzeb
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Vyrobni zdzemi spoleCnosti zahrnuje kovovyrobu vcetné konstrukéniho odd€lenti,
vyrobu elektro, sttedisko sluzeb a dalsi doplitkové Cinnosti a sluzby. Vykony vyroby
jsou kromé vlastni potfeby v rdmci realizovanych projektii sméfovany externi formou
z4jemcum z fad dodavatelskych firem i investorti. Zarukou kvality vyrobkl je drzeni
tzv. ,,velkého svarecského prikazu“ a kontrola institutem svareciho inzenyra. Stiedisko
sluzeb zajistuje pomocné sluzby pro vlastni spole¢nost (napt. sekani a uklid travnatych
ploch aporosti, truhlaiské a tesafské prace bézného rozsahu, opravy vozidel)

1 pro externi zékazniky.

Dodavky a montaz

Pro potteby doddvek K&K TECHNOLOGY a.s. vyuziva Siroké spektrum vlastnich
vyrobkll, ty vSak budou rozebrany pozdgji. Co se tyCe montazi, zajiStuji je zkuSené
montazni skupiny pro strojné-technologické i elektro-technologické montaze, vybavené
moderni montdzni technikou. Jejich prace je fizena a koordinovana tymem zkuSenych

koordinatort staveb. Pro montaze se vyuzivaji i externi montazni firmy, s nékterymi se

spolupracuje dlouhodobé, v ostatnich piipadech se jedné o jednorazové zakazky.
Uvddeni do provozu, provozni poradenstvi

Spole¢nost vyuziva prace odbornych pracovnikli pro zprovoznéni technologickych
zafizeni, sledovani a optimalizaci technologickych procesii a komplexni poradenstvi

pro provozovatele. Disponuje pfitom vlastnimi autorizovanymi pracovniky.
Servis, opravy

V nabidce spolecnosti se vedle pohotového servisu pii poruchach zafizeni nachazi
I pravidelny servis danych zafizeni a opravy vlastnich vyrobkd. Rozsahové je
spoleCnost schopna =zajistit bézné, stiedni 1 generdlni opravy, modernizace

a intenzifikace v prib&hu zivotniho cyklu technologického celku. [18]

Vyrobky

Ve vyrobnich stfediscich spole¢nosti vznikaji vyrobky, které jsou vyuzivany predevsim

pfi realizaci zakazek spolecnosti.

Jedna se o:
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Vyrobky pro vodni linky COV (vyplachovaci klapky destovych zdrzi, kanalové
drtice a Cesle, systémy dopravy, drceni a prani shrabkii, ¢erpaci stanice surové

odpadni vody se samocisténim, apod.),

Vyrobky pro kalova hospodarstvi COV (systémy dopravy, drceni a prani
shrabkd, Cerpaci  stanice kalu, technologickd vystrojeni vyhnivacich

a uskladiovacich nadrzi, ocelové vrchliky a vika vyhnivacich nadrzi, apod.),

Vyrobky pro odvodnovani a zahustovani kalu (soubory strojniho odvodnovani
s odstredivkami, pasovymi a jinymi lisy, Snekova, pasové, fetézové a Cerpadlové
dopravni systémy pro vodorovnou, Sikmou 1 svislou dopravu odvodnéného kalu,

ocelova uskladiiovaci sila na odvodnény kal a pisek, apod.),

Vyrobky pro bioplynové stanice a bioplynova hospodarstvi  (textilni

dvoumebranové plynojemy, suché plynojemy, strojovny plynojem, apod.),

Vyrobky a funkcni jednotky pro kotelny a tepelnd hospodarstvi (bioplynové
kogeneraéni stanice a elektrarny pro COV, zemédélstvi, obce, zafizeni
teplovodnich kotelen na bioplyn a zemni plyn, teplovodni potrubni rozvody,
apod.),

Ocelové konstrukce a potrubni systémy (potrubni technologické systémy,

svafované a Sroubované ocelové konstrukce, ocelové nadrze, apod.),

Vyrobky pro elektrotechnologickou cast prumyslovych zarizeni (Systémy
silového napdjeni elektrickym proudem a ovladani technologickych zafizeni,

Silnoproudé, slaboproud¢ a integrované rozvadéce, skiing a skiinky, apod.),
Vyrobky a funkcni jednotky pro Fidici a meérici systémy (systémy méfeni
aregulace technologii, slaboproudé a integrované rozvadéce, skiin€ a skiinky,

vyvoj a odlad’ovani algoritmt a programd fizeni technologickych zatizeni). [18]

Marketing

Orientace spolecnosti na zakaznika je jednoznacnd. Splnéni pozadavki zakaznika

a dosazeni jeho spokojenosti je primarnim a dlouhodobym cilem spolecnosti.

Spolecnost tedy vyuziva marketingové nastroje, které pfitdhnou jeho pozornost a vzbudi

zajem o nabizené sluzby a feSeni.
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Marketingové aktivity spole¢nosti jSou:
e webové stranky,

e (cast na odbornych seminafich v riznych formach (graficka reklama, osobni

prezentace, pfednaskova ¢innost),
e poiradani odbornych seminait,

¢ reklama a prezentace firmy v odbornych ¢asopisech (zejména ¢asopise SOVAK,

tj. Sdruzeni oboru vodovodu a kanalizaci),

e Ucast na odbornych veletrzich (Vystava ,,Vodovody a kanalizace* v Brné nebo

Praze, Vystava ,,Aqua‘ v Trencin¢),

e vydavani vlastnich publikaci (napf. vicejazyény slovnik  odborné

vodohospodatské terminologie),
e organizovani vzdélavacich kurzu pro pracovniky vodarenskych spole¢nosti,

e sponzoring kultury a sportu ve méste, kde ma spolecnost sidlo.

Vyvoj a inovace

Pi1 projektovani vystavby a rekonstrukei Cistiren odpadnich vod se spolecnost opira
o kapacity svého projekéniho stfediska, vénuje se tak vyvojové a inovacni ¢innosti
s cilem neustalého zkvalitiovani vlastnich technologickych projektii a vyrobkl. Déje se
tak v souladu s normami a predpisy v oblasti ¢isténi odpadnich vod a ochrané zivotniho
prostiedi obecné. Zdrojem budoucich uspéchi je hledani novych feseni, efektivnéjsich
a uspornéjSich. Vyvoj a inovace se tyka nasledujicich produkti a problému:
vyplachovaci klapky deStovych zdrzi, dezintegrace a prani shrabkl, zrovnomérnéni
natoku do biologie - rozd€lovaci objekty vody a vratného kalu, regulace hladiny
v biologické lince, moderni feSeni podélnych dosazovacich nadrzi s flokula¢nimi
z6nami, plastovymi fetézovymi shrabovaky a ponofenymi systémy odvadéni vycisténé
vody, odplynovaci zéna za aktivaci, dezintegrace kalu, termofilni stabilizace kalu, nové
feSeni vyhnivacich nadrzi - nizké nadrZze s michadly a internim ohfevem, feSeni
pro omezeni pé€néni vyhnivacich nadrzi, pneumatické ovladani vyhnivacich nadrzi
pro bezpecny provoz pii vypadku proudu, rekuperace tepla z vyhnilého kalu, kompaktni
vyméniky pro ohtev kalu, Snekova doprava a fizené uskladnéni odvodnéného kalu
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v silech, hygienizace kalu vapnem, odsifovani, suSeni a spalovani bioplynu, specialni
provedeni textilnich plynojemt, likvidace kalu spalovdnim, automatizace procest -

bezobsluzny provoz COV. [18]

Finance

V nasledujici ¢asti prace bude zhodnoceno finanéni zdravi spolecnosti z hlediska
ukazateld finan¢ni analyzy dle [30] a [31]. Vyuzita pfitom budou auditovana data

z vykazi spolecnosti z let 2008 az 2011.

Rentabilita

Ukazatele rentability podavaji poskytovatelim kapitdlu informace o tom, zda a v jaké
mife je vloZeny kapitdl zhodnocovan. Jejich prostfednictvim lze vyjadfit intenzitu
vyuzivani, reprodukei a zhodnoceni kapitalu vlozené¢ho do spolecnosti. Protoze Cerpaji
data z rozvahy i vysledovky, jsou fazeny do mezivykazovych pomérovych ukazatelt.
Vypoctené ukazatele rentability spolec¢nosti jsou dale porovnavany s historickymi tdaji,
se statickymi priméry primyslového odvétvi, s alternativnimi formami investic ¢i

rozpocty.
Rentabilita viastniho kapitdlu (ROE)

Rentabilita vlastniho kapitdlu hodnoti vynosnost kapitalu, ktery byl do spolecnosti

vlozen vlastniky. Vzorec pro vypocet je v souladu s [30].

ROE = Zisk po zdanéni x 100 %
B Vlastni kapital [%]

Tab. ¢. 4: Vyvoj rentability vlastniho kapitalu

2008

2009

2010

2011

Zisk po zdanéni 5655 5517 4 643 8 653
Vliastni kapitdal 64 128 69 001 73 470 80 791
ROE 8,82 % 8,00 % 6,32% | 10,71%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Rentabilita vlastniho kapitalu zaznamenala za rok 2011 po propadu v pfedchozim roce

narust, ktery byl zptisoben meziro¢né vysSimi trzbami za vlastni vyrobky a sluzby, diky

kterym bylo dosaZeno vyssiho zisku.
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Rentabilita vlastniho kapitalu v odvétvi Inzenyrské stavitelstvi ma podle [20] pro rok
2010 hodnotu 18,62 % a pro rok 2011 hodnotu 13,33 %. Je tedy patrné, ze rentabilita
vlastniho kapitalu spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s. je pod pramérem

v daném odvétvi, nicméné za rok 2011 se oborové hodnot¢ piiblizila.
Rentabilita uhrnnych viozenych prostredkii (ROA)

Rentabilita thrnnych vlozZenych prostiedkli vypovida o celkové efektivnosti spolecnosti.

Zdrojem vzorce je [31].

poq — EBIT=100
~ Aktiva [%]

Takto vyjadifeny vzorec se ziskem pied odeCtenim urokid a dani (EBIT) v Citateli se
oznacuje rovnéz jako produkéni sila spolecnosti. Za EBIT lze dosadit v jiném piipadé
vyraz  Zisk pod zdanéni + Grok * (1 — datova sazba dané z piijmu).  Takovy
ukazatel vyjadiuje reprodukci celkového vlozeného kapitalu jako soucet Cistého zisku

a zdanénych trok.

Tab. €. 5: Vyvoj rentability thrnnych vlozenych prostfedka

2008 2009 2010 2011
8 952 9213 7259 13977
AIER 165523 | 191846 | 189263 | 406 911

ROA 541% | 480% | 384% | 343%
Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

EBIT

Hodnoty rentability thrnnych vlozenych prostiedki se v ¢ase snizuji, coZ je zplisobeno

rostouci hodnotou aktiv.

Rentabilita uhrnnych vloZenych prosttedkl v odvétvi Inzenyrské stavitelstvi ma pro rok
2010 hodnotu 9,84 % a pro rok 2011 hodnotu 6,18 %. Da se tedy fici, Ze vyvoj hodnot
rentability uhrnnych vloZenych prostfedkli spole¢nosti kopiruje klesajici trend hodnot
rentability v daném odvétvi. Je dale patrné, ze hodnoty rentability spolecnosti

za uvedenymi odvétvovymi vSak zaostavaji.

Rentabilita celkoveho investovaného kapitialu (ROCE)
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Rentabilita celkového investovaného kapitalu vyjadiuje dle [30] miru navratnosti
celkovych investic nebo zapojeného kapitidlu a vypovidd o vynosnosti dlouhodobych
zdrojt.

ROCE = Zisk po zdanéni + Urok * (1 — danova sazba dané z prijmu) * 100

0,
Dlohodoby cizi kapital + vlastni kapital (%]

Tab. €. 6: Vyvoj rentability celkového investovaného kapitalu

2008 2009 2010 2011

Ziskpo zd. tux (1 — sg,) 7 050 6 831 6 314 10 577
Vlastni kapital ‘ 64 128 69 001 73470 80 791
Dlouhodoby cizi kapital ‘ 5449 7241 9700 25708

ROCE 10,13% | 8,96 % 759% | 9,93%
Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Z tabulky je patrné, ze se hodnota rentability celkového investovaného kapitalu

Vv prib¢hu daného obdobi pohybovala v rozmezi hodnot 7 — 10 % v zéavislosti zejména

cvwr

Mrwe

Rentabilita trzeb (ROS)

»Ukazatel podava informaci o velikosti zisku z podnikéni a definuje méfitko vytvaret
nové zdroje.“ [30, s. 19] Citatel zlomku pfedstavuje hospodaisky vysledek

pied zdanénim oc€istény o mimotadné naklady a vynosy. [30]

HV pted zdanénim * 100
ROS = [%]

Triby

Tab. ¢. 7: Vyvoj rentability trzeb

2008 2009 2010 2011
HYV pied zdanénim 7230 7591 5196 11 602
Triby 177 897 | 267 181 | 207 647 | 518 687

ROS 406% | 284% | 250% | 2,24%
Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Nejvyssi hodnoty rentability trzeb bylo dosazeno za rok 2008, kdy byl vygenerovan
vyssi zisk pii niz8ich trzbach. V dalsich letech hodnoty klesaly az po uroven v roce
2011 2,24 %. Stalo se tak proto, ze trzby rostly rychleji nez zisk. Z tohoto divodu je
hodnota rentability trzeb spoleCnosti nizsi nez hodnota v odvétvi InZenyrské stavitelstvi
zarok 2010 ve vysi 7,94 % a za rok 2011 ve vysi 6,34 %.
Likvidita
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,Ukazatele likvidity obecné pométuji to, ¢im je mozno platit (rizné€ vyjadiend obézna
aktiva), stim, co je nutno platit (kratkodobymi zavazky splatnymi v blizké
budoucnosti).” [30, s. 20]

Bézna likvidita (current ratio)

Bézna likvidita se jinak oznacuje jako likvidita 3. stupné a vyjadiuje, kolikrat pokryvaji
ob¢ézna aktiva kratkodobé zdvazky spolecnosti. Jinymi slovy fika, jak by byl podnik
schopen dostat svym zavazkim, kdyby proménil veskera obéznd aktiva v daném Case

na hotovost. [24]

Obézna aktiva

b&ina likvidita =
CZna HRvIan e = 1 Atkodobé zavazky

Pohotova likvidita (quick ratio)

Pohotova likvidita oproti bézné likvidit¢ z obéznych aktiv Citateli vylucuje zasoby
a nedokoncenou vyrobu, je tedy piisnéjSim meéfitkem likvidity. Jestlize je hodnota
pohotové likvidity vyssi nez 1, je to piiznivy signal pro véfitele, avSak z pohledu
vlastnikii tato skutecnost negativné ovlivituje rentabilitu spole¢nosti, protoze dochazi
k neproduktivnimu vyuzivani vlozenych prostfedkt. [30] Pohotova likvidita se

V literatufe znaci rovnéz jako likvidita 2. stupné. [24]

Obéina aktiva — zasoby

pohotova likvidita = Kratkodobé zavazky

Okamzita likvidita (cash-position ratio)

Okamzitd likvidita vyjadiuje schopnost spole¢nosti hradit své pravé splatné zavazky.
V (itateli zlomku se nachazeji pohotové platebni prostiedky zastoupené penéczi
na béZnych uctech, pokladni hotovosti a obchodovatelnymi cennymi papiry a Seky.
O bezproblémové schopnosti hradit okamzité¢ splatné zavazky vypovidd hodnota

okamzité likvidity vyssi nez 0,2. Vzorec je v souladu s [30].

Pohotové platebni prostredky

okamiita likvidita =
z Kratkodobé zavazky

V nasledujici tabulce je piehled ukazateli likvidity v uplynulych letech.
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Tab. ¢&. 8: Vyvoj ukazatelt likvidity

154 414

Obézna aktiva 152 057 | 339 662

Krdtkodobé zdvazky 59 189 45 663 66 684 193 588
2,22 3,38 2,28 1,75

Zdsoby 7 607 37 443 11101 19716
Pohotova likvidita 2,09 2,56 2,11 1,65

\
|
Béznd likvidita
|
|

24 956 16 345 6 089 34 339

Poh. plat. prostiedky

OkamZita likvidita 0,42 0,36 0,09 0,18

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Bézna likvidita spolecnosti ma sice klesajici tendenci, ale jeji hodnota jesté nemusi byt

znepokojujici, stale ptevysuje doporu¢enou hodnotu 1,5 dle [2].

Hodnota pohotové likvidity v minulosti vyrazné pfevySovala hrani¢ni hodnotu 1.
Od roku 2009 klesa, ale soucasn¢ se stale nachazi nad hranici danou hodnotou 1, coz je

pozitivni jev.

Hodnota okamzité¢ likvidity klesla pod uroven 0,2 vletech 2010 a 2011, pficemz
vV druhém wuvedeném roce byla tato hodnota tésn€ pod poZadovanou hranici.
Do budoucna by se hodnoty okamzité likvidity mély sledovat a popiipadé zasdhnout

tak, aby spole¢nost dal neméla problémy s platebni schopnosti.

Hodnoty bézné likvidity v odvétvi InZenyrské stavitelstvi pro rok 2011 byla 1,42, cozZ je
podle [2] jiz pod hranici pfijatelnosti. I hodnota pohotové likvidity v odvétvi 0,94
a hodnota okamzité likvidity 0,13 jsou brany jako rizikové a hodnoty spolecnosti je

prevysuji.

Cisty pracovni kapital (CPK)

Cisty pracovni kapital piedstavuje jeden zklicovych absolutnich tzv. rozdilovych
ukazateltl. ,,Cisty pracovni kapital je ¢ast ob&Znych aktiv kratkodobého majetku, ktery
je financovan dlouhodobymi finanénimi zdroji a podnik s nim mize voln¢ disponovat

pfi realizaci svych zaméri.” [24, s. 51] Vzorec pro vypocet je Cerpan z [31].

CPK = obéina aktiva — kratkodobé zavazky
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Tab. €. 9: Vyvoj Cistého pracovniho kapitalu

2008 2009 2010 2011
S| 131155 | 154414 | 152057 | 339662
k| 59189 | 45663 | 66684 | 193588
CPK | 71966 | 108751 | 85373 | 146074

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Hodnoty cistého pracovniho kapitdlu jsou pfili§ vysoké — zejména za rok 2011, coz bylo
zpusobeno velkym podilem pohleddvek zobchodnich vztahti (kratkodobych
i dlouhodobych) na obézném majetku. Mimo to doSlo oproti pfedchozimu roku

I k navySeni penéznich prostfedkti na bankovnich Gétech.

Aktivita

Ukazatele aktivity ,,ukazuji schopnost podniku vyuzivat vlozenych prostiedki, rychlost
obratu jednotlivych slozek.“ [31, s. 21]

Tyto ukazatele 1ze Clenit na ukazatele poctu obratl, které udavaji, kolikrat se v trzbach
obrati urcity druh majetku v daném ¢asovém intervalu, anebo dobou obratu, tedy dobou,
po kterou jsou penézni prostiedky vazany v ur¢itém druhu majetku. Pro ucely této prace
budou pouZity ukazatele obratu aktiv, relativni vazanost stalych aktiv a doby obratu

obé&znych aktiv a zavazkl dob obratu.
Obrat aktiv

Obrat aktiv je rovnéZ oznaCovan jako vazanost celkového vlozeného kapitalu a je
vyjadien podilem trzeb a celkového vlozeného kapitalu. [24]

Triby

Obrat aktiv =
rat artty Aktiva

Tab. ¢. 10: Vyvoj obratu aktiv

Triby
Aktiva

Obrat aktiv

2008
177 897

2009
267 181

2010
207 647

2011
518 687

165 523

191 846

189 263

406 911

1,07

1,39

1,10

1,27

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Je tedy Zzadouci, aby hodnoty obratu aktiv v Case rostly. V pfipadé spole¢nosti K&K
TECHNOLOGY as.

V nasledujicim roce se hodnota obratu aktiv zvysila, ale stale se nachazi pod hodnotou

byl rast zastaven rokem 2010, kdy doslo k poklesu.
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dosazenou v roce 2009. Dlivodem poklesu hodnoty obratu aktiv byl jiz nékolikrat

zminovany propad trzeb v roce 2010 a vysoky nartst pohledavek vlivem prodluzovani

splatnosti pohledavek,

zejména vlivem tzv. pozastdvek (odklad ¢asti platby

na stanovenou dobu).
Relativni vazanost stalych aktiv

»Relativni vazanost stalych aktiv méfi, do jaké miry se dafi zvySovat objem trzeb bez
dalsiho roz$ifovani kapacity métené stalymi aktivy. [30, s. 21] Na rozdil od obratu
aktiv je v tomto piipadé zadouci, aby ukazatel klesal, coz vypovida o tom, Ze spole¢nost

na totozném zafizeni vyprodukuje vétsi objem trzeb. Vzorec je dle [31] dan jako:

Stala aktiva
Rocni trzby

Relativni vazanost stalych aktiv =

Tab. ¢. 11: Vyvoj relativni vazanosti stalych aktiv

Stdla aktiva

35 667 36 141 66 519
Roéni triby 177 897 267 181 207 647 518 687
Relativni vazanost stalych aktiv 0,18 0,13 0,17 0,13

2008

2009

2010

2011

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Pozitivni trend poklesu tohoto ukazatele byl narusen poklesem trzeb v roce 2010, ktery

ved| k ristu hodnoty relativni vazanosti stalych aktiv.

Doba obratu zasob

Doba obratu zasob udava intenzitu vyuziti zasob, jinymi slovy vyjadiuje pocet dni, kdy

jsou ob&zna aktiva vazana ve formé zasob. Vzorec je pievzat z [31].

Doba obratu zasob =

Tab. ¢. 12: Vyvoj doby obratu zasob

2008

Primérné zasoby ‘ 8 007

2009
22 525

Primérné zasoby

2010
24 272

Trzby /360

2011
15 409

Triby | 177897

267 181

207 647

518 687

16,20

Doba obratu zdsob ‘

30,35

42,08

10,69

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Doba obratu zasob spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s. je velmi proménliva
Vv zavislosti na vyvoji trzeb a zasob. Vysledek z roku 2011 lze interpretovat tak, ze

obézna aktiva jsou ve formé zasob vazana 10,69 dne. Nejdelsi doba obratu zasob byla
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zaznamenana vroce 2010 a dale vroce 2009, protoze pravé vroce 2009 byly
mimotadné vyssi zasoby.
Doba obratu pohledavek

Doba obratu pohledavek vyjadiuje priimérnou splatnost pohledavek, jinymi slovy udava
pocet dni do zaplaceni faktury. Negativnim jevem je rdst tohoto ukazatele. VVzorec je

v souladu s [31].

Primérné pohledavky

Doba obratu pohledavek =

Trzby/360

Tab. ¢. 13: Vyvoj doby obratu pohledavek

2008 2009 2010 2011

Priimérné pohledavky ‘ 100696 | 99609 | 117747 | 210237

Triby ‘ 177897 | 267181 | 207 647 | 518687

Doba obratu pohledivek ‘ 203,77 134,21 204,14 145,92
Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Vypoctené hodnoty jsou vysoké, coz je zpusobeno zejména velmi dlouhou splatnosti
faktur zejména u vefejnych zakazek a jiz zminénymi pozastdvkami plateb na rizné

dlouhou dobu, v nékterych spise vyjimeénych piipadech i 5 let.
Doba obratu zavazkii

Doba obratu zavazkl udava, sjakou rychlosti jsou splaceny zavazky podniku. [24]

Pro vypocet byl pouzit vzorec z [30].

Primérné zavazky z obch. styku

Doba obratu zavazka =

Rocni trzby /360

Tab. ¢. 14: Vyvoj poCtu obratek zavazki

2008

Pritmérné zdavazky z obch. styku ‘ 34912

2009
26 924

2010
40 426

2011
115473

Rocni triby 177 897

267 181

207 647

518 687

Doba obratu zdvazki ‘ 70,65

36,28

70,09

80,15

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

V minulych letech se hodnoty tohoto ukazatele pohybovaly v rozmezi 70 az 80 dni,

vyjimkou byl rok 2009, kdy byla doba obratu zévazkt vyrazné kratS$i, coz bylo

v v

A4

zpusobeno niz§imi zavazky z obchodniho styku pti vysSich trzbach.
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ZadluZenost

,Ukazatel¢ zadluzenosti informuji o uspé€Snosti prace managementu pii ziskavani
dodateénych zdroju a vlastniho kapitalu.” [15, s. 73] Uvedené ukazatele zadluzenosti

jsou Cerpany z [15].
Zadluzenost 1. (debt equity)

Tento ukazatel vyjadiuje podil cizich zdroju a vlastniho kapitalu, vyuziva se jako mira

finan¢niho rizika. Obvykle je doporucovan pomér cizich a vlastnich zdroja jako 1:1.
[15]

Cizi zdroje * 100

Zadluz tl.=
aatuzenos Vlastni kapital

Tab. ¢. 15: Vyvoj zadluZenosti 1.

2008

2009

2010

2011

Cizi zdroje ‘ 94 069 117531 105 594 315 761
Vlastni kapitdl ‘ 64 128 69 001 73470 80 791
ZadluZenost 1. ‘ 146,69 % | 170,33 % | 143,72 % | 390,84 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

S vyjimkou roku 2010 se d4 fici, Ze tento ukazatel roste, v roce 2011 pievysuje cizi
kapital téméf Ctyfndsobné kapitdl vlastni, coz je zplisobeno zejména naristem

kratkodobych zavazkl z obchodnich vztahti a dale bankovnich uvéra.

Urokové kryti (interest coverage)

Urokové kryti vyjadiuje miru véfitelského rizika a je dan podilem zisku pied odeétenim

uroku a dani (EBIT) a nakladovych troki. [15]

EBIT
Nakladové Groky

Urokové kryti =

Tab. ¢. 16: Vyvoj urokového kryti

2008

2009

EBIT 8 952 9213 7 259 13977
Ndkladové uroky 1722 1622 2 063 2 375
Urokové kryti 5,20 5,68 3,52 5,89

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12]

Ukazatel nabyva v pribéhu daného obdobi podobnych hodnot, jen s vyjimkou roku

2010, kdy byl generovan nizsi zisk zptisobeny ni

44

v v .

ZS1mi

trzbami.



EVA (Economic Value Added)

Ekonomickéd piidand hodnota (EVA) vyjadfuje ekonomicky zisk, ktery na rozdil
od zisku ucetniho respektuje nejen néklady na cizi kapital ale 1 naklady vlastniho
kapitalu. [30] Pocetné Ize EVA vyjadiit nékolika zptisoby. Pro ucely této prace bude

pouzit vzorec za pouziti nakladt uzitého kapitalu [32]:

EVA = EBIT (1 — sq4,) — WACC x K

kde:

Sap je sazba dané z piijmu,

WACC jsou vazené prumérné naklady kapitalu,

K je pouzity kapital stanoveny jako soucet vlastniho kapitdlu a ciziho

kapitalu uroceného.
Ekonomicky zisk lze tedy chapat jako vydélek piesahujici naklady kapitalu. Do téchto

nakladl se zahrnuje jak ¢asova hodnota penéz, tak i pfirdzka za riziko.

V nésledujicim textu bude vycislena hodnota EVA spolecnosti K&K TECHNOLOGY
a.s. za jednotlivé roky podle [32]. Pro vypocet dle vySe uvedeného vzorce je vSak nutné

vypocitat vaZzené primérné naklady kapitalu WACC.

Vazené prumérné naklady kapitalu WACC lze vypocitat dle [32] takto:

VK CK,
WACC = —* 1o + —= %7y % (1 = 54p)
kde:
VK je vlastni kapital,
Ty jsou néklady vlastniho kapitalu,
CK, je cizi kapital zatizeny trokovymi naklady,
Ty naklady ciziho kapitalu zatiZeného tirokovymi naklady.

Naklady vlastniho kapitalu r, definuje [21]na zaklad¢ vzorce:

Te =17 tratrpt Trin.st + Tfin.stab
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kde:

Ty je vynosnost bezrizikové investice

T4 je rizikova ptirazka za velikost podniku

T je rizikova ptirazka za obchodni podnikatelské riziko
Trinst je rizikova ptirazka za riziko plynouci z financni struktury

Trin.stab je rizikova ptirazka plynouci z financni stability

Nasledujici diléi rizikové piirazky jsou vy¢isleny podle metodické ¢asti [21].
1. Vypocet vynosnosti bezrizikové investice
Vynosnost bezrizikové investice v praxi byvad odvozena od vynosnosti statnich

desetiletych obligaci. Tyto jsou uvedeny na webovych strankach Ceské narodni banky
[3].

Tab. ¢. 17: Vynosnost bezrizikové investice

2008 ‘ 2009 2010 2011

Ty 4,55 % 4,67 % 3,71% 3,51 %
Zdroj: [3]

2. Vypocet rizikové prirdzky za velikost podniku
Rizikova prirazka za velikost podniku je navdzana na velikost Uplatnych zdroji (UZ),
které jsou dany souc¢tem vlastniho kapitalu, bankovnich tivéra a dluhopist. Kdyz:

e UZ>3mld K¢

e UZ< 100 mil. K¢

—>T‘LA=0%
—14=5%

__ (3mld.—VK)?

e 100 mil Ké<UZ<3mld. K¢ — T4 = T68.2

ProtoZe je hodnota UZ spole¢nosti ve tfech poslednich letech vyssi nez 100 mil. K¢, je

Vv téchto letech nutné ptirdzku vypocitat pomoci uvedeného vzorce, viz tabulka.

Tab. ¢. 18: : Stanoveni rizikové ptirazky za velikost podniku

2008 2009 2010 2011
VK | 64128 | 69001 | 73470 | 80791
dvéry | 20431 | 64627 | 29210 | 96465
Uz | 93559 | 133628 | 102680 | 177256
L 5% | 535% | 535% | 535%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12], 2013
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3. Vypocet rizikové prirazky za obchodni podnikatelské riziko

Pro stanoveni rizikové ptirdzky za obchodni podnikatelské riziko je zapotiebi vyjadrfit
produk¢ni silu podniku a postupovat podle rovnice El:# > % * UM, kde UM je Grokova
mira, viz nésledujici tabulka.

Tab. ¢. 19: Stanoveni rizikové prirazky za obchodni podnikatelské riziko

2008 2009 2010 2011
EBIT 8 952 9213 7259 13 977
A 165523 | 191846 | 189263 | 406911
EBIT/A 0,054 0,048 0,038 0,034
uz 93 559 133628 | 102680 | 177 256
UM 0,089 0,089 0,089 0,089
(UZ/A)*UM | 0,050 0,062 0,048 0,039
T 2,51 % 0,51 % 0,43 % 0,13%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12], 2013

Jen vroce 2008 platilo, Ze produkéni sila podniku pievysovala hodnotu %* UM,

rizikova pfirdzka je tedy shodnd s minimalni hodnotou této ptirazky v odvétvi za rok

2008 dle [20]. V dalsich letech tato nerovnost vSak neplati a bylo nutné piirazku
EBIT

uz
CUM-—)?

vypocitat podle vzorce: rp = 0,1.

(GrUM)?
4. Vypocet rizikové prirazky plynouci z financni stability
Vyse této pfirazky zohlednuje hodnotu ukazatele bézné likvidity. Kdyz:
e béZna likvidita<1 — Trinstap = 10 %,
e bézna likvidita > 1,5 — Trinstap = 0 %,

(1,5—-béna likvidita)? .
(1,5-1)2

o 1<be&milikvidita<1,5  — Tpipsear = 0,1.

Rizikova ptirazka plynouci z finanéni stability spolecnosti je nulova, protoze hodnota

ukazatele bézné likvidity ve vSech sledovanych letech pfevysuje mezni hodnotu 1,5.
Tab. ¢. 20: Stanoveni rizikové prirazky za riziko plynouci z finan¢ni stability

2008 2009 2010 2011
b. likvidita 2,22 3,38 2,28 1,75

rfin.stab 0% 0% 0% 0%
Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12], 2013
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5. Vypocet vazenych priimérnych ndakladi kapitdlu
V dal$im kroku budou vy¢isleny vazené prumérné naklady kapitalu WACC dle vzorce:

WACC =15 + 114 + 7p + Trinstap, Viz tabulka €. 21.

Posledni rizikova ptirazka vyplyvajici z finan¢ni struktury Ize stanovit az tehdy, jsou-li

znamy vazené prumérné naklady kapitalu a naklady vlastniho kapitalu.

Tab. ¢. 21: Stanoveni vazenych prumérnych naklada kapitalu

2010

2008 2009 2011
Ty 4,55 % 4,67 % 3,71 % 3,51 %
n 5% 5,35 % 5,35 % 5,35 %
Tp 2,51 % 0,51 % 0,43 % 0,13 %
Trin.stab 0% 0% 0% 0%
WACC | 12,06 % 10,53 % 9,49 % 8,99 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12], 2013

6. Vypocet nakladii viastniho kapitalu
Podle metodické piirucky INFA lze

nasledujiciho vzorce:

naklady vlastniho kapitalu stanovit podle

Q::W%CC*%?—%%;UM*(%g—%g)
A
Cz je Cisty zisk,
z je hruby zisk.
Tab. €. 22: Vypocet nakladt vlastniho kapitalu
2008 2009 ‘ 2010 2011
WACC | 12,06 % | 10,53 % 9,49 % 8,99 %
uz 93 559 133628 | 102680 | 177256
A 165523 | 191846 | 189263 | 406911
cz 5655 5517 4643 8 653
z 7230 7591 5196 11 602
UM 0,089 0,089 0,089 0,089
VK 64 128 69 001 73 470 80 791
T, 14,40% | 14,33% | 10,09% | 11,80 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12], 2013
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1. Vypocet rizikové prirazky za riziko plynouci z financni struktury
Nyni Ize kone¢né€ stanovit rizikova pfirazka za riziko plynouci z financni struktury.
Plati, ze 77ing = 1. — WACC. Vypocty v jednotlivych letech znazorfiuje nasledujici

tabulka.

Tab. ¢. 23: Stanoveni rizikové prirazky za riziko plynouci z finanéni struktury

2008 2009 2010 2011
v | 1440% | 1433% | 10,09% | 11,80 %
WACC | 12,06% | 1053% | 949% | 899%
remse | 234% | 380% | 0,61% | 2,80%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12], 2013

Az v tomto okamziku se lze vratit k vypoctu ukazatele EVA pro sledované obdobi:

EVA = EBIT * (1 — sq,) — WACC K

Dil¢i prvky vypoctu jsou uvedeny v tabulce.

Tab. ¢. 24: Vypocet EVA

2008 = 2009 2010 2011
EBIT | 8952 | 9213 | 7250 | 13977
sew | 21% | 20% | 19% | 10%
WACC | 12,06% | 1053% | 949% | 899 %
VK | 64128 | 69001 | 73470 | 80791
Ck, | 29431 | 64627 | 20210 | 96465
EVA | 100631 | 140998 | 108560 | 188577

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [12], 2013

Z tabulky vyplyva, ze spolecnost K&K TECHNOLOGY a.s. vytvarela hodnotu
v kazdém roce sledovaného obdobi. Nejvyssi pfidané hodnoty bylo dosazeno v roce
2011 diky meziro¢né vysSimu zisku (vzhledem k mimofaddné vysokym trzbam).
V tomto roce navic byly nejnizS§i vazené pramérné naklady kapitalu z divodu
meziro¢né nizsi rizikové piirazKy za obchodni podnikatelské riziko. Hodnota EVA je
vysoka, pfestoze je pouzity kapital v tomto roce vyssi diky vétsimu objemu tvéra.

v

toto zplsobeno vysokymi vaZzenymi primérnymi naklady kapitdlu, které byly dany
mezirocné vyssi rizikovou pfirazkou za obchodni podnikatelské riziko. V roce 2010 je

hodnota EVA niz$i kvali niz$i hodnoté dosazeného zisku.
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Do budoucna by bylo zddouci udrzet hodnotu EVA dale kladnou, snahou spole¢nosti by

tedy mélo byt zvySovat zisk pfi nezvysujicich se nakladech kapitalu.

Shrnuti finanéni analyzy

Financ¢ni analyza ukazala silné i1 slabé stranky spolecnosti. Co se tyCe rentability, tak
vSechny uvedené ukazatele rentability kopiruji trend oborovych hodnot v odvétvi
InZenyrske stavitelstvi, ale mnohdy za nimi vyrazn¢ zaostavaji. Pozitivnim jevem je riist

ukazatele ROCE za rok 2011.

Hodnoty ukazateld likvidity spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s. jsou nadpramérné
vzhledem k oborovym hodnotam. Vyse ukazateli béZné a pohotové likvidity jsou
v norm¢, hodnota okamzité likvidity za doporu¢enou hodnotou mirn¢ zaostava.
Za zminku stoji vysokd hodnota ¢istého pracovniho kapitdlu navzdory nizké hodnoté
okamzité likvidity.

Ukazatele aktivity splituji Zadouci trend s vyjimkou roku 2010, kdy byly generovany
meziro¢né niz$i trzby. Negativnim faktorem, se kterym se spolecnost musi vyporadat je
vysoka doba obratu pohledavek, kterd je zpisobena velmi dlouhou splatnosti faktur
zejmeéna u verejnych zakdzek a jiz zminénymi pozastavkami plateb na rizné dlouhou

dobu, v n¢kterych spise vyjimecnych piipadech i 5 let.

Ukazatele zadluZenosti poukazuji na velky podil ciziho kapitdlu na financovéni
spolecnosti. Tato skutec¢nost s sebou pfinasi pfinos v podobé¢ vyssi rentability vlastniho
kapitalu avsak i riziko plynouci z vyssi zadluzenosti, kterd by mohla zplsobit finan¢ni

nestabilitu.

Ukazatel EVA prokazal, Ze spole¢nost predevsim diky snizujicim se nakladim kapitalu
vytvaii pfidanou hodnotu. Vysoka hodnota EVA je navic v poslednim roce zptsobena

vy$§im ziskem (vzhledem k mimotadné vysokym trzbam).

Z analyzy mikroprostiedi vyplyvaji silné stranky a slabé stranky, které musi spolenost

pfi plnéni strategického zaméru zohlednit.
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Silné stranky
e procesni organizacni struktura,
e kontinudlni udrzovani a zvySovani kvalifikace zamé&stnanc,
e komplexni dodavka sluzeb,

e vlastni konstrukéni a vyvojové stiedisko.

Slabé stranky
e nizka okamzita likvidita,
e vyssi Cisty pracovni kapitél,

e vysoka doba obratu pohledavek,

e celkova zadluzenost.

3.2.2 Matice IFE

Matice IFE (Internal Forces Evaluation) je analogii matice EFE u externiho prostredi.
Faktory vstupujicimi do matice IFE jsou silné a slabé stranky vyplyvajici z interni
analyzy spolecnosti.

Do prvniho sloupce jsou piepsany silné a slabé stranky spole¢nosti. Ve druhém sloupci
jsou uvedeny véhy plynouci zdilezitosti silné ¢ slabé  stranky
pro konkurenceschopnost firmy v oboru. Jejich suma je pfitom rovna 1,00. Tteti sloupec
obsahuje ohodnoceni pfislusnych faktorti na zdklad¢ jejich vlivu na strategicky zamér.

Stupnice je stejné¢ jako u matice EFE ctyfstupiiova avsak s uréitou modifikaci:

vyznamna silna stranka,

4

e 3 méné dulezita silna stranka,
2 meén¢ dulezita slaba stranka,
1 vyznamna slabd stranka.

Soucin vahy a stupné vlivu v kazdém fadku udava vazené ohodnoceni danych faktort.
Celkové vazené ohodnoceni je ddno souctem vSech vazenych ohodnoceni a vypovida

o interni pozici podniku vzhledem ke strategickému zaméru. Vysledek nabyvéa hodnot

51



vrozmezi 1 (slabd interni pozice) az 4 (silna interni pozice jako pfislib splnéni

strategického zaméru). [6]

Tab. ¢. 25: Matice IFE

Stupen Vazené

Silné stranky (S) Vaha
vlivu  ohodnoceni

Procesni organizacni struktura S1| 0,12 4 0,48
Kontinualni zvySovani kvalifikace zaméstnanct S2 | 0,12 4 0,48
Komplexni dodavka sluzeb S3| 0,19 4 0,76
Vlastni konstrukéni a vyvojové stiedisko S4| 0,15 3 0,45
Slabé stranky (W)

Nizké okamzita likvidita W1| 0,09 1 0,09
Vyssi Cisty pracovni kapital w2 0,11 2 0,22
Vysoka doba obratu pohledavek w3| 0,11 2 0,22
Celkova zadluZenost W4 | 0,11 1 0,11
Celkové vazené ohodnoceni 2,81

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Interpretace vysledkii: Spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. se pfi své ¢innosti opira
o stfedn¢ silnou interni pozici podniku, coz doklada vyslednd hodnota vazeného poméru

2,81.



4 Vychodiska pro implementaci strategie, KPI

Predmétem této kapitoly bude transformace dlouhodobych cili na kratkodobé,
stanoveni klicovych indikator vykonnosti, procesni architektura spolecnosti a hlavni

kroky pro dosazeni stanovenych cilt s vyuzitim metodiky Balanced Scorecard.

4.1 Stanoveni kratkodobych cili a klicovych indikatort vykonnosti

Pro efektivni implementaci stanovenych cili spoleCnosti je nutné tyto cile
dekomponovat na cile dilé¢i — kratkodobé a stanovit tzv. KPI (Key Performance
Indicators) cili klicové ukazatele vykonnosti, které ,signalizuji, co je tfeba udélat

pro dramatické zvySeni vykonnosti.* [19, s. 215]

V nasledujici tabulce jsou uvedeny kratkodobé cile pro rok 2013, které vyplyvaji z cila
dlouhodobych. Kazdému roku planovaného cCasového horizontu tedy pfislusi urcity
pocet dil¢ich cili, které musi byt pro dosazeni dlouhodobych cili splnény. V prvnim
sloupci tabulky je vzdy uveden cil dané¢ho roku s pfislusnym oznacenim. KPI udava
rozmér, ve kterém se plnéni cile bude hodnotit. Cilova hodnota je poZzadovana hodnota
na konci sledovaného roku a termin vyjadiuje mezni casovy okamzik, kdy musi byt cil

splnén.

Tab. €. 26: Pievedeni strategickych cilit do ro¢nich plani (2013)

Cil KPI Cilova Termin
hodnota
Al Prezentovat vysledky ¢innosti na 1 odborném pocet preze{ltam 4 konec r. 2013
veletrhu. na veletrzich
pocet
A2 Publikovat 5 ¢lanku v odbornych ¢asopisech. publikovanych 5 konec r. 2013
¢lankad

Zpracovat pro potencialni investory 30 cilenych
A3 | nabidek na zakazky v hodnoté nad 20 mil. K& na | pocet nabidek 30 konec r. 2013
stavajicich trzich.

Ad Ziskat 10 zakaze!< v'l’m’dnote’nad 20 mil. K¢ na podet zakazek 10 konec r. 2013
stavajicich trzich.

Rozeslat potencialnim investortim 5 cilenych

AS nabidek na zakazky v Rusku.

pocet nabidek 5 konec r. 2013

A6 Ziskat 1 zakazku v Rusku. pocet zakazek 1 konec r. 2013

Udrzet vysi trzeb za prodej vlastnich vyrobkt a

A7 sluzeb nad hranici 300 mil. K&, obrat v K& 300 mil. | konec r. 2013
A8 Poradat tydenni vyrobni porady. pocetp\(/)yr;(()jbnlch 48 konec r. 2013
A9 Zavést motivacni systém pro realiza¢ni tymy. stav :}llgttggﬁmho zaveden | konecr. 2013
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cil KPI Cilova Termin

hodnota

e e , umisténi premisténo
AL0 Zajistit pfemisténi str;dlskva V.L.ubech do arealu v{robniho do arealu v | konec r. 2013

v Koldinové ulici. o 1 -

stiediska Kold. ulici
All Udrzet certifikat ,,Velky svafe¢sky prikaz*. stav certifikace udrzen | konecr. 2013
AL2 Vynalozit mlmma_lne 350 tis. K¢ na vyvoj a Y’ynalozene} 350tis. | konecr. 2013

inovace. ¢astka v K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Cile A1 a A2 jsou dulezité pro posileni propagace spolecnosti, ktera je rozhodujici
pro rostouci trend trzeb a vyssi pocet ziskanych zakazek. Aby spole¢nost ziskala deset
zakazek v pozadované hodnoté nad 20 mil. K¢ na stavajicich trzich (cil A4), je tieba
aktivné zaslat alespon tficet cilenych nabidek potencidlnim investorim (cil A3).
Pro ziskani jedné zakazky v Rusku v daném roce (cil A6) je nutné zaslat alesponn pét
cilenych nabidek potencialnim investorim (cil A5). Uvedené cile vyrazn¢ usnadni
dosazeni cile A7, tedy realizaci ro¢nich trzeb za prodej vlastnich vyrobkl a sluzeb
ve vysi 300 mil. K¢. Pro minimalizaci zpozdénych zakdzek je vhodné zavést tydenni
vyrobni porady, kde by se management spolecnosti seznamoval s rozpracovanosti
zakdzek a pfipadné zpozdéni korigoval (cil AS8), a rovnéz pobidkovy systém
pro realizacni tymy, ktery by motivoval jeho Cleny k dodrzovani piedev§im Casovych
parametri zakazek (cil A9). Cilem A10 je pfemistit vyrobni stiedisko do nové

zakoupeného aredlu. Cile A11 a A12 jsou totozné jako dlouhodobé a je zapotiebi jich

dosahovat kazdy rok v planovaném obdobi.

V nasledujici tabulce jsou definovany kratkodobé cile pro rok 2014.

Tab. €. 27: Prevedeni strategickych cilii do ro¢nich plani (2014)

cil KPI Cilovi — yermin
hodnota
B1 Prezentovat vysledky ¢innosti na 1 odborném pocet preze{ltam 4 konec r. 2014
veletrhu. na veletrzich
pocet
B2 Publikovat 5 ¢lanku v odbornych ¢asopisech. publikovanych 5 konec r. 2014
¢lankd

Zpracovat pro potencialni investory 30 cilenych
B3 | nabidek na zakazky v hodnoté nad 20 mil. K¢ na pocet nabidek 30 konec r. 2014
stavajicich trzich.

B4 Ziskat 10 zakaze}< vllrlordnoternad 20 mil. K¢ na podet zakézek 10 Konec r. 2014
stavajicich trzich.

Rozeslat potencialnim investorim 8 cilenych

B5 nabidek na zakazky v Rusku.

pocet nabidek 8 konec r. 2014

B6 Ziskat 2 zakazky v Rusku. pocet zakazek 2 konec r. 2014
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Cilova

Cil KPI Termin
hodnota
B7 Udrzet Vsﬁli;fizjig;i?;gg SI;nillc%\éymbku a obrat v K& 300 mil. | konecr. 2014
BS Potadat tydenni vyrobni porady. pocetpvoﬁ‘;bm"h 48 | konecr. 2014
- . . e o pocet
g | 2Vt kv‘iﬁlgfﬁ“oi i;i‘;"v:lsﬁlve i’lri‘l’lzmho dseku | gkolenych 40 | konecr. 2014
ym M ’ pracovnikt
B10 Udrzet certifikat ,,Velky svafe¢sky prikaz*. stav certifikace udrzen | konecr. 2014
B11 Vynalozit minimalné 350 tis. K¢ na vyvoj a vynaloZena 350 tis. | konec r. 2014

inovace.

gastka v K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Kratkodobé cile pro rok 2014 jsou obdobné jako v roce ptedchozim. Vyjimkou jsou cile

B5 a B6 tykajici se ziskani jiz dvou zakdzek v Rusku. Novym cilem pro rok 2014 je

ucast 40 pracovnikii vyrobniho Useku na odbornych kurzech a Skolenich (cil B9).

Zvyseni kvalifikace navic pfisp&je k udrzeni certifikatu ,,Velky svérecsky prakaz* (cil

B10).

A konecné nésleduje tabulka kratkodobych cilli pro rok 2015.

Tab. €. 28: Prevedeni strategickych cili do ro¢nich pland (2015)

Cil KPI Cilova Termin
hodnota
c1 Prezentovat vysledky ¢innosti na 1 odborném pocet prezefltam 1 konec r. 2015
veletrhu. na veletrzich
pocet
Cc2 Publikovat 5 ¢lankt v odbornych ¢asopisech. publikovanych 5 konec r. 2015
¢lanka
Zpracovat pro potencialni investory 30 cilenych
C3 | nabidek na zakazky v hodnoté nad 20 mil. K¢ na pocet nabidek 30 konec r. 2015
stavajicich trzich.
ca Ziskat 10 zakaze!( V.%l(?dnote,nad 20 mil. K¢ na podet zakazek 10 konec r. 2015
stavajicich trzich.
Rozeslat potencialnim investortim 8 cilenych N .
C5 nabidek na zakazky v Rusku. pocet nabidek 8 konec r. 2015
C6 Ziskat 2 zakazky v Rusku. pocet zakazek 2 konec r. 2015
Udrzet vysi trzeb za prodej vlastnich vyrobkt a N .
Cc7 sluzeb nad hranici 300 mil. K&, obrat v K¢ 300 mil. | konec r. 2015
cs Poradat tydenni vyrobni porady. pocetpf)yr;‘ébnwh 48 | konecr. 2015
C9 Udrzet certifikat ,,Velky svarecsky prukaz*. stav certifikace udrzen | konecr. 2015
c10 Vynalozit minimalné 350 tis. K¢ na vyvoj a vynaloZena 350 tis. | konecr. 2015

inovace.

Castka v K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

I v roce 2015 pietrvava vétSina cilll z minulych let.
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4.2 Procesni architektura

Elementem procesni architektury je proces. ,Proces je série logicky souvisejicich
¢innosti nebo wkold, jejichz prostiednictvim — jsou-li postupné vykonany — ma byt

vytvoren piedem definovany soubor vysledkd.” [27, s. 14]

Procesy lze clenit podle nékolika zplsobt. V praxi nejpouzivanéj$§im je rozdéleni
na hlavni, fidici a podptirné. Procesy hlavni lze definovat jako procesy, které pirimo
vedou K naplnéni poslani organizace. Ridici procesy slouZi k vytvofeni maximalng
ucinného a jednoduchého jednotného systému fizeni. Podpirné procesy umoziuji
poskytovani produkti a sluzeb zédkazniklim nebo klicovym procestim, které mohou byt

zajistovany externé. [28]
V nasledujici tabulce jsou vyse uvedené procesy charakterizovany.

Tab. ¢. 29: Typy, zpusob fizeni a vSeobecna charakteristika podnikovych procest

Charakteristika procesu

Zpisob, jakym ma . ha )
Typ procesu byt Fizen Pfidava Prf:bflﬁa Ma externi Generuje
hodnotu? P ,? zakazniky?  trzby (zisk)?
organizaci?

hlavni vykonové ANO ANO ANO ANO

Fidici nakladove NE ANO NE NE
., | vykonové, moznost
podpirny | Y outsourcing ANO NE NE NE
Zdroj: [28]

Mezi hlavni procesy spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s. patii: obchodni ¢innost,
fizeni projektové Cinnosti, fizeni konstrukéni ¢innosti, fizeni realizace projektli, navrh
a vyvoj softwaru, vyroba strojni, vyroba elektro, servis, fizeni ndkupu materidlu,
skladovy a manipula¢ni fad. VétSina téchto procest spada do faze realizace zakazky,
coz je patrné zvymodelované mapy procest, ktera je vytvofena v programu
na modelovani procesit ARIS Express a pro svou rozsdhlost uvedena v ptiloze jako

Priloha D: Hlavni procesy spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s.

Mezi ridici procesy spolecnosti lze zafadit: fizeni dokumentd, fizeni neshod, fizeni
dodavatelské reklamace, fizeni zékaznické reklamace, fizeni napravnych opatieni, fizeni
metrologie, fizeni ochrany zivotniho prostfedi, fizeni dat potizenych prostfedky
vypocetni techniky a fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP). Rovnéz
fidici procesy jsou zndzornény na modelu vytvoreném v programu ARIS Express

a uvedeny v ptiloze: Priloha E: Ridici procesy spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s.
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Interakce mezi uvedenymi procesy jsou znazornény na nasledujicim schématu. Je
patrné, Ze nékteré procesy jsou zcela interni (napf. fizeni projektové Cinnosti, fizeni
konstrukéni ¢innosti, navrh a vyvoj softwaru) a nékteré zahrnuji externiho zakaznika

(obchodni ¢innost, fizeni realizace projekti, servis).

Obr. €. 5: Vzajemné interakce procest
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Zdroj: [7]

RIZENI DAT POR[ZENYCH PROSTR.
VYPOCETNI TECHNIKY 2.08

Kritéria a metody potiebné k zajisténi toho, ze jak vykonavani, tak fizeni uvedenych
procest je efektivni, jsou urCena a pravidelné¢ vyhodnocovana v ramci prezkoumani
integrovaného systému managementu a také na zéklad€ vystupli monitorovani a méfeni

procesu a analyzy takto ziskanych dat.

Procesy jsou monitorovany, analyzovany a fizeny tak, aby bylo moZno definovat
prilezitosti ke zlepSovani ¢i konkrétni opatfeni ke zlepSovani integrovaného systému
managementu.

Dostupnost prostiedkit (zdrojli) a informaci potiebnych k podpofe provadéni
a monitorovani téchto procest je zajisténa volbou vhodnych zaznamu a spravnou interni

komunikaci. [7]

Podpiirné procesy jsou zajistovany z externich zdroji formou outsourcingu. Rovnéz
kazdému procesu pfislusi vyuzivané externi zdroje a osoba, ktera dany proces fidi

a kontroluje. Piehled podptrnych procest uvadi dalsi tabulka.
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Tab. ¢. 30: Podptrné procesy zajisStované z externich zdrojt

Procesy zajistované externé:

VyuzZivané externi

Ridi a kontroluje:

revize plynovych zafizeni

zdroje:
revizni technik

koordinator zakazky

¢asti realizace produktu

kooperujici firmy

koordinator zakazky

kalibrace méridel

externi zkuSebna

metrolog

oprava, sefizeni zafizeni

servis vyrobce zafizeni

sprévce zafizeni

pteprava nakupovanych komponent

dopravni firma

objednavajici pracovnik
+ vedouci dopravy

preprava vlastnich komponent

dopravni firma

koordinator zakazky +
vedouci dopravy

interni audity

externi poradenska firma

manager kvality

fizeni softwaru (SW) BYZNYS

smluvni externi dodavatel

ekonomicky teditel

fizeni ostatniho specifického SW a HW | smluvni externi dodavatel spravce IT

specifické projekeni prace smluvni externi dodavatel

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [7]

hlavni inZzenyr projektu

4.3 Hlavni kroky implementace s vyuZitim metodiky Balanced Scorecard (BSC)

Piedmétem této kapitoly je seznameni se s principy metodiky Balanced Scorecard jako
nastroje pro dosahovani stanovenych dlouhodobych cilii. V prvnim kroku je zapotiebi
formulovat stanovené cile dle perspektiv Balanced Scorecard. Vztahy
mezi stanovenymi cili graficky znazoriiuje strategickd mapa. Cilem kapitoly je
poskytnout podklady pro sestaveni celkového akéniho planu pro dosazeni definovanych

cila.

4.3.1 Uvod do Balanced Scorecard

Co se skryva za pojmem Balanced Scorecard (BSC)? Jednd se o soubor nastroji
pro manazery, ktery ,,prevadi poslani a strategii podniku do srozumitelného souboru
meéftitek vykonnosti, které poskytuji ramec pro posuzovani jeho strategie a systému
fizeni.“ [13, s. 14] Vedle finan¢nich vysledkt klade BSC duraz na ,,hybné sily*, které
téchto vysledkli umozni dosdhnout. Vykonnost podniku je méfena prostifednictvim Ctyf
finan¢ni, zakaznické,

vyvazenych perspektiv: internich  podnikovych procest

a potencialii. Tyto Ctyfi perspektivy tvoii ramec BSC, viz obr. €. 6.
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Obr. ¢. 6: Ramec BSC

FINANCE S
Finanini o 5
Gspéchjako 3 2 F
cil podniky; g‘é 2>
jakvypadd E£28
podnikv S22
ocich
akcionait?
ZAKAZNI * PROCESY
p 5 Kters o ‘E‘g
Deosieii podnikova cesy B0
: ; procesy oo g'=
vize — vizéa —®| st 2253
pgdtku: jak E mise abychom -5)3 —§ E
jsme na ‘ uspokojili N Y
tom v ocich zikazniky i
zikaznika? UCENi SE akcionafe?
ARUST -Z
g 28 4
Dosazeni 3,33
vize 2233
podiks, jak E52E
reagovat na N=22%
zZmény a
vyvijet se? <
Zdroj: [13]

Pro zavedeni BSC v podnicich hovofi nasledujici pozadavky podnikatelského prostredi:

e nutnost prosazeni strategie,

e kritika klasického systému finan¢nich ukazateld,

e nutnost zpfehlednéni reportingu,

e nutnost zjednoduSeni procesu planovani,

e nutnost zlepSeni externiho reportingu,

e dominantni postaveni finan¢nich veli€in pro fizeni,
e organizacni oddé€leni Gitvart strategie a controllingu,

e nutnost zavadét systémy v¢asného varovani a fizeni rizika. [9]

Prvnim krokem BSC je definovani strategickych cilt, které vyplyvaji z vize a strategie.
Aby tyto cile bylo moZné pldnovat a méfit, jsou k nim pfifazeny odpovidajici finanéni
a nefinan¢ni méfitka a rovnéz cilové a skutecné hodnoty téchto méfitek. K jednotlivym
cilim jsou pfifazeny tzv. strategické akce, které maji zajistit dosazeni téchto cilii. Kazda

strategicka akce je dana terminem, rozpoétem a konkrétni zodpovédnou osobou. [9]

Ramec BSC pichledné¢ vyobrazuje schéma z publikace Strategy Maps do Kaplana

a Nortona, které je uvedeno v ptiloze jako Priloha F: Ramec BSC.
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4.3.2 Formulace jednotlivych cili dle perspektiv BSC

V této kapitole budou popsany jednotlivé perspektivy BSC a soucasné ke kazdé

perspektiveé ptifazeny piislusné cile.
I. Financni perspektiva

I ptes kritiku finan¢nich ukazatelli je finan¢ni perspektiva nedilnou soucasti BSC,
»hebot” finanéni méftitka jsou dilezita pii sumarizaci snadno méfitelnych ekonomickych
disledku jiz realizovanych akci.” [13, s. 33] Financ¢ni cile byvaji udavany ziskovosti,
méiené napt. pomoci zisku, ukazatelem ROCE, ekonomické pfidané hodnoty (EVA) ¢i
velikosti prodeji. Finan¢ni perspektiva by méla ptinést odpoveéd’ na otazku: ,,Jaké cile

vyplyvaji z finan¢nich ocekavani nasich investoru? [9, s. 24]

Jedingm cilem finan¢ni perspektivy spole¢nosti K&K TECHNOLOGY as. je
pozadované udrzeni trzeb nad hranici 300 mil. K¢ ve vSech tfech letech planovaného

obdobi viz tabulka ¢&. 31.

Tab. ¢. 31: Cil finan¢ni perspektivy

Strategicky cil Udrzet vysi trzeb za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb nad hranici 300 mil. K¢
finan¢ni perspektivy v daném obdobi.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Il. Zakaznicka perspektiva

,»V zakaznické perspektivé BSC manazefi identifikuji zédkaznické a trzni segmenty,
ve kterych budou podnikat, a méfitka vykonnosti podnikatelské jednotky v téchto
cilovych segmentech.” [13, s. 33] Cile perspektivy zahrnuji spokojenost a loajalitu
zakaznikd, ziskovost zédkaznikl, ziskavani novych zakaznikl a podil na cilovych trzich.
[13] Ukolem podniku je vyjasnit, kdo budou jeho zikaznici, jaky uZitek jim chce
nabidnout ¢i jak by chtél byt zakazniky vniman. [9] Zakladni otazka zakaznické
perspektivy je formulovana takto: ,,Jaké cile tykajici se struktury a pozadavkl naSich

zakaznikli bychom meéli stanovit, abychom dosahli nasich finan¢nich cila?* [9, s. 25]

Do zéakaznické perspektivy spolec¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s. jsou dle tabulky

¢. 32 zahrnuty dva nasledujici cile:
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Tab. ¢. 32: Cile zakaznické perspektivy

Strategické cile Ziskat 10 zakazek v hodnot& nad 20 mil. K¢& roéné na stavajicich trzich (Cesko,
zakaznické Slovensko) v daném obdobi.

perspektivy Ziskat 5 zakazek v Rusku béhem daném obdobi.
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

I11. Perspektiva internich procesi

V perspektivé internich procesti se manazefi zaméfuji na klicové interni procesy,
ve kterych podnik mize dosahovat nejlepSich vysledkd. [13] Jinymi slovy ,,procesni
perspektiva definuje potifebné vystupy a vysledné vykony procest, které umozni
dosahnout zakaznickych a finanénich cild.” [9, s. 25] Typicka otazka pro procesni
perspektivu zni: ,,Jaké cile tykajici se naSich procesi bychom méli stanovit, abychom

mohli splnit cile finanéni a zakaznické perspektivy?* [9, s. 25]

V perspektivé internich procesi spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s. se nachazeji tii
cile dle nasledujici tabulky:

Tab. ¢. 33: Cile perspektivy internich procest

Strategické Minimalizovat pocet zpozdénych zakazek v daném obdobi na 5%.

e Zajistit premisténi stfediska v Lubech do arealu v Koldinové ulici v daném obdobi.

perspektivy

internich o ] o
procesil Vynalozit minimalné 350 tis. K¢ rocné na vyvoj a inovace v daném obdobi.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

IV. Perspektiva potencialua

Nazev ctvrté perspektivy je uvadén v riznych publikacich odlisné. Zatimco Horvath
pouziva vySe uvedeny — perspektiva potenciald, Kaplan a Norton pojmenovali ¢tvrtou
perspektivu jako perspektivu uéeni se a rustu. Ve vyznamu perspektivy se vSak tito
autofi shoduji vtom, Ze ,,se zabyvd podnikovou infrastrukturou nutnou k vytvofeni

roee
1

dlouhodobého ristu a zdokonalovani.” [13, s. 35] Za zdroje, které k ristu maji pomoci,
jsou povazovany zaméstnanci, znalosti, inovace, inovacni schopnosti a kreativita,

technologie, informace ¢i informacni systémy. [9]

A koneéné do perspektivy potenciali spolecnosti K&K TECHNOLOGY a.s. spadaji
tyto cile:
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Tab. ¢. 34: Cile perspektivy potenciald

Zvysit kvalifikaci alespon 40 pracovnikl vyrobniho useku poskytnutim
odbornych kurzi a Skoleni v daném obdobi.

Udrzet certifikat ,,Velky svafeésky prikaz* v daném obdobi.

Strategické cile

perspektivy potenciali

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

4.3.2 Strategicka mapa

Strategicka mapa a BSC jsou nezastupitelnym clankem logického fetézce vyjadiujiciho
ptechod od poslani a strategii k osobnim cilim a strategickym vystupim. [14]

Na obrazku nize je tento fetézec patrny.

Obr. ¢. 7: Strategicka mapa a BSC jako soucast strategického fizeni

Posléni (pro¢ existujeme)
Hodnoty (co je pro nas dilezité)
Vize (¢im chceme byt)

Strategie (nas herni plan)

Cile a iniciativy (co musime udélat)

Osobni cile (co musim udélat ja)

Zdroj: Vlastni zpracovani podle [14]

Pojem Strategy map (strategickd mapa) poprvé pouzil Kaplan a pojmenoval tak
znazornéni samotné strategie jakozto fetézec pticin a nasledkd. Strategickd mapa miize
byt pfitom znazornéna graficky anebo slovné v dokumentu Story of strategy.

Mimo zobrazeni strategie lze ze strategické mapy vycist souvislosti mezi strategickymi
cili. [9]
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Obr. ¢. 8: Strategicka mapa

Lot e Udrzet trzby za prodej vlastnich
perspektiva vyrobki a sluzeb nad 300 mil.
(1) / \(2)
Zikaznicka
. Ziskat 10 zakazek v hodnoté nad 20 Ziskat 5 zakazek na novych trzich
perspektiva ok xx o ,
mil. K¢ ro¢né na stavajicich trzich. v Rusku.

(3)4 4 4@

Minimalizovat pocet zpozdénych

Perspektiva zakéazek v daném obdobi|na 5%. (7)
internich
)t (6)
procest 7 N
Zajistit piemisténi strediska Vynalozit minimalné 350 tis. K¢&
v Lubech do arealu v Koldinové ul. ro¢né na vyvoj a inovace.
\ J
(8)
Perspektiva ( D
o Zvysit kvalifikaci alespoil 40 Udrzet certifikat ,,Velky
potencialu e s o T
pracovnikt vyrobniho useku. 9) svarecsky prukaz®.
\ J

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Story of Strategy

Jiz bylo naznaceno, ze Story of Strategy je slovni interpretace strategické mapy. Slouzi
tedy jako dokumentace pro objasnéni vazeb mezi pri¢inami a disledky v jednotlivych

perspektivach i mezi nimi. [32]

Primarnim cilem spole¢nosti, ktery se nachazi ve financni perspektive, je pozadované
udrZeni trzeb nad urovni 300 mil. K¢. K dosazeni tohoto cile maji pfispét ziskané
zakazky na stavajicich trzich (1) a rovnéz zakazky na novych trzich v Rusku (2).
Minimalizace zpozdénych zakazek zvysi konkurenceschopnost a umozni ziskat zakazky
na trzich stavajicich (3) i1 na trzich novych (4). Pfemisténi vyrobniho stfediska do nové
zakoupeného aredlu v Koldinové ulici zlepSi dostupnost vyrobniho stfediska diky
umisténi na periferii Klatov smérem na Plzen. Tim tak dojde ke zkraceni casii
potiebnych na realizaci zakazek a tim tedy k eliminaci zpozdénych dodéavek (5). Navic
V budoucnosti by se do tohoto aredlu méla st€hovat vSechna oddéleni spolecnosti, coz
by vyrazné zrychlilo komunikaci pii plnéni zakazek. Ro¢ni vynaloZend ¢astka na vyvoj
a inovace rovnéz bude mit pozitivni vliv na konkurenceschopnost, rozmanitéjsi skalou

novych produktii a sluzeb bude moci spole¢nost uspokojit Sirsi spektrum zakaznikt
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na stavajicich (6) i novych trzich (7). ZvySovani kvalifikace pracovnikii vyroby nepiimo
zlepsi Casové parametry zakazek, proskoleni zaméstnanci jsou vykonnéjsi a délaji méné
chyb. Rist kvalifikace vyrobnich pracovnikl tedy pfispiva k eliminaci zpozdénych
zakazek (8). DalSim pfinosem vyss§i vykonnosti a niz$i chybovosti pracovnikli vyroby je
vyssi kvalita vyrobki, které jsou posuzovany vzhledem k udrzeni ,,Velkého svarecského
prikazu®. Vyssi kvalifikace pracovnikii vyroby tedy pfispiva k udrzeni tohoto kli¢ového

certifikatu (9).

4.3.3 Stanoveni méritek pro cile BSC

V ramci této kapitoly budou ke strategickym cilim jednotlivych perspektiv pfifazena
mefitka, rozmér téchto méfitek, soucasna hodnota (tedy hodnota v roce 2012) a cilova
pozadovana hodnota (hodnota v roce 2015).

Tab. ¢. 35: Dokumentace méfitek pro cile BSC

Soucasna Cilova
hodnota hodnota

Strategicky cil Méritko

Finan¢ni perspektiva

Udrzet vysi trzeb za prodej vlastnich ‘o oo
virobki a sluzeb 300 mil. K&, Roc¢ni obrat [mil. K¢ 283 300
Zakaznicka perspektiva
Ziskat 10 zakazek v hodnoté nad 20 | Pocet zakazek za rok v hodnot¢ [pocet] 5 30
mil. K¢ roéné na stavajicich trzich. nad 20 mil. K¢ v CR a SR p
Ziskat 5 zakazek v Rusku. Pocet zakazek v Rusku [pocet] 1 5
Perspektiva internich procesti
Minimalizovat pocet zpozdénych Snizeni poctu zpozdénych [%] 7 5
zakazek na 5%. zakazek
Zajistit premisténi stfediska NI . .
v Lubech do aredlu v Koldinové ul. Pfemisténi vyrobniho stfediska | ANO/NE NE ANO
Vynalvozvn mm}ma.lne' 350 tis. K¢ Vynalozeng Castka na vyvoj a [tis. K&] 350 350
ro¢né na vyvoj a inovace. inovace
Perspektiva potenciali
Zvysit kvalifikaci alespoii 40 . " , e N
pracovnikii virobniho iseku. Pocet proskolenych pracovnikii | [pocet] 0 40
Udrzet cemﬁ;fé:;; clky svarecsky Udrzeni certifikétu ANO/NE| ANO | ANO

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

Nyni je tedy jiz zfejmé, jak se bude plnéni pozadovanych cilli méfit, coZz bezpochyby

usnadni implementaci strategického planu.
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5 Celkovy akéni plan k dosaZeni zakaznickych a financnich cili

Cilem kapitoly je sestavit ak¢ni plan, ve kterém jsou nadefinovany akce, jez maji zajistit

dosaZzeni strategickych cili financni a zékaznické perspektivy.
5.1 Stanoveni strategickych akci

V této kapitole budou stanoveny jednotlivé strategické akce, které dohromady utvori

ak¢ni plan, ktery ma zajistit dosazeni zakaznickych a finan¢nich cila.

Lwotrategické akce jsou nadiazenym pojmem pro vSechna opatieni, projekty, programy
a iniciativy, které vedou k realizaci strategickych cili. Teprve strategické akce, které se

Vv praxi realizuji, fakticky ozivuji Balanced Scorecard (BSC).“ [9, s. 48]

U kazdé strategické akce je definovan jejich popis, odpovédné tymy i jednotlivci,

rozpocet pro planované ¢innosti i termin jejich zajisténi. [32]

V nasledujici tabulce jsou znazornény strategické akce, které maji zajistit dosazeni
finan¢nich a zdkaznickych cild. Ze strategické mapy spolecnosti vyplynulo, Ze splnéni
finan¢nich a zakaznickych cilii je podminéno dosazenim cill i v perspektivé internich

procesu a perspektivé potenciald.

Tab. ¢. 36: Seznam strategickych akci

NP o Termin Termin Zodpovédna
Strategicky cil Strategicka akce zacatku ukongeni B
Udrzet vysi trzeb za prodej Prezentovat vysledky
vlastnich vyrobku a sluzeb ¢innosti na 1 odborném 1.1.2013 | 31.12.2015 | obchodni feditel
nad hranici 300 mil. K¢. veletrhu ro¢né.

Udrzet vysi trzeb za prodej . AT fy
vlastnich vyrobkii asluzeb | "-onkOva! > SAKLIOE 1| gy 5013 | 3719 gg5 | Obchodni feditel
nad hranici 300 mil. K&. Y pisechl. ¥y

Zpracovat pro potencialni

Ziskat 10 zakazek v hodnoté investory (odbératele) 30

nad 20 mil. K¢ ro¢né€ na cilenych nabidek ro¢né na 1.1.2013 | 31.12.2015 | obchodni feditel
stavajicich trzich. zakéazky v hodnoté nad 20

mil. K¢ na stavajicich trzich.

Ziskat 10 zakazek v hodnoté | Zajistit dosazeni 10 zakazek
nad 20 mil. K¢ ro¢né na ro¢né v hodnoté nad 20 mil. | 1.1.2013 | 31.12.2015 | obchodni feditel
stavajicich trzich. K¢ na stavajicich trzich.

Rozeslat potencialnim
investorim v prvnim roce
Ziskat 5 zakazek v Rusku. 5 cilenych nabidek a 1.1.2013 | 31.12.2015 | obchodni feditel
v dalsich letech 8 nabidek
ro¢né na zakazky v Rusku.

Ziskat 5 zakazek v Rusku. Ziskat 1 zakazku v Rusku. 1.1.2013 | 31.12. 2013 obchodni feditel

Ziskat 2 zakazky ro¢né v

Ziskat 5 zakazek v Rusku.
Rusku.

1.1.2014 | 31.12. 2015 obchodni feditel
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1 3 o Termin Termin Zodpovédna
Strategicky cil Strategicka akce zadatku ukon&eni el
Minimalizovat pocet Pofadat tydenni vyrobni vyrobni feditel,
o e porady. 1.1.2013 | 31.12. 2015 | b nicky Feditel
Minimalizovat pocet Zavést motivacni systém pro 1
zpordenych zakézek na 5%. realizatni tymy. 1.1.2013 | 31.1.2013 | personalni feditel
Zajistit premisténi strediska Vytvotit vhodné pracovni Qv
Vv Lubech do aredlu podminky v nové 1.1.2012 | 30.11.2013 VedoKlgclhiSr;cge\tlc;lska
v Koldinove ul. zakoupeném arealu.
o . edouci Strediska
Zajistit premisténi strediska . e, v :
vLubech o aregly | Cogisticky zajistit pemisténi | 15 9515 | 39 g gpgq | Koldinova
v Koldinové ul stroju a dalsiho vybaveni. vedouci Stiediska
’ Luby
Zajistit pfemisténi strediska vedoudi Stiediska
v Lubech do areéalu Vyklidit areal v Lubech. 1.12.2013 | 31.7.2014 Lub
v Koldinove ul. y
V)vlnalvozvlt mm}rna.lne. 350 tis. V}V/nalvozvlt mln}ma}nq 350 tis. 1.1.2013 | 31.12.2015 | technicky feditel
K¢ roéné na vyvoj a inovace. | K¢ roéné na vyvoj a inovace.
Zvysit k,vaollﬁ}(am allesplon 40 | Zaridit 1ntern'1 sﬂko!enl pro 40 1.1.2014 | 31.12. 2014 virobni Feditel
pracovniktl vyrobniho Gseku. pracovnikil vyroby.
Vyrobit kvalitni produkt a
Udrzet certifikat ,,Velky nechat ho k posouzeni vedouci Vyroby 1
svafecsky prikaz®. certifikacnimu stredisku - 1.1.2013 | 31.12. 2015 a Vyroby 2
jednou ro¢né.

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

5.2 Specifikace strategickych akci

V této kapitole budou jednotlivé strategické akce rozpracovany a navic u nich uréeny

pozadavky na lidské i finan¢ni zdroje.

Tab. &. 37: Popis strategické akce 1.

Strategicka
akce

Prezentovat vysledky ¢innosti na

1 odborném veletrhu ro¢né. 1.1.2013

Termin za¢atku

Udrzet vysi trzeb za prodej
vlastnich vyrobki a sluzeb
nad hranici 300 mil. K¢.

Termin ukonéeni 31.12. 2015

Podpora cile

500 tis. K¢/ rok
Kapacita - vedeni 4
6-8

Rozpocet nakladi

Zodpovédna

obchodni feditel
osoba

Kapacita - ¢lenové tymu

Pro dosazeni uvedeného strategického cile je tfeba posilovat propagaci spole¢nosti. Takovou
formou propagace je uc€ast firmy na odbornych veletrzich (Vystava ,,Vodovody a kanalizace*
v Brné nebo Praze ¢i Vystava ,,Aqua“ v Tren¢in¢), kde ma pfilezitost piedstavit zastupctim oboru,
investorim a zékazniklim novinky a svoji kompletni nabidku.

Vysvétleni

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]
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V ptedchozi tabulce byla specifikovana strategickd akce, kterd ma ptispét k zajisténi
pozadované vyse trzeb. Dalsi akce, ktera by mohla dopomoci k pozadovanym trzbam je

uvedena v nasledujici tabulce.

Tab. ¢. 38: Popis strategické akce I1.

Strategicka Publikovat 5 ¢lanki ro¢né A e
akce v odbornych €asopisech. Aermin zacatku 1.1.2013
UdrZet vy3i trzeb za prodej Termin ukonceni 31.12. 2015
Podpora cile vlastnich vyrobk a sluzeb

nad hranici 300 mil. K¢. Rozpocdet nakladi 100 tis. K& / rok
Kapacita - vedeni 3
Kapacita - ¢lenové tymu 4-5

Ao obchodni feditel
osoba

Pro dosazeni uvedeného strategického cile je tteba posilovat propagaci spole¢nosti. Takovou

formou propagace je i reklama a prezentace firmy piedev§im v odborném ¢asopise SOVAK

Vysvétleni (Sdruzeni oboru vodovodi a kanalizaci), kde jsou s mési¢ni pravidelnosti uvadény novinky

z koncepce, teorie, vyzkumu, planovani, investic a poznatky z praxe z vodniho hospodafstvi.
Casopis je rozesilan svym piedplatitelim.

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

V dalsi tabulce jsou specifikovany akce pro ziskani alesponn deseti zakazek v hodnoté

nad 20 mil. K¢ ro¢né na stavajicich trzich.

Tab. ¢. 39: Popis strategické akce IlI.

Zpracovat pro potencialni

Stratesickd investory (odbératele)
= 30 cilenych nabidek ro¢né Termin zacatku 1.1.2013

L na zakazky v hodnoté nad
20 mil. K¢ na stavajicich trzich.

Ziskat 10 zakazek v hodnoté . -

T k 31.12. 2015
LA 0 e vl 8 nad 20 mil. K¢ roéné na stavajicich SETEE RGeS
trzich. Rozpotet nakladi 3900 tis. K&/ rok

Kapacita - vedeni 2
Kapacita - ¢lenové tymu 6-10

A DDotE i obchodni feditel
osoba

Pro dosazeni uvedeného strategického cile je nutné aktivné vyhledavat prilezitosti pro ziskani
zakéazek. Aby spolecnost ziskala ro¢né alesponi 10 zakazek v hodnoté nad 20 mil. K¢, je nutné
zaslat alesponi 30 cilenych nabidek potencidlnim investortim v Ceské republice a na Slovensku.

Vysvétleni

Zajistit dosaZzeni 10 zakazek

Strategicka 5 e
akce ro¢né v hodnoté nad 20 mil. K& Termin zacatku 1.1.2013
na stavajicich trzich.
, Ziskat 10 zakdzek v hodnot¢. Termin ukongeni 31.12. 2015
L0 0 e vl 08 nad 20 mil. K¢ roéné na stavajicich

trzich. Rozpodet nakladi 1000 tis. K¢/ rok

Kapacita - vedeni 1

A DDoEhie obchodni feditel

osoba Kapacita - ¢lenové tymu 4

Aby byl zaru€en zisk 10 zakazek ro¢né, je nezbytné z nabidek do vefejnych soutézi zcela odstranit
vady, které by vedly k vylouceni nabidky ze soutéze pro nesplnéni soutéznich podminek.
K ziskani zakazek vyznamné ptispéji reference a pomérné §iroké povédomi o spole¢nosti. Pocet
zakéazek na stavajicich trzich je mimo jiné podminén moznosti Cerpani dotaci ze statniho rozpoctu
¢i fondt EU.

Vysvétleni

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]
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Strategické akce, které se tykaji

Vv nésledujici tabulce.

Tab. ¢. 40: Popis strategické akce IV.

Rozeslat potencidlnim

zisku zakazek v Rusku, jsou specifikovany

Strategickd investorim VvV prvnim roce
g 5 cilenych nabidek a v dalSich Termin zacatku 1.1.2013
akce . o
letech 8 nabidek ro¢né
na zakazky v Rusku.
Termin ukondeni 31.12. 2015
Podpora cile Ziskat 5 zakazek v Rusku. ST HROHEEE

Rozpocet nakladu 750 tis. K¢ / rok
Zodpovédna

Kapacita - i 1
obchodni Feditel apacita - vedeni
osoba

Kapacita - ¢lenové tymu 4

Pro dosazeni daného cile je zapotiebi rozeslat alespoii 5 cilenych nabidek roéné potencialnim
investorim. V dubnu 2012 doslo k setkani vedeni spolecnosti s predstaviteli statni spravy, mistni
samospravy a zastupci komeréni sféry Jekatérinburgské oblasti. Bylo dohodnuto pokracovani
spoluprace se zaméfenim na jednotlivé konkrétni problémy v oborech voda, teplo a energie.

Vysvétleni

Strz;tli:gelcka Ziskat 1 zakazku v Rusku. Termin zacatku 1.1.2013
Termin ukon&eni 31.12. 2013
Podpora cile Ziskat 5 zakazek v Rusku. SR

Rozpocet nakladii

Zodpovédna

400 tis. K¢

Kapacita - i 1
obchodni feditel apacita - vedeni
osoba

Kapacita - ¢lenové tymu 2

V prvnim roce planovaného obdobi je pro splnéni strategického planu pozadovano ziskat alespon
jednu zakazku v Rusku. S taméjsimi piedstaviteli byla dojednana spoluprace, je tedy nutné
obstarat investora, ktery by zakazku v Jekatérinburgské oblasti financoval. Je dilezité, aby
vSechny rozeslané nabidky byly bez formalnich a metodickych chyb, k ¢emuz dopomiize
spoluprace s mistnimi experty znalymi taméj$iho prostfedi a zejména taméjsich predpist.

Vysvétleni

Strategicka

akee Ziskat 2 zakazky ro¢né v Rusku. Termin zacatku 1.1.2014
Termin ukonéeni 31.12. 2015
Podpora cile Ziskat 5 zakazek v Rusku. SHIIEREORECE
Rozpocet naklada 400 tis. K¢
&dna K ita - 1 1
Zodpovédna obchodni Feditel apac tevl ve(l'en,1
osoba Kapacita - ¢lenové tymu 2
V dal$ich dvou letech planovaného obdobi je pro splnéni strategického planu pozadovano ziskat
alesponi dvé zakazky rocn€ v Rusku. S taméj$imi predstaviteli byla dojednana spoluprace, je tedy
Vysvétleni

nutné obstarat investora, ktery by zakazku v Jekatérinburgské oblasti financoval. Je dulezité, aby
vSechny rozeslané nabidky byly bez formalnich a metodickych chyb, k ¢emuz dopomize
spoluprace s mistnimi experty znalymi taméj$iho prostfedi a zejména taméjsich predpist.
Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

Strategické akce nutné pro minimalizaci zpozdénych zakdzek jsou charakterizovany
Vv tabulce ¢. 41.
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Tab. ¢. 41: Popis strategické akce V.

Strztlfgelcka Poiadat tydenni vyrobni porady. Termin zacatku 1.1.2013
. Minimalizovat pocet zpozdénych Termin ukonéeni 31.12. 2015
Podpora cile . o
zakazek na 5%. e EE—— P——
Rozpocet nakladi 150 tis. K& / rok
édna . . . Kapacita - vedeni 2

Zodpovédna vyrobni feditel, technicky feditel p NECE

osoba Kapacita - ¢lenové tymu 8

Za u¢elem minimalizace zpozdénych zakazek je nezbytné nutné sledovat rozpracovanost zakazek
(vyrobku) ve vztahu k termintim stanovenym v ptislusnych smlouvach. Toto srovnani je
provadéno pribézné pti pravidelnych kontrolach provadénych u zakazek techniky realizace
a u elektrovyroby vedoucim stfediska elektro. Zjisténé skute¢nosti by byly hodnoceny vyrobnim
feditelem v ramci tydennich vyrobnich porad.

Vysvétleni

Strategicka Zavést mo.tlvzvm'u §ystem Termin zatstku 1.1. 2013
akce pro realiza¢ni tymy.
inimali & 7dény Termin ukonéeni 31.1.2013
Podpora cile Mlmmahzovyat pocet %pozdenych
zakazek na 5%. -
Rozpocet naklada 50 tis. K¢
Zodpovédna iy Kapacita - vedeni 1
personalni feditel : = —
osoba Kapacita - ¢lenové tymu 2

Pro minimalizaci zpozdénych dodavek, by bylo rovnéz vhodné zavést motivacni systém, ktery by
za v€asnou dodavku projektu ptidélil vedoucimu realiza¢nimu tymu i jeho ¢lenim odmény —

Vysvétleni
finanéni (podil zisku ze zakazky) ¢i nefinanéni (jiné benefity).

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]
V dal$ich dvou tabulkdch jsou pfiblizeny akce tykajici se pfemisténi vyrobniho
stfediska z Lub do nové zakoupeného arealu v Koldinov¢ ulici.

Tab. ¢. 42: Popis strategické akce VI., zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

Vytvorit vhodné pracovni

Stra;tlfgécka podminKky v nové zakoupeném Termin zacatku 1.1.2012
arealu.
Podpora cil Zajistit pfemisténi stiediska Termin ukonéeni 30.11. 2013
M v Lubech do aredlu v Koldinové ul. — —
Rozpocet naklada 15 000 tis. K¢ (investice)
édna . . Kapacita - vedeni 2
Zodpovédna vedouci Stfediska Koldinova p = e 'en,1
osoba Kapacita - ¢lenové tymu 4
Na vytvofeni vhodnych pracovnich podminek v nové zakoupeném aredlu se jiz néjaky ¢as pracuje,
Vysvétleni je nutné provést alespon ¢astecnou rekonstrukci arealu a upravit haly byvalého masokombinatu
tak, aby umoziovaly bezproblémové fungovani strojni vyroby.
Strategicka Logls?locky za.!l’stlt premlst?m Termin zatatku 1.12. 2013
akce stroju a dalSiho vybaveni.
. Zajistit pfemisténi stiediska Termin ukonceni 30. 6. 2014
Podpora cile . L
v Lubech do aredlu v Koldinové ul. — = —
Rozpocet nakladi 400 tis. K¢
Zodpovédna vedouci Strediska Koldinova, Kapacita - vedeni 1

osoba vedouci Stfediska Luby Kapacita - €lenové tymu 3

Pro zajisténi rychlého a efektivniho pfemisténi vyrobnich strojui a dalSiho vybaveni je nutné
dodrzet vymezeny ¢asovy ramec a logisticky plan pfesunu. V dalsi etapé budou do tohoto arealu
premistény i ostatni organizacni slozky podniku, takze je nutné perfektné promyslet budouci
uspotadani jednotlivych slozek spolecnosti tak, aby byl zajistén kvalitni zpiisob komunikace
a vzajemné spoluprace mezi jednotlivymi organizaénimi slozkami a pracovniky spoleénosti.

Vysvétleni
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Tab. ¢. 43: Popis strategické akce VII.

Strategicka

akee VyKklidit areal v Lubech. Termin zacatku 1.12.2013

Zajistit pfemisténi stiediska Termin ukonceni 31.7.2014
v Lubech do arealu v Koldinoveé ul.

Podpora cile

Rozpocet nakladi 150 tis. K&
Kapacita - vedeni 1
Kapacita - ¢lenové tymu 2

Zodpovédna
osoba

vedouci Stediska Luby

Soubézné s presunem stavajiciho vyrobniho zatizeni a dal§iho vybaveni do arealu v Koldinové
\AL e ulici je tieba stary areal vyklidit od jiz nevyhovujiciho vybaveni, pro které jiz neni v novém arealu
misto. Pfedani nemovitosti majiteli probéhne za podminek definovanych v najemni smlouve.

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

Dalsi strategické akce specifikuji iniciativy spole¢nosti v oblasti vyvoje a inovaci.

Tab. ¢. 44: Popis strategické akce VIII.

S piica(WeT Vynalozit minimalné 350 tis. K¢

. P Termin zacatku 1.1.2013
akee ro¢né na vyvoj a inovace.
. Vynalozit minimalné 350 tis. K¢& Termin ukonéeni 31.12. 2015
Podpora cile ‘< M
ro¢né na vyvoj a inovace. -— -
Rozpocet naklada 350 tis. K¢ / rok
édna s Kapacita - vedeni 1
Zodpovédna technicky feditel —— =
osoba Kapacita - ¢lenové tymu 3
Strategicka akce je ziejma jiz ze strategického cile. Pro zachovani konkurenceschopnosti
Vysvétleni pfi ziskavani zakazek je nutné s ro¢ni pravidelnosti investovat do vyvoje vlastnich produktii

a inovaci. Neustalé inovace navic vytvaii pozitivni vnéjsi dojem.

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

V nasledujici tabulce jsou uvedeny zdmeéry spoleCnosti pii zajistovani kvalifikace

pracovnikiim vyroby.

Tab. ¢. 45: Popis strategické akce IX.

Strategicka Zaridit interni §koleni pro 40

e Termin zacatku 1.1.2014
akce pracovniki vyroby.
. Zvysit kvalifikaci 40 pracovniki Termin ukonceni 31.3.2014
Podpora cile , o
vyrobniho useku.

Rozpocet naklada 100 tis. K¢
Kapacita - vedeni 1
Kapacita - ¢lenové tymu 2

Zodpovédna
osoba

vyrobni feditel

Pro posileni konkurenceschopnosti spole¢nosti pii ziskavani zakazek je nutné uspotadat
A\ AL ENEE v daném Casovém horizontu interni odborné kurzy pro délnické profese ve vyrobé. Jednalo by se o
Skoleni v oblasti technického kresleni a ¢teni vykrest.

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

Posledni tabulka specifikuje strategickou akci, kterd ma zajistit udrzeni ,,Velkého

svarec¢ského prikazu jako zaruky kvality pro potencialni zakazniky.
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Tab. €. 46: Popis strategické akce X.

Vyrobit kvalitni produkt a nechat

Strategicka ho k posouzeni certifikaénimu Termin zacatku 1.1.2013
akce o . <
stfedisku - jednou ro¢né.
. Udrzet certifikat ,,Velky svafecsky Termin ukon¢eni 31.12. 2015
Podpora cile prikaz*

Rozpocet nakladu 50 tis. K¢&.
Kapacita - vedeni 1

Kapacita - ¢lenové tymu 1

Zodpovédna
osoba

vedouci Vyroby 1 a Vyroby 2

Pro udrZeni "Velkého svatec¢ského prikazu" je nezbytné uspét s vyrobenymi produkty v testech
Vysvétleni kvality akreditované organizace. Pokud vyrobek tato organizace pozitivné ohodnoti, prodlouzi se
certifikace spole¢nosti o dalsi rok.

Zdroj: Vlastni zpracovani v souladu s [32]

Z uvedenych tabulek 1ze vyc€ist ak¢ni plan, ktery ma podpofit spole¢nost pfi dosahovani

stanovenych finan¢nich a zdkaznickych cild.

Nasledujici kapitola pomoci analyzy rizik identifikuje hrozby a slabiny, které by mohly

ohrozit spolecnost pii plnéni uvedeného akéniho planu.
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6 Analyza rizik

V tvodu kapitoly bude nutné seznamit se kliCovymi pojmy, nasledovat bude provedeni

analyzy rizik spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.
6.1 Uvod do analyzy rizik

Vyznam rizika vymezuje Siroké spektrum definic, na nasledujicich Fadcich jsou
pro upfesnéni uvedeny dve€. Prvni definice tikd, Ze riziko je: ,,Pravdépodobnost ¢i
moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru.“ [25, s. 90] Jina definice uvadi, Ze riziko je

,variabilita moznych vysledkl ur€itych procest ¢i aktivit®. [8, s. 14]

V souvislosti s rizikem jsou tésné spjaty dva aspekty. Prvni vyjadiuje, ze vysledek je

nejisty, neurCity a zaroven je alespoil jeden z moznych vysledkt nezadouci. [25]
Rizika lze klasifikovat z mnoha pohledu:

e podnikatelské (pozitivni 1 negativni stranka) x Cisté (jen negativni stranka),
e systematické (trzni) x nesystematické (specifické),

e vnitini (faktory uvniti firmy) x vnéjsi (faktory podnikatelského okoli),

e ovlivnitelné x neovlivnitelné,

e primarni x sekundarni (vyvolano opatfenim na sniZeni primarniho rizika),

o rizika ve fazi pfipravy, realizace projektu x rizika ve fazi provozu projektu. [5]

Dal$im pojmem je analyza rizik, ktera je chapéana jako prvni krok procesu snizovani
rizik. ,,Analyza rizik nam umoziuje dva pohledy na na$S podnikatelsky plan.
Kromé& nastinéni pravdépodobnosti dosazeni ocekavanych efekti nam poslouzi
| pro ptipravu opatieni, ktera bude nutné realizovat v pfipad¢€, Ze dana rizikova situace

skute¢né nastane.* [26, s. 66] Kroky analyzy rizik zpravidla zahrnuji:

e identifikaci aktiv — vymezeni subjektu a jeho aktiv,

e stanoveni hodnoty aktiv — ur€eni hodnoty a vyznamu aktiv,

e identifikaci hrozeb a slabin — hledani slabych mist subjektu, hrozeb,

e stanoveni zdvaznosti hrozeb a miry zranitelnosti — urceni pravdépodobnosti

vyskytu hrozby. [25]
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6.2 Analyza rizik strategického planu spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.

Analyza rizik vychazi z postupu uvedeného v ptedchozi podkapitole. Dale jsou uvedeny
dva kroky analyzy rizik - identifikace Arozeb a slabin, stanoveni zavaznosti hrozeb a

miry zranitelnosti, které jsou klic¢ové pro fizeni rizik pii plnéni akéniho planu.

Identifikace hrozeb a slabin

Vysledkem hledéani potencialnich rizik je seznam identifikovanych rizik:
A Pokles Cerpani dotaci z prostifedkit EU 1 statniho rozpoctu,

B Odchod kli¢ovych zaméstnanct ke konkurenénim,

C Vstup nové konkurence do odvétvi,

D Zmeéna legislativy v Rusku,

E ZvySena sazba dané z ptijmu pravnickych osob,

F Riziko ztraty likvidity.

Stanoveni zavaZnosti hrozeb a miry zranitelnosti

Zavaznost hrozeb bude stanovena expertnim odhadem. ,,Podstata expertniho hodnoceni
vyznamnosti faktorl rizika spoc¢iva v tom, Ze se tato vyznamnost posuzuje pomoci dvou
hledisek. Prvni z nich tvoii pravdépodobnost vyskytu faktoru rizika a druhé intenzita
negativniho vlivu, ktery ma vyskyt faktoru rizika na vysledky projektu.” [5, s. 144]
V nasledujicim  textu budou identifikovana rizika okomentovana =z hlediska

pravdépodobnosti vyskytu a intenzity dopadu a pozdé&ji zanesena do tzv. mapy rizik.
A Pokles ¢erpani dotaci z prostiredktu EU i statniho rozpoctu

Velkou hrozbou pro zachovani trzeb spolecnosti je pokles Cerpani dotaci z prostfedka
EU 1 statniho rozpoctu, ke kterému dojde v prib¢hu roku 2013, kdy kon¢i mozZnost
&erpani podpor z Operaéniho programu Zivotni prostfedi. Z hlediska pravdépodobnosti
je takika jisté, Ze dojde k poklesu Cerpani dotaci, otazkou zlstava v jaké mite, jinymi
slovy, jaky dopad tato skuteCnost bude mit na CcCinnost spolecnosti K&K
TECHNOLOGY a.s. Da se o¢ekavat urCity pokles trzeb za prodej vlastnich vyrobkt

a sluzeb, protoze jiz nebude v takové mife dochazet k budovani ¢i rekonstrukci

73



vodohospodatskych staveb. Jiz uskuteCnéné stavby vSak budou déle generovat trzby

za pravidelny i mimofadny servis.
B Odchod Kkli¢ovych zaméstnanci ke konkurenci

Na konkurenceschopnosti spolecnosti by se negativné podepsal odchod klicovych
zaméstnancl ke konkuren¢nim podnikim. Spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. by
totiz mohla pfijit o chranéné know — how. Ackoliv by dopad mohl byt znatelny, je
pravdépodobnost tohoto jevu minimalni. Pracovnici na vyssich pozicich totiz podpisem
konkuren¢ni dolozky stvrzuji, Ze u konkurence v dobé¢ do jednoho roku o praci zadat

nebudou.
C Vstup nové konkurence do odvétvi

Neustéle vznikaji nové spolecnosti, které maji ambice byt GspéSné ve vodohospodaiské
oblasti. Pokud by nova konkurenéni firma nastavila zakaznikim piiznivéjsi ceny, mohlo
by se to negativné projevit odlivem potencialnich zakaznikt. Pravdépodobnost vstupu
konkurence je snizena existenci investi¢nich i technologickych bariér vstupu do odvétvi,

ale nelze ji vyloucit.
D Zména legislativy v Rusku

Dalsim rizikem, které spole¢nost K&K TECHNOLOGY a.s. musi pfipustit, je zména
legislativy v Rusku. V soucasnosti spoleénost K&K TECHNOLOGY a.s. vyuziva
sluzeb taméjSich expertt, ktefi se orientuji v taméjSich zakonech a predpisech.
V ptipadé¢ Ze by doSlo k vyraznym zméndm legislativy, mohla by se sluzba téchto
expertll prodrazZit. Soucasna ruska vlada ufaduje od roku 2012 a u moci setrva do roku

2016, zmény legislativy lze pfipustit.
E ZvySena sazba dané z prijmu pravnickych osob

Zisk spolecnosti by mohla snizit zvySena sazba dané z ptijmu pravnickych osob,
ke které by mohlo dojit po volbach do parlamentu v roce 2014 v ptipad¢, ze by vladu
sestavovala levice, coz je podle aktudlnich prizkumi vetfejného minéni velmi
pravdépodobné.

F Riziko ztraty likvidity

Riziko ztraty likvidity, tedy schopnosti splacet zavazky by mohlo vyplynout z nizké
hodnoty ukazatele okamzité likvidity, vysoké doby obratu pohledavek a vyssi
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zadluZenosti spolecnosti. Nizkd okamzitd likvidita je zplsobena vyssi tUrovni
kratkodobych zavazk. Vysoka doba obratu pohledavek je dana velmi dlouhou
splatnosti faktur zejména u vetfejnych zakazek a tzv. pozastavkami plateb na rtzné
dlouhou dobu, v nékterych spise vyjimecnych piipadech i 5 let. Vyssi zadluzenost se
vroce 2011 vyznaCuje téméf Ctyfnasobnym prevysenim vlastniho kapitdlu cizim
kapitalem. Spolecnost K&K TECHNOLOGY a.s. v tomto roce Cerpala velké mnozstvi
uvérlt. Dopad rizika by byl zna¢ny. Co se tyce ukazatele okamzité likvidity, je hodnota
spole€nosti vzhledem k hodnotdm v odvétvi nadpriimérna. Schopnost splacet zavazky je

podminéna dostatecnou vysi trzeb, pokud budou tyto dostatecné (jedna se o strategicky

cil), riziko ztraty likvidity nehrozi.

Pro znazornéni identifikovanych rizik do mapy rizik je nutné dand rizika ciselné
ohodnotit z hlediska vyznamnosti. Obvykle se pravdépodobnost rizika hodnoti body
linearni stupnice a dopad rizika stupnici nelinearni tak, jak znazormuje nasledujici

tabulka.

Tab. ¢. 47: Stupnice pro ohodnoceni vyznamnosti faktord rizika

Ohodnoceni
Pravdépodobnosti

Velice maly 1 1

Maly 2 2

Sti‘edni 3 4

Vysoky 4 8

Zvlasté vysoky 5 16
Zdroj: [5]

Vyznam rizikového faktoru je dan soucinem obou ¢iselnych ohodnoceni. Nabyva tedy
hodnot od 1 (nejméné vyznamny rizikovy faktor) do 80 (nejvyznamnéjsi rizikovy

faktor). Vyznamnost rizikovych faktori je znazornéna i v nasledujici tabulce.

Tab. &. 48: Ciselné ohodnoceni vyznamnosti faktori rizika

Ohodnoceni pravdépodobnosti

Ohodnoceni

dopadi 1 2 3 4 5

16 16 32 48 64 80

8 8 16 24 32 40

4 4 8 12 16 20

2 2 4 10

1 1 2 5
Zdroj: [5]
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V dalsi tabulce jsou k identifikovanym rizikovym faktorim pfifazeny hodnoty

na zéklad¢ ocekavaného dopadu a pravdépodobnosti vyskytu.

Tab. &. 49: Ciselné ohodnoceni vyznamnosti faktori rizika

Rizikovy faktor Ohoduocent Celkem
Pravdépodobnosti Dopadi

A | Pokles Cerpani dotaci z prostiedkt EU i statniho rozpoctu 5 4 20
B Odchod kli¢ovych zaméstnanci ke konkurenci 1 4 4
C Vstup nové konkurence do odvétvi 2 8 16
D Zmena legislativy v Rusku 1 4 4
E Zvysena sazba dan¢ z piijmu pravnickych osob 4 2

F Riziko ztraty likvidity 1 16 16

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
Na zaklad€ celkového ohodnoceni lze rizikové faktory rozmistit do mapy rizik,

viz nésledujici tabulka.

Tab. ¢. 50: Umisténi rizikovych faktorti do mapy rizik

Ohodnoceni Ohodnoceni pravdépodobnosti

dopadii 1 2 3 4 5
16 F
8 C
4 B,D A
2 E
1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Shrnuti analyzy rizik véetné opatieni na oSetieni rizikovych faktori

Z celkovych Sesti identifikovanych rizikovych faktort byly tfi vyhodnoceny jako
nevyznamné, jedna se o B, D, E v nejsvétlejSich polich mapy rizik. Vyznamnéj$imi

rizikovymi faktory byly uréeny F, C, A.

Riziko A lze povazovat za neovlivnitelné, pokles cerpani prosttedkli z fondi EU
zpusobeny ukondenim operaéniho programu Zivotni prostiedi spoleénost K&K
TECHNOLOGY a.s. nedokaze zvratit. Je vSak mozné, Ze bude otevien jiny program
EU, ktery bude podobnym zdrojem penéznich prosttedki na budovani
vodohospodaiskych a jinych staveb, které spolecnost K&K TECHNOLOGY a.s.

zajistuje.
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Na vstup konkurence do odvétvi (riziko C) se spolecnost K&K TECHNOLOGY a.s.
soustavné pripravuje zkvalithovanim nabidky sluzeb prostiednictvim investic do vyvoje
a inovaci €1 pribéznym zvySovanim kvalifikace zaméstnanct.

Opatienim pro riziko ztraty likvidity (riziko F) by mohl byt prodej pohledavek
faktoringovym spole¢nostem. Doslo by tim ke zlepSeni cash — flow spole¢nosti, coz by

se pozitivné projevilo na schopnosti spolecnosti hradit své zavazky. Dal§im feSenim

ztraty likvidity by mohlo byt Cerpani rezerv.

V nejtmavsich polich tabulky se nenachazi zadny rizikovy faktor, spolecnost se tedy

4
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7 Zavére¢né zhodnoceni véetné pripadnych doporuceni

V ramci sedmé kapitoly bude provedeno zavére¢né zhodnoceni vcetné piipadnych

doporuceni.

Za hlavni vystup prace lze povazovat v prvni fad¢ akéni plan (Tab ¢. 36), ktery pomoci
nastroje strategického fizeni Balanced Scorecard definoval strategické akce a iniciativy
a m¢l by tak spole¢nost podpofit v dosazeni stanovenych dlouhodobych cilt. Jedna se
celkem o patnact akci, u nichz byly stanoveny terminy zahdjeni a ukonceni a rovnéz

zodpovédné osoby.

Rozepsanim strategickych akci byly navic identifikovany potiebné financni i lidské
zdroje (Tab. ¢. 37 - 46). Rovnéz se zde nachazi i vysvétleni strategické akce, kde je
upfesnén jeji pribéh.

Provedené analyzy ukazaly dobrou vychozi pozici pro plnéni cili, o které svédci
piedevsim rostouci hodnota ekonomické piidané hodnoty (Tab. ¢. 24) a stfedné silna

interni pozice podniku vyplyvajici z vysledné hodnoty matice IFE (Tab. ¢. 25).

Dalsim faktorem, o ktery se spole¢nost mize pifi plnéni stanovenych cili opfit, je
procesni architektura, kde jsou definovany hlavni procesy (Ptiloha D: Hlavni procesy
spoleénosti K&K TECHNOLOGY a.s.) a fidici procesy (Pfiloha E: Ridici procesy
spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.). Procesy podpurné jsou zajistovany externé
(Tab ¢. 30), dochazi tak k efektivnimu vyuziti zdroji a eliminaci aktivit, které by byly

pro spolecnost prili§ nakladné.

Skutec¢nost, Ze spole€nost je svou Cinnosti Gzce vazana na externi prostiedi dokazuje
vysledna hodnota matice EFE (Tab. ¢. 3), které ptredchazela analyza makroprostiedi

a mezoprostiedi spolecnosti.

V maticich EFE a IFE byly uvedeny pftilezitosti, hrozby, silné a slabé stranky,
ze kterych dale vyplynula potencialni rizika — interniho 1 externiho charakteru. Tato
rizika byla dale podrobena analyze. Co se tyce slabych stranek spolecnosti, jejich
hledani bylo obtizné. Nakonec byly vSechny zvoleny v ramci finan¢ni analyzy
spole¢nosti. V matici IFE byly slabé stranky ohodnoceny niz$imi vahami, protoze jejich

vliv na konkurenceschopnost spole¢nosti v oboru neni tak vyznamny.

78



Vystupem analyzy rizik je urceni Sesti rizikovych faktori, které by méla spolecnost

pfi plnéni akéniho planu zohlednit (Tab. ¢. 49).

Po eliminaci méné vyznamnych rizikovych faktordt vyplynuly tfi vyznamnéjsi

(Tab. ¢. 50):

pokles Cerpani dotaci z prostiedkti EU 1 statniho rozpoctu,

e vstup nové konkurence do odvétvi,

riziko ztraty likvidity.

V ramci analyzy rizik jsou rovnéz uvedeny piipadné ndvrhy na oSetfeni rizikovych

faktoru (Str. ¢. 77).

A jaka jsou doporuceni do budoucich let? Obecné lze za doporuceni do budoucna
povazovat cely akéni plan, ktery prostfednictvim strategickych akci uvadi kroky

pro dosaZeni dlouhodobych cilt (Tab. ¢. 36).
Mezi konkrétni navrhy, které nejsou v akénim planu uvedeny, patii:

e prodej pohledavek faktoringové spolecnosti,

e nezvysovani zadluzeni,

Prodej pohledavek faktoringovym spolecnostem by ptinesl n¢kolik efekt. Disledkem
odprodeje pohledavek bude zvyseni penéZnich prostiedkt, které bude mozné pouZit
na investice. Tim padem se sniZi ukazatel Cistého pracovniho kapitalu, jenz byl finan¢ni
analyzou vyhodnocen jako pfili§ vysoky. Navic se zvysi likvidita spolecnosti, coz se
pozitivné projevi na platebni moréalce ohledné splatek pouzitych uvéra.

Z finan¢ni analyzy vyplynulo vyS$$i zadluzeni spolecnosti, jehoZ pfic¢inou je Cerpani
nékolika uvéru. Toto zadluzeni s sebou nese efekty v podobé vyssi ekonomické pridané
hodnoty EVA diky zapojeni levngjSiho kapitalu, ale 1 nevyhody jako povinnost

pravidelné splacet ivéry nezavisle na velikosti generovaného zisku.
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8 Zavér
Pro vypracovani diplomové prace bylo nutné nastudovat doporucenou literaturu

a s vyuzitim nabytych poznatkl ur¢it pomoci metodiky Balanced Scorecard ak¢ni plan,

ktery ma zajistit dlouhodobé¢ cile vybrané spolecnosti.

Dale bylo nutné seznamit se s ¢innosti spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s., k ¢emuz
poslouzily materidly poskytnuté ekonomickym feditelem spole¢nosti. Vysledkem bylo
urceni osmi strategickych cilii kliCovych pro nejblizsi obdobi ¢asového horizontu tii let
a strategii. Dale bylo nasnad¢ analyzovat vnéjsi a vnitini prostiedi spolecnosti a jeho

vliv na dosaZzeni strategickych cili.

V dalsi kapitole byly polozeny zaklady pro implementaci stanovenych cilti v podobé
uréeni cili kratkodobych ve zvoleném casovém obdobi a uvedeni procest, které
ve spolecnosti probihaji. K samotné transformaci dlouhodobych cili do akéniho planu
poslouzil nastroj strategického fizeni Balanced Scorecard. V kazdé z jeho perspektiv
byly naformulovany strategické cile. Klicovym prvkem bylo sestrojeni strategické
mapy, kterd zobrazuje vztahy pficin a disledki v ramci vSech perspektiv
a dava tak do souvislosti stanovené cile. DalSim krokem bylo stanoveni soucasnych
a cilovych hodnot, aby bylo ziejmé, co je nutné udélat pro dosaZeni definovanych

dlouhodobych cilt.

Nasledné byly definovany strategické akce, jejichz souhrn vytvoftil akéni plan. Tento
plan specifikoval pozadované zdroje pro dosazeni danych cilli a tedy Casové rozlozeni

akci, personalni zajisténi a rozpocet.

V dalsi fazi byla uvedena analyza rizik, jejimZ cilem bylo identifikovat nebezpeci, ktera

by spole¢nost mohla pti dosahovéani dlouhodobych cilii ohrozit.

V posledni kapitole bylo provedeno zhodnoceni a nastinéna ptipadna doporuceni

vvvvvv

by pro zajisténi lepSitho cash — flow a tedy vyssi likvidity odprodat urcity podil
pohledavek faktoringové spolecnosti. Dalsi tipem je dal nezvySovat zadluzeni

spolecnosti, které by mohlo ohrozit finan¢ni stabilitu.
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Cile diplomové prace spocivaly v ur€eni krokt, které maji vybrané spolecnosti zajistit
dosazeni stanovenych dlouhodobych cilti a strategii s vyuzitim Balanced Scorecard.
Rovnéz bylo nutné sestavit strategickou mapu, architekturu internich procest a celkovy
ak¢ni plan k dosazeni zakaznickych a finan¢nich cili vcetné analyzy rizik. Domnivam

se, ze dané cile byly splnény.
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11 Seznam pouzitych zkratek

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

BSC Balanced Scorecard

CKAIT Ceské komora autorizovanych inzenyra a technikt ¢innych ve vystavbé
cov Cistirny odpadnich vod

CPK Cisty pracovni kapital

EBIT Earnings before Interest and Taxes

EFE External Forces Evaluation

EU Evropska unie

EVA Economic Value Added

GSI Gesellschaft fiir Schweilitechnik International mbH
HW Hardware

IFE Internal Forces Evaluation

ISO International Organization for Standardization

IT Informacni technologie

KPI Key Performance Indicators

OHSAS Occupational Health and Safety

ROA Rentabilita thrnnych vloZzenych prostfedkt
ROCE Rentabilita celkového investovaného kapitalu
ROE Rentabilita vlastniho kapitalu

ROS Rentabilita trzeb

SKSI Slovenska komora stavebnych inzinierov

SLV Schweifitechnischen Lehr- und Versuchsanstalten
SNS Spolecenstvi nezavislych statl

SOVAK Sdruzeni oboru vodovodi a kanalizaci

SW Software

TZUS Technicky a zkuSebni ustav stavebni
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Priloha A: Rozvaha spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.

2008 2009 2010 2011 2012
AKTIVA 165523 | 191846 | 189263 | 406911 | 322939
Dlouhodoby nehmotny majetek 116 175 320 352 188
Software 116 92 320 352 188
Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 0 83 0 0 0
Dlouhodoby hmotny majetek 19574 19910 20382 49 796 66 696
Pozemky 494 494 494 8 646 9273
Stavby 13 622 12792 12 200 31331 31442
Samostatné mov. véci a soubory mov. véci 5107 6 226 7202 9674 13092
Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 351 398 486 145 12 889
Dlouhodoby finan¢ni majetek 12 601 15 582 15439 16 371 16 371
Podily v ovladanych a fizenych osobach 12 601 13 583 13838 14774 14774
Jiny dlouhodoby finanéni majetek 0 1999 1601 1597 1597
Zasoby 7 607 37 443 11101 19716 25478
Material 5 688 4 405 7302 6 759 6 438
Nedokoncena vyroba a polotovary 1122 30 447 1988 11434 11 245
Vyrobky 797 2591 1811 1480 2133
Zbozi 0 0 0 0 5653
Poskytnuté zalohy na zasoby 0 0 0 43 9
Dlouhodobé pohledavky 1255 1581 4195 16 463 21 653
Pohledavky z obchodnich vztaht 1121 1466 4081 16 362 21052
Pohledavky - ovladajici a fidici osoba 0 0 0 0 500
Dlouhodobé poskytnuté zalohy 10 10 10 0 0
Jiné pohledavky 124 105 104 101 101
Kratkodobé pohledavky 97 337 99 045 130672 | 269144 | 186499
Pohledavky z obchodnich vztahti 94 305 86 648 126 675 | 258677 | 182551
Pohledavky - ovladajici a Fidici osoba 291 203 1528 2242 1204
Stat - danové pohledavky 0 0 399 6774 1541
Kratkodobé poskytnuté zalohy 2542 6 915 1419 669 565
Dohadné ¢ty aktivni 2 5110 0 497 0
Jiné pohledavky 197 169 651 285 638
Kratkodoby finanéni majetek 24 956 16 345 6 089 34 339 5422
Penize 198 198 210 148 195
Utty v bankéch 24758 16 147 5879 34191 5227

|Cosoveroztivent | zomr | aves [ 1065 | 70 | es2 |

Naklady ptistich obdobi 1786 1674 1042 670 632
Piijmy pfistich obdobi 291 91 23 60 0




2008 2009 2010 2011 2012
PASIVA 165 523 191846 | 189263 | 406911 | 322939
Zékladni kapital 16 800 16 800 16 800 16 800 16 800
Zakladni kapital 16 800 16 800 16 800 16 800 16 800
Kapitalové fondy 10 028 11 010 11 264 12 200 12 201
Emisni azio 152 152 152 152 152
Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku a zav. 9876 10 858 11112 12 048 12 049
Rezervni f., nedélitelny f. a ostatni f. ze zisku 3 816 3933 4105 3938 3 648
Zakonny rezervni fond/Nedélitelny fond 3360 3360 3360 3360 3360
Statutarni a ostatni fondy 456 573 745 578 288
Vysledek hospodareni minulych let 27 829 31741 36 658 39 200 44 961
Nerozdéleny zisk minulych let 27 829 31741 36 658 39 200 44 961
Vysledek hospodateni béz. u€. obdobi (+/-) 5655 5517 4643 8 653 4182
Rezervy 1769 3007 3746 6 454 2933
Rezervy podle zvlastnich pravnich piedpist 714 1429 2143 2143 0
Rezerva na dan z piijmt 0 0 0 1009 0
Ostatni rezervy 1055 1578 1603 3302 2933
Dlouhodobé zavazky 3680 4234 5954 19 254 25 805
Zavazky z obchodnich vztahti 1269 1163 2543 14 928 13783
Zavazky - ovladajici a fidici osoba 0 0 204 204 204
Jiné zavazky 1572 2049 2175 2826 10521
Odlozeny danovy zdvazek 839 1022 1032 1296 1297
Kratkodobé zavazky 59 189 45 663 66684 | 193588 | 108580
Zavazky z obchodnich vztaht 26 504 27343 53508 | 177438 | 74538
Zavazky - ovladajici a fidici osoba 2122 2453 237 49 630
Zav. ke spol., ¢l. druzstva a k cast. sdruz. 0 0 0 0 169
Zavazky k zaméstnancim 2 446 2780 2627 2912 3984
Zavazky ze soc. zabezpeceni a zdrav. poj. 1331 1410 1397 1587 2034
Stat - danové zavazky a dotace 4909 5151 4801 2313 3810
Kratkodobé ptijaté zalohy 20519 2191 0 2104 713
Dohadné ¢ty pasivni 647 3229 2 400 5394 22 695
Jiné zavazky 711 1106 1714 1791 7
Bankovni uvéry a vypomoci 29431 64 627 29210 96 465 | 101 706
Bankovni uvéry dlouhodobé 0 0 710 24 355 21394
Kratkodobé bankovni uvéry 29431 64 627 28500 72110 80312

|Cosoverostiveni | 736 | 531 | 10199 [ 10380 | 2128

Vydaje ptistich obdobi 7326 5314 10 199 10 347 2123
Vynosy pfistich obdobi 0 0 0 12 0




Priloha B: Vykaz ziski a ztrat spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.

2008 2009 2010 2011 2012
A. | Naklady na prodané zbozi 9 651 6 279 3828 0 1465
+ | Obchodni marze 191 883 1031 314
I.1. | Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb 172634 | 228562 | 231336 | 509 360 282 875
2. | Zmena stavu zasob vlastni ¢innosti -4932 | 31142 | -29183 9124 461
3. | Aktivace 353 315 635 203 7039
B. | Vykonova spotieba 105130 | 188777 | 137961 | 432306 | 217162
B.1. | Spotieba materialu a energie 59612 | 102351 | 71992 | 138512 83227
B.2. | Sluzby 45518 | 86426 65969 | 293794 | 133935
+ | Pfidana hodnota 63116 | 72125 65 858 86 381 73527
C. | Osobni naklady 52241 | 59211 57 352 67 161 78 995
C.1. | Mzdové naklady 37155 | 42682 41123 48 597 57 669
C.2. | Odmény ¢lentim organu spolecnosti a druzstva 1432 1662 1662 1662 942
C.3. | Néklady na soc. zabezpeceni a zdrav. poj. 12841 | 13977 13709 16 082 19410
C.4. | Socialni naklady 813 890 858 820 974
D. | Dané a poplatky 140 129 163 309 618
E. | Odpisy dlouhodobého nehm. a hm. majetku 2244 2 557 2631 3099 3385

L1, | Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 586 25 558 0 586
2. | Trzby z prodeje materialu 7841 841 2164 1806 3254
F. | Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku | 7 348 672 1288 1467 1464

F.1. | Zistatkova cena prod. dl. majetku a materialu 253 0 2 0 656
2. | Prodany material 7 095 672 1286 1467 808

Zmena stavu rezerv a opravnych polozek v )
G provozni oblasti a komplex. nakl. pfistich obdobi e e eel 2O 2R
H. | Ostatni provozni naklady 2228 4 666 2801 2 852 2 364
* | Provozni vysledek hospodaieni 9038 7825 6421 12234 6677
Vynosy z podilu v ovladanych a fizenych osobéach
VILL a v ucetnich jednotkach pod podstatnym vlivem 960 720 1408 1020 1500
N. | Nakladové uroky 1722 1622 2 063 2375 3006
0. | Ostatni finan¢ni naklady 6 593 5078 3100 5654 3632
* | Finanéni vysledek hospodareni -1808 -234 -1225 -632 -2 490
Q. | Dan z pfijmu za béznou ¢innost 1575 2074 553 2949 6
** | Vysledek hospodaieni za béZnou ¢innost 5 655 5517 4643 8 653 4181
*** | Vysledek hospodafeni za ti¢etni obdobi (+/-) 5655 5517 4643 8 653 4181
***% | Vysledek hospodafeni pfed zdanénim 7230 7591 5196 11 602 4187




Priloha C: Organizacni struktura spolecnosti K& K TECHNOLOGY a.s.
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Priloha D: Hlavni procesy spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.




Piiloha E: Ridici procesy spole¢nosti K&K TECHNOLOGY a.s.




Priloha F: Ramec BSC
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Abstrakt

Zikova, M. Interni procesy podniku jako rozhodujici slozka strategického planu

rozvoje. Diplomova préace. Plzeti: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 89 s., 2013

Kli¢ova slova: strategické cile, analyza prostfedi, klicové indikatory vykonnosti,

proces, Balanced Scorecard, ak¢ni plan, analyza rizik

Diplomova prace je zaméfena na pievedeni stanovenych dlouhodobych cilt do akénich
plant s vyuzitim internich slozek podniku a za pomoci nastroje strategického fizeni
Balanced Scorecard. V prvni ¢asti prace jsou po piedstaveni spole¢nosti K&K
TECHNOLOGY a.s. stanoveny strategické cile pro ¢asovy horizont tii let. Déle je
provedena analyza prostfedi, ze které vyplyvaji faktory vné&jSiho i1 vnitiniho prostiedi
spole¢nosti, které maji vliv na strategicky zamér spolec¢nosti. Néasledn¢ jsou dlouhodobé
cile pfevedeny na kratkodobé. Uvedeny jsou rovnéz veskeré procesy, které napfiic
spole¢nosti probihaji. V dal§im kroku jsou dlouhodobé cile formulovany Vv jednotlivych
perspektivach Balanced Scorecard, coZ vyusti v sestaveni strategické mapy. StéZejnim
pro implementaci stanovené strategie je akéni plan, ktery je vytvofen ze strategickych
akci, kde jsou jednozna¢né specifikovany kroky implementace. Déle je provedena
analyza rizik, kde jsou identifikovany hrozby a slabiny, které by spole¢nost mohly
ohrozit pfi plnéni akéniho planu. V posledni ¢asti prace je provedeno zhodnoceni a

uvedena piipadna doporuceni do budoucna.



Abstract

ZIKOVA, M. Internal business processes as a crucial component of the strategic
development plan. Diploma thesis. Pilsen: Faculty of Economics, University of West
Bohemia in Pilsen, 89 p., 2013

Key words: strategic goals, environmental analysis, key performance indicators,
process, Balanced Scorecard, action plan, risk analysis

This thesis is focused on the transfer of long-term goals into action plans using the
internal components of the company and Balanced Scorecard. In the first part of the
thesis there is an introduction to K&K TECHNOLOGY Inc. and in the next step
strategic goals for a time horizon of three years are set. Enviromental analysis gives
factors of the external and internal environment of the company that have an impact on
the strategic plan. In the next step the long-term goals are transferred into short-term
objectives. All the processes which run across the company are listed in the next
chapter. The long-term goals are formulated in the different perspectives of the
Balanced Scorecard. The output of this process is a strategy map. An action plan is an
important instrument for the implementation of the strategy. It is created from the
strategic initiatives and the implementation steps are clearly specified. The outputs of a
risk analysis are the threats and weaknesses which could be dangerous for the company
when carrying out the action plan. The last part of the thesis is an evaluation with

recommendations for the future.



